PODLASKI URZAD WOJEWODZKI
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PROTOKOL

z kontroli kompleksowej Miejsko — Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej
w Surazu, ul. 11 Listopada 16, 18-105 Suraz, przeprowadzonej w dniach
17, 18, 19 stycznia 2011r.

NIP — 966-14-13-867
REGON - 050861393
Burmistrzem Miasta Suraz jest Pan Stawomir Halicki.
Od 1 stycznia 2009r. kierownikiem Miejsko — Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej
jest Pani Beata Holak.
[Akta kontroli str. 11 -12]

Miejsko — Gminny Osrodek Pomocy Spolecznej w Surazu zostal utworzony
na podstawie Uchwaly Nr IX/41/90 Rady Narodowej Miasta i Gminy w Surazu z dnia
26.04.1990r.

[Akta kontroli str. 9 — 10]

Kontrole przeprowadzili:

1. Anna Liszewska — starszy inspektor wojewodzki — kierownik zespotu inspektorow

2. Anna Giesko — starszy inspektor .
— pracownicy Wydzialu Polityki Spolecznej Podlaskiego Urzedu Wojewddzkiego
w Bialymstoku, na podstawie upowaznienia Nr 4/2011 z dnia 10 stycznia 2011r.
(PS.V.431.5.4.2011.AL.) wydanego z upowaznienia Wojewody Podlaskiego przez Andrzeja
Kozlowskiego - Dyrektora Wydzialu Polityki Spolecznej Podlaskiego Urzedu
Wojewodzkiego w Biatymstoku.
Kontrolg przeprowadzono w dniach 17, 18i 19 stycznia 2011r.

[Akta kontroli str. 7— 8]
Wyjasnien w trakcie kontroli udzielata Pani Beata Holak — kierownik Osrodka.

Temat kontroli:
Realizacja zadan wlasnych gmmy 1 zadan zleconych przez administracje rzadowa z zakresu
pomocy spoleczne;j.

Cel kontroli:

Ocena realizacji zadan wlasnych gminy oraz zadan z zakresu administracji rzadowe;
wynikajacych z ustawy z dnia 12 marca 2004r. 0 pomocy spotecznej (Dz. U. z 2009r. Nr 175,
poz. 1362 ze zm.).

Rodzaj kontroli:
Kontrola kompleksowa.

Przedmiotowy zakres kontroli:
Kontrolg objeto okres od 01.01.2010r. do 31.12.2010r. i skontrolowano nastepujace
zagadnienia:
I. Zasoby materialne osrodka pomocy spotecznej.
. Zasoby kadrowe osrodka.
III. Zadania realizowane przez osrodek i upowaznienie kierownika osrodka do wydawama
decyzji administracyjnych.
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IV. Realizacja zadan wilasnych gminy o charakterze obowiazkowym wynikajacych z art.
17 ust. 1 ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy spofecznej (Dz. U. z 2009r. Nr
175, poz. 1362 ze zm.).

V. Realizacja zadan wlasnych gminy wynikajacych z art. 17 ust. 2 ustawy z dnia 12

marca 2004r. o pomocy spolecznej (Dz. U. z2009r. Nr 175, poz. 1362 ze zm.).

VI. Realizacja zadan z zakresu administracji rzadowej wynikajacych z art. 18 ust. 1
ustawy
z dnia 12 marca 2004r. o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2009r. Nr 175, poz. 1362
ze zm.).

VII. Realizacja wybranych zadan wynikajacych z art. 110 ustawy z dnia 12 marca 2004r.
o pomocy spotecznej (Dz. U. z2009r. Nr 175, poz. 1362 ze zm.).

Okres objety kontrola:
Kontrola objeto okres jednego roku, obejmujacy 4 kwartaly, poprzedzajace miesigc

rozpoczecia kontroli.
Ustalenia kontroli

1. Zasoby materialne oSrodka pomocy spolecznej

Miejsko — Gminny Os$rodek Pomocy Spolecznej w Surazu jest zlokalizowany
w budynku parterowym stanowiacym wlasnos¢ gminy. Przed wejSciem oraz wewnatrz
budynku brak barier architektonicznych.

Osrodek zajmuje 1 pomieszczenie biurowe o lacznej powierzchni 17m?,
w ktorym pracujg: kierownik Os$rodka, pracownik socjalny, inspektor. W zwiazku
z charakterem i specyfikg pracy jaka wykonuja pracownik socjalny oraz inspektor realizujacy
zadania ustawy o $wiadczeniach rodzinnych i pomocy osobom uprawnionym
do alimentéw wydaje si¢, Ze organizacja pracy w tym pomieszczeniu nie pozwala
na swobodne wykonywanie zadan oraz sprawne przyjmowanie interesantow. Jak ustalono
w toku kontroli, w razie potrzeby pracownicy moga skorzystac¢ z sali konferencyjnej Urzedu
Miejskiego, jednak korzystanie z tego pomieszczenia w sytuacjach wymagajacych
indywidualnego podejscia do klienta ( np. kryzysowych, przemocy) nie znajduje uzasadnienia _
z uwagi na potrzebg zdobycia zaufania u klienta i zapewnienia poczucia bezpieczenstwa
w trakcie rozmowy.

Osérodek jest wyposazony w niezbedne sprzety i urzadzemia biurowe. Kazdy
z pracownikow posiada wyodrebnione stanowisko pracy oraz korzysta z odrgbnych zestawow
komputerowych podiaczonych do drukarek. Pokéj wyposazony jest w odpowiednia do stanu
zatrudnienia ilo§¢ biurek, krzesel obrotowych, tapicerowanych, regal, szafke, stolik
dla interesanta, aparat telefoniczny, urzadzenie wielofunkcyjne oraz niszczarke.

W trakcie kontroli ustalono, ze O$rodek posiada ewidencj¢ wyjs¢ w godzinach
stuzbowych. Rejestracji pism interesantow do dnia 16.05.2010r. dokonywano w ksigzce
kancelaryjnej Urzedu Miejskiego w Surazu. W dniu 17.05.2010r. zalozono dziennik
korespondencyjny w Osrodku.

II. Zasoby kadrowe osrodka

Na dzien kontroli w Osrodku byli zatrudnieni:
o kierownik,
e pracownik socjalny,
e inspektor — w wymiarze % etatu



W trakcie kontroli sprawdzono akta osobowe kierownika i pracownikow,
na podstawie ktorych stwierdzono, iz posiadaja kwalifikacje do zajmowanych stanowisk.

Pracownik zatrudniony na stanowisku inspektora realizuje zadania z zakresu
§wiadczen rodzinnych i funduszu alimentacyjnego w wymiarze czasu pracy % etatu,
w pozostatym zakresie realizuje zadania w Urzedzie Miejskim w Surazu.

Umowe o prace zawarta w dniu 30.11.2007r. dot. zatrudnienia inspektora
w MGOPS w Surazu podpisywal Burmistrz Suraza, co jest niezgodne z art. 7 pkt. 4
ustawy z dnia 21 listopada 2008r. o pracownikach samorzadowych (Dz. U. z 2008r. Nr
223, poz.1458).

Kwalifikacje kierownika jednostki oraz pracownikow przedstawia zatacznik Nr 2
do protokotu.

[Akta kontroli str. 127 — 130 ]

Gming Suraz zamieszkuje 2089 mieszkaficow (stan na 31 grudnia 2010r.), nalezy
zatem stwierdzié, iz stan zatrudnienia pracownikéw socjalnych Osrodka jest niezgodny
z art. 110 ust. 11 ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy spolecznej (Dz. U.
z 2009r. Nr 175, poz. 1362 ze zm.), zgodnie z ktérym OSrodek zatrudnia pracownikow
socjalnych proporcjonalnie do liczby ludnosci gminy w stosunku jeden pracownik
socjalny na dwa tysigce mieszkancéw, nie mniej jednak niz trzech pracownikow.

Pracownik socjalny pracujacy w terenie posiada legitymacje pracownika socjalnego,
wedlug wzoru stanowiacego zalacznik nr 1 do rozporzadzenia Ministra Polityki Spolecznej
z dnia 19 kwietnia 2005r. w sprawie rodzinnego wywiadu $rodowiskowego (Dz. U. Nr 77,
poz. 672 ze zm.), otrzymuje dodatek do wynagrodzenia przystugujacy zgodnie z art. 121 ust.
3a ww. ustawy o pomocy spotecznej.

III. Zadania realizowane przez ofrodek i upowaznienie kierownika osrodka (innych
os6b) do wydawania decyzji administracyjnych

Uchwata Nr V/25/07 Rady Miejskiej w Surazu z dnia 31 stycznia 2007 roku
uchwalono Statut Miejsko — Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej w Surazu, w ktérym
wprowadzono zmiany uchwata Nr XXI1/128/08 z dnia 22 pazdziernika 2008r.

W rozdziale V Statutu okreslono zasady finansowania Osrodka. Obsluge finansowo—.
ksiggowa zapewnia Urzad Miejski w Surazu (§ 16 w/w Statutu), co jest niezgodne z art.
54 ustawy z dnia 27 sierpnia 2009r. o finansach publicznych (Dz. U. Nr 157, poz. 1240
Ze zm.). '

[Akta kontroli str. 15 — 28]

Kierownik MGOPS w Surazu wprowadzit Regulamin Organizacyjny Miejsko —
Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej w Surazu w dniu 03.01.2008r, w ktoérym
wprowadzono zmiany Zarzadzeniem Nr 1/09 z dnia 03.04.2009r. W ww. regulaminie
okreslono strukture organizacyjna Osrodka obejmujaca nastgpujace stanowiska pracy:

1. kierownik,
2. pracownik socjalny,
3. inspektor.

W § 10 regulaminu dokonano zapisu, iz do zadan inspektora naleza sprawy zwiazane
z udzieleniem $wiadczen rodzinnych i zaliczki alimentacyjnej, $wiadczen z funduszu
alimentacyjnego oraz prowadzenia postgpowania wobec dluznikéw alimentacyjnych.
[Akta kontroli str. 29 — 38]
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Kierownik i pracownicy Osrodka posiadaja upowaznienia i petnomocnictwa wydane

przez Rade Miejska oraz Burmistrza Suraza.
Wykaz upowazniefi i pelnomocnictw przedstawia ponizsza tabela.

Lp.

Numer

Data
wydania

Rodzaj

Zakres

Wydajacy

XXI11/128/08

22.10.2008r.

upowaznienie

- zatatwienie indywidualnych
spraw z zakresu administracji
publicznej polegajacego na
podejmowaniu-wobec
dtuznikéw alimentacyjnych-
dzialan przewidzianych w
szczegblnosci w przepisach
rozdzialu 2 powolanej wyzej
ustawy o pomocy osobom
uprawnionym do
alimentéw/kierownik

Rada Migjska

05.01.2009r.

upowaznicnie

-do przetwarzania danych
osobowych w zakresie programu
TT-Pomoc/pracownik socjalny

Kierownik
MGOPS

03.08.2009r.

upowaznienie

-do przetwarzania danych
osobowych w zakresie programu
TT-Pomoc/inspektor

Kierownik
MGOPS

01.04.2009r

upowaznienie

-wydawanie decyzji
administracyjnych w
indywidualnych sprawach z
zakresu pomocy spolecznej
nalezacych do wlasciwosci
gminy,

-prowadzenia postgpowania w
sprawach swiadczen rodzinnych
1 wydawania , w tych sprawach
decyzji/kierownik

Burmistrz

12.05.2009r.

upowaznienie

- przeprowadzania wywiadéw
alimentacyjnych oraz odbicrania
oswiadczen majatkowych od
dhuznikow
alimentacyjnych/pracownik
socjalny

Burmistrz

11.09.2009r.

upowaznienie

-przeprowadzania wywiadow
alimentacyjnych oraz odbierania
oswiadczen majatkowych od
dhuznik6éw alimentacyjnych,
-prowadzenia postgpowan w
sprawach swiadczen z funduszu
alimentacyjnego/inspektor

Burmistrz

19.02.2010r.

upowaznienie

- prowadzenie spraw z tytulu
Swiadczen z funduszu
alimentacyjnego, a takze do
wydawania w tych sprawach
decyzji
administracyjnych/kierownik

Burmistrz

15.06.2010r.

upowaznienie

- podejmowanie dzialari wobec
diuznikéw alimentacyjnych,
prowadzenia postepowania i
wydawania w tych sprawach
decyzji/kierownik

Burmistrz

20.04.2010r.

pelnomocnictwo

- do dokonywania w imieniu
Burmistrza Suraza wszelkich

Burmistrz




czynnosci w zakresie realizacji
projektu konkursowego pt.

. Wsparcie integracji spolecznej
mieszkancéw Gminy Suraz” w
ramach POKL finansowanego ze
srodkoéw Unii Europejskiej w
ramach EFS, Priorytetu VII
Promocija integracji spolecznej,
Dziatanie 7.3 Inicjatywy lokalne
na rzecz aktywnej integracii,

a w szczegdlnosci do:

- ZloZenia wniosku o
dofinansowanie realizacji
projektu konkursowego,

- ZAWArcia umowy z
Samorzadem Wojewodztwa
Podlaskiego,

- finansowego rozliczenia
umowy - projektu,

- wykonywania innych
koniecznych czynnosci
niezbednych przy realizacji
projektu konkursowego/
kierownik MGOPS

[Akta kontroli str. 39 - 62 ]

Podczas czynnosci kontrolnych stwierdzono, ze Kierownik Miejsko — Gminnego
Osrodka Pomocy Spolecznej w Surazu w okresie podlegajacym kontroli prowadzit
dokumentacje niezgodnie z trybem okreslonym w § 3 ust. 6 rozporzadzenia Ministra Kultury
2 dnia 16 wrzesnia 2002 roku w sprawie postgpowania z dokumentacja, zasad jej
klasyfikowania i kwalifikowania oraz zasad i trybu przekazywania materiatow archiwalnych
do archiwow panstwowych (Dz. U. Nr 167, poz. 1375) - dokonano nieprawidiowego
oznakowania symboli klasyfikacyjnych akt — przeksztalcono symbol klasyfikacyjny (dot.
kierowania i ponoszenia odplatnosci za pobyt w DPS) oraz dodano rozszerzenia do obecnie
istniejacych (dot. klgski zywiolowej, S$wiadczefi pienigznych na zakup artykulow
zywnosciowych, dozywiania dzieci w szkotach).

IV. Realizacja zadan wlasnyéh gminy o charakterze obowigzkowym - art. 17 ust.
1 ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy spolecznej

1) opracowanie i realizacia gminnej strategii rozwiqzywania problemow spotecznych
ze szczegolnym uwiglednieniem programow pomocy spolecznej, profilaktyki
i rogwiqzywania problemow alkoholowych i innych, ktorych celem jest integracja osob
i rodzin 7 grup siczegolnego ryzyka

Uchwata Nr IX/46/07 z dnia 29 czerwca 2007r. Rady Miejskiej w Surazu przyjeto
Gminng Strategie Rozwiazywania Probleméw Spofecznych w Gminie Suraz na lata 2007-
2019.

Gminna Strategia Rozwiazywania Problemoéw Spolecznych wyznacza gléwne
kierunki dziatan majacych na celu stworzenie odpowiednich warunkow zycia dla rodziny, jej
prawidiowego funkcjonowania i spelniania przez nia wszystkich waznych spotecznie funkcji.

Wyzej wymieniony dokument zawiera niezbedne elementy, m.in. podstawowe
informacje o gminie stanowiace diagnoz¢ sytuacji gminy, takie jak: sytuacja gospodarcza,




strategiczne kierunki rozwoju gminy, system pomocy spolecznej w gminie, Zrodia
podstawowych problemoéw i ich identyfikacje. Opracowujac strategi¢ dokonano analizy
SWOT, wyloniono cele strategiczne i operacyjne. Glowne cele strategiczne to:

— stworzenie odpowiednich warunkéw zycia dla rodziny, jej prawidtowego funkcjonowania
i spelnianie przez nia wszystkich waznych spotecznie funkcji,

— poprawienie jakosci zdrowotnej zycia w Gminie Suraz,

— budowanie efektywnego i dobrze funkcjonujacego systemu ksztalcenia,

— zapobieganie i przeciwdzialanie uzaleznieniom.

W  strategii sformulowano kierunki dziatan, przedstawiono  realizatorow
poszczegblnych zadan, wskazano Zrodio ich finansowania oraz okre§lono mierniki
poszczegolnych zadan.

Strategia nie obejmuje harmonogramu realizacji zadaf na poszczegolne lata.

2 ) sporzqdzanie bilansu potrzeb gminy w zakresie pomocy spolecinej

Miejsko - Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Surazu przekazat do Urzedu
Marszatkowskiego Wojewodztwa Podlaskiego bilans potrzeb w zakresie pomocy spolecznej
na 2010r. - dnia 05.01.2010r.

3) udzielanie schronienia, zapewnienie positkéw oraz niezbednego ubrania osobom tego
pozbawionym '

Gmina Suraz nie $wiadczyta pomocy w formie udzielenia schronienia, poniewaz
nie zglaszano potrzeb w tym zakresie. W sytuacji wymagajacej zapewnienia ww. pomocy
gmina umiesci osoby potrzebujace w mieszkaniach znajdujacych si¢ w budynkach po bytym
Gimnazjum w Doktorcach , Urzedu Miejskiego w Surazu oraz $wietlicy w Rynkach.

Osobom potrzebujacym gmina zapewnia positki, zasitki celowe na zakup zywnosci
oraz §wiadczenia rzeczowe w formie produktow zywnosciowych w ramach rzadowego
programu ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania”. W przypadku koniecznosci zapewnienia
niezbednego ubrania Osrodek udziela pomocy rzeczowej oferujac odziez ze zbidrek.

[Zalacznik Nr 1 do protokotu]

4) przyznawanie i wyplacanie zasitkow okresowych

W okresie od 01.01.2010r. do 31.12.2010r. Osrodek wydat 87 decyzji w sprawie
zasitku okresowego, pomoc w tej formie otrzymywalo 108 rodzin (acznie 33 osoby).
Najnizszy zasilek wyniost 42,64 z4, najwyzszy 155 1,72 z1.

Swiadczenia przyznawano, w szczegélnosci z powodu bezrobocia, wielodzietnosci,
niepelnosprawnosci.

W okresie od 01.01.2010r. do 31.12.2010r. w przeliczeniu na 1 tys. mieszkancow
zamieszkujacych Gming Suraz (2089 oséb) z pomocy w formie zasitkow okresowych
skorzystato $rednio 16 0sob.

[Akta kontroli str. 115 — 120]

Dokonano kontroli losowo wybranych akt, w tym decyzji rozstrzygajacych
postgpowania administracyjne:

1. MGOPS 8123 - 16/10z22.01.2010
2. MGOPS 8123 — 80/10z 07.10.2010
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3. MGOPS 8123 — 59/10z 11.08.2010
4. MGOPS 8123 -4/10z07.012.2010
5. MGOPS 8123 —90/10 z 13.12.2010

Sytuacje osobista, rodzinng, dochodowa i majatkowg wnioskodawcy ustalano
na podstawie § 7 ust. 1 rozporzadzenia z dnia 19 kwietnia 2005r. w sprawie rodzinnego
wywiadu srodowiskowego.

Wywiady s$rodowiskowe przeprowadzono w terminach okreslonych w § 2 ww.
rozporzadzenia.

Decyzje administracyjnie podejmowano zgodnie z terminem okreslonym w art. 35
kpa, niezwlocznie — nie pozniej niz w terminie miesiaca od dnia zlozenia wniosku i zawieraja
one elementy okreslone w art. 107 § 1 kpa.

Wysokos¢ zasitkéw okresowych i okres na jaki je przyznano ustalano na podstawie
art. 38 ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy spoleczne;.

Z wyjasnien kierownika wynika, ze w okresie obj¢tym kontrola nie udzielano pomocy
w postaci zasitkow okresowych okreSlonych w art. 41 pkt 2 ww. ustawy, gdyz
nie stwierdzono potrzeby przyznania pomocy w oparciu O POWyZszy artykul.

5) przyznawanie i wyplacanie zasitkéw celowych

Kierownik Miejsko - Gminnego Os$rodka Pomocy Spolecznej w Surazu przyznawat
pomoc w formie zasitkow celowych, w szczegélnosci z przeznaczeniem na zakup opalu,
lekéw: w okresie styczen - grudzien 2010r. tej formy pomocy udzielono 12 osobom -
najnizszy zasitek wyniost 30 zi, najwyzszy 190,32 zi,

[Akta kontroli str. 115 — 120]

Dokonano kontroli losowo wybranych akt, w tym decyzji rozstrzygajacych
postgpowania administracyjne:

1. MGOPS .8121- 43/10 2 23.11.2010
2. MGOPS .8121-19/10 z 09.06.2010
3. MGOPS 8121-29/10 z 28.09.2010

Stwierdzono nastepujace nieprawidlowosci:
- w dwoch przypadkach decyzja administracyjng przyznano ,,zasitek celowy na zakup opatu

w formie 2 mp drewna (zrzyny tartaczne)”, natomiast $wiadczenie udzielono w formie
niepienieznej. Delegacj¢ do udzielenia pomocy w formie niepienigznej stanowt art. 11 ust.1,
a katalog $wiadczen niepieni¢znych zostat okreslony w art. 36 pkt. 2 lit. e- poz. 1, 3

Stwierdzono, ze wywiady $rodowiskowe przeprowadzono w terminach okreslonych
w § 2 rozporzadzenia w sprawie rodzinnego wywiadu $rodowiskowego.

Sytuacje osobista, rodzinna, dochodowa i majatkowg wnioskodawcy, ustalano
na podstawie dokumentow okreslonych w § 7 ust. 1 ww. rozporzadzenia.

Decyzje administracyjne podejmowane s zgodnie z terminem okreslonym w art. 35
kpa, zawieraja elementy okreslone w art. 107 § 1 kpa.

Rada Miejska w Surazu podjeta uchwate Nr IX/47/07 z dnia 29 czerwca 2007r.,
o ktorej mowa w art. 96 ust. 4 ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy spolecznej (Dz. U.
z 2009r. Nr 175, poz. 1362, ze zm.) w sprawie zasad zwrotu wydatkow za $wiadczenia
z pomocy spotecznej, o ktérych mowa w ust. 2, bedacych w zakresie zadan wiasnych.




6) przyznawanie i wyplacanie zasitkow celowych na pokrycie wydatkow powstalych
w wyniku zdarzenia losowego

W okresie od 01.01.2010r. do 31.12.2010r. z tej formy pomocy skorzystaty 2 rodziny

— przyznano 1 zasitek na pokrycie szkdd powstalych w wyniku pozaru stodoly w wysokosci
3000 zt oraz 1 zasilek w zwiazku ze zgonem zony wnioskodawcy w wysokosci 500 zt.

[Akta kontroli str. 115 —120 ]

Dokonano kontroli akt spraw, w tym decyzji rozstrzygajacych post¢gpowanie
administracyjne:
1. MGOPS 8121 —26/10 z 30.08.2010

2. MGOPS 8121 -46/10z24.11.2010

Sytuacje osobista, rodzinna, dochodowa i majatkowa wnioskodawcy ustalano
na podstawie dokumentow okreslonych w § 7 ust. 1 rozporzadzenia z dnia 19 kwietnia 2005r.
w sprawie rodzinnego wywiadu srodowiskowego.

Stwierdzono, ze wywiady S$rodowiskowe przeprowadzano w terminie okreslonym
w § 2 ww. rozporzadzenia.

Decyzje administracyjne podejmowano zgodnie z terminem okreslonym w art. 35 kpa,
niezwlocznie — nie pOzniej niz w terminie miesigca od dnia zlozenia wniosku, zawierajg one
wszelkie niezbedne elementy okreslone w art. 107 § 1 kpa.

[Zalacznik Nr 1 do protokotu]

7) pryznawanie i wyplacanie zasitkow celowych na pokrycie wydatkow na swiadczenia
zdrowotne osobom bezdomnym oraz innym osobom nieposiadajgcym dochodu
i mogliwosci uzyskania swiadczen na podstawie przepisow o powszechnym
ubezpieczeniu w Narodowym Funduszu Zdrowia

W 2010r. Osrodek nie wyplacal zasitkow celowych na pokrycie wydatkow
na $wiadczenia zdrowotne osobom bezdomnym oraz innym osobom niemajacym dochodu
i mozliwosci uzyskania $wiadczen na podstawie przepisow o powszechnym ubezpieczeniu
w Narodowym Funduszu Zdrowia, poniewaz nie zglaszano takich potrzeb.

W okresie kontrolnym z upowaznienia Burmistrza Sekretarz Gminy na podstawie art.
54 ustawy z dnia 27 sierpnia 2004r. o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych
ze srodkoéw publicznych (Dz. U. z 2008r. Nr 164, poz. 1027 ze zm.) wydal decyzje
administracyjna potwierdzajaca prawo do §wiadczen opieki zdrowotnej 1 osobie.

&

Dokonano kontroli decyzji rozstrzygajacej postgpowanie administracyjne:
1. MGOPS.8124-2/10 z 13.07.2010

Decyzja zostala wydana na wniosek $wiadczeniobiorcy, w zwiazku z wypadkiem
samochodowym. Prawo do $wiadczen opieki zdrowotnej przyznano na okres 90 dni od dnia
okreslonego w decyzji.

Sytuacja rodzinna, dochodowa i majatkowa ustalona zostala na podstawie
dokumentow okreslonych w art. 54 ustawy z dnia 27 sierpnia 2004r. o §wiadczeniach opieki
zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych oraz rozporzadzenia z dnia 19 kwietnia
2005r. w sprawie rodzinnego wywiadu $rodowiskowego.

Wydana decyzja zawiera elementy okreslone w art. 107 § 1 kpa, a takze PESEL
swiadczeniobiorcy. .
[Zatacznik Nr 1 do protokotu]
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8) przyznawanie zasitkow celowych w formie biletu kredytowanego
W okresie objetym kontrola Gmina Suraz nie przyznawala zasitkow celowych
w formie biletu kredytowanego, gdyz nikt nie zglaszal potrzeb w tym zakresie.
[Zatacznik Nr 1 do protokotu]

9) oplacanie skladek na ubezpieczenie emerytalne i rentowe za osobg, ktdra rezygnuje
z zatrudnienia w Twiqzhu 7 koniecznosciq sprawowania bezposredniej osobistej opieki nad
dlugotrwale lub cigiko chorym cilonkiem rodziny oraz wspdlnie nie zamiestkujqcymi
matkq, ojcem lub rodzenstwem

W okresie objetym kontrola O$rodek nie optacat skladek na ubezpieczenie emerytalne

i rentowe za osobe, ktora rezygnuje z zatrudnienia w zwiazku z konieczno$cia sprawowania

bezposredniej osobistej opieki nad dtugotrwale lub cigzko chorym czlonkiem rodziny oraz

wspolnie nie zamieszkujacymi matka, ojcem lub rodzefistwem, poniewaz nie zglaszano
potrzeb w tym zakresie.

[Zatacznik Nr 1 do protokohu]

10) udzielanie pomocy w formie pracy socjalnej

Prace socjalng w Osrodku wykonuje 1 pracownik socjalny, ktoéry swoim dziataniem
obejmuje caly teren gminy. Posiada on aktualna legitymacj¢ shuzbowa oraz otrzymuje
dodatek do wynagrodzenia w wysokosci 250 zt miesigcznie. Po terenie gminy porusza si¢
samochodem prywatnym, zwrot kosztow nastgpuje na wniosek pracownika oraz delegacji
przedtozonych kierownikowi.

Praca socjalna $wiadczona jest na rzecz rodzin potrzebujacych w ramach ktorej
pracownik socjalny udziela podopiecznym wskazowek, informacji, pomocy w rozwiazywaniu
zyciowych problemow.

Pracownik socjalny w okresie objetym kontrolg byl koordynatorem projektu
,,Wsparcie integracji spolecznej mieszkafnicow gminy Suraz” realizowanego od wrzesnia do
grudnia 2010r., w ramach ktorego rodziny korzystajace ze $wiadczen pomocy spotecznej
mogly uczestniczyé w zajeciach treningu umiejgtnosci i kompetencji spolecznych
polegajacego na poradnictwie specjalistycznym w zakresie komunikacji, umiejgtnosci
wychowawczych (szkola dla rodzicow), umiejetnosci gospodarowania budzetem domowym,
a takze szkolen zawodowych.

W ramach pracy socjalnej w czerwcu 2010r. pracownik socjalny prowadzit zbiorke
dardow w postaci zywnosci, srodkow czystosci oraz ubran na terenie calej gminy Suraz oraz
wérod mieszkancoOw miasta. W porozumieniu z proboszczami parafii w Strabli, Rynkach oraz
Surazu jak rowniez poprzez soltysow w siedmiu solectwach - Zawyki, Zawyki Ferma,
Koncowizna, Sredzifiskie, Rynki, Zimnochy i Kowale. Zebrane produkty zostaly przekazane
Caritas w Biatymstoku skad trafity do os6b najbardziej potrzebujacych z terenéw objetych
powodzia.

W okresie objetym kontrola nie zawierano kontraktow socjalnych.

Osrodek wspolpracuje z réznymi instytucjami m.in. z policja, kuratorami, szkolami,
lekarzem, Powiatowym Urzedem Pracy w Bialymstoku Filia w Lapach, ZUS, KRUS, komisja
ds. orzekania o niepelnosprawnosci, parafiami na terenie gminy Suraz, Stowarzyszeniem
Pomocy Rodzinie ,,DROGA” w Biatymstoku.

Szczegotowy opis $wiadczonej pracy socjalnej zawarto w Zalaczniku Nr 1
do protokotu.
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11) organizowanie i $wiadczenie ustug opiekuriczych, w tym specjalistycznych, w miejscu
zamieszkania, z wylqczeniem ustug specjalistycznych dla oséb z zaburzeniami
psychicznymi

W okresie kontrolnym gmina Suraz nie $wiadczyla uslug opiekuficzych, w tym
specjalistycznych, w miejscu zamieszkania, z wylaczeniem ustug specjalistycznych dla osob
z zaburzeniami psychicznymi, poniewaz nie zachodzita taka potrzeba.

Uchwata Nr VII/32/07 Rady Miejskiej w Surazu z dnia 13 kwietnia 2007r. oraz
wprowadzonymi zmianami okreslono szczegétowe warunki przyznawania i odplatnosci
za ushugi opiekuncze i specjalistyczne ustugi opiekuncze, z wylaczeniem specjalistycznych
uslug opiekuniczych dla os6b z zaburzeniami psychicznymi oraz warunkow czg¢sciowego
lub catkowitego zwolnienia od optat, jak rowniez trybu ich pobierania.

W zalaczniku do niniejszej uchwaly w § 5 pkt. 2 zapis ,, odplatno$¢ moze by¢
obnizona (...) ” jest niezgodny z trescia delegacji okreslona w art. 50 ust. 6 ustawy z dnia
12.03.2004r. o pomocy spolecznej. (Akta kontroli 63 — 70)

[Zatacznik Nr 1 do protokotu]
[Akta kontroli str. 115 — 120]

12) prowadzenie i zapewnienie miejsc w placéwkach opiekuriczo — wychowawczych
wsparcia dziennego lub mieszkaniach chronionych

W okresiec objetym kontrola gmina nie prowadzita i nie zapewniala miejsc
w placowkach opiekuficzo — wychowawczych wsparcia dziennego lub mieszkaniach
chronionych ze wzgledu na mate potrzeby w tym zakresie.

W $wietlicy Zespotu Szkét i Placowek Oswiatowo — Wychowawczych w Surazu
odbywaja si¢ zajecia edukacyjne, plastyczne, gry planszowe oraz udzielana jest pomoc
dzieciom w odrabianiu lekcji. )

W Miejsko — Gminnym Osrodku Kultury w Surazu prowadzone sa zajecia plastyczne,
komputerowe, rekreacyjne dla dzieci i mieszkancéw gminy np. kulig, ,,Zjazd na byle czym”
z Gory Waskowskiej w Surazu.

W ramach akcji ,,Cala Polska czyta dzieciom” uczniom z klas I 1 II Szkoty
Podstawowej w Surazu czytano wiersze i bajki znanych autoréw polskich. Ponadto
organizowano spotkania z pisarzami.

Zgodnie z art. 17 ust. 1 pkt 12 ww. ustawy o pomocy spolecznej gmina
ma obowiazek prowadzenia i zapewnienia miejsc w placowkach lub mieszkaniach
chronionych oraz na podstawie art. 84 ust. 1a wpisu placowki do rejestru Wojewody.

W mysl art. 71 ust. 1 pkt 1 ww. ustawy o pomocy spolecznej w celu wsparcia funkcji
opiekunczych rodziny dziecko moze zosta¢ objgte opieka i wychowaniem w placowkach
wsparcia dziennego: opiekunczej, prowadzonej w formie kot zainteresowan, swietlic, klubow,
ognisk wychowawczych, ktore pomagaja dzieciom w pokonywaniu trudnosci szkolnych
i organizowaniu czasu wolnego. Jednym z warunkow jej funkcjonowania jest zatrudnienie
kadry posiadajacej kwalifikacje okreslone w § 37 ust. 3 oraz § 38 ust. 1 pkt 1 rozporzadzenia
Ministra Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 19.10.2007r. w sprawie placowek opiekunczo
- wychowawczych (Dz. U. Nr 201, poz. 1455).

[Zatacznik Nr 1 do protokotu]
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13) tworzenie gminnego systemu profilaktyki i opieki nad dzieckiem i rodzing

Gminny system profilaktyki i opieki nad dzieckiem i rodzing na lata 2007 - 2013
zostal przyjety Uchwata Nr VI/29/07 Rady Miejskiej w Surazu z dnia 14 marca 2007r.
Zawiera rozdzialy:

. Wstep. Rodzina jako naturalna i podstawowa komorka spoleczna.
. Glowne cele i zalozenia systemu profilaktyki i opieki nad dzieckiem i rodzina.
. Funkcjonowanie rodziny w $rodowisku lokalnym (zadania i realizatorzy).
. Warunki materialno — bytowe rodziny (zadania i realizatorzy).
. Edukacja i wychowanie (zadania i realizatorzy).
. Sport i wypoczynek (zadania i realizatorzy).
. Zdrowie (zadania i realizatorzy).
. Zagrozenia i patologie (zadania i realizatorzy).
Przyjety uchwata Rady Gminy system profilaktyki i opieki nad dzieckiem i rodzina
jest ogolny, nie zawiera harmonogramu realizacji zaplanowanych zadah w czasie, srodkow
finansowych potrzebnych na ich realizacj¢.

OV AW

14) dogywianie dzieci

Gmina Suraz realizuje pomoc w zakresie dozywiania dzieci w oparciu
0 ustawe z dnia 29 grudnia 2005r. o ustanowieniu programu wieloletniego ,Pomoc panstwa
w zakresie dozywiania” (Dz. U. Nr 267, poz. 2259 ze zm.) oraz wydane na jej podstawie
rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 07 lutego 2006r. w sprawie realizacji programu
wieloletniego ,,Pomoc pafistwa w zakresie dozywiania” (Dz. U. Nr 25, poz. 186 ze zm.).

W okresie od 01.01.2010r. do 31.12.2010r. pomoca objeto ogotem 95 uczniow, w tym
13 w oparciu o art. 6a ww. ustawy.

W okresie objetym kontrola dozywianie uczniow prowadzono zgodnie z § 3 ust. 1
rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia 7 lutego 2006r. w sprawie realizacji programu
wieloletniego ,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania” (Dz. U. Nr 25, poz. 186, ze zm.),
tj. ze szczegdlnym uwzglednieniem goracego positku.

Koszt obiadu ksztattowat si¢ w granicach od 1,00 zl do 9,00 zt.

Jak wynika z wyjasnien kierownika, w okresie wolnym od nauki Osrodek realizuje
wieloletni program _Pomoc panstwa w zakresie dozywiania” poprzez przyznawanie
swiadczen pienigznych na zakup artykuléw zywnosciowych oraz $wiadczen rzeczowych
w postaci produktow zywnosciowych. W 2010r. w okresie wakacji przyznano Swiadczenia
pienigzne na zakup artykulow zywnosciowych 23 rodzinom na laczng kwote 6 720,00z
(60,00 zI na jedno dziecko w rodzinie), natomiast w okresie przerwy swiatecznej w miesigcu
grudniu 2010r. przyznano 80 uczniom s$wiadczenia rzeczowe w postaci produktow
zywnosciowych na taczng kwote 7 909,60z%.

Dozywianie ucznidéw z terenu gminy, w_okresie od 01.01.2010r. do 31.12.2010r.
przedstawia si¢ nastepujaco:

Lp. Nazwa szkoly Tlo$¢ uczniéw | Sredni Rodzaj Miejsce
dozywianych koszt positku wydawania
posilku positkéow
I Zespot Szkot 1 Placowek 13 3,50 pelen obiad stolowka
Oswiatowo- od stycznia szkolna

Wychowawczych w Surazu, 2010r. do
ul. Szkolna 1 - Przedszkole 1,00 czerwca
2010r., 1
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danie gorace
od wrzesnia

2010r. do
grudnia
2010r.

2. Zespo! Szkol 1 Placowek 52 (wtym z 1,00 1 danie stolowka
Oswiatowo- art. 6a- 8 £gorace szkolna
Wychowawczych w Surazu, uczniow )
ul. Szkolna 1 - Szkola
Podstawowa

3. Zespol Szkot 1 Placowek 26 (wtym z 1,00 1 danie stolowka
Oswiatowo- art. 6a - 5 gorace szkolna
Wychowawczych w Surazu, uczniow)
ul. Szkolna 1 ~ Gimnazjum

4. Gimnazjum w Turo$ni 2 1,50 1 danie stotdwka
Koscielnej, ul. Bialostocka gorace szkolna
4

5. Zespot Szkol Rolniczych 1 8.4 pelne stolowka
Centrum Ksztalcenia wyzywienie szkolna
Praktycznego w (od stycznia
Bialymstoku, ul. Ks. St. do czerwca
Suchowolca 26 8,00zt od

wrzesnia do
grudnia
9,00z1)

6. Szkola Policealna Nr 2 1 9,00 pelne stolowka
Pracownikow Medycznych wyZywicnie szkolna

i Spolecznych w

23

Bialymstoku, ul. Ogrodowa

[Akta kontroli str. 115 - 120]
[Zalacznik Nr 1 do protokotu]

Dokonano kontroli losowo wybranych akt, zakoficzonych decyzjami rozstrzygajacych

postepowania administracyjne:

NNk W~

MGOPS 8125-52/10 2 29.09.2010
MGOPS 8125-39/10 2 28.09.2010
MGOPS 8125-72/10P z 30.07.2010
MGOPS 8125-35/10 z 09.03.2010
MGOPS 8125-74/10 2 29.09.2010
MGOPS 8125-27/10 z 08.02.2010
MGOPS 8125-34/10 2 23.02.2010

Sytuacja osobista, rodzinna, dochodowa i majatkowa wnioskodawcow ustalona zostata
na podstawie dokumentow okreslonych w rozporzadzeniu z dnia 19 kwietnia 2005r.

w sprawie rodzinnego wywiadu srodowiskowego.

Stwierdzono, ze wywiady $rodowiskowe przeprowadzono w terminie okreslonym

w § 2 ww. rozporzadzenia.

S Uy,
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Decyzje administracyjne podejmowano zgodnie z terminem okreslonym w art. 35 kpa,
niezwlocznie — nie pozniej niz w terminie miesiagca od dnia zlozenia wniosku. Wydane
decyzje zawierajq wszelkie niezbedne elementy okreslone w art. 107 § 1 kpa.

15) sprawienie pogrzebu, w tym osobom bezdomnym

W okresie objgtym kontrola nie udzielano tego typu pomocy, poniewaz nie wystapita
taka potrzeba.
Gmina Suraz nie posiada dokumentu okreSlajjacego zasady organizowania

pogrzebu, w tym osobom bezdomnym.
[Akta kontroli str. 115-120]

[Zatacznik Nr 1 do protokotu]

16) kierowanie do domu pomocy spolecznej i ponoszenie odplatnosci za pobyt mieszkarca
gminy w tym domu

Gmina Suraz w okresie objetym kontrola nie kierowala do domow pomocy
spolecznej, poniewaz nie zachodzita taka potrzeba.

W 2010r. ponoszono odplatno$¢ za pobyt 2 osob w DPS. W okresie od 01.01.2010r.
do 31.12.2010r. na $wiadczenia w tej formie gmina wydatkowala miesigcznie kwoty:
najnizsza - 1.541,45 zl, najwyzsza — 1.595,13 z. Ogotem w 2010r. gmina Suraz za pobyt 2
0sob w dps wydatkowa?(a kwote 37.510,96 zt.

Mieszkancy gminy Suraz przebywaja w nizej wymlemonych domach pomocy
spotecznej:

1. Dom Pomocy Spotecznej pw. Sw. Franciszka z Asyzu w Tykocinie — 1 osoba,
2. Dom Pomocy Spotecznej w Uhowie — 1 osoba,

Dokonano kontroli akt sprawy, w tym decyzji rozstrzygajacych postgpowanie
administracyjne:
1. MGOPS.8220-1/08 z 03.06.2008
2. MGOPS .8220-1/08/09/10 z 07.05.2010
3. MGOPS.8220-1/08/09/10 z 09.06.2010
4. MGOPS.8220-1/08/09/10 z 23.12.2010

Stwierdzono nastepujace nieprawidlowosci:

- w 3 przypadkach w rozstrzygnieciu decyzji ustalajacej odplatnos¢ oraz decyzjach
zmieniajacych w zakresie odplatnosci osoby umieszczonej w DPS organ ustalit wlasng
odplatno$¢ (Gminy Suraz) za pobyt stron w ww. placowkach. Rozpatrywane sprawy
dotyczyly odplatnosci za pobyt w domu pomocy spolecznej osoby umieszczonej, czyli
rozstrzygnigcie powinno dotyczy¢ wylacznie jej praw i obowiazkéw, natomiast wnoszenie
oplat przez gming¢ za jej mieszkafca skierowanego do domu pomocy spolecznej nie jest
indywidualng sprawa rozstrzygana w drodze decyzji administracyjnej — poz. 1, 2,3

- w 1 przypadku decyzje ustalajaca odplatnos¢ wydano w terminie niezgodnym
z art. 59 ust.1 ustawy o pomocy spolecznej — poz. 1,

- w 1 przypadku nie sporzadzano w terminie aktualizacji wywiadoéw, o ktore] mowa w art.
107 ust. 4 ustawy o pomocy spolecznej - poz. 4,
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W aktach sprawy znajduja si¢ niezbedne dokumenty okreslone w rozporzadzeniu
w sprawie rodzinnego wywiadu srodowiskowego oraz w rozporzadzeniu w sprawie domow
pomocy spoleczne;j.

Udzielenie pomocy poprzedzaly wywiady srodowiskowe, w wyniku ktérych ustalano
sytuacje osobista, rodzinng, dochodowa i majatkowa, a takze potwierdzano przyczyne
udzielania pomocy w tej formie.

Umowy cywilno — prawne z zstgpnymi w sprawie ponoszenia oplaty za pobyt
mieszkanca w domu pomocy spolecznej zawieral Burmistrz Suraza zamiast Kierownika
Osrodka zgodnie z art. 103 ust. 1,2 ustawy o pomeocy spolecznej.

Decyzje podejmowano zgodnie z terminem okreslonym w art. 35 kpa, wydane decyzje
administracyjne zawieraja elementy okreslone w art. 107 § 1 kpa.

[Zatacznik Nr 1 do protokotu]

16a) pomoc osobom opuszczajqcym zaklady karne

W okresie od 01.01.2010r. do 31.12.2010r. Miejsko — Gminny Osrodek Pomocy
Spotecznej w Surazu nie realizowal zadania polegajacego na pomocy osobom majacym
trudnosci w przystosowaniu sie¢ do zycia po zwolnieniu z zaktadu karnego ze wzgledu na brak

zglaszanych potrzeb w tym zakresie.
[Zatacznik Nr 1 do protokotu]

17) sporzqdzanie sprawozdawczosci oraz przekazywanie jej wlasciwemu wojewodde,
rowniel w wersji elektronicznej 7 zastosowaniem systemu teleinformatycznego

W okresie objetym kontrola Osrodek sporzadzal wymagane sprawozdania i przesytat
je Wojewodzie Podlaskiemu rowniez w formie elektronicznej przy pomocy modutu gSAC
W wymaganym terminie.

W Statystycznej Aplikacji Centralnej (w okresie objetym kontrola) MGOPS
w Surazu umiescit sprawozdania i meldunki. W aplikacji SAC znajduje si¢ komplet Zbiorow
Centralnych wymaganych w okresie objetym kontrola.

18) utworzenie i utrzymanie osrodka pomocy spolecznej, w tym zapewnienie srodkow na
wynagrodzenie pracownikow

Rada Miejska w Surazu podjeta uchwate Nr XXXVIII/201/09 z dnia 30 grudnia
2009r. w sprawie uchwalenia budzetu gminy Suraz na 2010 rok. W dziale 852 — pomoc
spoleczna — rozdziale 85219 — na utrzymanie Osrodka w 2010r. zaplanowano kwote 94.480
zt, z tego dotacja celowa z budzetu panstwa na realizacj¢ wlasnych zadan biezacych gminy
wyniosta 39.000 zi.

1| § 3020 | - wydatki osobowe niezaliczone do wynagrodzen -

2 | §4010 | - wynagrodzenia osobowe pracownikow 66 600,00
3 | § 4040 | - dodatkowe wynagrodzenie roczne 3 600,00
4| § 4110 | - skfadki na ubezpieczenie spoleczne 11 300,00
51 §4120 | - sktadki na fundusz pracy 1 800,00
6| § 4210 | - zakup materialéw i wyposazenia 1 000,00

7| § 4260 | - zakup energii - )




§ 4280 | - zakup ustug zdrowotnych -

91 § 4300 | - zakup ustlug pozostaltych 3 800,00
10 | § 4360 | - zakup ushug telefonii komoérkowej -
11 | § 4370 | - zakup ustug telefonii stacjonarne;j 2 000,00
12 | § 4410 | - podroze stuzbowe krajowe 600,00
13 | § 4430 | - rozne oplaty i skladki 120,00
14 | § 4440 | - odpis na zaktadowy fundusz $wiadczen socjalnych 1 860,00
15 | § 4480 | - podatek od nieruchomosci -
16 | § 4700 | - szkolenie pracownikow 800,00
17 | § 4740 | - zakup materialow papierniczych do sprzetu drukarskiego 700,00

i urzadzen kserograficznych

18 | § 4750 | - zakup akcesoriow komputerowych 300,00

[Akta kontroli str. 71 — 72]
19) przyznawanie i wyplacanie zasitkow stalych

Kierownik MGOPS w Surazu przyznawat zasifki stale osobom niezdolnym do pracy
z powodu niepelnosprawnosci: w okresie od 01.01.2010r. do 31.12.2010r. z tej formy pomocy
korzystato 3 osoby, w tym 2 pozostajace w rodzinie oraz 1 osoba samotnie gospodarujaca —
najnizszy  zasitek wyniést — 151,50 z, najwyzszy - 444 zi  Ogolem
w 2010r. na wyplate zasitkow statych wydatkowano kwotg 7.371,84 zl.

W okresie od 01.01.2010r. do 31.12.2010r. w przeliczeniu na 1 tys. mieszkancow
zamieszkujacych Gming Suraz (2089 osob — stan na dzien 31.12.2009r.) z pomocy w formie
zasitkow stalych skorzystata Srednio 1 osoba.

[Zatacznik Nr 1 do protokotu]

Dokonano kontroli losowo wybranych akt, w tym decyzji rozstrzygajacych
post¢powania administracyjne:
1. MGOPS .8122-1/10 z 15.09.2010
2. MGOPS.8122-2/10 z 15.12.2010

Stwierdzono nastgpujace nieprawidlowosci:
- w 2 przypadkach w podstawach prawnych wydanych decyzji administracyjnych biednie

powolywano si¢ na ustawg z dnia 15 kwietnia 2004r. o pomocy spolecznej — kwesti¢
swiadczen z pomocy spolecznej reguluje ustawa z dnia 12 marca 2004r. o pomocy spolecznej
-poz. 1, 2.

Stwierdzono, ze wywiady $rodowiskowe przeprowadzono w terminach okreslonych
w rozporzadzeniu Ministra Polityki Spolecznej z dnia 19 kwietnia 2005r. w sprawie
rodzinnego wywiadu srodowiskowego.

Sytuacje osobista, rodzinna, dochodowa i majatkowa wnioskodawcy ustalano
na podstawie dokumentow okreslonych w § 7 ust. 1 ww. rozporzadzenia.

Wydane decyzje administracyjne zawieraja wszelkie niezbgdne elementy okreslone
w art. 107 § 1 kpa, podejmowane sa zgodnie z terminem okreslonym w art. 35 kpa.
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Wysokos¢ zasitkow statych ustalana byla zgodnie z art. 37 ust. 2 ww. ustawy

0 pomocy spolecznej.
[Akta kontroli str. 115 — 120]
[Zatacznik Nr 1 do protokotu]

20) oplacanie skladek na ubezpieczenie zdrowotne okreslonych w przepisach
o powszechnym ubezpieczeniu w Narodowym Funduszu Zdrowia

W okresie objetym kontrola gmina Suraz oplacata sktadki na ubezpieczenie zdrowotne
za osoby pobierajace zasilek staty 1 nie podlegajace obowiazkowi ubezpieczenia zdrowotnego
z innego tytutu. W okresie od 01.01.2010r. do 31.12.2010r. oplacono 19 skladek za 3 osoby.
Wysokosé ich zawierala si¢ w przedziale od 13,63 zt do 39,96 zl.

[Zalacznik Nr 1 do protokolu]

V. Realizacja zadan wlasnych gminy — art. 17 ust. 2 ustawy z dnia 12 marca 2004r.
o pomocy spolecznej

1) przyznawanie i wyplacanie zasitkow specjalnych celowych

W okresie od 01.01.2010r. do 31.12.2010r. Osrodek przyznat zasitki specjalne celowe
9 osobom w wysokosci od 40 zt do 500 zt. Pomoc przyznawano w szczegolnie uzasadnionych
przypadkach osobie albo rodzinie o dochodach przekraczajacych kryterium dochodowe,
glownie z powodu dlugotrwatej choroby i niepetnosprawnosci. Swiadczenia przyznawano

z przeznaczeniem na pokrycie kosztow leczenia oraz zakupu opatu.
[Akta kontroli str. 115 — 120]

Dokonano kontroli losowo wybranych akt, w tym decyzji rozstrzygajacych
postepowanie administracyjne:
1. MGOPS 8121-36/10z11.10.2010
2. MGOPS 8121-21/10z 11.06.2010
3. MGOPS 8121-41/10z17.11.2010

Sytuacj¢ osobista, rodzinna, dochodowa i majatkowag wnioskodawcow ustalano
na podstawie dokumentow okreslonych w § 7 ust. 1 rozporzadzenia z dnia 19 kwietnia 2005r.
w sprawie rodzinnego wywiadu srodowiskowego.

Stwierdzono, ze wywiady srodowiskowe przeprowadzono w terminach okreslonych
W ww. rozporzadzeniu.

Wydane decyzje administracyjne zawieraja wszelkie niezbedne elementy okreslone
w art. 107 § 1 kpa, podejmowane s3 zgodnie z terminem okreslonym w art. 35 kpa.

2) przyznawanie i wyplacanie pomocy na ekonomiczne usamodzielnienie
W okresie objetym kontrola Miejsko — Gminny Osrodek Pomocy Spolecznej
w Surazu nie przyznawal pomocy na ekonomiczne usamodzielnienie w formie zasitkow,

pozyczek oraz pomocy w naturze, ze wzgledu na brak potrzeb w tym zakresie.
[Zatacznik Nr 1 do protokotu]

3)prowadzenie i zapewnienie miejsc w domach pomocy spolecznej i osrodkach wsparcia
o zasiggu gminnym oraz kierowanie do nich osob wymagajqcych pomocy
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Gmina Suraz nie posiada na swoim terenie doméw pomocy spolecznej

i o$rodkdbw wsparcia o zasiggu gminnym. Z wyjasnien kierownika Osrodka wynika,

iz w przypadku wystapienia potrzeby istnieje mozliwos¢ umieszczenia oséb w placowkach

juz istniejacych, zlokalizowanych najblizej miejsca zamieszkania osoby wymagajacej tej
formy pomocy tj. w DPS w Czerewkach lub Uhowie.

[Zatacznik Nr 1 do protokotu]

4) podejmowanie innych zadan z zakresu pomocy spolecznej wynikajqcych z rozeznanych
potrzeb gminy, w tym tworzenie i realizacja programow ostonowych

W okresie objetym kontrola Rada Gminy Suraz nie podejmowata uchwat w zakresie
realizacji programow ostonowych wynikajacych z potrzeb gminy.

Gmina nie udzielala pomocy kombatantom na podstawie art. 19 ustawy z dnia
24.01.1991r. o kombatantach oraz niektorych osobach bedacych ofiarami represji wojennych
i okresu powojennego (Dz. U. z 2002r. Nr 42, poz. 371, ze zm.).

Kierownik Osrodka w okresie od 01.01.2010r. do 31.12.2010r. wydat 2 postanowienia
opiniujgce zasadno$¢ przyznawania pomocy kombatantom oraz wdowom po kombatantach
udzielanej przez kierownika Urzedu do Spraw Kombatantow i Oséb Represjonowanych.
Osrodek udostepnia wnioski o udzielenie pomocy pieni¢znej oraz pomaga osobom
w skompletowaniu dokumentacji.

[Zatacznik Nr 1 do protokoh}]

5) wspdlpraca z powiatowym urzedem pracy w zakresie upowszechniania ofert pracy oraz
informacji o wolnych miejscach pracy, upowszechniania informacji o ushugach
poradnictwa zawodowego i o szkoleniach

Miegjsko — Gminny Osrodek Pomocy Spolecznej w Surazu wspolpracuje
z Powiatowym Urzedem Pracy w Biatymstoku Filia w Lapach w zakresie upowszechniania
informacji o ofertach pracy, szkolen i ustugach poradnictwa zawodowego.

Na terenie gminy realizowane sa prace spolecznie — uzyteczne, interwencyjne oraz
staze. Z tej formy aktywizacji w 2010r. skorzystalo ogotem 18 osoéb, w tym 6 osob w ramach
prac spolecznie uzytecznych, 4 - robot publicznych, 8 - staz. MGOPS w Surazu przekazuje
do PUP informacj¢ na temat osob bezrobotnych z terenu gminy zainteresowanych
skorzystaniem z prac spolecznie - uzytecznych.

Osrodek nie zawarl porozumienia z Powiatowym Urzedem Pracy w sprawie
planowanych dzialan wobec bezrobotnych, wynikajacych z art. 108 ustawy o pomocy
spotecznej.

[Zatacznik Nr 1 do protokotu]

VI. Realizacja zadan z zakresu administracji rzagdowej okreslonych w art. 18 ust. 1
ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy spolecznej

1) organizowanie i sSwiadczenie ustug specjalistycznych dla osob 7 zaburzeniami
psychicznymi

W okresie objetym kontrola w Miejsko — Gminnym Osrodku Pomocy Spofecznej

w Surazu nie organizowano i nie $wiadczono pomocy w formie specjalistycznych ushug
opiekunczych dla osob z zaburzeniami psychicznymi. W razie zaistnienia koniecznosci
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swiadczenia ustug specjalistycznych dla os6b z zaburzeniami psychicznymi w miejscu

samieszkania zostanie zatrudniona opiekunka.
[Zatacznik Nr 1 do protokotu]

2) przyznanie i wyplacanie zasitkow celowych na pokrycie wydatkéw zwiqzanych z kleskq
zywiolowq lub ekologiczng

Kierownik Osrodka w okresie od 01.01.2010r. do 31.12.2010r. przyznat i wyplacit
46 zasitkow celowych na pokrycie wydatkow zwigzanych z kleska zywiotowa — powodzia.
Najnizszy zasitek wyniost 860,22 z}, najwyzszy 2.000 zt.

W 3 przypadkach odmowiono udzielenia pomocy ze wzgledu na brak objecia
ubezpieczeniem spolecznym rolnikow wnioskodawcy.

Dokonano kontroli losowo wybranych akt, w tym decyzji rozstrzygajacych
postgpowanie administracyjne:
1. MGOPS 8121.ZCP-2/10z 17.11.2010
2 MGOPS 8121.ZCP-3/10z17.11.2010
3 MGOPS 8121.ZCP-5/10z 18.11.2010
4 MGOPS 8121.ZCP-15/102 19.11.2010

Pomoc przyznawano w wysokosci ustalonej dla gospodarstw do 5 ha uzytkow
rolnych, na podstawie § 5 i § 7 rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia 13 lipca 2010r.
w sprawie szczegdtowych warunkow realizacji programu pomocy dla rodzin rolniczych,
w ktorych gospodarstwach rolnych lub dziatach specjalnych produkgji rolnej powstaly szkody
spowodowane przez powodz, obsunigcie sig ziemi lub huragan w 2010r. (Dz. U. Nr 132, poz.
889). Nie stwierdzono nieprawidlowosci.

[Zatacznik Nr 1 do protokotu]

3) prowadzenie i rozwoj infrastruktury $rodowiskowych doméw samopomocy dla osob
7 zaburzeniami psychicznymi

Z wyjasnien kierownika Osrodka wynika, iz w okresie objetym kontrola,
nie prowadzono srodowiskowych doméw samopomocy dla osob z zaburzeniami
psychicznymi. .

W przypadku wystapienia ww. potrzeby osoby z zaburzeniami psychicznymi zostana
umieszczone w Srodowiskowym Domu Samopomocy W Bialymstoku lub Lapach.

[Zatacznik Nr 1 do protokotu]

4) realizacja zadan wynikajqcych z rzqdowych programow pomocy spolecznej, majgcych na
celu ochrone poziomu iycia oséb, rodzin i grup spolecznych oraz rozwdj specjalistycznego
wsparcia

Gmina Suraz realizowala rzadowy program pomocy spotecznej ,Pomoc panstwa
w zakresie dozywiania” majacy na celu ochrone poziomu zycia 0sob, rodzin 1 grup
spotecznych.

Wojewoda Podlaski zawart z Burmistrzem Suraza Porozumienie Nr 1/95/2010 z dnia
22 stycznia 2010r. w sprawie okreslenia wysokosci dotacji przyznanej na dofinansowanie
zadania whasnego gminy w zakresie dozywiania 0séb potrzebujacych w ramach programu
wieloletniego "Pomoc panstwa W zakresie dozywiania". Gmina uzyskata dotacje celowa
7z budzetu panstwa w kwocie 56.000 zt, z przeznaczeniem na pomoc W formie positku,
swiadczenia pienigznego, zasitku celowego na zakup positku lub zywnosci badz $wiadczenia
rzeczowego w postaci produktow zywno$ciowych. Gmina zobowiazala si¢ przeznaczy¢
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srodki wlasne w wysokoéci nie mniejszej niz 18.000 zi. Aneksami do zawartego
porozumienia - Nr 1/2010 z dnia 04 sierpnia 2010r., Nr 2/2010 z dnia 21 pazdziernika 2010r.,
Wojewoda Podlaski zwigkszyl dotacje celowa odpowiednio do wysokosci 65.000 zi, 70.887
zt.

W okresiec objetym kontrola dokonywano doposazenia istniejacych punktow
przygotowywania lub wydawania positkow w Zespole Szkét i Placowek Oswiatowo —
Wychowawczych w Surazu na kwote 8.867, 23 z

W ramach realizacji ww. programu Kierownik Osrodka przyznawal s$wiadczenia
pieniezne na zakup zywno$ci oraz $wiadczenia rzeczowe w postaci produktow
zywnosciowych.

W okresie od 01.01.2010r. do 31.12.2010r. kierownik udzielit pomocy 68 osobom (499
swiadczen ) w formie $wiadczenia pienigznego na zakup zywnosci, w wys. od 60 do 300 zi.
Przyznano réwniez §wiadczenia rzeczowe w postaci produktow zywnosciowych 80 uczniom
na kwote 7.909,60 zt. ( 98,87 zA. — jedno $wiadczenie).

Dozywianie uczniow w szkotach opisano na str. 11-13 protokotu.

Dokonano kontroli losowo wybranych akt, w tym decyzji rozstrzygajacych postgpowania
administracyjne:

MGOPS. 8121- 44/10P z 12.07.2010
MGOPS .8121- 26/10 z22.01.2010
MGOPS.8121- 57/10P z 13.07.2010
MGOPS .8121-41/10P z 10.03.2010
MGOPS.8121-12/10P z 11.01.2010

bl e

Stwierdzono nastgpujace nieprawidlowosci:

- w pigciu przypadkach w podstawach prawnych wydanych decyzji powolywano si¢
na rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 19 grudnia 2007r. zmieniajace rozporzadzenie
w sprawie realizacji programu wieloletniego ,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania”
(Dz. U. z 2007r. Nr 241 poz. 1761) - zamiast obowiazujacego od dnia 17.02.2006r.
rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia 07.02.2006r. w sprawie realizacji programu
wieloletniego ,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania” (Dz. U. z 2006r Nr 25, poz. 186
ze zm.) — poz.1, 2, 3, 4, 5,

- w jednym przypadku ustalono dochdéd osoby samotnie gospodarujacej na podstawie
dochodu osiagnietego w miesiacu zlozenia wniosku wbrew zapisom art. 8 ust. 3 ustawy
o pomocy spolecznej - poz. 2

Rada Miejska nie podj¢la uchwaly o ktorej mowa w art. 6 ust. 2 ustawy z dnia 29
grudnia 2005r. o ustanowieniu programu wieloletniego ,,Pomoc panstwa w zakresie
dozywiania” (Dz. U. Nr 267, poz. 2259, ze zm.) w sprawie warunkéw odplatnesci
za pomoc w formie positku udzielonego w ramach programu wieloletniego ,,Pomoc
panstwa w zakresie dozywiania”.

Podjeta uchwata Nr IX/48/07 w dniu 29 czerwca 2007r. w sprawie ustalenia zasad
zwrotu wydatkéw na $wiadczenia z pomocy spolecznej w formie dozywiania nie spelnia
kryteriow okreslonych w ustawie z dnia 29 grudnia 2005r. o ustanowieniu programu
wieloletniego ,,PoOmoc panstwa w zakresie dozywiania”

[Akta kontroli str. 73- 78]
[Zalacznik nr 1 do protokotu]

Stwierdzono, ze wywiady srodowiskowe przeprowadzono w terminach okreslonych
w rozporzadzeniu w sprawie rodzinnego wywiadu Srodowiskowego.
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Sytuacja osobista, rodzinna, dochodowa i majatkowa wnioskodawcy ustalana jest
na podstawie dokumentoéw okreslonych w ww. rozporzadzeniu.

Decyzje podejmowane s3 zgodnie z terminem okreslonym w art. 35 kpa., zawieraja
wszelkie niezbedne elementy okreslone w art. 107 § 1 kpa.

5) przyznawanie i wyplacanie zasitkow celowych, a takie udzielanie schronienia, positku
oraz niethbednego ubrania cudzoziemcom, o ktorych mowa w art. 5a

W okresie objetym kontrola nie przyznawano i nie wyplacano zasitkow celowych,

a takze nie udzielano schronienia, positku oraz niezbednego ubrania cudzoziemcom,

o ktérych mowa w art. 5a ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy spolecznej ze wzgledu
na brak zglaszanych potrzeb w tym zakresie.

[Zatacznik Nr 1 do protokotu]

6) przyznawanie i wyplacanie zasithow celowych, a takie udzielanie schronienia, positku
i niezbednego ubrania cudzozdemcom, ktoryy uzyskali zgode na pobyt tolerowany
na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej

W okresie objetym kontrolg nie przyznawano i nie wyplacano zasitkow celowych,

a takze nie udzielano schronienia, positku i niezbednego ubrania cudzoziemcom, ktorzy

uzyskali zgod¢ na pobyt tolerowany na terytorium Rzeczypospohtej Polskiej ze wzgledu
na brak potrzeb w tym zakresie.

[Zatacznik Nr 1 do protoko}u]

7) wyplacanie wynagrodzenia za sprawowanie opieki

W okresie objetym kontrolg nie wyplacano wynagrodzenia za sprawowanie opieki
na podstawie art. 53a ustawy o pomocy spolecznej z dnia 12 marca 2004r. (Dz. U. z 2009r.
Nr 175, poz. 1362 ze zm.) ze wzgledu na brak potrzeb w tym zakresie.

[Zalacznik Nr 1 do protokolu]

VII. Realizacja wybranych zadan wynikajacych z art. 110 ustawy z dnia 12 marca
2004r. o pomocy spolecznej

1) koordynacja realizacji gminnej strategii rozwiqzywania problemow spolecznych

W ramach koordynacji Gminnej Strategii Rozwiazywania Probleméw Spolecznych
na lata 2007-2019 Gmina oraz Osrodek w Surazu podejmuje dziatania w zakresie:
- zapewnienia positkéw oraz Swiadczen rzeczowych w postaci produktow zywnosciowych
oraz §wiadczen pienigznych na zakup artykuléw zywno$ciowych dzieciom oraz rodzinom
o niskich dochodach w ramach realizacji Programu , Pomoc panstwa w zakresie dozywiania”,
- sfinansowania kolonii profilaktycznych dla 6 dzieci z rodzin z problemem alkoholowym,
- realizacji w 2008r. projektu systemowego ,, Aktywna Integracja Mieszkancow Gminy Suraz”
skierowanego do osob dlugotrwale bezrobotnych korzystajacych ze s$wiadczen pomocy
spotecznej. W ramach projektu 2 uczestnikow zostalo objetych kontraktami socjalnymi,
sfinansowano trening kompetencji i umiejgtnosci spotecznych, udzielono indywidualnego
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poradnictwa zawodowego, zorganizowano kurs prawa jazdy kat. B, badania lekarskie
w zakresie medycyny pracy, kursy zawodowe oraz udzielono pomocy finansowe;j,
- realizacji w 2010r. projektu konkursowego wspotfinansowanego ze srodkéw EFS | Wsparcie
integracji spolecznej mieszkancow gminy Suraz” na ktéry pozyskano 50.000 zi.
i w ramach ktorego 10 o0s6b korzystajacych ze Swiadczeni pomocy spolecznej moglo
uczestniczy¢ w zajeciach dotyczacych treningu umiejetnosci, kompetencji spotecznych,
szkolen i poradnictwa zawodowego. W ramach realizacji projektu zagospodarowano czas
wolny dzieciom w formie zaje¢ plastycznych, komputerowych, kulinarnych, sportowych,
bibliotekoterapii oraz zorganizowano wyjazdy do Bialowiezy, kina, teatru,
- realizacji w okresie od wrzesnia 2007r. do czerwca 2010r. obszaru A pilotazowego
programu ,UCZEN NA WSI - pomoc w zdobyciu wyksztalcenia przez osoby
niepetnosprawne zamieszkujace gminy wiejskie i miejsko — wiejskie” finansowanego
ze $rodkow Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Osob Niepelnosprawnych. W ramach
realizacji programu w roku szkolnym wrzesien 2009/ czerwiec 2010 dofinansowano zakup
przedmiotow ulatwiajacych lub umozliwiajacych nauke¢ 2 uczniom oraz zajecia majace
na celu podniesienie sprawnosci fizycznej lub psychicznej 1 uczniowi.

W zakresie koordynacji strategii Osrodek wspolpracuje z Powiatowym Urzedem Pracy
Filia w Lapach, Stowarzyszeniem Pomocy Rodzinie ,,DROGA”, dzielnicowym, kuratorami,
Zespotem Placowek Oswiatowo — Wychowawczych w Surazu, Miejsko — Gminnym
Osrodkiem Kultury w Surazu. ’

2) wytaczanie powodztw o roszczenia alimentacyjne przez kierownika osrodka pomocy
spolecznej na rzecz obywateli

Kierownik Miejsko - Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Surazu nie wytaczal
powoOdztwa o roszczenia alimentacyjne na rzecz mieszkancow gminy. Osobom zglaszajacym
sie¢ do Of$rodka udzielano informacji o sposobie wytaczania powddztwa o roszczenia
alimentacyjne, udzielano pomocy przy wypelnianiu wnioskéw oraz ustalano termin
konsultacji z radca prawnym zatrudnionym w Urzedzie Miejskim w Surazu.

[Zatacznik Nr 1 do protokotu]

3) kierowanie przez osrodek pomocy spolecinej wnioskow o ustalenie niezdolnosci
do pracy, niepelnosprawnosci i stopnia niepelnosprawnosci do organow okreslonych
odrebnymi przepisami

Kierownik MGOPS w Surazu nie kierowal wnioskow o ustalenie niezdolnosci
do pracy, niepelnosprawnosci i stopnia niepelnosprawnosci do organéw okreslonych
odrebnymi przepisami ze wzgledu na brak zglaszanych potrzeb w tym zakresie, natomiast
osobom zainteresowanym udzielano informacji na temat postgpowania w ww. sprawach,
udostepniano niezb¢dne formularze, pomagano skompletowa¢ niezbedna dokumentacjeg.

[Zalacznik Nr 1 do protokotu]

4) skiladanie radzie gminy corocznego sprawozdania z dzatalnosci osrodka oraz
przedstawianie potrzeb w zakresie pomocy spolecznej

Kierownik MGOPS w Surazu zlozyl Radzie Miejskiej w Surazu sprawozdanie
z dziatalnosci Miejsko — Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej za 2009r. oraz przedstawit
potrzeby w zakresie pomocy spotecznej na sesji Rady Miejskiej w dniu 26 lutego 2010r. (pkt
12 protokotu nr XLI). Sprawozdanie z dzialalnosci Miejsko — Gminnego Osrodka Pomocy
Spolecznej za 2010r. zostanie przedlozone Radzie Miejskiej w I kwartale 2011r.
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[Zatacznik Nr 1 do protokotu]

O przeprowadzeniu kontroli dokonano wpisu w ksiazce ewidencji kontroli MGOPS
w Surazu pod pozycja numer 1/2011.

Protoko! niniejszy sporzadzono w dwoch jednobrzmiacych egzemplarzach, z ktorych
jeden otrzymuje Kierownik Osrodka, drugi Wydziat Polityki Spotecznej Podlaskiego Urzedu
Wojewodzkiego w Biatymstoku.

Kierownik Miejsko — Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Surazu zostata
poinformowana o przystugujacym prawie zgloszenia, przed podpisaniem protokotu kontroli,
umotywowanych zastrzezen dotyczacych ustalen zawartych w protokole.

Zastrzezenia zglasza si¢ na piémie do Dyrektora wlasciwego do spraw pomocy
spotecznej wydziatu urzedu wojewodzkiego, w terminie 7 dni od dnia otrzymania protokotu
kontroli.

Kontrolowany: Kontrolujjcy:

W@¢}MOJMVW Voo 1.144nm.<.2_......')...»t$.w£€1co_
(miejscowosc, data i podpis)
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