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PROTOKOL
z kontroli kompleksowe] Gminnege Mrodka Pomocy Spoleczaej w  Augustowle,
ul. Rynek Zygmunta Augusta 17, 16-300 Augusiow, przeprowadzonej w dniach 4 i 5
kwictnia 2011r.

Wijtem Gminy Augustdw jest Pan Zhigniew Buksifiski
Kierownikiem Odrodka jest od dnia 1-sierpnia 2006r, Pan Tomasz Tomaszewski (w okresie od
01.08.2006r. do 31.01 2007r. pelnil obowigzki kierownika Osrodka)

[Akta kontroli str. 22/2-24]
Gminny Osrodek Pomocy Spolecmej w Augustowie jest jednostky organizacyjna, utworzong
uchwida Nr [X/48/90 Gminnej Rady Narodowe] w Augustowie z dnia 27 lutega 1990,

[Akta kontrol str, 21-22]
Koatrole preeprowadeili:
|, Barbara Kosmaczewske — inspektor wojewodzki
2. Marta Giermanink - starszy inspekior - kierownik zespolu inspektondw
— pracownicy Wydzialu Polityki  Spoleczne] Podlaskiego Umgdu  Wojewddzkiego
w Bialymstoku, na podstawie upowainienia Nr 172011 2z dnia 24 marca 2011
(P5.V.431.5.10.200 LMG) wydanego z upowaznienis Wojewody Podlaskiego przez Andrzeja
Koziowskiego — Dyrektora Wydziatu Polityki Spolecznej Podlaskiego Urzedu Wojewddzkiepo
w Binltymstoku.

[Akta kontroli sir. 3-6]

Wyjasnien w trakcie kontroli udzielsl kierownik Odrodka P. Tomasz Tomaszewski.

Hekro¢ w dalsze) czgsci protokolu jest mowa o

[} Osrodkw'GOPS ~ nalezy przez to mozumied Gminny Ofrodek Pomocy Spolécrne]
w-Angustowie, ul. Rynek Zygmunta Aungusta 27, 16-300 Augustiw,

2} ustawie o pomocy spoleczne] — nalezy przez to rozumieé ustawe 2 dnia 12 marca 2004 .,
o pomocy spoleczne) (Dz. U,z 2009 v, Nr 175, poz. 1362 z ze zm.).

Temat kontroli:
Realizacja zadan whasnveh gminy i zadaf zleconyeh proez administracie rzadows 2z zakresy
pomocy spolecine],

Cel kontroli:

Ocena realizacii zadat whisnych gminy oraz zadan z zakresu administrac)i rzadowej
wynikajgeych z ustawy 2 dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spolecenej (De. U. z 2000, Nr 175,
poz, 1362 2¢ zm.),

Rodza | kontroli:
Kontrola kompleksowa

troli:
I, Zasoby materialne osrodka pomocy spofeczne).

II. Zasoby kadrowe ofrodika.
II. Zadanin realizowane przez odrodek | upowaznienie kierownika osrodka do wydawania

décyzji administracyjnych,
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[V, Realizacja zadan whasnych gminy o charakterze obowigzkowym wynikajacych z art. 17 ust, |
ustawy £ dnia 12 mares 2004r. o pomocy spolecenej (Dz, U. 2 2009, N 175, poz. 1362 22 zm,).
V. Realizacja zadan wlasnych gminy wynikajacyceh z ant. 17 wst. 2 ustawy z dnia 12 marca
200Mr, 0 pomocy spotecznej (Dz. U. z 2009r, Nr 175, poz. 1362 ze zm. ).

V1. Realizacja zada z zakresu administracji rzadowe] wynikajacyeh 2 ar. 18 ust. | ustawy
z dnia 12 marca 2004r. o pomocy spodeczne] (Dz. U. 2 2009, Nr 175, poz. 1362 z& 2m.).
VIl.Realizocia wybranych zaden wynikajgeych z art. 110 wstawy z dnia 12 marca 2004r.
o pomocy spoleczne] (Dz. U, z 20091, Nr 175, poz. 1362 ze am.).

Okres objety kontroly:
Kontroly objeto okres jednego roku, obejmujacy 4 kwartaly, poprzedzajace miesiac
rozpoczecia kontroli (01.01.2000r, — 31.12.2010r.).

Ustalenia kontrali

L. Zasoby materfalne odrodka pomocy spolecenej

Odrodek jest zlokalizowany na |l pigtrze  budynku stanowigcego wilasnodd prywatna.
GOPS wynajmuje nw. pomieszezenia na podstywie umdw najmu lokslu, zaweryeh pomigdzy
Kierownikiem Odrodks a whadcicielem budynku, Przed wejsciem do budynku (i wewnatrz)
istniejg bariery architekioniceme w  postacl  schoddw, utrudniajace  dostep  osobom
niepelnosprawnym,

Odrodek zajmuje 4 pomieszezenin biurowe o lyczne) powierzehni okolo 71,18 m',
w ktorych pracuja:

- w pierwszym ~ inspektor i referent,

= w drugim - kierownik Ofrodka,

- w trzecim — starszy specjalista pracy socialnej, specjalista pracy socjalnej | procownik socjalny,
= w czwartym — ghdwny ksiggowy.

W rwigzku 2 charakterem | specyfiks pracy jaka wykonuja pracownicy secjalni oraz
ndaniomi wykonywanymi przez innych pracownikdw, organizacja pracy w siedzibie Odrodka
porwisE na sprawne wykonywanie zadan oraz prevjmowanie interesantow.

Osrodek  jest wyposazony w niezbedne sprzety 1 urzadzenia biurowe. Kardy
¢ pracownikdw posiada wyodrebnione stanowisko pracy oraz korzysta z odrgbnych zestawdw
komputerowych podigczonyeh do drukarek. Wszystkie pokoje wyposazone si w odpowiednig do
stanu zatrudnienia iledé biurek, krzesta obrotowe, krzesla tapicerowane, regaly biurowe, szafy,
W pokojach znujdujs sic aparaty telefonicane, Osrodek posiada faks, kserokopiarki | niszezarki.

11. Zasoby kadrowe osrodka

W okresie objetym kontrely w Odrodku zatrudnianc 8 osoh, w tym:
- kierownika,

- gldwnego ksiggowego,

- starszego specjaliste pracy socjalnej,

- specjalistg pracy socjalne],

- 2 pracownikow socjalnych,

- inspekiora,

- referenta,
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W 2010r. kierownik zawarl § umow zlecenin z osobami swisdezgeymi ushugi opiekuficze
dla padh wymagajgeveh pomocy irmych ostb w micjscu zamieszkania,
[Akta kontrofi str. 91-92]
W irakcie kontroli sprawdrono akta osobowe wszvstkich pracownikiw  Odrodka
- stwierdzono, iz pracownicy spelniajg wymagania kwalifikacyjne okredlone przepisami prawa.
Kwalifikacje pracownikdw poddanych kontroli przedstawia tabeln zatgczona do akt kontroli.

Ciming Augustdw zamieszkiwalo 6978 mieszkafcow (stan na 31 grudnia 2010r.), nalezy
zatem stwierdzi€, 12 stan zatrudnienia pracownikiw socjalnyeh Osrodka byl zgodny 2 art. 110
ust. |1 ustawy o pomocy spoleczne), w mysl kibrego Odrodek zatrudnia pracownikdw socjalnych
proporcjonalnie do liczby ludnodci gminy w stosunku jeden pracownik socjalny na dwa tysigee
mieszkancow, nie mnicj jednak niz trzech pracownikiw,
[Akta kontroli str. 20]
Pracownicy socjalni pracujacy w terenie posiadali legitymacje pracownika socjalnego,
wedlug wezory stanowigcego zelacznik nr | do mozporzsdeenia Ministra Polityki Spoleczne|
z dnia 19 kwietnia 2005r. w sprawie rodzinnego wywiadu drodowiskowego (Dz 11 Nr 77, poe.
672 ze e}, otrzymywali dodatek do wynagrodzenia z tytulu Swindezenin pracy socialne
w frodowisku przyshugujacy zgodnie 2 art, 121 ust 3a ww,. ustawy o pomocy spolecinej (3
pracownikdw socjalmych).

Il Zadania realizowane przez ofrodek | upowadnicnie kierownika oSrodka (innych osdh)
do wydawania deeyvzji administracyjnych

Uchwaly Ne XIV/116/08 Rady Gminy Augustdw z dnia 19 listopada 2008 roku nadano
Statut Osrodkowi, nastepnie wprowadzono amiany uchwaly Nre XV/131/08 2 dnia 30 grodnis
2HIBr.
Zarzadzeniem Nr 0972009 Kierownika GOPS 2 dnia 22 grudnia 2009, wprowadzono
regulamin organizagyjny.
W Regulaminie okreslono strukturg organizacyjng Osrodka obejmujacas nastepujace
stanowiska:
|. Kierownik,
2. Gldwny ksiggowy
3. Wieloosohowe stanowiska pracownikiéw socjalnych,
4. Dzial Swiadczenn Rodzinnych (inspektor ds. Swisdezen rodzinnyvch, referent ds. funduszu
alimentacyjnego i fwiadezen rodzinnych),
[Akta kontrofi str. 25-42]

Kierownik Osrodka posiadal upowaznienie do wydawanie decyzji administracyjnych
w indywidualnyeh sprawach 2 zakresu pomocy spoleczne) nalezacyeh do whadeiwosei gminy
(zadania wiasne | zadania zlecone gminie), prowadzonic postgpowania w sprawach Swiadczen
rodzinnyech | wydswania w tych sprawach decyzji, prowadzenie postgpowan wobee diuznikow
alimentacyjnych, prowadzenie postepowania w imieniu organu wierzyciels w sprawie dwiadczen
Z funduszu alimentacyjnego oraz wydawania w tych sprawach decyeji (Nr upowadnienia 140408
2 08.00,2008¢.),

Wykaz pozostatveh upowaknien przedstowia tabela zamigszcronn w aktach kontroli.

[ Adkta kontroli str, 56
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Podezas czynnosei kontrolnyeh stwierdzono, 2e kierownik Odrodka Zarzgdzeniem Nr
03207 z dnia 01.03.2007r, wprowadzil instrukcie kancelarying oraz jednolity rzeczowy wykaz
akt w uzgodnieniu z Dyrektorem Archiwum Pafistwowego w Suwakkach w oparciv o § 3 wst 3
pkt 2 rozporzadzenia- Ministra Kultury z dmia 16 wrzesnia 2002 roku w sprawie postepowania
2 dokumentaciy, zasad je| klasyfikowanin i kwalifitkownnia oraz zasad i trybu preekazywania
materialow archiwalnych do archiwdw panstwowwch (Dz. U, Nr 167, poz. 1375).

Okreslony w ww. Zarzqdzeniu rzeczowy wykaz aki byl stosowany, jednak nie stosowano
sygnatur we wizystkich decvajach, dokonywano takee ich modylikacji dopisujgc nowe symbaole
i anaki.

W trakeie kontroli ustalono, ze w Odrodku prowadzono  deiennik korespondencyjny draz

ewidencie wyjsé w godzinach shuzbowych.

IV. Realizacja zadan wlasnych gminy o charakterze obowigzkowym — art. 17 ust. 1 ustawy

1}

£ dnin 12 marca 200dr. o pomocy spolecanej

opracowanie @ reafizecja  gminnef  strafegil | rogwiggywania  problemdw  spoleczavch
ze szezegolnym uwiglednieniem programdw pomocy spelecznej, profilakiyki § rozwiqzywania
problemdw alkeholowych | innych, kideyeh celem fest fniegracia oséb [ rodzin 1 grup
szezegdinege ryzyka

Uchwaly Nr XIV/117/08 2 dnia 19 listopada 2008r, Rada Gminy Augustow przyjeta
Strategie Rozwigzywania Problemdw Spolecznych Gminy Augustdw na lata 2008-2018.
Strategia stanowi obszerny dokument w ktderym scharakteryzowano Gming Augustdw, dokonuno
diagnozy sytuacii spoleczne] na terénie Gminy Augustdw oraz analizy SWOT, W rozdziale V1
steategii okredlono: misje, priorytety | cele strategicane, dzistania i wskaimiki osiggniecia celow
strategicznych. Previeto misje gminy w zakresie pomocy spolecenej, ktdra bremi , Augustow —
gming dbajaca o potrzeby spolecznosci lokalne], efekiywnie ozwigzujaca problemy spolecene”.

Wylontono  nastgpujgce obszary problematyezne, na podstawie kiorveh opracowano
cziery cele sirategiczne: bezrobocie, ubdsiwo; rodzina dysfunkcyjna, w tym system opieki nad
dzieckiem; niepelnosprawnosc 1 diugotrwala choroba; marginalizacja grup spolecznych, w tym:
patologie spoleczne, przestgpezodt uzaleinienia, bezdomnodkc.

Do kakdego z ww. celow wyloniono: zadenia do realizacji oraz prevkiadowe wskadniki
osiggnigeid celu stratégicenego, ponadio okreslono: sposob wdradania, monitoring oraz #rodia
finansowanin,

2 ) sporzqdzanie bilansu potrzeb gminy w zakresle pomocy spolecene]

GOPS w Augustowie przekazal do Urzedu Marszatkowskiegn Wojewddziwa Podlaskiego
bilans potrzeh w zakresie pomocy spoleczne) na rok 2011,

3) wdgielanie schronienia, papewmienie posifkow oraz miegbednego wbrania osobom tego
pozhawipmym

W okresie objetym kontrolg Odrodek zapewnial schronienie, positki oraz ubranie osobom

tego pobawionym,
Gmina Augustow nie dysponowada lokalami, w ktdrych moglaby rapewnié schronienie
osobom potrzebujacym. Jak wynika z wyjasnien Kierownika Cérodka Gmina Augusiow jest w
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stanie zapewnil taks pomoc poprzez istniejacq bazg placowek (schronisk 1 noclegowni)
funkcjonuigeyeh na terenie wojewddziwa podlaskiego, ponadio w  sytuacji nie clerpined] zwloki
zipewni pobyt w prywatnej kwaterze. W okresie luty — maj 2010r. Osrodek preyvenal 4 zasilki
celawe na oplacenie za pobyt 1 osoby bezdomnej, ktdra opuscila zakiad kamy, w Domu dia Osob
Berdomnych i Najuboszych Monar - Markot w Elku,

Udziclanic pomocy w lormie positkdw odbywa sie w mmach programu rzadowepo
JFomoc paistwa w zakresie dodywiania™ omz ze srodkdw whasnyveh gminy.

Niezbedne ubrania osobom potrzebujacym zapewniano poprzez zbidrke odzlezy oraz
pomoc oferowann przez Parafialne Oddzialy Cantas, dzslajgee na terenie gminy. Ponadio
preyenano dla B rodzin Zasilki celowe z przéznaczeniem na zakup odziezy,

[Akta kontroli str. 97-116]

4} przyznawanie § wyplacanie zasilkdw okresowych

W 2010 roku Odrodek przyenad | wyplacil dla 56 osdb pomoc w formiz zasilku
okresowego (221 osob w rodzinic) 291 $wiadczen, Na realizacje zadania wydatkowano 96.417 zi,
w wysokodci od 41,55 zbdo 1.006,%0 z1.

Swiadczenia preyznawano w szezegblnosei 2 powoedu; bezrobocia, dlugotrwale choroby

[ niepelnosprawnoscl,
[Akta kontroli str. 87-90, 97-116]

W roku 2010 w przeliczeniu na | tys. mieszkancéw zamieszkujgoych Gming Augustdw
(6978) & pomocy w formie zasithdw okresowych skorzystaly drednic B osdb.

Dokonano Kontroli losowo wybranyeh akt, w tym decyzji rozstrzyvgajacych posigpowania
administracyjne:

|. GOPS8123/16/2010 2z 25.01.2010 6, GOPSB123/40¢/10 & 10.03.2010
2, GOPS8113/5872010 z 23.08.2010 7. GOPSRI2ZVSH10 2z 25052010
3, GOPSEIZ3/86/09  z 30.12.2009 B GOPSBI23/39/10 =z 09.03.2010
4, GOPS8123/1572010 z 25.01.2010 9. GOPS B123/06/10 = 25.01.2010
5. GOPS3123/49/10 =z 08.04.2010 10, GOPSBI2Z3/54/10 = 25.05.2010

Syiuscje osobists, rodzinng, dochodows 1 majatkows  wnioskodawcow  ustalono
na padstawie dokumentdw okreslonych w rozporzadzeniu Ministra Polityki Spoleczne] z dnin 19
kwictnia 20051, w sprawic rodzinnego wywiady Srodowiskowego,

Stwierdzono, e wywiady Srodowiskowe przeprowadzonn w terminie okreslonym w § 2
ww, rozporzadzenia.

Decyzje administracyjne podejmowano zgodnie # terminem okreslonym w art. 35 kpa.

Wydane decyzje zawieraly wszelkie niezbedne elementy okreslone wart. 107 § 1 kpa,

Wysokosé zasitkow okresowych | okres nn jaki je preyenawano ustalano na podstawic art.
38 uslawy o pomocy spoleczne],

W okresie objetym kontrolg nie udzielono pomocy w postaci zasitkdw okresowych
okreslonych w arl. 41 pkt 2 ww. ustawy, gdyi nie stwierdzono potrzeby preyenania pomocy
w oparciu o powyisizy artylkut.
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5} prevenawanie § wyplacanie gasithow celowych

W okresie od 01.01.2010r. do 31.12.2010r, przyznano pomoe w formie zasilkow
celowych 25 osobom (81 osdb w rodzinie) 25 swindczenin.

Pomoe w formie zasilkdw celowych preyznawano najesgscicj 2 przeznaczeniem
na czgsciowe pokrycie wydathdw zwigzanych z leczeniem, Zywnodch oraz credciowe pokrycie
koszidw zwigzanych z urythowsniem energii elekirvernej. Pomocy udzielano 2 powodu
bezrobocia, nicpetnosprawnosci, diugotrwalej lub cigZkiej chamoby.

Najnizszy zasilek wyplacony w okresie kontrolnym wynidst 20 21, najwyzsey 1050 21,

[Akta kontroli str, 87-00, 97-114]
Dokonane kontroli losowo wybranych aki, w tvm decyzji rozstreygajacych postgpowania
administracyjne:

. GOPSBIZ1/T6/2010 229.11.2010 4, GOPSEI21/7W10 =z 08.12.2010
2. GOPSEBIZVI/TIA0  z 05112010 5. GOPS8121/03/10 2 25.01.2010
3. GOPSBIZU/T210 =z 17.11.2010

Sytuacje osobista, rodzinng, dochodowsy | majgtkows  wnioskodawodw  usialono
na podstawie dokumentow ckreslonyeh w rozporzadzenio z dnia 19 kwietnia 20051, w sprawie
rodzinnego wywiadu Srodowiskowego.,

Stwierdzona, e wywiady Srodowiskowe przeprowndzono w terminie okreslonym w § 2
ww, rozporzadzenia,

Drecyzje administracyine podejmowano zgednie 2 terminem ckreslonym w art, 15 kpa.

Wydane decyvzje zawieraty wszelkie niezbgdne elementy okredlone w art. 107 § 1 kpa.

Hada Gminy Augustdw podjela uchwale Nr XVI/125/2004 2 dnia Y listopads 2004r.
w sprawie okreslenia zasad przyznania swiadczen z pomocy spoleczne] oraz zasad zwrotu tych
dwindczen — w zakresie zodah whasnych okreslonveh art. 96 ust. 4 ustawy z dnia 12 marca 2004r.

o pomocy spolecane).

7} proyamawante | wyplacanie zasitkdw celowyeh na pokrycie wydatkaw na swiadezenia zdrowotne
osobom bezdomnym oraz innym osobom nieposiadajgeym dochodu | motliwoscl wzyskania
swiadczen ma podstawie priepisow o powstechuym uberpieczenin w Naradowym Funduszu
Lidrowia

W okresic objetym kontrely Gmina Augustdw nie preyenawals oraz nie wyplacala
zasitkdw celowyeh na pokrycie wydatkdw na Swiadczenia zdrowotne osobom bezdomnym oraz
innym osobom niemajgcym dochodu | modliwodc] neyskania éwiadczen na podstawie przepisiw
o powszechnym ubezpieczeniu w Narodowym Funduszu Zdrowia,

W 2010 roku Wajt Gminy Augustow wiydal | decyzje administracyjng prevznajac prawo
do dwiasdezen opieki zdrowotne] na podsiawie an, 54 ostawy 2 dnia 27 sierpnia 2004r.
o swindezeniach opieki zdrowoine] finansowanych ze srodkow publicznych (Dz, U z 2008r. Nr
164, poz. 1027, 2¢ 2m.) na okres 20 dni, na wniosek strony w zwigzku z wypadkiem

{Akta kontroli str. 97-116]

Dokonano kontroli decyzii rozstreygajacych ww, postepowanie administracyjne;

1. GOPSE124/01/2010 £ 08.03.2010
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2. GOPSE124/01 20107 2 06.04. 2010 — zmiana decyzji z poz. nr |

- wydanie decyzji nie bylo popreadzone przeprowadzeniem wywiadu srodowiskowego (art. 106
ust. 4 ustowy o pomocy spolécEne]) — poz. 2,

- w podstawie prawnej zastosowano art. 162 § 1 i 3 kpa nie wskazujac odnosnej preyezyny,
ponadio w mydl arl. 14 ustawy o pomocy spolecene] precpisy ustawy z dnia 14 czerwea 1960r.
— Kodeks postepowania adm'mistmc.:.r_]ncgn (2, L. z 2000r. Nr 98, poz. 1071, ze zm.} stosuje sie
W spmwmh meuregulnwany:h przepisami ustawy o pomocy spoleczne] (w ww, przypadku
powinien miet zastosowanie arl. 106 ust. 5 ustawy o pomocy spuln‘;?ne_]:l por. 2,

- w rozstreygnigeiu ww. decyzji nie wskazano terminu jej wygasniecia — poz. 2,

Sytuacie osobisty, rodzinng, dochodowy | majpgitkowy osoby zainteresowanaj ustalono na
podstowie  dokumentdw okreslonych w oart. 534 ustawy 2 dnia 27 sierpnioc 2004r.
o swiadcreniach opicki zdrowotne] finansowanych ze Srodkdéw  publicznveh oraz
w rozporsdzeniu 2 dnia 19 kwietnia 20051, w sprawie rodeinnego wywiadu érodowiskowego.

Stwierdzono, ze wywind Srodowiskowy przeprowadzono w terminie okredlonym w § 2
rozporzadzenia z dnia 19 kwietnia 2005r, w sprawie rodzinnego wywiadu frodowiskowego (poe.
1}

Decyzj¢ administracyjng podjgto zgodnie z terminem okreslonym w art. 35 kpa (poz. 1)

Wydane decyzje zawieraly elementy okredlone w art. 107 § | kpa

&) proyvenawanie pasitkdw cefowych w formie biletu kredyfowanego

W okresie objetym kontraly nie przyzaswano zasilkdw eelowych w formie biletu
kredytowanego, poniewa# nie zghuszano potrzeb w tvm zakresie,
[Akta kontroli ste. 97-116]

9) oplacanie skladek na ubespleczenie emervialne | rentowe a osobg, Kidra rezpgnufe
1 pafrudnienia w gwigzkn @ komiecznoscig sprawowania bezposredniej osobistef opieki nad
dlugotrwale lub clgtko chorym cifonkiem vodziny oraz wspdlnie nie zamieschujgeymi matkq,
efcem Iub rodzedstwem

W okresie objetym kontrolg Ofrodek nie optacal skladek na ubezpieczenie emervialne
i rentowe za osobe, kidra rezyvgnuje 2 zatrudnienia w zwigzku 2 konlecanoscly sprawowinia
bezpodrednie] osobiste] opieki nad dhugotrwale lub ciggka chorym czlonkiem rodziny oraz
wapdilnie nie zamieszkujacymi matks. ojcem |ub rodzensiwem, poniewaz nie zglaszano potrzeb
w tym zakresie.
[Akta kontroli str. 97-116]
1) wdzielante pomocy w formie pracy socjalnef

W okresie objenym kontroly Osrodek realizowal zadanie z rakresu pomocy spolecrne
polegajace na swiadezeniv pracy socjalne) przez 3 pracownikow socjalnych, kitrzy swoim
deintaniem obgjmuja caly teren gminy. Otrzymujg ryczalt w zwigzku z uzytkowaniem wlasnych
samochodow w celu swiadczenia pracy socjalng) w srodowisku, Czwarty pracownik socjalny,
kedry byl zatrudniony w okresie od czerwea do grudnia 2010 roku, w ramach realizacii projekiu
systemowego pn. Program akfywnofci spofeczno zawodowe] w gminie Augustow” nie
dwindezyl pracy socjalnej w drodowisku.
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Praca socjalna polegata przede wezystkim na udzielaniu wskazdwek, informacji, pomocy
w zakresie rozwigzywania spraw osobom i rodzinom, znajdujacym sig w trudnej sytuacji.

Ovdrodek w ramach pracy socjalne] wspdlpracowal 2 takimi instywcjami jak: policja,
kuratorzy, szkoty, osrodki zdrowia, Powistowy Urzad Pracy w Augustowie, £US, KRUS,
Powiatowy Zespdl ds, Orzekanin o Miepelnosprawnosci, parafie no terenie gminy Augustow,
Augusiowskie Stowarzyszenie  Kulturalno-Spoteczne, Polskie Stoworzvszenie Pedagogow
| Animatordw Klanza Oddzial Bialostocki,

Preykiady pracy socjalnej swiadczone) preez Crodek wiaczono do skt konroli.

[Akts kontroli str. 75-82, 97-116]

I} organizowanie § Swiadczenie wslug opiekwicgyeh, w tym speclalistyeznych, w mriefscu
ramiiexzkamia, ¢ wylgereniem usfug specfaflstycznvel dia osab ¢ zaburzeniomi psyehicznymi

W okresie podlegajacym  kontroli, tf. od 0101.2010r. do 31.02.2000r, 2 ushig
opiekufczyeh w Augustow korzystalo facenie 5 osidb.

W ouchwale Ne XVI/125/2004 Rady Gminy Augustdw z dnia 9 listopada 2004r. w sprawie
okredlemia rasad przyvenania Swindczen 2 pomocy spolecene] oraz zasad rwroty tveh swiadczen
okresono warunki preyznawania i odplatnogei za ushugi opickuricze.

Powyisza uchwala nie wylgeza specjalistveznyeh uslug opiekuaczych dla osib
z maburzeniami psychicznymi, co w konsekwencji powoduje, de powyiszy uchwalg stosuje
sip w preypadkach korzysmamia x tego  typu oslug - jest o spriceczne
z rozporzgdzeniem Ministra Polityki Spolecznej z dnia 12 wreetnia 2005r. w sprawie
specjalistycenych uslog opickunczych (De. U. Nr 189, poz. 1598, zc zm.). Rada Gminy nie
olkreslila rdwnied wysokodcl odplainodel za godzing wshugl zgodnie z art. 50 usL 6 ostawy
0 pomaocy spolecznej.

| Akta kontroli str, 64-66,97-1 1 6]

Ushugi opickuncze swiadczone przez Odrodek obejmujy pomoc w zaspokajaniu
codziennych potrzeb Zyciowych, opieke higieniczng, zalecang preez Iekarza piclggnacje oraz
w miarg mokliwosci zapewnienie kontakidw z otoczeniem.

Cwoby korzystajgee = ushug opiekuficzych w miejscu zamieszkania ponoszy oplate
w zaleznosci od posiadanych dochoddw 1 sytusg)i rodzinne, istnigje mozliwose calkowitego lub
czefciowego zwolnienia z ponoszenia oplat za Swiadczone uslugi opiekuhcze.

Ustugi opickuncze swiadczylo 5 ostb w ramach umdw rlecen,

Dokonano kontroh losowo wybranych akt, w tym decysji rozstrzygajacyeh posigpowama
administracyjne:

|. 000322, 12.09 z 19.11.2000 4. GOPSE127/02/10 z 14.05.2010
2. GOPS 8127/050P/10 2 18.06.2010 5. GOPSR127/04/0P/ 10 09.08.2010
3. 000113/05/10 2 24.05.2010

- we werystkich preypadksch w podstawie prawnej decyzji ramieszezono nicaktualny  teks
jednality ustawy o pomocy spoleczne] (powolywiano tj. D, UL Nr 115, poz. 728 2 2008, zamisst
ni Dz, U z 2009, Nr.175, poz. 1362 22 2m.),

- we wazystkich prevpadkach w sentencii wydanveh decyeji nie okredlone micjsca swiadczenia
ushug opiekuiczych, wskazano osoby 2 imiemia | nazwiska, ktore mialy swiadezyc uslugi
opiskuficze co jest sprzeczne z art. 50 ust, § ustawy 0 pomocy spoteczne,
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- w czgici akt osobowych zngjdowaly si¢ akiualizacie wywiadow przeprowadzone po terminie
okreslonvm w art, 107 ust. 4 ustawy o0 pomocy spodecznej lub stwierdzono ich brak.

Sytuacie osobista, rodzinng. dochodowsy | majgtkows wnicskodawcow  ustalono
nit podstawie dokumentéw okreslonych w rozporzgdzeniu z dnis 19 kwietnia 20035r. w sprawie
rodzinnego wywiadu srodowiskowego,

Stwierdzono, Ze wywiady srodowiskowe przeprowadzono w terminie okredlonymow § 2
ww. roEparzgdzenia.

Decyzje administracyjne podejmowano zgodnie 2 terminem okreslonym w art, 35 kpa,

Wydane decyzje zawieraly wszelkie niczbedne elementy okreslone wart. 107 § | kpa.

12} prowadzenie | zapewnienie migjse w placdwkach opiekunezo — wychowawezyek wsparcia
diiennego lub micszkaniach chronionych

W 2010 roku gmina nie prowadzila i nie zapewniala migjse w placdwkach opickusicao-
wychowaweeych wsparcia driennego lub mieszkaniach chronionych,

lak wynika z wyjasnien kierownika Osrodka zajecia edukecyjne, plastyezne | sportowe,
kulturzlne oraz pomoc w odrabianiu lekeji odbywaly sig przez caly rok w Centrum Kulwry
Gminy Augustow w Zarmowie, plastvezne odbywaly sie w Swietlicach wicjskich i jednoczednie
hibliotskach w Netcie Folwark i Borze, w biblioteksch publicanych | bibliotekach szkolnych
w migjscowosciach : Biatobrzegi, Jandwks, Rutki, Netta Folwark, Zamowo Drugie.

[Akta kontroli str. 97-116]

Lpodnie z art., 17 ust. | pkt 12 ww. ustawy o pomooy spolecznej gmina ma obowigzek
prowadzenia | zapewnienia miejsc w placowkach lub mieszkaniach chronionych oraz na
podstawic art. 84 ust, la wpisu placdwki do rejestru Wojewody,

W omydl art. 71 wst. 1 pkt 1 ww, ustawy o pomocy spolecznej w celu wsparcia funkeji
opickunczych rodziny deiecko mode rzostac ohjele opicky | wychowaniem w placowkach
wsparcia dziennego: opiekuficzej, prowadzone] w formie kol zainteresowan, $wietlic, klubdw,
omisk wychowawezych, kidre pomagajs dzieciom w peokonywaniu trudnogei szkolnych
| brganizowaniu ¢zasu wolnego, Jednym z warunkdw jej funkcjonowania jest zatrudnienie kadry
posiadajace] kwalifikacie ckredlone w § 37 ust. 3 ooz § 38 ust. | pkt | mzporzadzenia Ministra
Pracy | Polityki Spoteczne] z dnia 19.10.2007r. w sprawie placdwek opickuncio -
wychowawezych (Dz. U, Nr 201, poz. 1455).

[ 3, twerzenie gminnego systemiu profilakivki § epieki nad dzfeckiem | rodzing

Uchwaty Nr 111/16/06 = dnia 28 grodnia 2006r, Rada Gminy Augustow preyjeta Gminny
Program Profilakiyki | Opieki nad Dzieckiem | Rodzing na lata 20072012,

Celem programu jest polepszenie sytuacjl dziecka, zmnicjszenie czynnikdw ryzyka
rachowan przestepezych, zapobieganie patologi rodziny 1 patologii  spolecznej.  Jako
koordynatordw  programu  wskazano  pracownikow  GOPS. Okredlono rowniez  parinerdw
w realizacji programu m.in. Gminna Komisja Rozwigzywania Problemow Alkﬂhuiuwyuh
placéwki szkolne, koscioly, placdwki sh.lth}' zdrowia,

Gminny system profilakivki | opieki nad dedeckiem 1 rodzing na lata ,.ﬂ{ﬂ' — 2012
opracowany jest wosposch opdlny, nie zawario w nim diagnozy problemow driecka i rodziny
Gminy Augustéw, harmonogramu realizacji zaplanowanych zadan w czasie oraz nie oszacowano
drodkdw finansowych potrzebnych na ich realizacje,
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14) doiywianie dzieci

Gmina realizowala pomoc w zakresie dozywiania dzieci w oparciu o ustawg 2 dnia 29
grudnia 20051, o ustanowicniu programu wieloletiego Pomoe pafstwa w zakresie dozywiania”
{Drz. U. Nr 267, poz. 2259 ze zm.) oraz wydsne na jej podstawie rozporzgdzenie Rady Ministrow
# dnia 07 lutego 2006c. w sprawie realizacji programu wieloletniego [Pomoc panstwa w zakresie
dorywiania” (Dz. U. Nr 25, poz. 186 ze zm.).

W okresie od 01.01.2010r. do 31.12.20010r, pomocy objeto 179 dzieci 2 terenu gminy.
Doiywianie w szkotach na terenie gminy Augustdw odbywalo w formie doworenia gotowych
obiaddw do szkit, gdzie bvly wydawane uczniom. Ucrniowie ucreésrcrajacy do skl w
Augustowle byli dozywiani w Barze Ptys” w Augustowie, w Przédszkolu Nr 3 z Oddziatami
integracyjnymi, Gimnazjum nr 2, Zespole Szkdl Specjalnych, w Bursie Migdevszkolne) oraz
Zespole Szkdl Samorzadowych. Dwie osoby objeto programem  dorywiania w formic
calodriennego wykywienin.

£ wyjasnien Kierownika wynika, iz dokonywal wraz z pracownikami secjalnymi kontrali
w migjscu wydawania obiadéw. Kontrola dotyczyta terminowodci dowokenia i wydawania
obiaddw, oraz jakodci posilkiw,

Osérodek nie preekezywat srodkdw. na zakup positkow na podstawie art, 6a ustawy z dnin
20 prudnia 2005r, o ustanowieniu programu wieloletniego _Pomoe pafstwa w zakresie
dozywiania™.

W okresie objetym kontroly dozywianie weznidw prowadzono zgodnie z § 3 ust |
rozporzadzenia Rady Ministrdw 2 dnia 7 lutego 2006r. w sprawie realizacii programu
wicloletniego  Pomoc pafstwa w  zakresie dokywiania™, tj. w [00% ze szezegdlnym
wwzgindnieniem gorgeego positku. Sredni koszt obiadu ksztaltowal sie w granicach 5 - 10zL

W okresie wolnym od nauki Gmina realizowata wieloletni program Pomo¢ pafistwa
w zakresie dozywiania” w ramach projekiu ,, Wakacje inne niz wszystkie 2009 - 20107, w kidrym
uczestniczyla grups 16-20 dzieci uczesmiczacych w zajeciach profilaktyczno - rekreacyjnych,
podezas ktorych zapewniane sq obiady i suchy prowianl, preyznane na podstawic decyzji
administracynych.

[Akta kontroli str. 97-116]

Dokonano kontrali losowo wybmnych akt, zakofczonych decvziami rozstreygajacych
postepowania administracyjne:

1. GOPS 8127734/10 2 16,08.2010 5. GOPS 8127/55/2010 2 02.092010
2. GOPS 81272811 z 05.11.2010 6. GOPS §127/81/10 2 24.09.2010
5. GOPS B127/58/11 2 17.12:2010 7. GOPS 8127/87/10 2 27.10.2010

4. GOPS 8127/72/2010 z 02.09.2010

Sytuacje osobists, rodzinng, dochodowy 1 majatkows  wnioskodawcow  ustalono
ni podstawic dokumentdw okredlonych w rozporzadzeniu z dnin 19 kwietnia 20051, w sprawie
rodzinnege wywiadu srodowiskowego.

Stwierdzono, ¥e wywiady grodowiskowe przeprowadzonc w terminie okrestonym w § 2
wiwv. roezporzadzenia.
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Decyzje administracyjne podejmowano zgodnie 2 terminem okreslonym woarl, 35 kpa,
Wydane decyzie zawieraly wazelkie niezbedne elementy okredlone woart, 107 § 1 kpa.

15} sprowienie pogrreba, w iym osebom begdomnyin

W okresie objerym kontrols Gmina Augustow nie sprawinta pogrzebu, w tym osobom
hexdomnym.
[Akta kontroli str. 97-116]
Gmina Augustéw nie  posiads  dokuments  okreslajgecgo  sposob  sprawienia
pogreebu, w tym osobom bezdomnym.

16} kigrowanfe do domu pomocy spolecingl | pomosienie odplatnosci a pobyf mieszhanca
gmiry wtym doma

W okresie objetym kontrola ¢, od 0101200100, do 31.12.2010r. Gmina Augusidw
ponosita odplatnosé zgodnie z art. 61 ust. 2 pkt 3 ustawy o pomocy spoleczne| za pobyt 3 osib.
MNa ten cel wydatkowano kwote 54 450,09 zb. Pierwsza z osdb skierowanych przebywa w Domu
Pomosy Spoleczne w Wegorzewie - od lutego 20051, druga osoba przebywa w Domu Pomocy
Spoleczne)  Rokimik™ w Bislowiezy - od |utego 20091, trzecia osoba przebywa w Domu
Pomocy Spolecznej Michala Aniola™ w Szyldaku - od maja 2010r.

[Akta kontroli str. 87-90, 97-116]

Dokonano kontroli losowo wybranyeh akt, w tym decyzji rozstrzygajacych postgpowanie
administracyjne;

I csoba &'

1. GOPS B127/DPSOO9 2 30012009 - decyzja o skierowanm do Domu Pomocy
Spoleczne] Rokitnik™ w Bialowiedy,

2. decyzia o ponoszeniu oplaty za pobyt w DPS z 23.02.2009 oraz decyzje zmieniajace

Il osoba
1.. GOPS $127/DPSANA09 z 21.12.2009 — decyzja o skierowaniu do Domu Pomocy
spotecenej w Garbarach
2. decyzia o skierowaniu do okredlonego typu DPS z 14.05.2010 - Dom Pomocy Spoleczne)
~Michate Amola™ w Szvidaku
3. GOPSBIZ1/03/10 z 08.06. 200 — decyzjn ustalajgca odplatnosé za pobyt w dps oraz
decyzje zmieniajgce

111 osoba
1. GOPS 8131/01/2005 z 24.01 2005 - decyzja o skierowaniu do Domu Pomocy Spolecene]
w Wegorzewic
2. GOPS 8131/03/05 z 16.02.2005 - decyzja ustalajaca odplatnosé za pobyt w dps oraz
de¢vzje smieniajice

- w jednym przypadku decyzje o skierowaniu do DPS i odplatnodei za pobyt wydane bez
preeprowadzenia postgpowania administracyjnego - I1 osoba, poz 2 i 3.

- we wszystkich przypadkach w  rozstrzypnieciu  decyzji  ustalajgce] odplatnodé  osoby
umieszezongj w DPS organ ustalif whasng odplatnosd {GminyAugustdw) za pobyt stron w ww,
domu. Rozpatrywana sprows dotycey odplatnogci za pobyt w DPS osoby umiesiceone), cayli
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rozstrzygnigeie powinno dotyczyd wylgeznie jef praw | obowigzkdw, natomiast wnoszenie oplat
preez gming za jej mieszkanca skierowanego do domu pomocy spoleczne nie jest indywidualng
sprawg rozstrzygang w drodze decvzji administracyjne]

= wie wszysikich przypadkach aktiualizacie wywindow preeprowadzano w terminie niezgodnym z
okreslonym wart, 107 ost. 4 ustawy 0 pomocy spoleczne].

W aktach spraw znajdujy sie niezbedne dokumenty okredlone w rozporzadzeniu z dnia 19
kwietnia 2005r, w sprawie rodzimnego wywiadu Srodowiskowego oraz w rozporzgdzeniu
Ministra Polityki Spotecznej 2 dnin 19 paddziernika 2005, w sprawie domaw pomocy spoleczne)
Dz, U, Nt 217, poz, 1837).

Udzielenie pomocy poprzedzal wywiad drodowiskowy, w wyniku ktdrego ustalano
syiuacjg osobista, rodzinng, dochodows | majatkows, o kie potwierdzono preyezyng udzielenia
pomocy wtej formie.

Decyzje sdministracyjne podejmowano zgodnie £ terminem okreslonym w art. 35 kpa,

Wydane decyzje administracyjne zawicraty elementy okreslone w art. 107 § 1 kpa.

I6a) pomaoc esebom apuszerajqoym taklady karne

W okresie podlegajacym kontroli Oérodek udzielit pomocy | osobie zwolnionej z zakiadu
karnego. Przyznano pomoc w formie celowych z przeznaczeniem na oplacenie pobytu w Domu
dia Os6b Bezdomnych | Najubokszyeh Monar - Markot w Efko,

[ Akta kantroli str. 97-116]

Dokonano kontroli losowo wybranych akt spraw, w tym decyzji rozstrzygajacvch
postepowanie administracyjne:

l. GOPS 8121/18/2010 z 22.01.2010 3. GOPS 8121382010 205052010
2. GOPSS121/272010 2 08.03.2010

- w trnkeie prowadzenia postgpowania administracyjnego Ofrodek nie rozpatrzyvl modbiwode
przyznania stronie swiadczen z pomocy spolecznej majacych charakter obligatoryjny.

Sviuacje osobista, rodzinng, dochodowa 1 maggtkowa  wnioskodawey ustalano
na podstawie dokumentdw okreslonych w § 7 ust. | rozporzadzenia z dnia 19 kwietnia 2005t
w sprawie redzinnego wywiadu srodowiskowego,

Stwierdzono, 2e wywiady Srodowiskowe przeprowadzono w terminie okresionym
W ww, rozporzadzeniu,

Decyzie administracyjne podejmowano zgodnie z terminem okreslonym wan, 35 kpa.

Wydane decyvige zawieraly elementy okreslone w art. 107 § 1 kpa.

I7) sporzgdzonie sprawozdawcezelcl oraz priekagwanie fef wilasciwemn wojewodzie, rowniet
w wersli elektronicznej z zastosowaniem sysiemu teleinformatycinego

W okresie objetym kontrolg Osrodek sporzgdeal wymagane sprawozdania i preesylal
je Wojewadzie Podlaskiemu rdwniez w formie elektroniczne) przy pomocy modulu gSAC.
Sprawozdante MPiPS -03 za 201 0r. preekazano w wymaganym terminie.

W Statystyernej Aplikacji Centralnej (w okresie objetym kontrola) GOPS umiesci
sprawozdania- | meldunki. W aplikacji SAC zrnsjduje sig komplet Zbiordw Centralnych
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wymaganych w ckresie objgtym kontrols:

I8) urworzenie | utrsymanie ofrodka pomocy spofecinef, w fym zapewnienie frodkdw na
wynagrodzenie pracownikdw

Rada Gminy Augustéw podjela uchwate  Nr XXI/198/0% w sprawie uchwalenia budzetu
gminy Augustdw na rok 2010.W dziale B52 - pomoc spoteczna - rozdziale 85219 - nu utrzymanic
Osrodka zaplanowano kwotg 280,000 21, z tego dotacja celowa 2 buddetu panstwa na realizacje
wlasnych zadan hiezgeveh gminy wyniostn 99,0001,

Lp. § nazwi kwota w zi
1 | 83020 | - wydatki osobowe niezaliczone do wynagrodzen 600,00
2| § 4010 | - wynagrodzenis osobowe pracownikow 170184,00
3| § 4040 | - dodatkowe wynagredzenie roczne 14386,00
4| § 4110 - sklndki na ubezpieczenie spoleczne 2040200
5| 54120 - sktadki na fundusz pracy 452200
6| §4170 | -wynagrodzenias bezosobowe 7580,00
7| 54210 | - zakup materiahow | wyposazenia 000,00
8 | §4270 | - zakup ushsg remontowych 300,00
9| ¢ 4280 | - zakup ushig zdrowomych 300,00
10 | §4300 | - zakup ushug pozostatyoh 6712,00
11 | §4350 | - zakup ushig dostgpu do sieci inlernetowe] 1 100,00
12 | §4370 | - zakuop ushug telefonii stacjoname;j OO0, 00
13 | & 4400 | - oplaty za czynsz | TO40,00
14 | § 4410 | - podrdie shuzbowe krajowe 9520,00
15| § 4430 | - rddne oplaty | skladki 250,00
16 | § 4440 | - odpis na zakladowy fundusz Swiadczen socjalnyeh 6187.00
17 | ¢ 4700 | - szkolenie pracownikaw T17.00
IR | § 4740 | - zakup materialdw paplemiczych do sprzetu drukarskiego 500,00
i urzadzen kseragraficznych
19| § 4750 | - snkup akcesoridw komputerowych 500,00

[ Ak kontroli str.58]
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19 proyenawanie § wyplacanie zasitkdw stalych

W okresie podlegajgeym kontroli Odrodek wyplacal zasilek staly 21 osobom z powodu
nigpelnosprawnosci. W roku 2010 najnizszy zasilek wynidsl — 30 20, najwyiszy — 444 zi,
wyplacono 207 dwiadczen nn fgczna kwote 69 77721

{Akta kontroli str. 87-90, 97-114]

W tym ckresie w przeliczeniu na 1 tys. mieszkafncow zamieszkujgeyvch Gming Augustiw
(6978 osib) z pomocy w formie msitkdw statych korzvstaly sredmio 3 osoby,

Dokenano kontroli losoweo wybranyeh akt, w tym decyzji rozstrzygajaoych postepowania
ndministracyjne:

1. GOPS B1I210V206 z 09.10.2006 6. GOPS 8122/03/09 =z 30.09.2009
2. GOPS B12221/10  z13.092010 7, GOPS 8122/192010 z 05.11.2010
3. GOPS 812271409 z 26.11.2009 8, GOPS B122/01/07 = 28.07.2010
4. GOPS 81221710 =z 08.12.2010 9. GOPS BI22/16/08 2 02.092008
5. GOPS B122/18/9 2 25.09.2009 10. GOPS BI22/05/10  z 22.06.2010

Sytuscje osohisty, rodzinng, dochodows | majgtkowa  wnioskodawey  ustalano
na podstawie dokumentow okreslonyeh w § T ust. | mozporrgdzenia z dnia 19 kwietnia 2005y,
w sprawie rodzinnego wywisdu Srodowiskowego.

Stwierdzono, #e wywiady drodowiskowe przeprowadzono w terminie okredlonym
w wWw, rozporzadzeniv.

Decyzje administracyjne podeimowano zgodnie 2 terminem okredlonym w art. 35 kpa.

Wydnne decyrje zawicraly elementy okreslone w arnt. 107 § | kpa,

Wysokoié zasifkdw stalych ustalana byla zgodnie z arl. 37 ust. 2 ustawy z dnia 12 marca
20041, o pomocy spoleczne).

20) eplacanic skladek na ubezpleczenie rdrowoine okreslonych w przepisach o powszechnym
ubezpicezeniu w Narodowym Funduszu Zdrowia

W okresie objetym kontroly Odrodek oplacal skladki na ubezpicczenie zdrowotne
okreglone w preepisach o powszechnym ubezpicczeniu w MNarodowym Fundusru Zdrowia 2
osoby nie podlegajgce ubezpieczeniu z innego tytubu za 20 osob,

Osoby zainteresowane otrzymywaly raporty migsigezne ZUS RMUA.

[Akta kontroll str. 87-90, 97-116]

V. Realizacjn zadath wlasnych gminy — art. 17 ust. 2 ustawy 2 dmia 12 marca 2004r.
o pomocy spolecene]

1} preyznawante [ wyplacanie zasifthéw specfainych celowych

W okresie 2010 roku pomoe w formie zasilkow spegjalnych celowych preyznano 32
osobom ( 106 osdb w rodzinie) — 45 swiadczen, w wysokodci od 100 zi do 200 zi.
Pomocy udzielano w szezegdlnosci z powodu diugotrwialej choroby | niepelnosprawnodel.
Pomoc: w  formie zesitku  specialnepn  celowege provenawano W srezegolnodc
na dofinansowanie do kosziow zakupu lekdw, dofinansowanie zakupu opalu.
| Akta kontroli str, 87-90, 97-116]
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Dokonano kontreli losowo wybranych akt, w tym decyzji rozstreygajacej postgpowanic
administracyjne:

. GOPSEI2L/T7/2010.2 06.12.2000 4, GOPS2121/48/10 2 23.06.2010
2. GOPSBI21/10/2010 2 26.01.2010 5, GOPSE121/M4010207.05.2010
3. GOPSB121/61/10 201.10.2010

- W jednym przypadku w podstawie prawnej decyzji powolano sie na nielstniejacy arl. 41 § |
ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy spoleczne) — kwestie przyznania specjalnego zasitky
cclowego reguluje art. 41 pkt.] ww. ustawy o pomocy spolecznej — poz. 3

Sytuscje osobista, rodzinng, dochodown | majatkows  wnioskodawey  ustalano
na podstawie dokumentdw okredlonych w § 7 ust. | rozporzadeenia z dnin 19 kwietnia 2005r,
w sprawie rodeinnege wywiadu drodowiskowego,

Stwierdzono, e wywiady Srodowiskowe przeprowadzono w  terminie okreslonym
W wWW. rozporzadzeniu,

Decyzie administracyine podejmowano zgodnie z terminem okreslonym w art. 35 kpa,

Wydane decyzje zawieraly elementy okreflone w art. 107 § | kpa.

2) preyznawanie | wyplacanie pomecy na ekonomiczne usamodziefnienie

W okresie objgtym kontrola nie preyznawano pomocy ni ekonomicene usamodzielnienie
w lormie zusitkow, pokyezek oraz pomocy w naturze,
[Akia kontroli str. 97-116]
3) prowadzenie i rapewnienie migjisc w domach pomocy spefecznej | ofrodkach wsparcla
o zasiggu gminnym oraz kierowanle do nich osdb wymagafgeveh pomocy

Gmina Augustdow nie posiada na swoim ferenie domdw pomocy spoleceneg) | ofrodkiw
waparcia o zasiggu pminnym. W sytunc)i wystypienia  potrzeby istniej mozliwosé umieszezenin
oshb w placdwkach juz istnigjgeyeh, zlokalizowsnych najblizej migjsca zamieszkania osoby
wymagajacej takiej formy pomoey, 1j. DPS  Kalina"” w Suwalkach lub DPS Jadki™ w Olecku.

[Akta kontroli ser. 97-116]

4) podejmowanie imnych zadan @ zokresw pomocy spoleconej wynikafgeyeh z orozeznanych
potrzeh gming, w tym tworgenie | realizacia programéw oslenowych

W 20010 roku Rada Gminy Augustow nie podejmowala uchwal w sprawic realizacji
programdw ostonowyeh wynikajacych z poirzeb gminy.
[Akra kontrali sir. 97-116]
5) wspdlpraca ¢ powiatowym wrigdem pracy w zakresie upowszechniania ofert pracy oraz
informacji @ wolnych migjscach pracy, upowsgechniania informacfi o usltugach poradmiciwa
rawodowego | o sckofeniach

GOPS  Augustdw  wapolpracowal 2 Powiatowym Urzgdem Pracy w  Augustowie
w zokresie upowszechniania ofert pracy ormz informacji o wolnyeh migjscach pracy,
upowszechniania informacji o uslugach poradnictwa zawodowego | o szkoleniach, m.in
zorganizowano odbyveie stadu din  jednej osoby z terenu gminy Auvgustdw. W 2010 GOPS
Auvgustdw zawart 2 PLIP porozumienie wvnikajace z art. 108 ustawy o pomocy spobecne),
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w zwigzku z realizacjg projekiu pt . Program aktywnodel spolecenc - zawodows] W gminie
Augustdow” w ramach POKL, w okresie sierpied — listopad 2010r. Programem objeto 6 osab
berrobotnych, zarejestrowanych w urzedzie pracy, poprzez skierowanie bezroboinych kobiet
w ramach projektu systemowego, Zostaty zawarle kontrakty socjalne, w ramach ktdrych kobiety
uczestniczyly w programie szkolenlowo - doradezym, skladajacym sle z:  warsstatdw
kompetencji psychospolecenych, indywidualnej terapii psychologiczne], warsztatdw doradetwa
mawodowego, indywidualnego doradziwa zawodowego, warsztatdbw | ABC zarzgdzania budizetem
domowym” oraz warsziatdw aktywizajgeyeh,

[Akta kontroli str. 97-116 ]
VI. Realizacja zadan z zakresu administracji regdowej okresSlonych w art, 18 ust. 1 ustawy
£ dnin 12 marea 1004r. 0 pomocy spoleczne|

I} erganizowanie i $Swiadczenie uslug specjalistyeznych dla osdb £ zaburzeniami psychiconymi

W okresie objetym kontrolg Osrodek nie organizowal | nie swiadczyl specjalistycznych
ustug opickunczych dla oséb 2 zaburzeniomi psychicznymi. Kierownik Odrodka wyjasnif,
i osoby wymagajoce takiej pomocy mialy zapewniong opieke rodziny, zad w preypadku
konigcrnosct Zapewnicnia ww, ustug, gmina podejmie dziatania w celu ich zorganizowania.

[ Akta kontroli str. 97-116]
2) przyinanie | wyplucanie zasitkdw celowyeh na pokryefe wydatkdw wigzamych @ kigskg
Bywialowq lub ekologicing

W okresie styczen — grudzied 2010 ¢, GOPS nie przyvznawal | nie wyplacal zasitkow
celowych na porveie wydntkow zwigzanveh z klesks Bywiolows lub ekologiczna.
[Akta kontroli str. 87-90]
3} prowadzenie i ropwdi infrastrukiury Srodowiskewyvch domdw samopomocy dla osdh
z zaburzeniami psypchicznymi

MNe terenie Gminy Augustow  brak  jest mfrastruktury srodowiskowych  doméw
samopomocy dla osdb z zaburzeniami psychiczmymi. Jak wynika z wyjasnien kierownikn
Odrodka w 2010 roku nie zglaszano potrzeb w zakresie zapewnienia takiej formy wsparcia

[Akra kontroli str. 97-116]
4} realizacja zadan wynikajqeych z regdowych pragramow pomocy spelecznef, majqeyeh na
celu ochrong potlomu fycia osdb, rodzin | grap spolecznych ora; rogwdf specialisiycznego
waparcia

W 2010 roku Gmina Avgustdw realizowsls readowy program Pomoc panstwa
w zikresie dozywiania” majcy na celu ochrong poziomu Zycia osdb, rodzin i grup spolecenyeh.
Wojewoda Podlaski zawarl 2 Wojtem Gminy Augustow Porozumienie Nr /42010 z dnin 22
styczmia 2010r, w sprawie okreslenia wysokosci dotac)i przyznanej na dofinansowanie zadania
whasnego gminy w zakresic dozywiania ostb potrzebujgcych w ramach programu wicloletniego
<Pomoc pansiwa w zakresie dozywiania™. Ma mocy porozumienia gmina otrzymaty dotacje na
realizacie zadania w wysokosei 60300zl z przeznaczeniem na pomoc w formie positku,
Swindczenia plenieznego, zasitku celowego na zakup posilku lub Zywnodci bad? dwiadczenin
rEeczowegn w pos@aci produktdw Tywnosciowych, Gminn zobowinzata si¢ preeznaceyve srodki
whasne w wysokosci nie mniejszej niz 35.000z1,
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Aneksami do zawsrtego porozumienia — Nr [2010 2 dnia 26.04.2010 roku, Nr 272010 z dnia
04.08.2010 roku, Nr 3/2010 z dnia 21.10.2010 mku Wojewoda Podlaski zwigkszy! dotacje
celowy odpowiednio do wysokodci 85,300z, 115.300z, 126.9892).

W okresie podlegajacym kontroli nie dokonywano doposazenia istmigfgeyeh punktow
wydawania positkdw,

W 2010r. nie preyvenawano Swiadcren pienigknych w postaci zasitku celowego na zakup
positku lub zywnosei lub niepieniginych w postaci produkitw zywnodciowych, poniewaz nie
zglasmno potrzeh w tym znkresie, natomiast 8 os6b dorostych bylo dodvwinnyeh woswisthcy
wigjskie) w Borze w postaci obiadow.

[Akta kontroli str, 67-74]

Dodywianie ucznidow w szkotach opisano na str. 10 - | | protokodu.

Dokonano kontroli losowo wybranych akt, w tym decyzji rozstreygaaeyveh postepowania
edministracyjne:

1. GOPS 8127/78/09 2 30.11.2009 3. GOPS BI127/73/09 2 3001 12009
2. GOPS BI127/77/09 z 30.11.2009

Swiuacje osobista, rodzinng, dochodows | majgtkows  wnioskodaweow  ustalano
na podstawie dokumentdw okreslonych w § 7 ust. | rozporzadzenia z dnia 19 kwietnia 2003r,
wsprawie rodzinnego wywiadu srodowiskbwego.

Stwierdzono, #e wywiady sSrodowiskowe przeprowadzone sq w terminach okreslonvch
W ww, rozporzadzeniu,

Decyzje administracyjne podejmowano zgodnie z terminem okreslonym w arl. 35 kpa.

Wydane decvzje zawicraly wsrelkie niezbedne elementy okreslone w art 107 § 1 kpa.

W okresie objetym kontroly, gmina nie udzielsta pomocy okreslone) w art, 19 ust. 1 - 5
ustawy # dnia 24 stycznia 1991 r. o kombatantach oraz nicktdrych osobach bedacyeh ofiarami
represji wojennych i okresu powojennego (Dz. L. 2 2000 r. Nr 98, poz. 1071).

Kombatancl | inne osaby uprawnione, zaajdujace sie w trudnej symacji zwracaly sig
o pomoe pienigzng bezposrednio do Kierownika Urzedu do Spraw Kombatantow i Osob
Represjonowanych w Warszawie, ktdry wystepowal do GOPS o wydanie opinii co do zasadnosci
przyenania pomocy £ Funduszu, Ofrodek wydal 14 opinii w sprawie zasadnodci przyvznania
kombatantom i innym osobom uprawnionym pomocy pleniginegj ze Srodkow budietowyeh,
znmjdujacych sie w  dyspozycji Kierownika Urzedu do Spraw Kombatantow | Osab
Represjonowanych.

[Akta kontrol str, 97-116]

5) przyonawanie { wyplacanie zasifkdw celowych, a takie wdzielanie schronienia, positku oraz
niezhednego ubrania cwdzoziemcom, o kidrych mowa w art, Sa

W pkresie objetym kontroly nie preyznawano i onie wyplacano zasitkdw celowych,
positku oraz niezbgdnego ubronia cud#ariemcom, o ktdrvch mows w arl. 5a ustawy 2 dnia 12
marca 20041, o pomocy spoleczne] ze wzgledu na brak zglaszanych potrzeb w tym zakresie.

[Akta kontroli str. 97-116]

f) provenawanie | owyplocante zasitkdw celowyeh, a takie udrielanie schronienia, posithu
i miezhbgdnego ubrania cudzogiemcom, kidrgy ugyskall zgode no pebyt tolerowany na ferylorium
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Rzeczypospolitef Polskief

W okresie objetym kontroly nie preyenawano i onie wyplacano zasitkow celowych,
8 takze mie udzielano schronienia, positku i niezbgdnego ubrinia cudzoziemeom, ktdrzy uzyskali
zgode na pobyt tolerowany na terytoriom Rzeczypospolite) Polskie) ze wegledu na brak potrzeb
w tym zakresie. | Akta kontroli str. 97-116]

7 wyplacanie wynagrodzenia o spraowowanie opieki

W okresic objgtym kontroly nie wyplacano wynagrodzenia za sprawowanic opicki na
podstawie art. 33a ustawy o pomocy spoleczne] 2 dnia 12 marca 2004r, (Dz. U, z 2009r. Nr 175,
poz: 1362 ze zm.) ze wzgledu na brak potrzeb w tvm zakresie.

[Akta kontroli str. 97-116]

VIL. Realizacja wybhranyeh zadan wynikajgcych # art. 110 vstawy 7 dnin 12 marca 2004r.
o pomaocy spoleczne]

1) koordynacia realizaci gminne] strategii rozwiqgywania problemdw spolecznyeh

Orodek koordynowal realizacje Sirategii popreez podejmowanie réznych dzistan, m.in.:
- redlizowano projekt (Aktywna kobieta, matka, gospodyni - Kolo Gospedyn Wiejskich integruje
wiie” w ramach POKL, priorviet VII Promocja integracyi spolecznej, Dzialanie 7.3, Inicjatywy
lokalne na reecz aktywnej integracji zorganizowano wyjazd integracyjny do Goldapi (20 kobiet
1 20 dzieci),
- reglizowano projekt  Program aktywnosei spolecrno-zawodowej w gminie Augustdw”™ -
dziataniami objgto 12 kebiet, w tym 6 bezrobotmych, w ramach POKL, priorytet VII Promogja
integracji spoleczne], Poddziatanie 7.1.1 Rozwdj | upowszechnianic akiywne] integracji precz
odmdki pomocy spolecrnej,
- przvenawano zasitki okresowe osobom diugotrwale bezrobotnym,
- realizowano prace socjalng 2 osobami wykluczonymi spofecenie,
- redlizowano Program rzadowy . Pomoc Panstwa w zakresic dorxyvwiania,”
- wyplacano stypendia szkolne, zasilki szkolne uceniom znajdujacym sie w trudne] sviuscji
materialne,
- zorganizowano 2 spotkanin dotyczgee wychowania | opieki nad dzieémi oraz praemocy
w rodzinach (materialy Fundacji . .Drieci Niczyje”). na kidre zaproszono rodzicow,
- zorganizowano IV Festyn Gminny w Zamowie - deinlania integrujace mieszkancow Gminy
Augustow, promiljace postawy prorodzinne, skierowane do grupy ponad 50 osdb,
- realizowano zajecia profilakivezne w ramach projekiu  Wakacje inne niz wszystkie - 20107,
- podigto dzistenia w celu upowszechniania Ogdlnopolskie) Kampanii ,Postaw pa rodzing”
— zorganizowsno festyn w mmach kampanii,
- w ramach POKL, priorviet IX Rozwdj wyksztalcenin i kompetencji w regionie, Poddzinianie
9.1.1 Zmnieiszanie nierdwnosci w stopniu upowszechnienia edukacii przedszkolnej, objeto
opieka | wychowaniem przedszkolnym dzieci w wicku 3-5 lat w Punktach Przedszkolnych przy
sekotech podstawowych w Rutkach, Jandwee, Zarnowie, Netcie i Kolnicy - pomoe rodzinom
w sprawowaniu wiadciwe) opieki nad malymi dzieémi,
- realizowano Pilotazowy program ,Liczen na wsi™,
- zorganizowano drodowiskowe Swigto , Dizien Seniora™ dla osdb starszyeh,
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- zorganizowano udziat oséb starszych w uroczystodoiach organizowanych preez szkole,
= dwiadczono ustugt opiekuncze na reecz osob starszych | nicpetnosprawnych,
- realizowano  Gminny Program Preeciwdziatania Alkoholizmowi orz  Przeciwdrisiania
Przemocy w Rodzinie oraz Gminny Programu Preeciwdzislania Narkomanii

W ramach koordynacji Odrodek podjal wspolprace min. z: Centrum Kulwry Gminy
Augustdw w Zamowie, Urzgdem Gminy Augustéw, szkotami, Gminng Komisja ds.
Rozwigrywenia Problemiw  Alkoholowych, Augustowskim  Stowarzyszeniem  Kulturalno-
Spolecznym w Zamowie, Lokalng Grupg Dzialunia  Kanal Augustowski | Rospuda”. W

[Akta kontroli str. 97-116 |

2) wytacranie powddrtw o roszegemio elimentacyfne prrer kigrownike osrodka pomocy
spofecznel na rzecy obywateli

Kierownik Odrodka nie wytaczal powbdziwa o roszezenia alimentacyjne na rzecz
micszkanedw gminy, Osobom zglaszajacym sig do Osrodka udzielano informacji o sposobie
wytacsanis powodztwa o roszezenia alimentacyjne,

[Akta kontroli str, 97-116]

3) kierewanie priez ofrodek pomocy spelecene) waioskidw o wstalenie niezdolnasci do prucy,
nigpetnosprawnodci § stopnia  niepelnosprawnoscl do  organdw  okreslonych  odrgbnymi
prrepisami

Odrodek w 2010r. nie: kierowal wnioskow o ustalenie niezdolnosci do  pracy.
nicpeinosprawnosci 1 stopnia nicpelnosprawnosc, poniewaz nic zachodzits taka potrzeba,
Pracownicy Ofrodka udzielali niezbgdnych informacii, wydawali formularze.
[Akta kontroli str. 97-116]

4) sh'idanie radzie gminy corocznege  sprawerdania ; difafalmesci  ofrodka  oraz
preedsiawianie poirzeb w zakresie pomocy spelecznef

Kigrownik GOPS rlodyl radzie pminy coroczne sprawozdanie z dzialalnodc Osrodka za
2009r. oraz prezedstawil potrzeby w zakresie pomocy spoleczne] na sesji w dniu 21 kwietnia
2000r. Sprawozdanie z dziatalnogci GOPS za 20010 r. oraz. potrzeby w zakresie Spomocy
spolecanej zostanie Flodone Radeie Gminy Augusiow w 11 podowie kwietnia 201 Ir.

[Akta kontroli str, 97-116]

O przeprowadzeniu kontroli dokonano wpisu w ksigzee ewidenci kontroli Gminnego
Orirodka Pomocy Spolecene] w Augustowie, pod pozycia numer 172011,

Protokd] ninfejszy sporzadzono w dwoch jednobrzmigeych egzemplarzach, z kiorych
jeden otrzymuje Kierownik Odrodka, drugi Wydzial Polityki Spolecenej Podlaskiego Urzedu
Wojewidzkiego w Bistymstoku,

Kierownik Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej w Augustowie zostal poinformowany

o preystugujgeym prawie zgloszenin, przed podpisaniem protokolu kontreli, umotywowanych
zastrzeren dotyezacyeh ustalen zawartych w protokole.
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Fastrzezenia zglasza sip na pismie do Dyrekiora whasciwego do spraw pomocy spoleczne)
wydziaslu urzedu wojewddzkiego, w terminie 7 dni od dnia otrzymania protokobhn kontroli.

Kontrolowany: Kontrolajgey:
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