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Pan

Tomasz Tomaszewski
Kierownik Gminnego
Osrodka Pomocy Spotecznej
w Augustowie

Uprzejmie informuj¢, ze w wyniku kontroli kompleksowej przeprowadzone)
w dniach: 4 1 5 kwietnia 2011r. w Gminnym Os$rodku Pomocy Spolecznej w Augustowie
w zakresie realizacji zadan wlasnych gminy oraz zadan z zakresu administracji rzadowe)
wynikajacych z ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2009¢, Nt 175,
poz. 1362, ze zm.) przez pracownikow Wydzialu Polityki Spolecznej Podlaskiego Urzedu
Wojewddzkiego w Bialymstoku, dokonano ustalen opisanych w protokole kontroli. Kontrola
objeto okres od 01.01.2010¢. do 31.12.2010x.

Protokél  kontroli kompleksowej Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej
w Augustowie zostal podpisany przez kierownika Osrodka w dnin 29 kwietnia 2011 ¢,
do ktérego nie wniesiono zastrzezed.

Wykonywanie zadafi wynikajacych z ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy
spoleczne) w kontrolowanym okresie oceniam pozytywaie z uchybieniami.

W trakcie kontroli stwierdzono, iz w okresie objetym kontrola realizacja zadan
zajmowali si¢: kierownik Osrodka, glowny ksiegowy, starszy specjalista pracy socjalnej,
specjalista pracy socjalnej, dwoch pracownikow socjalnych, inspektor oraz referent. W 2010r.
kierownik Oérodka zawarl 5 umow zlecen z osobami §wiadczacymi ushugi opiekuricze.

Kierownik Osrodka oraz pozostali pracownicy posiadali wymagane kwalifikacje do
zajmowanych stanowisk, okreslonych odpowiednio w ustawie o pomocy spolecznej
1 rozporzadzenin Rady Ministrow z dnia 18 marca 2009r. w sprawie wynagradzania
pracownikéw samorzadowych (Dz. U. Nr 50, poz. 398, ze zm.).

Stan zatrudnienia pracownikéw socjalnych w Osrodku byt zgodny z ustalonym w art.
110 ust. 11 ustawy o pomocy spolecznej, zgodnie z ktorym Osrodek zatrudnia pracownikow
socjalnych proporcjonalnie do liczby ludnosci gminy w stosunku jeden pracownik socjalny na
2 tys. mieszkaficow, nie mniej jednak niz trzech pracownikdéw - gmine Augustow
zamieszkiwalo 6978 mieszkancow (stan na 31 grudnia 2010r.).

Pracownicy socjalni posiadali legitymacje pracownika socjalnego, wedlug wzoru
stanowigcego zalacznik nr 1 do rozporzadzenia Ministra Polityki Spoleczne) z dnia 19
kwietnia 2005r. w sprawie rodzinnego wywiadu srodowiskowego (Dz. U. Nt 77, poz. 672 ze
zm.). _

W Osrodku prowadzono dziennik korespondencyjny oraz ewidencje wyjsc
sluzb~wych pracownikéow Osrodka.




Podczas czynnosci kontrolnych stwierdzono, ze kierownik Osrodka Zarzadzeniem
Nr 05/2007 z dnia 01.03.2007r. wprowadzil instrukcje kancelaryjna oraz jednolity rzeczowy
wykaz akt w uzgodnieniu z Dyrektorem Archiwum Padstwowego w Suwalkach w oparciu
o § 3 ust. 3 pkt 2 rozporzadzenia Ministra Kultury z dnia 16 wrzesnia 2002 roku w sprawie
postgpowania z dokumentacja, zasad jej klasyfikowania i kwalifikowania oraz zasad i trybu
przekazywania materialéw archiwalnych do archiwéw pasistwowych (Dz. U. Nr 167, poz.
1375). Okreslony w ww. Zarzadzeniu rzeczowy wykaz akt byl stosowany, jednak nie
stosowano sygnatur we wszystkich decyzjach, dokonywano takze ich modyfikacji dopisujac
nowe symbole 1 znaki.

W okresie objetym kontrolg gmina nie prowadzila placowek opiekuiczo -
wychowawczych wsparcia dziennego oraz mieszkan chronionych. W mysl art. 17 ust. 1 pkt
12 gmina ma obowigzek prowadzenia i zapewnienia miejsc w placéwkach opiekunczo -
wychowawczych wsparcia dziennego lub mieszkaniach chronionych.

Gmina Augustow nie posiada dokumentu okreslajgcego zasady sprawienia pogrzebu.

Ustalenia kontroli wykazaly, ze gmina realizuje zadania wlasne o charakterze
obowigzkowym, wynikajace z art. 17 ust. 1 pkt 1,2, 3,4, 5,6, 7, 10, 11, 13, 14, 16, 16a, 17,
18, 19, 20 ustawy. Natomiast zadania wynikajace 2z art. 17 ust. 1 pkt 8, 9, 12, 15 nie s3
realizowane.

Rada Gminy Augustow uchwalg Nr XVI/125/2004 z dnia 9 listopada 2004r.
w sprawie okreslenia zasad przyznania §wiadczen z pomocy spolecznej oraz zasad zwrotu
tych §wiadczen okredlita warunki przyznawania i odplatnosci za ushugi opiekuncze.
Powyzsza uchwala nie wylacza specjalistycznych uslug  opiekunczych dla  oséb
z zaburzeniami psychicznymi, co w konsekwencji powoduje, ze powyzsza uchwalg stosuje si¢
w przypadkach korzystania z tego typu ustug — jest to sprzeczne z rozporzadzeniem Ministra
Polityki Spolecznej z dnia 22 wrzesnia 2005r. w sprawie specjabstycznych uslug
opiekuniczych (Dz. U. Nr 189, poz. 1598, ze zm.). Rada Gminy nie okreslita rowniez
wysokosci odplatnosci za godzing uslugi zgodnie z art. 50 ust. 6 ustawy o pomocy
spolecznej.

Gmina realizuje zadania wlasne, wynikajace z art. 17 ust. 2 pkt 1 i 5 ustawy, nie
realizuje zadan wynikajacych z art. 17 ust. 2 pke 2,31 4.

Gmina realizuje zadanie wynikajace z art. 18 ust. 1 pkt 6 w szczegdlnosci na
podstawie ustawy z dnia 29.12.2005r. o ustanowieniu wieloletniego programu ,,Pomoc
panstwa w zakresie dozywiania”. W okresie objetym kontrolg dozywianie uczniow
prowadzono zgodnie z § 3 ust. 1 rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia 7 lutego 2006r.
w sprawie realizacji programu wieloletniego ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania” (Dz. U.
Nr 25, poz. 186, ze zm.), tj. w 100% ze szczegblnym uwzglednieniem goracego positku.
Ponadto w okresie wolnym od nauki Gmina realizowala wieloletni program ,,Pomoc paristwa
w zakresie dozywiania” w ramach projektu ,\Wakacje inne niz wszystkie 2009 - 20107,
w ktorym uczestniczyla grupa 16-20 dzieci uczestniczacych w zajeciach profilaktyczno -
rekreacyjnych, podczas ktorych zapewniane byly obiady 1 suchy prowiant, przyznane
na podstawie decyzji administracyjnych. Rada Gminy podjela uchwale Nr VI/46/07 z dnia
25 czerwca 2007r. okreslajacqa  warunki odplatnoscl za pomoc w zakresic dozywiania
na podstawie art. 6 ust. 2 ww. ustawy o ustanowieniu programu wieloletniego ,,Pomoc
panstwa w zakresie dozywiania".




Zadania wynikajace z art. 18 ust. 1 pkt 3, 4, 5, 7, 8, 9 ustawy nie byly realizowane.

Gmina realizuje zadanie wynikajace z art. 110 ust. 4.

Kierownik Osrodka na podstawie art. 110. ust. 9 ustawy o pomocy spolecznej skladal
Radzie Gminy coroczne sprawozdania z dzialalnosci Osrodka i przedstawial potrzeby
w zakresie pomocy spoleczne).

Zadanie okreslone w art. 110 ust. 5 ww. ustawy nie bylo realizowane - kierownik nie
wytaczal powddztwa o zasadzenie alimentéw na rzecz obywateli (osobom zglaszajacym sie
do Osrodka udzielano informacji o sposobie wytaczania powddztwa o roszczenia
alimentacyjne).

Osérodek pomocy spoiccznq nie kierowal wnioskéw o ustalenie niezdolnogci
do pracy, mcpelnosprawnasq 1 stopnia niepelnosprawnosci do c-rganow okreslonych
odrebnymi przepisami - pracownicy Osrodka udostepniali wnioski i udzielali informaciji
(zadanie okre§lone w art. 110 ust. 6 ww. ustawy).

Ustalenia kontroli wykazaly w sprawach dotyczacych przyznania: zasitkéw celowych,
zasitkéw  specjalnych celowych, uslug opiekusiczych, kierowania do domu pomocy
spolecznej i ponoszenia odplatnosci za pobyt oraz uzyskania Swiadczed na podstawie
pizepisow o powszechnym ubezpieczeniu w Narodowym Funduszu Zdrowia nastepujace
nieprawidlowosci:

- w 1 przypadku wydanie decyzji administracyjnej nie bylo poprzedzone przeprowadzeniem
wywiadu srodowiskowego (art. 106 ust. 4 ustawy o pomocy spolecznej) — strona 7 protokolu
kontrol,

- w 1 przypadku w podstawie prawne) decyzji administracyjne) zastosowano art. 162 § 113
kpa nie wskazujac odnosnej przyczyny, w mysl art. 14 ustawy o pomocy spolecznej przepisy
ustawy z dnia 14 czerwca 1960r. Kodeks postgpowania administracyjnego (Dz. U. z 2000r.
Nr 98, poz. 1071, ze zm.) stosuje si¢ w sprawach nieuregulowanych przepisami ustawy
o pomocy spolecznej — strona 7 protokotu kontroli,

- w 1 przypadku w rozstrzygnicciu decyzji administracyjnej nie wskazano terminu jej
wygasnigcia — strona 7 protokolu kontroli,

- w 5 przypadkach w podstawie prawnej decyzji administracyjnych zamieszczono nieaktualny
tekst jednolity ustawy o pomocy spolecznej (powolywano tj. Dz. U. Nr 115, poz. 728
z 2000, zamiast na Dz. U z 2009¢. Nr.175, poz.1362 ze zm.) - strona 8 protokotu kontroli,

- w 5 przypadkach w sentencji wydanych decyzji administracyjnych nie okreslono miejsca
swiadczenia uslug opiekuniczych, wskazano osoby 2z imienia 1 nazwiska, ktére mialy
swiadczy¢ ustugi opiekuricze co jest sprzeczne z art. 50 ust. 5 ustawy o pomocy spoleczne;j -
strona 8 protokolu kontroli,

- w cze¢$ci akt osobowych znajdowaly si¢ aktualizacje wywiadow przeprowadzone po terminie
okreslonym w art. 107 ust. 4 ustawy o pomocy spolecznej lub stwierdzono ich brak. - strona
9 112 protokolu kentroli,

- w 1 przypadku decyzj¢ administracyjng o skierowaniu do DPS 1 odplatnosci za pobyt
wydano bez przeprowadzenia postgpowania administracyjnego — strona 11 protokolu
kontroli,

- w 2 przypadkach w rozstrzygnigciu decyzji administracyjne) ustalajacej odplatnosé osoby
umieszczonej w DPS organ ustalit wlasng odplatnoéé (GminyAugustow) za pobyt stron




w ww. domu. Rozpatrywana sprawa dotyczy odplatnosci za pobyt w DPS osoby
umieszczonej, czyli rozstrzygnigcie powinno dotyczy¢ wylacznie jej praw i1 obowiazkdw,
natomiast wnoszenie oplat przez gming za jej mieszkanca skierowanego do domu pomocy
spolecznej nie jest indywidualng sprawq rozstrzygang w drodze decyzji administracyjne) -
strona 11 protokolu kontroli,

- w jednym przypadku w trakcie prowadzenia postepowania administracyjnego Osrodek nie
rozpatrzyl mozliwosci przyznania stronie §wiadczen z pomocy spolecznej majacych charakrer
obligatoryjny - strona 12 protokolu kontroli.

Przyczyna powstania powyzszych uchybien jest niedostateczna znajomosé aktow
prawnych, na podstawie ktétych funkcjonuje Osrodek, w szczegdlnosci ustawy o pomocy
spolecznej oraz aktéw wykonawczych do ustawy oraz niewystarczajacy nadzor nad realizacjg
zadan z zakresu pomocy spolecznej.

Za powstale uchybienia odpowiedzialny jest Kierownik Gminnego Osrodka Pomocy
Spolecznej w Augustowie oraz Waéjt Gminy Augustow.

Przedstawiajac powyzszq oceng 1 uwagi zobowigzuje Kierownika Gminnego Osrodka
Pomocy Spolecznej) w Augustowie do:

1. Podjgcia dzialadi w celu dokonania przez Rade Gminy Augustéw zmian uchwaly
Nr XVI/125/2004 Rady Gminy Augustéw z dnia 9 listopada 2004r. w sprawie okreslenia
zasad przyznania §wiadczen z pomocy spoleczne) oraz zasad zwrotu tych Swiadczen,
w zakresie wylaczenia specjalistycznych uslug opiekuniczych dla oséb z zaburzeniami
psychicznymi oraz okreslenia wysokosci odplatnosct za godzing ustugi zgodnie z art. 50 ust.
6 ustawy o pomocy spolecznej.

2. Podjecia dzialani w celu okreslenia sposobu sprawienia pogrzebu, w tym osobom
bezdomnym (art. 17 ust. 1, pkt 15 oraz art. 44 ustawy o pomocy spolecznej).

3. Przywolywania w podstawie prawnej decyzji aktualnie obowiazujacych aktow prawnych
wraz z podaniem aktualnych publikatorow.

4. Prowadzenia postgpowania administracyjnego w mysl art. 14 ustawy o pomocy spolecznej.

5. Prawidlowego stosowania obowtqzu;uqcych przepisow, w szczegolnosci ustawy o pomocy
spolecznej, rozporzadzenia w sprawie rodzinnego wywiadu srodowiskowego, w tym:
wydawania decyzji ustalajacych Udpiatﬁmc za pobyt w domu pomocy spolecznej,
okredlajacych wylacznie prawa 1 obowigzki mieszkadca oraz po przeprowadzeniu
postegpowania administracyjnego, przeprowadzania wywiadu srodowiskowego przed
wydaniem decyzji administracyjnej, wskazywania w sentencji decyzji miejsca $wiadczenia
uslug opiekuriczych oraz wyeliminowania wskazywania oséb z imienia 1 nazwiska, ktére
$wiadczg uslugi opiekuricze, przeprowadzania aktualizacji wywiadow w terminie okreslonym




w art. 107 ust. 4 ustawy o pomocy spolecznej, rozpatrywania mozliwosci przyznania stronie,
w pierwszej kolejnosci, §wiadczed z pomocy spoleczne) majacych charakter obligatoryjny.

Jednoczesnie informuje, ze zgodnie z art. 128 ust. 2 1 4 ww. ustawy o pomocy
spoleczne] kierownikowi kontrolowanej jednostki przysluguje prawo zgloszenia do
Wojewody Podlaskiego, zastrzezen w terminie 7 dmi od daty otrzymania zalecen
pokontrolnych.

W przypadku nieskorzystania z powyzszego prawa nalezy w terminie 30 dni
powiadomi¢ Wojewode Podlaskiego o sposobie i terminie realizacji zaleced, uwag
1 wnioskow.

-~ Otrzymuje:
Wajt Gminy Augustow

Z up. WOJEWODY RODLASKIEGO
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Dyrekior Iju Polityki Spoleczne|

ﬂG,OT.MMf’ H&‘H_O_ EPEfWQMMrLI" \q.'l.th'.h)\




