PODLASKI URZAD WOJEWODZKI
W BIALYMSTOKU

PROTOKOL KONTROLI
Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej
w Lapach, ul. Le$nikowska 54, 18-100 Lapy

Egz. Nr 2

Bialystok - kwiecien - 2011r.



PROTOKOL

z kontroli kompleksowej Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej
w Lapach, przeprowadzonej w dniach: 7, 8,9, 101 11 marca 2011r.

Burmistrzem Miasta Lapy jest Pan Wiktor Brzosko.
P.o Dyrektora Oérodka od 01.10.2008r. jest Pani Malgorzata Wasilewska.
[Akta kontroli str. 18]
Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej W Lapach utworzono na podstawie Uchwaly Nr
XI1/72/90 Rady Narodowej Miasta i Gminy w Lapach z dnia 27 kwietnia 1990r.
[Akta kontroli str. 10-16]
Kontrole nrzeprowadzili:
1. Anna Giesko - starszy inspektor - kierownik zespoltu inspektorow
2. Ewa Teresa Bijak — kierownik oddziatu
- pracownicy Wydziatu Polityki Spotecznej Podlaskiego Urzedu WojewoOdzkiego
w Biatlymstoku, na podstawie upowaznienia Nr 1/2011 z dnia 22 lutego 2011r.
(PS.V.431.5.7.201 1.AG) wydanego W imieniu Wojewody Podlaskiego przez Andrzeja
Koztowskiego — Dyrektora Wydziatu Polityki Spotecznej PUW w Bialymstoku.
Kontrole przeprowadzono: w dniach 7, 8,9, 10111 marca 2011r.
[Akta kontroli str.4]
Wyjasnien w trakcie kontroli udzielata P. Matgorzata Wasilewska — p.o Dyrektora Osrodka.

Temat kontroli:
Realizacja zadan wiasnych gminy oraz zadan zleconych przez administracje rzadowa z zakresu
pomocy spolfecznej.

Cel kontroli:

Ocena realizacji zadan wiasnych gminy oraz zadan z zakresu administracji rzadowej
wynikajacych z ustawy z dnia 12 marca 2004r. 0 pomocy spotecznej (Dz. U. z 2009r. Nr 175,
poz. 1362, ze zm.).

Rodzaj kontroli:
Kontrola kompleksowa (koordynowana)

Przedmiotowy zakres kontroli:

Skontrolowano nastgpujace zagadnienia:

1. Zasoby materialne osrodka pomocy spoltecznej.

[1. Zasoby kadrowe osrodka.

[IL. Zadania realizowane przez oérodek i upowaznienie kierownika osrodka do wydawania
decyzji administracyjnych.

IV. Realizacja zadan wiasnych gminy 0 charakterze obowiazkowym wynikajacych z art. 17

ust. 1 ustawy z dnia 12 marca 2004r. 0 pomocy spotecznej (Dz. U. z 2009r. Nr 175, poz. 1362,

ze zm.).

V. Realizacja zadan wiasnych gminy wynikajacych z art. 17 ust. 2 ustawy z dnia 12 marca

2004r. 0 pomocy spolecznej (Dz. U. z 2009r. Nr 175, poz. 1362, ze zm.).

VI. Realizacja zadan z zakresu administracji rzadowej wynikajacych z art. 18 ust. 1 ustawy
7z dnia 12 marca 2004r. o pomocy spolecznej (Dz. U. z 2009r. Nr 175, poz. 1362, ze zm.).

VIL Realizacja wybranych zadan wynikajacych z art. 110 ustawy z dnia 12 marca 2004r.

0 pomocy spotecznej (Dz. U. z 2009r. Nr 175, poz. 1362, ze zm.).

Okres objety kontrola:
Kontrola objeto okres od 01.01.2010r. do 31. 12.2010r.
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Ustalenia kontroli

L. Zasoby materialne oSrodka pomocy spolecznej

Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej w Eapach jest zlokalizowany na parterze oraz
pierwszym pigtrze budynku bedacego wiasnoscia Gminy. W dniu 16 listopada 2009r.
Burmistrz Lap zawart z p.o. Dyrektora Osrodka umowe uzyczenia nieruchomosci potozone;
w Lapach przy ul. Lesniowskiej 54 w postaci zabudowanej dzialki. Przed wejsciem do
budynku brak barier architektonicznych dla oséb niepetnosprawnych, wewnatrz istnieja bariery
architektoniczne dla osob niepelnosprawnych, w szczegolnosci poruszajacych sie na wozkach
inwalidzkich w postaci 19 schodkéw.

Osrodek zajmuje 9 pomieszczen o lacznej powierzchni 687 m? . Jest wyposazony
w niezbedne sprzety i urzadzenia biurowe. Kazdy z pracownikéw posiada wyodrebnione
stanowisko pracy oraz korzysta z odrgbnych zestawow komputerowych. Pokoje wyposazone sa
w odpowiednia do stanu zatrudnienia ilo$§é biurek, krzesel, szaf biurowych, aparatéw
telefonicznych. '

W tym samym budynku zlokalizowany jest Srodowiskowy Dom Samopomocy dla 0séb
z zaburzeniami psychicznymi dziatajacy w ramach Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej
w Lapach o lacznej pow.180 m?.

W strukturach Osrodka dziata $wietlica socjoterapeutyczna _Swiat w kolorach”
zlokalizowana w budynku przy ul. Gtoéwnej 50.

W trakcie kontroli ustalono, ze Osrodek posiada ewidencje wyj$¢ w godzinach
sluzbowych. Rejestracji podan interesantow dokonywano w systemie POMOST oraz
prowadzono dziennik korespondencyjny O$rodka, w ktorym rejestrowano pisma.

IL. Zasoby kadrowe osrodka
W okresie podlegajacym kontroli O$rodek zatrudnial 66 pracownikow.
W trakcie czynnosci kontrolnych przeanalizowano 26 akt osobowych, w tym:
- p.o Dyrektora Osrodka,
- p.o Kierownika dziatu $wiadczefi i pomocy srodowiskowej,
- 2 starszych specjalistow pracy socjalnej,
4 specjalistoéw pracy socjalne;j,
1 starszego pracownika socjalnego,
17 opiekunek domowych.

Podczas czynnosci kontrolnych ustalono, ze p.0o Dyrektora, ktoremu z dniem
1.10.2008r. do czasu powotania Dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Lapach
powierzono pelnienie obowiazkéw w tym zakresie (Zarzadzenie Nr 137/08 Burmistrza Lap
z dnia 26.09.2008r.) posiada co najmniej 3-letni staz pracy w pomocy spolecznej oraz
specjalizacj¢ z zakresu organizacji pomocy spolecznej wymagang art. 122 ust. 1 ustawy
0 pomocy spolecznej, natomiast nie posiada kwalifikacji okreslonych art. 6 ust. 1 i ust. 4
ustawy z dnia 21 listopada 2008r. o pracownikach samorzadowych (Dz. U. z 2008r., Nr.
223 poz. 1458 ze zm.), zgodnie z ktérym pracownikiem samorzgdowym zatrudnionym na
podstawie umowy o prace na kierowniczym stanowisku urz¢dniczym moze byé osoba,
ktora posiada kwalifikacje zawodowe wymagane do wykonywania pracy na okreslonym
stanowisku oraz dodatkowo posiada wyksztalcenie wyzsze pierwszego lub drugiego
stopnia w rozumieniu przepiséw o szkolnictwie wyzszym. Ponadto ww nie posiada
okreslonego zakresu czynnosci na zajmowanym stanowisku.

W Miejskim  Osrodku Pomocy Spolecznej ustugi specjalistyczne dla o0séb
z zaburzeniami psychicznymi $wiadczy 11 osob, w tym 5 0sob $wiadczy rowniez inne ushugi
opiekuncze. 1 osoba wykonuje zwykle ushugi opiekuncze.

Zadna z ww. opiekunek nie posiada kwalifikacji do wykonywania zawodu
dajgcego wiedze i umiejetnosci pozwalajace Swiadezy¢ okreslone specjalistyczne ushugi,
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o ktérych mowa w § 3 ust. 3 rozporzadzenia Ministra Polityki Spolecznej z dmia 22
wrzesnia 2005r. w sprawie specjalistycznych uslug opiekunczych (Dz. U. Nr 189, poz.
1598, ze zm.). Posiadane przez pracownikow zaéwiadczenia o odbyciu kurséw w zakresie
,sprawowania opieki nad ludzmi niepetnosprawnymi ze wzgledu na wiek w ich srodowiskach
domowych” oraz szkolen o tematyce ,Pracownik pomocy spolecznej do spraw
specjalistycznych ustug opiekunczych” nie stanowia potwierdzenia kwalifikacji zawodowych,
o ktorych mowa w powyzszym rozporzadzeniu.

Ponadto wszystkie osoby wykonujjce uslugi opieckuncze (zaréwno zwykle
i specjalistyczne dla oséb z zaburzeniami psychicznymi) zatrudnione s3 na stanowisku
»opickunka domowa”. Stanowisko takie nie znajduje si¢ w tabeli stanowisk okreslonych
w rozporzadzeniu Rady Ministréw z dnia 18 marca 2009r. w sprawie wynagradzania
pracownikéw samorzadowych (Dz. U. 2009r. Nr 50, poz. 398 ze zm.).

Kwalifikacje p.o Dyrektora jednostki oraz pracownikow Osrodka zawarto w wykazie
pracownikow zatrudnionych w MOPS Lapy.
[Akta kontroli str.171-218]

Biorac pod uwage fakt, ze Gming Lapy zamieszkuje 22 631 mieszkancow (stan na 31
grudnia 2010r.), a w dziale $wiadczeh i pomocy srodowiskowej Os$rodka zatrudnionych
w 2010r. bylo 12 pracownikow socjalnych - stan zatrudnienia pracownikoOw socjalnych
Osrodka spelnia normy okreslone w art. 110 ust. 11 ustawy o pomocy spotecznej.

[Akta kontroli str.152-154]

Pracownicy socjalni pracujacy w terenie posiadaja legitymacje pracownika socjalnego

wedlug wzoru stanowiacego zalacznik nr 1 do rozporzadzenia Ministra Polityki Spolecznej

7 dnia 19 kwietnia 2005r. w sprawie rodzinnego wywiadu srodowiskowego (Dz. U. Nr 77, poz.

672 ze zm.) oraz otrzymuja dodatek do wynagrodzenia z tytulu $wiadczenia pracy socjalnej
w srodowisku, przystugujacy zgodnie z art. 121 ust. 3a ww. ustawy 0 pomocy spoteczne;.

I11. Zadania realizowane przez osrodek i upowaznienie kierownika o$rodka (innych os6b)
do wydawania decyzji administracyjnych

Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej w Lapach dziata w oparciu o nadany uchwata Nr
VI/41/11 Rady Miejskiej w Lapach z dnia 25 lutego 2011r. Statut, w ktorym okreslono
strukture organizacyjna obejmujaca nastepujace dzialy:

1. $wiadczen i pomocy $rodowiskowe;j,

2. finansowo — ksiggowy,

3. profilaktyki i rozwiazywania problemow alkoholowych,
4. Srodowiskowy Dom Samopomocy,

5. swiadczef rodzinnych i funduszu alimentacyjnego,

6. administracyjno — gospodarczy,

7. Klub Integracji Spoleczne;.

Organizacje wewnetrzng Osrodka oraz szczegotowy zakres poszczegoOlnych dziatow
okreslono w regulaminie organizacyjnym opracowanym przez p.o. Dyrektora Osrodka
i zatwierdzonym przez Burmistrza Lap Zarzadzeniem Nr 353/10 z dnia 16 sierpnia 2010r.

[Akta kontroli str.20-64]

P.o Dyrektora oraz Kierownik Dzialu Administracyjno - Gospodarczego posiadaja
upowaznienia wydane przez Burmistrza Miasta Lapy do wydawania decyzji administracyjnych
Wykaz wszystkich upowaznien i petnomocnictw znajduje si¢ w aktach kontroli str. 112.

Zarzadzeniem Nr 9/2009 Dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej

w Lapach z dnia 28 kwietnia 2009r. ustalono Regulamin Wynagradzania pracownikow
Miejskiego Osrodku Pomocy Spotecznej w Lapach.
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P.o Dyrektora Miejskiego O$rodka Pomocy Spotecznej w Lapach do konca 2010r. nie
wprowadzit jednolitego rzeczowego wykazu akt, w uzgodnieniu z Dyrektorem Archiwum
Panistwowego w oparciu o § 3 ust. 6 rozporzadzenia Ministra Kultury z dnia 16 wrze$nia 2002
roku w sprawie postepowania z dokumentacja, zasad jej klasyfikowania i kwalifikowania oraz
zasad i trybu przekazywania materiatéw archiwalnych do archiwow panstwowych (Dz. U. Nr
167, poz. 1375).

W trakcie kontroli stwierdzono szereg uchybieh w prowadzeniu postgpowania
administracyjnego: w wigkszosci skontrolowanych akt spraw brak dokumentéw
okreslonych w § 7 ust. 1 pkt 20 rozporzadzenia Ministra Polityki Spolecznej z dnia 19
kwietnia 2005r. w sprawie rodzinnego wywiadu srodowiskowego (Dz. U. Nr 77. poz. 672,
ze zm.) tj. oswiadczenia o stanie majgtkowym, a w przypadku wydawania decyzji
administracyjnej z rygorem natychmiastowej wykonalnosci nie uzasadniano przyczyn
jego nadania.

IV. Realizacja zadan wlasnych gminy o charakterze obowigzkowym - art. 17 ust.
1 ustawy

1) opracowanie i realizacja gminnej strategii rozwiqzywania probleméw spolecznych ze
szczegdlnym uwzglednieniem programéw pomocy spolecznej, profilaktyki i rozwiqzywania
problemow alkoholowych i innych, ktorych celem jest integracja oséb i rodzin z grup
szczegolnego ryzyka

Uchwala Nr XL1/339/06 z dnia 10 marca 2006r. Rady Miejskiej w Lapach przyjeto
Strategi¢ Integracji i Rozwiazywania Problemow Spotecznych Gminy Lapy na lata 2006 —
2013.

Misja ww strategii jest zapewnienie bezpieczenstwa socjalnego swoim mieszkaficom
poprzez wspieranie rodzin, umacnianie pozycji dziecka oraz integracje spofeczng grup
marginalizowanych.

Wyzej wymieniony dokument zawiera niezbedne elementy, m.in.

- cz¢SC wstepng - dotyczaca zasad konstruowania dokumentu, aspekty prawne bedace podstawa,
dziatania samorzadu lokalnego, zasady i wartosci, na ktorych opiera si¢ lokalna polityka
spoleczna, najwazniejsze informacje dotyczace metodyki pracy nad strategig oraz analize
z innymi dokumentami strategicznymi funkcjonujacymi na réznych  poziomach
administrowania i zarzadzania,

- czgS¢ diagnostyczng - zawierajaca diagnoze problemow spolecznych gminy oparta na
badaniu Zrodet zastanych oraz analizie SWOT i skonstruowanych specjalnie do tego celu
ankiet 1 wywiadow, :

- €zgS¢ programowa - okreSlajaca misje, cele strategiczne, szczegolowe, kierunki dziatan,
realizatorow zadan, partneréw, zrodla finansowania oraz cechy programéw i projektow, ktore
beda stanowily zataczniki do strategii, monitoring i ewaluacje.

Glowne cele strategiczne to:

— redukowanie zjawiska ubdstwa i wykluczenia spotecznego,
— zintegrowany system pomocy dziecku oraz rodzinie,
— tworzenie zintegrowanego systemu profilaktyki i rozwiazywania probleméw uzaleznien na
terenie gminy,
— poprawa jakosci zZycia osOb starszych, w tym w szczegblnosci  samotnych oraz
niepetnosprawnych,
- rozw0j partnerskiej wspolpracy z organizacjami pozarzadowymi.
[Akta kontroli str.66]

2 ) sporzqdzanie bilansu potrzeb gminy w zakresie pomocy spolecznej X

Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej w Lapach przekazal do Urzedu
Marszatkowskiego Wojewodztwa Podlaskiego bilans potrzeb w zakresie pomocy spotecznej na
2010r. - dnia 05.01.2010r. L



3) udzielanie schronienia, zapewnienie positkéw oraz niezbednego ubrania osobom tego
pozbawionym

Gmina Lapy w 2010r. nie udzielata schronienia osobom tego pozbawionym. Zgodnie
z wyjasnieniami p.o. Dyrektora, w okresie kontrolnym nie bylo zgtaszanych potrzeb w tym
zakresie. Na terenie gminy nie funkcjonuja noclegownie, schroniska dla bezdomnych oraz
mieszkania chronione. W przypadku zaistnienia zdarzen losowych tj. pozaru gmina posiada
mozliwo$é zapewnienia schronienia w mieszkaniu socjalnym w Uhowie.

Pomoc w formie rzeczowej tj. ubraf, mebli, sprzg¢tu gospodarstwa domowego oraz
RTV realizowana byla poprzez przekazywanie potrzebujacym daréw uzyskanych od
indywidualnych darczyficow, natomiast w ramach $rodkow wiasnych udzielono pomocy
w formie zasitkow celowych na zakup odziezy oraz obuwia - w 2010r. 33 osobom (55
swiadczen).

Gmina zapewnia positki dzieciom w szkotach oraz zasitki celowe na zakup zywnosci
w ramach realizacji rzadowego programu ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania”. W 2010r.
na terenie gminy realizowany byl réwniez Program Pomocy Zywnosciowej ,PEAD”.
Realizatorem byt CARITAS Diecezji Lomzynskiej w ramach Unijnego Programu Pomocy
Zywno$ciowej na rzecz najubozszych mieszkancow Unii Europejskiej za posrednictwem
parafii oraz stowarzyszenia. W 2010r. z ww. pomocy skorzystato 480 rodzin.

[Akta kontroli str.272-274]
4) priyznawanie i wyplacanie zasitkow okresowych

W okresie od 01.01.2010r. do 31.12.2010r. Osrodek przyznat zasitki okresowe - 956
osobom (2169 0s6b w rodzinie). Najnizszy zasilek wyniost 20 zi, najwyzszy 1146,50 zi.

W okresie kontrolnym Osrodek wydal 1 decyzj¢ odmawiajaca prawa do zasitku
okresowego z powodu nie spetnienia kryterium dochodowego uprawniajacego do udzielenia
WW. pomocy.

Swiadczenia przyznawano w szczegolnosci z powodu: bezrobocia, dlugotrwatej lub
ciezkiej choroby.

W okresie od 01.01.2010r. do 31.12.2010r. w przeliczeniu na 1 tys. mieszkancow
zamieszkujacych Gming Lapy (22 631 osob) z pomocy w formie zasitkow okresowych
skorzystato $rednio 96 osob.

[Akta kontroli str.160-162]

Dokonano kontroli losowo wybranych akt, w tym decyzji rozstrzygajacych
postgpowania administracyjne:

1. MOPS-8123/R9/0K/274/10 z 10.11.2010
2. MOPS-8123/R9/0K/216/10 z 16.09.2010
3. MOPS-8123/r10/0K/90/10 z 10.05.2010
4. MOPS-8123/R9/0K/220/10 z 16.09.2010
5. MOPS-8123/R12/0K/70/10 z 09.09.2010
6. MOPS-8123/R2/0K/116/10 z 09.09.2010
7. MOPS-8123/R1/0K/87/10 z 13.05.2010

8. MOPS-8123/R10/0K/106/10 z 13.05.2010
9. MOPS-8123/R3/0K/209/10 z 11.10.2010
10. MOPS-8123/R1/0k/165/10 z 09.09.2010
11. MOPS-8123/R4/0K/28/10 z 14.01.2010
12. MOPS-8123/R7/0K/12/10 z 12.01.2010
13. MOPS-8123/R5/0K/160/10 z 02.09.2010
14. MOPS-8123/R6/0K/134/10 z 07.10.2010
15. MOPS-8123/R6/0K68/10 z 07.05.2010
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- w 3 przypadkach w sentencji decyzji zapisano bigdnie okres przyznania $wiadczenia tj. od
dnia zlozenia wniosku, pomimo ze uprawnienie i wyplata $wiadczen obejmowaiy okres
miesigca kalendarzowego - poz. 3, 5, 8.

Stwierdzono, ze wywiady Srodowiskowe przeprowadzono w terminach okreslonych
w § 2 ww. rozporzadzenia w sprawie rodzinnego wywiadu srodowiskowego.

Sytuacj¢ osobista, rodzinna, dochodowa i majatkowa wnioskodawcy ustalano
w wigkszosci na podstawie dokumentow okreslonych w § 7 ust. 1 ww. rozporzadzenia.

Decyzje podejmowane sa zgodnie z terminem okreslonym w art. 35 kpa., zawieraja
wszelkie niezbedne elementy okreslone w art. 107 § 1 kpa.

Wysokos¢ zasitkow okresowych i okres na jaki przyznano (z wyjatkiem poz. 3, 5, 8)
ustalano na podstawie art. 38 ww. ustawy o pomocy spotecznej.

Z wyjasniefi kierownika wynika, ze w okresie objetym kontrola Gmina Lapy nie
udzielala pomocy w postaci zasitkow okresowych okreslonych w art. 41 pkt. 2 ustawy
o pomocy spolecznej, gdyz nie stwierdzono potrzeby przyznania pomocy w oparciu
o powyzszy artykut.

5) przyznawanie i wyplacanie zasitkow celowych

P.o. Dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Lapach przyznawal pomoc
w formie zasitkow celowych, w szczego6lnosci z przeznaczeniem na zakup lekdw, zaspokojenie
podstawowych potrzeb, opal, oplate za energi¢ elektryczna,

W okresie styczen - grudzien 2010r. tej formy pomocy udzielono 404 osobom -
najnizszy zasitek wyniost 30 zt, najwyzszy 1000 zt.

W okresie kontrolnym Osrodek wydal 3 decyzje odmawiajace prawa do zasitku
celowego z powodu niespelnienia kryterium dochodowego, mozliwosci zaspokojenia
whnioskowanej potrzeby we wlasnym zakresie, marnotrawienia przyznanych $wiadczen.

Dokonano kontroli losowo wybranych akt, w tym decyzji rozstrzygajacych
postegpowania administracyjne:

1. MOPS-8121/R12/C/47/10 z 11.08.2010 6.MOPS-8121/R6/C/28/10 z 06.10.2010
2. MOPS-8121/R3/C/42/10 z 13.09.2010 7.MOPS-8121/R6/C/21/10 z 19.07.2010
3. MOPS-8121/R8/C/48/10 z 09.09.2010 8. MOPS-8121/R7/C/44/10 z 27.09.2010
4 MOPS-8121/R8/C/24/10 z 11.05.2010 9. MOPS-8121/R7/C/46/10 2 02.12.2010
5.MOPS-8121/R8/C/7/10 z 18.02.2010 10.MOPS-8121/R3/D/145/10 2 26.10.2010

- w 6 przypadkach w sentencji decyzji dokonano zapisu ,,zasitek celowy i w naturze” pomimo,
ze $wiadczenie przyznane powyzsza decyzja zostalo wyplacone w formie pienieznej — ustawa
o pomocy spolecznej nie przewiduje pomocy w ,naturze” — poz. 1,2, 3, 6,9, 8,

- w 1 przypadku przyznano pomoc celowa z przeznaczeniem na zakup positku, pomimo, ze
strona wnosila o przyznanie pomocy na zakup lekow. W wywiadzie srodowiskowym nie
odnotowano przyczyny zmiany przeznaczenia zasitku celowego — poz. 10.

Stwierdzono, ze wywiady srodowiskowe przeprowadzono w terminach okreslonych
w § 2 rozporzadzenia w sprawie rodzinnego wywiadu srodowiskowego.

Sytuacje osobista, rodzinna, dochodowa i majatkowa wnioskodawcy, w wiekszosci
ustalano na podstawie dokumentéw okreslonych w § 7 ust. 1 ww. rozporzadzenia.

Decyzje administracyjne podejmowane sa zgodnie z terminem okre§lonym w art. 35
kpa, zawieraja elementy okreslone w art. 107 § 1 kpa.

Rada Miejska w Lapach podjeta uchwate Nr XXTV/169/04 z dnia 30 wrzesnia 2004r.,
o ktoére) mowa w art. 96 ust. 4 ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy spotecznej (Dz. U.
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z 2009r. Nr 175, poz. 1362, ze zm.) W sprawie zasad zwrotu wydatkow za $wiadczenia
z pomocy spolecznej, 0 ktorych mowa w ust. 2, bedacych w zakresie zadan wlasnych.
[Akta kontroli str.140]

6) przyznawanie i wyplacanie zasilkéw celowych na pokrycie wydatkéw powstalych w wyniku
zdarzenia losowego

P.o Dyrektora Osrodka w okresie od 01.01.2010r. do 31.12.2010r. przyznal pomoc 2
rodzinom w formie zasitkow celowych na pokrycie wydatkow powstatych w wyniku zdarzenia
losowego — pozaru, na kwote 6000 zt.

Dokonano kontroli losowo wybranych akt, w tym decyzji rozstrzygajacych
postgpowanie administracyjne:

1. MOPS-8121/R11/C/4/10 2 22.02.2010
2 MOPS-8121/R11/CZL/20/10 z 27.08.2010

Sytuacje osobista, rodzinna, dochodowa i majatkowa wnioskodawcow ustalono
w wiekszoséci na podstawie dokumentow okreslonych w § 7 ust. 1 rozporzadzenia z dnia 19
kwietnia 20051, w sprawie rodzinnego wywiadu srodowiskowego.

Stwierdzono, ze wywiady $rodowiskowe przeprowadzono w terminie okreslonym w §
2 ww. rozporzadzenia.

Decyzje administracyjne podjeto zgodnie z terminem okreSlonym w art. 35 kpa,
niezwlocznie — nie pozniej niz w terminie miesiaca od dnia zlozenia wniosku, zawieraja
wszelkie niezbedne elementy okreslone w art. 107 § 1 kpa.

7) przyznawanie i wyplacanie zasitkéw celowych na pokrycie wydatkéw na $wiadczenia
zdrowotne osobom bezdomnym oraz innym osobom nie posiadajgcym  dochodu
i motliwosci uzyskania Swiadczen na podstawie przepisow o powszechnym ubezpieczeniu
w Narodowym Funduszu Zdrowia

W okresie objetym kontrolag Gmina Lapy nie przyznawata oraz nie wyplacala zasitkow
celowych na pokrycie wydatkow na $wiadczenia zdrowotne osobom bezdomnym oraz innym
osobom niemajacym dochodu i mozliwo$ci uzyskania $wiadczen na podstawie przepisow
o powszechnym ubezpieczeniu w Narodowym Funduszu Zdrowia.

W okresie od 01.01.2010r. do 31.12.2010r. Burmistrz Lap wydal decyzje
administracyjne przyznajace prawo do $wiadczen opieki zdrowotnej na podstawie art. 54
ustawy z dnia 27 sierpnia 2004r. o $wiadczeniach opieki zdrowotne; finansowanych ze
srodkow publicznych 6 osobom. "

Dokonano kontroli losowo wybranych akt, w tym decyzji rozstrzygajacych
postgpowanie administracyjne:

1. z dnia 14.01.2010
2. z dnia 28.01.2010r
_ decyzje nie posiadaja nadanych znakow spraw

Decyzje zostaly wydane na wniosek $wiadczeniobiorcy. Prawo do $wiadczen opieki
zdrowotnej przyznano na okres 90 dni od dnia okreslonego w decyzji.

Sytuacja rodzinna, dochodowa i majatkowa os6b zainteresowanych ustalona zostala na
podstawie dokumentow okre§lonych w art. 54 ustawy z dnia 27 sierpnia 2004r.
o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkow publicznych oraz
rozporzadzenia z dnia 19 kwietnia 2005r. w sprawie rodzinnego wywiadu srodowiskowego.

Stwierdzono, ze znajdujace si¢ W aktach wywiady Srodowiskowe przeprowadzono
w terminie okre§lonym w § 2 ww. rozporzadzenia w sprawie rodzinnego wywiadu
srodowiskowego.
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Decyzje administracyjne podejmowano zgodnie z terminem okreslonym w art. 35 kpa,
niezwlocznie — nie pozniej niz w terminie miesiaca od dnia zZlozenia wniosku. Wydane decyzje
zawierajg elementy okreslone w art. 107 § 1 kpa. '

[Akta kontroli str.272]
8) przyznawanie zasitkéw celowych w formie biletu kredytowanego
W okresie objetym kontrols Gmina Lapy nie przyznawala zasitkow celowych

w formie biletu kredytowanego, gdyz nikt nie zgtaszal potrzeb w tym zakresie.
[Akta kontroli str.272]

9) oplacanie skladek na ubezpieczenie emerytalne i rentowe za osobe, ktéra rezygnuje
z zatrudnienia w zwiqzku 7 koniecznosciq sprawowania bezposredniej osobistej opieki nad
diugotrwale lub cigiko chorym cdonkiem rodziny oraz wspélnie nie zamieszkujgcymi matkq,
gjcem lub rodzerstwem

W okresie objetym kontrola Osrodek nie oplacat sktadek na ubezpieczenie emerytalne
1 rentowe za osobe, ktora rezygnuje z zatrudnienia w zwiazku z koniecznoscig sprawowania
bezposredniej osobistej opieki nad diugotrwale lub cigzko chorym czlonkiem rodziny oraz
wspolnie nie zamieszkujacymi matka, ojcem lub rodzenstwem, poniewaz nie zglaszano
potrzeb w tym zakresie.

[Akta kontroli str.270-272]

10) udzielanie pomocy w formie pracy socjalnej

Prace¢ socjalng w Osrodku wykonuje 12 pracownikéw socjalnych, ktorzy swoim
dzialaniem obejmujq caly teren gminy, podzielony na 12 rejondéw. Pracownicy posiadaja
aktualne legitymacje stuzbowe oraz otrzymuja dodatek do wynagrodzenia w wysokosci 250 zt
miesi¢cznie. Po terenie gminy poruszaja si¢ samochodem stuzbowym.

Osoby i rodziny, ktore zglaszaja si¢ do Miejskiego Osérodka Pomocy Spotecznej
w Lapach otrzymuja wsparcie w postaci pracy socjalnej, ktora obejmuje:

1. poradnictwo rozumiane jako udzielanie porad, wskazowek, informacji,
2. informowanie o zasadach, kryteriach i mozliwosciach uzyskania pomocy w roéznych jej
postaciach,
wskazywanie i uruchamianie wlasnych mozliwosci osoby/rodziny w zakresie
rozwigzywania trudnej sytuacji zyciowej,
motywowanie do podjecia okres§lonych dziatan,
wzmocnienie staran klienta,
aktywizowanie zawodowe, przekazywanie wiedzy na temat poszukiwania pracy,
umozliwienie kontaktu ze specjalista,
kontakt z rodzina zamieszkalg oddzielnie, poszukiwanie wsparcia dla rodziny
w srodowisku,
interwencje w srodowisku,

10. wystapienia z wnioskami i pismami do instytucji, pomoc w redagowaniu pism.

W okresie kontrolnym zawarto 82 kontrakty socjalne w ramach realizacji projektu
systemowego z POKL ,Nowe kwalifikacje szansa na rynku pracy — aktywizacja spoteczno-
zawodowa bezrobotnych w gminie Lapy.”

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Lapach wspélpracuje z réznymi instytucjami tj.
PUP Filia w Lapach, PCPR w Bialymstoku, PFRON, Osrodkiem Wspierania Organizacji
Pozarzadowych w Biatymstoku, Domem Kultury w Lapach, Osrodkiem Kultury Fizycznej
w Lapach, Komisariatem Policji w Lapach, kuratorami, szkolami i innymi instytucjami
i organizacjami.

Szeroki opis $wiadczonej pracy socjalnej zawarto w protokole przyjecia ustnych
wyjasnien.

XNons W

he

11) organizowanie i swiadczenie uslug opiekuriczych, w tym specjalistycznych, w miejscu
zamieszkania, 7 wylqczeniem ustug specjalistycznych dla oséb 7 zaburzeniami psychicznymi
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Szczegotowe — warunki przyznawania 1 odplatnosci za ushugi opiekuncze
i specjalistyczne ustugi opiekunicze, z wylaczeniem specjalistycznych ustug opiekunczych dla
osob z zaburzeniami psychicznymi, oraz szczegolowe warunki czgSciowego lub catkowitego
zwolnienia od optat, jak rowniez trybu ich pobierania okreslono Uchwata Nr XXIV/168/04
Rady Miejskiej w Lapach z dnia 30 wrzesnia 2004r.

Ustugi opiekuficze obejmuja pomoc i opiecke¢ w zakresie: pielegnacji, zaspakajania
codziennych potrzeb zyciowych oraz pomoc w podtrzymywaniu psychofizycznej kondycji.

W § 8 ww uchwaty Rada Miejska okreslita sposob naliczania odptatnosci za 1 godzing
ustug. Zgodnie z Zarzadzeniem Nr 20 Dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Lapach z dnia 28 grudnia 2009r ustalono koszt jednej roboczogodziny za ustugi opiekuncze
i specjalistyczne ustugi opiekuficze $§wiadczone przez Dziat Swiadczen i Pomocy
$rodowiskowej Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Lapach w wysokosci 15 zt.

W okresie objetym kontrola, tj. od 01.01.2010r. do 31.12.2010r. pomoc w formie
ustug opiekunczych przyznano 38 osobom, udzielono 17583 godz. ustug, na kwote 263.745 zi.
Osoby korzystajace z ustug opiekunczych ponosity odplatno$¢ w wysokosci od 6,00 zt. do 414
zk. miesiecznie.

Osrodek prowadzi karty czasu pracy opiekunek, w ktérych dokonywane sa zapisy
godzin pracy opiekunek, ilo$¢ godzin $wiadczonych ustug, termin wykonywanej ustugi oraz
podpis osoby na rzecz ktorej sa swiadczone ustugi opiekunicze.

Dokonano kontroli akt ww. spraw, w tym decyzji rozstrzygajacych postegpowanie
administracyjne:

1. MOPS-8137/R12/U/32/Z/12/10 z 02.08.2010
2. MOPS-8137/R12/U/17/10 z 04.01.2010

3. MOPS-8137/R12/U/34/10 z 09.08.2010

4. MOPS-8137/R12/U/2/10 z 04.01.2010

5. MOPS-8137/R12/U/33/10 z 04.08.2010

6. MOPS/8137/R12/U/31/Z/11/10 z 01.07.2010
7. MOPS-8137/R12/U/5/10 z 04.01.2010

8. MOPS-8137/R12/U/19/10 z 04.01.2010

9. MOPS-8137/R12/U/24/10 z 04.01.2010

10. MOPS-8137/R12/U/12/10 z 04.01.2010

- we wszystkich skontrolowanych aktach spraw brakuje zaswiadczen lekarskich
potwierdzajacych, iz ze wzgledu na stan zdrowia, wiek osoba wymaga pomocy w formie ustug
opiekunczych,

- we wszystkich sentencjach wydanych decyzji nie okreslono miejsca $wiadczenia ustug
opiekunczych, co jest sprzeczne z art. 50 ust. 5 ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy
spoteczne;j,

- w 2 przypadkach ustalono dochoéd osoby samotnie gospodarujacej na podstawie dochodu
osiagnigtego w miesiacu stozenia wniosku wbrew zapisom art. 8 ust. 3 ustawy o pomocy
spotecznej — poz. 3, 9,

- w 1 przypadku ustalono dochod rodziny na podstawie dochodu osiagnietego dwa miesiace
przed ztozeniem wniosku wbrew zapisom art. 8 ust. 3 ustawy 0 pomocy spolecznej - poz. 6,

- wszystkie skontrolowane decyzje administracyjne przyznajace $wiadczenie w formie ustug
opiekunczych podjeto powolujac si¢ W podstawie prawnej na art. 106 ust. 5 ww. ustawy
o pomocy spotecznej — decyzje te nie dotyczyly zmiany decyzji.

Sytuacje osobista, rodzinna, dochodowa i majatkowa wnioskodawcy ustalano
w wiekszosci na podstawie dokumentow okreslonych w § 7 ust. 1 ww. rozporzadzenia
w sprawie rodzinnego wywiadu srodowiskowego.

Stwierdzono, ze wywiady srodowiskowe przeprowadzono w terminie okreslonym
w § 2 ww. rozporzadzenia
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Decyzje administracyjne podejmowano zgodnie z terminem okre$lonym w art. 35 kpa,
niezwlocznie — nie pozniej niz w terminie miesiaca od dnia zfozenia wniosku, zawieraja one
wszelkie niezbedne elementy okreslone w art. 107 § 1 kpa.

[Akta kontroli str.266-268]

12) prowadzenie i zapewnienie miejsc w placéwkach opiekuriczo - wychowawczych wsparcia
dziennego lub mieszkaniach chronionych

W okresie objetym kontrola gmina nie prowadzila i nie zapewniala miejsc
w mieszkaniach chronionych. ) )

Na terenie miasta Lapy funkcjonuje Swietlica Srodowiskowa ,Swiat w kolorach”,
dziatajaca w strukturach Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Lapach - zlokalizowana
w budynku przy ul. Gléwnej 50, czynna w godz. 10.00 — 18.00. Do $wietlicy uczeszcza 50
dzieci w wieku od 6 do 16 lat, pochodzacych z rodzin potrzebujacych pomocy
psychologicznej, borykajacych si¢ z trudnosciami wieku rozwojowego, emocjonalnymi oraz
zaburzeniami zachowania.

Celem dzialalnosci swietlicy jest:

- pomoc dzieciom w stworzeniu bezpiecznego srodowiska,
- zwigkszenie umiejetnosci radzenia sobie w trudnych sytuacjach w domu i poza domem,
- podnoszenie poczucia wlasnej wartosci przez wzmacnianie mocnych stron dziecka,
- uczenie akceptowania i swobodnego wyrazania uczué,
- uczenie planowania i organizowania codziennych zajec stosownie do wieku dziecka,
- zaproponowanie sensownych sposobow spedzania czasu wolnego,
- uczenie poszanowania tradycji, ciaglosci kulturowe;j,
- umozliwienie poznania mechanizmow choroby alkoholowej i jej wptywu na zycie rodzinne,
- wdrazanie do samodzielnosci.
Swietlica realizuje swoje zadania poprzez prowadzenie:
-dziatalnosci socjoterapeutycznej ( prowadzone 3 grupy socjoterapeutyczne),
-dzialalnosci wychowawczej w ramach ktorej prowadzone sa zajecia grupowe
z wykorzystaniem zabaw psychologicznych i gier towarzyskich, zaje¢ tworczych, wyjscia
w teren, do kina, wycieczki oraz realizowane sa w miar¢ mozliwosci wazne potrzeby
wynikajace z trudnej sytuacji rodzinne;j,
- dzialalnosci profilaktycznej w ramach ktorej prowadzone sa zajecia przygotowujace dzieci
1 mlodziez do radzenia sobie z zagrozeniami.

Zgodnie z art. 17 ust. 1 pkt 12 ww. ustawy o pomocy spolecznej gmina ma obowiazek
prowadzenia i zapewnienia miejsc w placowkach opiekuficzo-wychowawczych wsparcia
dziennego lub mieszkaniach chronionych oraz na podstawie art. 84 ust. 1a wpisu placowki do
rejestru Wojewody.

[Akta kontroli str.262 -266]

13) tworzenie gminnego systemu profilaktyki i opieki nad dzieckiem i rodzing

‘Gminny system profilaktyki i opieki nad dzieckiem i rodzing na lata 2007-2013 zostat
przyjety Uchwata Nr XII/125/07 Rady Miejskiej w Lapach z dnia 30 sierpnia 2007r.

Celem giébwnym programu jest uporzadkowanie i rozw¢j systemu opiekunczo —
wychowawczego w gminie Lapy poprzez utworzenie spojnego systemu wsparcia dzieci
1 rodzin, ktore znalazly si¢ w trudnej sytuacji zyciowej. Cel gléwny uszczegotowiony zostal
celami strategicznymi oraz przypisanymi do realizacji zadaniami.

Podstawowymi celami strategicznymi programu sa:

- poprawa warunkéw/stanu funkcjonowania rodziny,

- poprawa sytuacji dziecka w srodowisku szkolnym,

- aktywne formy spedzania czasu wolnego — sport, rekreacja i kultura,
- doskonalenie procesu wychowawczego,

- poprawa stanu bezpieczenstwa rodziny, dzieci i mlodziezy.
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Program zawiera diagnozg sytuacji na gruncie opieki nad dzieckiem i rodzing na terenie
gminy Eapy, zgodno$¢ z dokumentami strategicznymi gminy oraz regulacje prawne
okreslajace zasady opieki nad dzieckiem i rodzina, analiz¢ SWOT, identyfikacj¢ problemow,
okreslenie celu glownego, celow strategicznych i dziatan operacyjnych, zrodla finansowania
oraz realizatorOw i partnerow.

[Akta kontroli str.146]
14) doiywianie dzieci

Gmina Lapy realizuje pomoc w zakresie dozywiania dzieci na podstawie ustawy
z dnia 29 grudnia 2005r. o ustanowieniu programu wieloletniego ,Pomoc panstwa
w zakresie dozywiania” (Dz. U. Nr 267, poz. 2259) oraz wydanego na jej podstawie
rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia 7 lutego 2006r. w sprawie realizacji programu
wieloletniego ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania” (Dz. U. Nr 25, poz. 186).

W okresie od 01.01.2010r. do 31.12.2010r. pomoca objg¢to ogolem 825 uczniow,
wtym 159 w oparciu o art. 6a ww. ustawy.

W okresie objetym kontrola dozywianie uczniow prowadzono zgodnie z § 3 ust. 1
rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia 7 lutego 2006r. w sprawie realizacji programu
wieloletniego ,,Pomoc pafistwa w zakresie dozywiania” (Dz. U. Nr 25, poz. 186, ze zm.),
tj. ze szczegélnym uwzglednieniem goracego positku (peten obiad lub calodzienne
wyzywienie). Sredni koszt positku w 2010r. wyniost 4,60 zt. (najnizszy 2,75 zt, najwyzszy
8,50 zt)

Jak wynika z wyjasnien p.o. Dyrektora w okresie wakacyjnym 2010r. nie byl
realizowany program ,Pomoc pafistwa w zakresie dozywiania” z powodu braku Srodkow
finansowych. Do konica Il kwartalu w ramach posiadanego budzetu wydatkowano z zadaf
wiasnych 75% srodkow, natomiast z dotacji 100% planu na 2010r. tj. 629.000 zi. poprzez
przyznawanie $wiadczen pienigznych na zakup positku lub zywno$ci. W zwiazku z tym, ze po
ta forme pomocy w I potroczu zglosito si¢ bardzo duzo os6b zwolnionych z Zakladu Napraw
Taboru Kolejowego Osrodek zabezpieczyt podstawowe potrzeby tych 0sob.

Rodzinom znajdujacym si¢ w trudnej sytuacji finansowej w okresie wakacyjnym
przyznawano pomoc w formie zasitkow celowych na zakup zywnosci. W ww. okresie
przyznano 198 zasitkow celowych dla 128 rodzin w wysokosci od 50 zi. do 800 zt. Od
miesiaca wrzesnia 2010r. rozpoczeto dozywianie w szkolach, przedszkolach i innych
placowkach opiekunczo — wychowawczych.

Dokonano kontroli losowo wybranych akt, zakonczonych decyzjami rozstrzygajacymi
postepowanie administracyjne:

1. MOPS-8121/R2/C/37/10 z 09.08.2010

2. MOPS-8121/R3/C/37/10 z 17.08.2010
3.MOPS-8121/R5/SP1/16/10 z 07.09.2010
4 MOPS-8121/R4/SP1/26/10 z 09.09.2010
5.MOPS-8121/R5/SP2/4/10 z 21.09.2010
6. MOPS-8121/R5/Prz2/3/10 z 21.09.2010
7. MOPS-8121/R7/P2/18/10 z 10.09.2010

9. MOPS-8121/R6/SP2/37/10 z 16.09.2010
10. MOPS-8121/R6/P2/17/10 z 16.09.2010
11. MOPS-8121/R12/SP1/5/10 z 07.09.2010
12.MOPS-8121/R1/SP1/11/10 z 10.09.2010
13.MOPS-8121/R8/SPP1/35/10z9.09.2010
14 MOPS-8121/R8/SP3/5/10 z 06.09.2010
15 MOPS-8121/R8/G3/5/10 z 06.09.2010

8. MOPS-8121/R7/P2/5/10 z 10.09.2010

- we wszystkich przypadkach, w podstawach prawnych wydanych decyzji powotywano si¢ na
nieobowiazujaca ustawe z dnia 10 grudnia 1993r. o finansowaniu gmin (Dz. U. 129 poz. 600
ze zm.), ktora utracita moc z dniem 31.12.1999r.,

- we wszystkich podstawach prawnych nie powolywano si¢ na art. 106 ust. 1 ustawy o pomocy
spotecznej, bedacy delegacja do wydania decyzji,

- w 2 przypadkach zaswiadczenie o wysokosci wynagrodzenia z tytulu zatrudhienia
nie zawieralo wyszczegélnionych skladnikow, okreslonych w § 7 ust. 1 pkt. 7 rozporzadzenia
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Ministra Polityki Spolecznej z 19 kwietnia 2005r. w sprawie rodzinnego wywiadu
srodowiskowego - poz. 10, 12,
- w uzasadnieniu wydanych decyzji dokonywano zapisu, ze odstepuje si¢ od zwrotu wydatkoéw
za udzielone $wiadczenie, pomimo, ze dochéd wnioskodawcy nie przekroczyt kryterium
dochodowego wynikajacego z art. 5 ust. 1 ustawy o ,ustanowieniu programu wieloletniego
»Pomoc panstwa (...)” 1 pomoc byta przyznana nieodpfatnie - poz. 4, 5, 6, 7, 8, 9, 10, 11, 12.

Stwierdzono, ze wywiady $rodowiskowe przeprowadzono w terminach okreslonych
w § 2 ww. rozporzadzenia w sprawie rodzinnego wywiadu $rodowiskowego.

Sytuacj¢ osobista, rodzinna, dochodowa i majatkowa wnioskodawcy w wiekszosci
ustalano na podstawie § 7 ust. 1 ww. rozporzadzenia.

Decyzje administracyjne podejmowane sa zgodnie z terminem okreslonym w art. 35
kpa, zawieraja elementy okreslone w art. 107 § 1 kpa.

13) sprawienie pogrzebu, w tym osobom bezdomnym

W okresie kontrolnym gmina sprawita pogrzeb dla 1 osoby samotnej, nie posiadajacej
rodziny na faczng kwot¢ 2.794,07 zt. W ww. sprawie zebrano niezbedne dokumenty,
w szczegolnosci: fakture wystawiong przez firme pogrzebowa oraz akt zgonu.

Gmina Lapy nie posiada dokumentu okre§lajacego zasady organizowania

pogrzebu, w tym osobom bezdomnym.
[Akta kontroli str.260]

16) kierowanie do domu pomocy spolecznej i ponoszenie odplatnosci za pobyt mieszkarica
gminy w tym domu
Na podstawie art. 54 ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy spolecznej oraz § 8
rozporzadzenia Ministra Polityki Spotecznej z dnia 19 pazdziernika 2005r. w sprawie domoéw
pomocy spotecznej (Dz. U. Nr 217, poz. 1837), w ktorym okreslono tryb kierowania
i przyjmowania os6b ubiegajacych si¢ o przyjecie do domu, w okresie objetym kontrolg do
domu pomocy spotecznej z terenu Gminy Lapy skierowano 2 osoby wymagajace calodobowej
opieki ( jedna osobg do DPS w Uhowie od 31.05.2010r, a drugg do DPS , Jawor” w Jalowce
od 02.09.2010r). Na umieszczeniec w domu pomocy spolecznej oczekuje 2 osoby
z zaburzeniami psychicznymi.
W okresie od 01.01.2010r. do 31.12.2010r. gmina Lapy ponosila odplatno$é za pobyt
16 mieszkancow w domu pomocy spotecznej. Najnizsza odplatnos¢ wynosita 1.020.02 #, za$
najwyzsza — 2.099.20 zt.
Mieszkancy gminy Lapy przebywaja w nastepujacych domach pomocy spotecznej:
1. Dom Pomocy Spolecznej w Uhowie — 11 o0sob,
2. Dom Pomocy Spotecznej ,,Jawor” w Jatéwce — 4 osoby,
3. Dom Pomocy Spotecznej w Kozarzach — 1 osoba.

Dokonano kontroli losowo wybranych akt, w tym decyzji rozstrzygajacych postepowanie
administracyjne:
I osoba:
1. MOPS-8131/R8/DPS/1/10 z dnia 24.02.2010 — decyzja o skierowaniu do dps
2. MOPS-8131/R8/DPS/K/1/10 z dnia 21.06.2010r. — decyzja o odplatnosci,
1T osoba:
3. MOPS- 8131/R7/DPS/2/09 z 17.06.2009 — decyzja o skierowaniu do dps
4. MOPS- 8131/R7/DPS/K/1/10 z 07.09.2010 — decyzja o odptatnosci,
11T osoba:
5. MOPS-8131/DPS/R11/Z/1/10 z 19.02.2010 — decyzja o odptatnosci, zmieniajaca
decyzj¢ MOPS-8131/R11/Z/21/09 z dnia 21.04.2009r.
6. MOPS- 8131/DPS/R11/Z/18/10 z dnia 20.04.2010 — decyzja o odplatnosci,
zmieniajaca decyzj¢ MOPS-8131/DPS/R11/Z/1/10 z 19.02.2010
bz



— we wszystkich skontrolowanych rozstrzygnigciach decyzji zmieniajacych oraz ustalajacych
odptatno$é osob umieszczonych w domu pomocy spolecznej organ ustalit wlasna odplatnos¢
(Gminy Lapy) za pobyt stron w ww. placowce. Rozpatrywane sprawy dotyczyly odptatnosci za
pobyt w domu pomocy spolecznej osoby umieszczonej, czyli rozstrzygnigcie powinno
dotyczyé wylacznie jej praw i obowiazkow, natomiast wnoszenie oplat przez gming za jej
mieszkanca skierowanego do domu pomocy spotecznej nie jest indywidualna sprawg
rozstrzygana w drodze decyzji administracyjnej,

- w 2 przypadkach w podstawie prawnej decyzji ustalajacej odplatnos¢ powolano si¢ na art.
106 ust. 115 - decyzje te nie dotyczyly zmiany decyzji — poz. 2, 4,

- w 2 przypadkach organ dokonal zmiany decyzji administracyjnej w zakresie zmiany
odptatnosci za pobyt w DPS poprzez zmiang decyzji zmieniajacej, a nie decyzji pierwotnej,
ustalajacej odplatnos¢ w DPS — poz. S, 6.

W aktach spraw znajduja si¢ niezbgdne dokumenty okreslone w ww. rozporzadzeniu
w sprawie rodzinnego wywiadu $rodowiskowego oraz ww. rozporzadzeniu w sprawie domow
pomocy spoleczne;.

Udzielenie pomocy poprzedzat wywiad srodowiskowy, w wyniku ktorego ustalono
sytuacj¢ osobista, rodzinna, dochodowa i majatkowa, a takze potwierdzono przyczyng
udzielenia pomocy w tej formie.

Decyzje podejmowano zgodnie z terminem okreslonym w art. 35 kpa, wydane decyzje
administracyjne zawieraja elementy okreslone w art. 107 § 1 kpa.

[Akta kontroli str.258-260]
16a) pomoc osobom opuszczajacym zaklady karne

W okresie kontrolnym Miejski Osrodek Pomocy Spofecznej w Lapach realizowat
zadanie polegajace na pomocy osobom majacym trudnosci w przystosowaniu si¢ do Zycia po
zwolnieniu z zaktadu karnego.

W okresie od 01.01.2010r. do 31.12.2010r. gmina Lapy udzielila pomocy finansowe;
dla 7 osob majacych trudno$ci w przystosowaniu si¢ do zycia po zwolnieniu
z zaktadu karnego w formie zasitkow okresowych, celowych oraz $wiadczenia pienigznego na
zakup positku lub zywnosci na podstawie Ustawy z dnia 29 grudnia 2005r. o ustanowieniu
programu wieloletniego ,Pomoc Panstwa w zakresie dozywiania”. Swiadczenia przyznano
w wysokosciach od 30 zt do 600 zt ( wydano 19 decyzji przyznajacych).

Dokonano kontroli akt spraw, w tym decyzji rozstrzygajacych postgpowanie
administracyjne: :
1. MOPS-8123/R3/0K/65/10 z 10.02.2010
2. MOPS-8123/R3/0K/123/10 z 14.05.2010
3. MOPS-8121/R2/C/63/10 z 10.12.2010
4. MOPS-8123/R6/0K/70/10 z 07.05.2010
5. MOPS-8121/R6/C/14/10 z 10.05.2010
6. MOPS-8123/R9/0K/293/10 z 24.11.2010
7. MOPS-8121/R9/D/184/10 z 24.11.2010
8. MOPS-8123/R7/0K/107/10 2 30.06.2010
9. MOPS-8123/R12/0K/83/10 z 07.12.2010
10. MOPS-8121/R12/D/68/10 z 07.12.2010

- w 2 przypadkach w sentencji decyzji dokonano zapisu ,,zasitek celowy i w naturze” pomimo,
7e $wiadczenie przyznane powyzsza decyzja zostalo wyplacone w formie pieni¢znej — ustawa
o pomocy spolecznej nie przewiduje pomocy w. ,haturze” — poz. 3, 5,

- w 1 przypadku w sentencji decyzji zapisano blednie okres przyznania $wiadczenia tj. od dnia
zlozenia wniosku, pomimo ze uprawnienie i wyplata Swiadczen obejmowaty okres miesiaca
kalendarzowego - poz. 9.

# “



Sytuacj¢ osobista, rodzinna, dochodowa i majatkowa wnioskodawcy ustalano
w wigkszosci na podstawie dokumentéw okreslonych w § 7 ust. 1 ww. rozporzadzenia
w sprawie rodzinnego wywiadu srodowiskowego.

Stwierdzono, ze wywiady S$rodowiskowe przeprowadzono w terminie okreslonym
w ww. rozporzadzeniu w sprawie rodzinnego wywiadu srodowiskowego.

Decyzje podejmowano zgodnie z terminem okre$lonym w art. 35 kpa, zawieraja
wszelkie niezb¢dne elementy okreslone w art. 107 § 1 kpa.

[Akta kontroli str.258]

17) sporzqdzanie sprawozdawczosci oraz priekazywanie jej wlasciwemu wojewodzie, réwnies
w wersji elektronicznej z zastosowaniem systemu teleinformatycznego

W okresie objetym kontrolag Osrodek sporzadzat wymagane sprawozdania i przesytat
je Wojewodzie Podlaskiemu rowniez w formie elektronicznej przy pomocy modutu gSAC
W wymaganym terminie.

W Statystycznej Aplikacji Centralnej (w okresie objetym kontrola) MOPS
w Lapach umiescit sprawozdania i meldunki. W aplikacji SAC znajduje si¢ komplet Zbiorow
Centralnych wymaganych w okresie objetym kontrola.

18) utworzenie i utrgymanie osrodka pomocy spolecznej, w tym zapewnienie srodkéw na
wynagrodzenie pracownikow

Rada Miejska w Lapach podjeta uchwate Nr XV1/656/09 z dnia 30 grudnia 2009r.
w sprawie budzetu Gminy Eapy na rok 2010. W dziale 852 - pomoc spoteczna - rozdziale
85219 - na utrzymanie O$rodka w 2010r. zaplanowano kwote 1.644.371,00 zt, z tego dotacja
celowa z budzetu panstwa na realizacje wlasnych zadan biezacych gminy wyniosta 361.000 z}:

1} §3020 | - wydatki osobowe nie zaliczone do wynagrodzen 14270,00
2 | § 4010 | - wynagrodzenia osobowe pracownikow 1144823,00
3 | § 4040 | - dodatkowe wynagrodzenie roczne 91710,00
4 | §4110 | - skladki na ubezpieczenie spoleczne 186752,00
5| § 4120 | - skiadki na fundusz pracy 29923,00
6 | § 4140 | - wplaty na PFRON 53980,00
7| §4210 | - zakup materiatow i wyposazenia 12800,00
8 | §4260 | - zakup energii 23000,00
9 | §4270 | - zakup ustug remontowych 3676,00
10 | § 4280 | - zakup ustug zdrowotnych 1050,00
11 | § 4300 | - zakup ustug pozostatych 16900,00
12 | § 4350 | - zakup ustug dostepu do sieci Internet 1905,00
13 | §4370 | - zakup ustug telefonii stacjonarnej 3020,00
14 | § 4410 | - podroze stuzbowe krajowe 1246,00
15 | § 4430 | - rézne oplaty i sktadki 2287,00
16 | § 4440 | - odpis na zaktadowy fundusz $wiadczen socjalnych 45838,00
17 | § 4700 | - szkolenie pracownikow 1965,00
18 | § 4740 | - zakup materiatéw papierniczych do sprzetu drukarskiego 1226,00
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i urzadzen kserograficznych

19 | § 4750 | - zakup akcesoriow komputerowych 8000,00

[Akta kontroli str.114]
19) przyznawanie i wyplacanie zasitkow statych

P.o Dyrektora MOPS w Lapach przyznawat zasitki stale osobom niezdolnym do pracy
z powodu niepetnosprawnosci: w okresie od 01.01.2010r. do 31.12.2010r. z tej formy pomocy
korzystato 59 osob, w tym 13 pozostajacych w rodzinie oraz 47 0osOb samotnie
gospodarujacych — najnizszy zasitek wyniost — 30 zt, najwyzszy — 444 zi.

W okresie kontrolnym Os$rodek wydal 1 decyzj¢ odmawiajaca prawa do zasitku
stalego osobie samotnie gospodarujacej z powodu nie spelnienia przestanek wynikajacych
z art. 37 ust.1 ustawy o pomocy spolecznej.

W okresie od 01.01.2010r. do 31.12.2010r. w przeliczeniu na 1 tys. mieszkancow
zamieszkujacych Gming Lapy (22 631 osob — stan na dzien 31.12.2010r) z pomocy
w formie zasitkow statych skorzystato srednio 3 osoby.

[Akta kontroli str.160-162]

Dokonano kontroli losowo wybranych akt, w tym decyzji rozstrzygajacych
postgpowania administracyjne:

1. MOPS-8122/R3/8/1/10 z 04.02.2010 9. MOPS-8122/R7/S/3/10 z 03.11.2010

2. MOPS-8122/R12/S/1/10 z 05.02.2010 10. MOPS-8122/R3/8/2/10 z 11.10.2010
3. MOPS-8122/R1/S/2/10 z 16.11.2010 11. MOPS-8122/R12/8/3/10 z 08.11.2010
4. MOPS-8122/R2/8/2/10 z 04.11.2010 12. MOPS-8122/R10/S/3/10 z 10.09.2010
5. MOPS-8122/R10/S/2/10 z 16.04.2010 13. MOPS-8122/R11/5/4/10 z 16.07.2010
6. MOPS-8211/R8/S/2/10 z 29.11.2010 14. MOPS-8122/R11/3/10 z 20.04.2010
7. MOPS-8211/R8/S/1/10 z 10.02.2010 15. MOPS-8122/R12/S/2/10 z 13.04.2010

8. MOPS-8122/R4/S/1/10 z 15.09.2010

- w 2 przypadkach w aktach sprawy brak wywiadu, o ktorym mowa w art.103 ustawy
o pomocy spolecznej — poz. 13, 14,

- we wszystkich przypadkach w rozstrzygnigciu decyzji administracyjne; znajduje si¢ zapis
dotyczacy oplacania przez Osrodek sktadki na ubezpieczenie zdrowotne. Ustawa o pomocy
spolecznej oraz ustawa o $wiadczeniach opieki zdrowotne; finansowanych ze srodkow
publicznych, nie nadaje o$rodkowi pomocy spotecznej prawa do wydawania decyzji w tej
sprawie. Zapis o podleganiu ubezpieczeniu zdrowotnemu nie jest cze$cig rozstrzygnigcia
decyzji przyznajacej zasitek staly i ma wytacznie charakter informacyjny,

- we wszystkich przypadkach w pouczeniu decyzji dokonano zapisu ,, kwota zasithu statego
podlega waloryzacji zgodnie z postanowieniami art. 35 A ustawy o Pomocy Spofecznej.
Zgodnie z art. 30 ustawy o pomocy spolecznej — osobie uprawnionej do zasitku stalego
przystugujq swiadczenia zdrowotne na zasadach okreslonych w przepisach o zaopatrzeniu
emerytalnym pracownikow i ich rodzin: przystugujq one réwniez osobom pozostajacym na ich
wylqcznym utrzymaniu (..)” — powyzsze regulacje dotyczyly ustawy z dnia 29.11.1990r
o pomocy spotecznej (Dz. U. 1998r. Nr 64, poz. 414 ze zm.), ktora utracita moc z dniem
01.05.2004r,,

- w 14 przypadkach w uzasadnieniu decyzji dokonano zapisu ,,w zwiqzku ze zmianq ustawy
o0 pomocy spolecznej na podstawie art. 106 pkt 3¢ w zwiqzku z tym Swiadczenie wyplacane sq
co do dziesigtej czesci grosza od 1 kwietnia 2007” — ww. artykul zostat uchylony przez art.1
pkt 37 lit. b) ustawy z dnia 16.02.2007r. 0 zmianie ustawy o pomocy spotecznej (Dz. U
z 2007r. Nr 48, poz. 320), zmieniajacej ustaw¢ z dnia 12.03.2004r. o pomocy spoleczne;
(Dz.U. z 2004r. Nr.64, poz.593 ze zm.) z dniem 1 kwietnia 2007r. - poz. 1-13 i15,

- w 4 przypadkach brak sprecyzowanego terminu wyplaty $wiadczenia - poz. 3, 4, 8, 13,

- w 1 przypadku dokonano blednego zapisu w uzasadnieniu decyzji , zasitek okresowy
przystuguje (...), zasitek okresowy dla osoby samotnie gospodarujqcej(...), okres na Jjaki jest
przyznawany zasitek okresowy (...), pomimo, iz przyznano stronie $wiadczenie w formie
zasitku stalego — poz. 14.
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Stwierdzono, ze wywiady srodowiskowe przeprowadzono w terminach okreslonych
w rozporzadzeniu Ministra Polityki Spolecznej z dnia 19 kwietnia 2005r. w sprawie
rodzinnego wywiadu srodowiskowego.
Sytuacj¢ osobista, rodzinng, dochodowa i majatkowa wnioskodawcy ustalano
w wigkszosci na podstawie dokumentéw okreslonych w § 7 ust. 1 ww. rozporzadzenia.
Wydane decyzje administracyjne zawieraja wszelkie niezbedne elementy okreslone
w art. 107 § 1 kpa, podejmowane s3 zgodnie z terminem okres$lonym w art. 35 kpa.
Wysokos¢ zasitkow stalych ustalana byta zgodnie z art. 37 ust. 2 ww. ustawy o pomocy
spoleczne;.
[Akta kontroli str.224]

20) oplacanie skladek na ubezpieczenie zdrowotne okreslonych w przepisach o powszechnym
ubezpieczeniu w Narodowym Funduszu Zdrowia
W okresie objetym kontrola gmina Lapy optacata sktadki na ubezpieczenie zdrowotne
za osoby pobierajace zasilek staly i nie podlegajace obowiazkowi ubezpieczenia zdrowotnego
z innego tytutlu. W okresie od 01.01.2010r. do 31.12.2010r. optacono 540 skladek za 59 oséb.
Wysokos¢ ich zawierata si¢ w przedziale od 13,63 zt do 39,96 zt.
[Akta kontroli str.160-162]

V. Realizacja zadan wlasnych gminy - art. 17 ust. 2 ustawy
1) przyznawanie i wyplacanie zasitkow specjalnych celowych

W okresie od 01.01.2010r. do 31.12.2010r. Osrodek przyznat zasitki specjalne celowe
166 osobom — 391 swiadczen, w wysokosci od 50 zt do 1400 z. Ogdtem w 2010r. na wyplate
zasitkow specjalnych celowych wydatkowano kwote 96.354 zt.

Pomoc przyznawano z powodu niepelnosprawnosci, diugotrwalej choroby oraz
poniesionych znacznych wydatkéw na leczenie. Swiadczenia przyznawano z przeznaczeniem
na zakup lekow, opatu oraz dofinansowanie kosztéw rehabilitacji.

[Akta kontroli str.258]

Dokonano kontroli losowo wybranych akt, w tym decyzji rozstrzygajacych
postgpowanie administracyjne:

1. MOPS-8121/R9/CS/5/10 z 21.04.2010 5. MOPS-8121/R9/CS/2/10 z 25.01.2010
2. MOPS-8121/R9/CS/11/10 z 30.08.2010 6. MOPS-8121/R9/CS/3/10 z 08.03.2010
3. MOPS-8121/R10/CS/4/10 z 16.03.2010 7. MOPS-8121/R9/CS/13/10 z 02.11.2010

4. MOPS-8121/R10/CS/14/10 2 09.11.2010

- w 2 przypadkach brakuje dokumentéw potwierdzajacych szczegdlnie trudna sytuacje
zdrowotng np. zaSwiadczen lekarskich, faktur za leki uzasadniajaca przyznanie pomocy — poz.
5, 6.

Stwierdzono, ze wywiady Srodowiskowe przeprowadzono w terminach okreslonych
W ww. rozporzadzeniu.

Decyzje administracyjne podejmowano zgodnie z terminem okreslonym w art. 35 kpa
oraz art. 36 kpa. Wydane decyzje zawieraja elementy okreslone w art. 107 § 1 kpa.

2) przyznawanie i wyplacanie pomocy na ekonomiczne usamodzielnienie
W okresie objetym kontrola Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej w Lapach
nie przyznawal pomocy na ekonomiczne usamodzielnienie w formie zasitkéw, pozyczek oraz
pomocy w naturze, ze wzgledu na brak potrzeb w tym zakresie. Osoby zainteresowane moga
skorzysta¢ z dotacji na ekonomiczne usamodzielnienie w ramach $rodkow PUP oraz UE
z EFS.
[Akta kontroli str.258]
3) prowadzenie i zapewnienie miejsc w domach pomocy spolecznej i osrodkach wsparcia
o zasiggu gminnym oraz kierowanie do nich osob wymagajqcych pomocy
16 v‘:




Gmina Lapy nie prowadzi domow pomocy spolecznej i osrodkow wsparcia o zasiggu
gminnym. Na terenie gminy Lapy funkcjonuje Dom Pomocy Spolecznej w Uhowie oraz
Srodowiskowy Dom Samopomocy dla 0sob z zaburzeniami psychicznymi. Z wyjasnien p.o
Dyrektora O$rodka wynika, iz w przypadku wystapienia takiej potrzeby osoby beda
umieszczane w placowkach juz istniejacych znajdujacych si¢ najblizej miejsca zamieszkania.

[Akta kontroli str.258]

4) podejmowanie innych zadan z zakresu pomocy spolecznej wynikajacych z rozeznanych
potrzeb gminy, w tym tworzenie i realizacja programow ostonowych

W okresie objetym kontrola Rada Miejska w Lapach nie podejmowata uchwal
w zakresie realizacji programow ostonowych wynikajacych z potrzeb gminy.

Gmina nie udzielala pomocy kombatantom na podstawie art. 19 ustawy z dnia
24.01.1991r. o kombatantach oraz niektorych osobach bedacych ofiarami represji wojennych
i okresu powojennego (Dz. U. z 2002r. Nr 42, poz. 371, ze zm.).

P.o Dyrektora Osrodka w okresie od 01.01.2010r. do 31.12.2010r. wydat 2 opinie
dotyczace zasadnosci przyznawania pomocy kombatantom oraz wdowom po kombatantach
udzielanej przez kierownika Urzedu do Spraw Kombatantow i Osob Represjonowanych.

Osrodek udostepnial wnioski o udzielenie pomocy pienigznej oraz $wiadczyl pomoc
osobom w skompletowaniu dokumentacji.

[Akta kontroli str.256-258]

5) wspolpraca z powiatowym urzedem pracy w zakresie upowszechniania ofert pracy oraz
informacji o wolnych miejscach pracy, upowszechniania informacji o ustugach poradnictwa
zawodowego i o stkoleniach

Gmina Lapy wspolpracuje z Powiatowym Urzedem Pracy w Bialymstoku Filia
w Lapach w zakresie upowszechniania ofert pracy, informacji o wolnych miejscach pracy,
ustugach poradnictwa zawodowego i szkoleniach. O$rodek przekazuje do PUP informacje
w zakresie osob bezrobotnych z terenu gminy — zainteresowanych skorzystaniem z prac
spotecznie uzytecznych.

W 2010r. na terenie gminy realizowano prace spolecznie uzyteczne oraz zatrudnienie
w ramach prac interwencyjnych, robot publicznych i stazy. W ramach prac spolecznie
uzytecznych zatrudniono ~ 42 osoby, robét publicznych — 77 osob, prac interwencyjnych — 1
osoba, stazy — 23 osoby.

Osrodek nie zawart porozumienia z Powiatowym Urzedem Pracy w sprawie
planowanych dziatan wobec bezrobotnych, wynikajacych z art. 108 ustawy o pomocCy
spoteczne;. -

[Akta kontroli str.256]
VL Realizacja zadan z zakresu administracji rzadowej okreSlonych w art. 18 ust. 1
ustawy
1) organizowanie i Swiadczenie uslug specjalistycznych dla o0s6b zaburzeniami
psychicznymi

W okresie objetym kontrola Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Lapach realizowat
ustugi specjalistyczne dla 13 osob z zaburzeniami psychicznymi ( zrealizowano 10.343 godzin
ustug, na taczna kwote 155.145 zt). W 2010r. wysokos¢ odptatnosci za $wiadczenie ustug
ksztattowata sie od 17,55 zt do 207 zt w rozliczeniu miesiecznym.

Zgodnie z Zarzadzeniem Nr 21 Dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Lapach z dnia 28 grudnia 2009r. ustalono koszt jednej roboczogodziny za ustugi opiekuncze
dla osob z zaburzeniami psychicznymi S$wiadczone przez Dzial Swiadczen i Pomocy
Srodowiskowej Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Lapach w wysokosci 15 zt.

[Akta kontroli str.254]

Uslugi przyznawano na podstawie ustawy O pomocy spotecznej i rozporzadzenia
Ministra Polityki Spotecznej z dnia 22 wrze$nia 2005r. w sprawie specjalistycznych ustug
opiekuniczych (Dz. U. Nr 189, poz. 1589, ze zm.).
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W trakcie kontroli sprawdzono losowo wybrane akta osob korzystajacych z ustug,
w tym n. wym. decyzje administracyjne:
1. MOPS-8137/R12/US/11/10 z 04.01.2010
2. MOPS-8137/R12/US/12/10 z 04.01.2010
3. MOPS-8137/R12/US/13/10 z 01.04.2010
4. MOPS-8137/R12/US/13/Z/9/10 z 01.06.2010
5. MOPS-8137/R12/US/14/10 z 01.09.2010
6. MOPS-8137/R12/US/8/10 z 04.01.2010
7. MOPS-8137/R12/US/7/10 z 04.01.2010
8. MOPS-8137/R12/US/3/10 z 04.01.2010
9. MOPS-8137/R12/US/1/10 z 04.01.2010
10. MOPS-8137/R12/US/2/10 z 04.01.2010
11. MOPS-8137/R12/US/6/10 z 04.01.2010
12. MOPS-8137/R12/US/5/10 z 04.01.2010
13. MOPS-8137/R12/US/4/10 z 04.01.2010

- we wszystkich sentencjach wydanych decyzji nie okreslono miejsca $wiadczenia ustug
opiekunczych, a takze nieczytelnie okreslono koszt odplatnosci za specjalistyczne ustugi
opiekuncze do ktorego zobowiazano strone,

- w 2 sprawdzonych przypadkach $wiadczono ustugi opiekuncze w liczbie godzin niezgodnych
z wymiarem okre$lonym w decyzji przyznajacej $wiadczenie — poz. 1,2

- w 1 przypadku nie dokonano wyczerpujacego wyjasnienia stanu faktycznego sprawy na
podstawie ktorego podj¢to decyzje o ustaleniu uprawnien do ustug opiekuniczych. Pracownik
Oérodka uzyskujac informacj¢ na temat posiadania przez strone dochodu
z tytulu wynajmu lokalu, nie ustalit od kiedy strona uzyskuje ww. dochod. Ustalenie okresu
otrzymywania dochodu za wynajem ma wplyw na wysokos¢ odplatnosci za ustugi przyznane
wczesniejsza decyzja MOPS-8137/R12/US/13/10 z dnia 01.04.2010r. — poz.4

- w 3 przypadkach w podstawach prawnych decyzji przyznajacych specjalistyczne ustugi
opiekuncze zamieszczono art. 106 ust.1, 4 i 5 ustawy o pomocy spolecznej — decyzje te nie
dotyczyly zmiany decyzji — poz. 1, 2, 6

- w 7 przypadkach aktualizacja wywiadu zostata przeprowadzona po terminie okre§lonym
w art. 107 ust. 4 ww. ustawy o pomocy spolecznej - poz. 1, 6,7, 9, 10, 11, 12,

- w 1 przypadku brakuje podpisu strony w zalaczonym do akt sprawy wniosku oraz wywiadzie
srodowiskowym — poz. 5,

- w 1 przypadku nie dokonano w 2010r. zmiany decyzji administracyjnej w zakresie zmiany
odplatnosci za specjalistyczne ustugi opiekuncze pomimo, ze zmiana dochodu ustalonego
w trakcie aktualizacji wywiadu przekroczyla 10% kryterium dochodowego osoby samotnie
gospodarujacej i tym samym zmienita si¢ kwota odplatnosci za specjalistyczne ushugi
opiekuficze ustalana na podstawie rozporzadzenia Ministra Polityki Spolecznej z dnia
22.09.2005r. w sprawie specjalistycznych ustug opiekunczych, co jest sprzeczne z art. 106 ust.5
oraz 3b ustawy o pomocy spoftecznej — poz. 6.

Stwierdzono, ze wywiady S$rodowiskowe przeprowadzone s w wiekszosci
w terminach okreslonych w rozporzadzeniu Ministra Polityki Spolecznej z dnia 19 kwietnia
2005 r. w sprawie rodzinnego wywiadu srodowiskowego (Dz. U. Nr 77, poz. 672, ze zm.).

Decyzje podejmowano zgodnie z terminem okreslonym w art. 35 kpa, niezwlocznie, od
dnia zlozenia wniosku. Wydane decyzje administracyjne zawieraja wszelkie niezbedne
elementy okreslone w art. 107 § 1 kpa.

2) przyznanie i wyplacanie zasitkéw celowych na pokrycie wydatkow zwiqzanych Z kleskq
Zywiolowq lub ekologicznq

P.o Dyrektora Osrodka w okresie od 01.01.2010r. do 31.12.2010r. przyznat i wyptacit
4 zasitki celowe na pokrycie wydatkow zwiazanych z kleska zywiotowa — powodzia na taczna
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kwote 8.000 zt.( po 2.000 zL.) oraz 7 rodzin, ktorych budynki mieszkalne ucierpialy w wyniku
huraganu otrzymato pomoc na kwote 22.500 zt ( dotacja z budzetu wojewody).
Dokonano kontroli losowo wybranych akt, w tym decyzji rozstrzygajacych
postepowanie administracyjne:
1. MOPS-8121/POW/1/2010 z 12.10.2010
2. MOPS-8121/POW/2/2010 z 12.10.2010
3. MOPS-8121/POW/3/2010 z 12.10.2010
4. MOPS-8121/POW/4/2010 z 12.10.2010

Udzielona w zwiazku z powodziq pomoc przyznawano w wysokosci ustalonej dla
gospodarstw do 5 ha uzytkéw rolnych, na podstawie rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia 13
lipca 2010r. w sprawie szczegotowych warunkow realizacji programu pomocy dla rodzin
rolniczych, w ktorych gospodarstwach rolnych lub dziatach specjalnych produkcji rolne;
powstaty szkody spowodowane przez powddz, obsuniecie si¢ ziemi lub huragan w 2010r. (Dz.
U. Nr 132, poz. 889). Natomiast udzielona w zwiazku z przejSciem huraganu pomoc
przyznawano na podstawie art. 40 pkt.2 ustawy o pomocy spofecznej. Nie stwierdzono
nieprawidtowosci.

[Akta kontroli str. 254]
3) prowadzenie i rozwdj infrastruktury srodowiskowych doméw samopomocy dla 0sob
z zaburzeniami psychicznymi

Srodowiskowy Dom Samopomocy dla osob z zaburzeniami psychicznymi dziata
w strukturach Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Lapach. Realizuje proces
terapeutyczno — rehabilitacyjny wobec 0sob majacych trudnoSci w zyciu codziennym,
wymagajacych pomocy niezbednej do zycia w $rodowisku rodzinnym i spolecznym.
Placowka powstata 01.11.1997r, posiada 20 miejsc, aktualnie z ustug korzysta 22 osoby
mieszkajace w miescie i gminie Lapy. $DS czynny jest w poniedziatek — czwartek 7.30 —
17.00, piatek 7.30 — 15.30. W 2010r. wydano 22 decyzje kierujace do placowki.

Podstawowym celem  dzialalnosci  domu jest poprawa funkcjonowania
w spoleczenstwie osob z zaburzeniami psychicznymi i niepefnosprawnoscia intelektualna,
podirzymywanie umiejetnosci samodzielnego zycia, podnoszenie poziomu zaradnosci
zyciowej, sprawnosci psychofizycznej, rozwdj kulturalny i osobowosciowy.

Dom zapewnia swoim uzytkownikom mozliwos$¢ udziatu w roéznorodnych formach
aktywnosci tj. artystyczno — informatycznej, sportowo — rehabilitacyjnej, praktyczno —
technicznej i kulinarnej. Organizowane sa zajecia rewalidacyjne, treningi samoobstugi
i zaradnosci zyciowej, higienicznej oraz terapia indywidualna 1 grupowa.

Dokonano kontroli losowo wybranych decyzji administracyjnych kierujacych do
Srodowiskowego Domu Samopomocy dla osob z zaburzeniami psychicznymi:

1. MOPS-8131/R4/SDS/2/10 z 04.01.2010
2. MOPS-8131/R10/SDS/1/10 z 19.01.2010

Stwierdzono, ze wywiady $rodowiskowe przeprowadzone sa w terminach okreslonych
w rozporzadzeniu Ministra Polityki Spolecznej z dnia 19 kwietnia 2005r. w sprawie
rodzinnego wywiadu $rodowiskowego (Dz. U. Nr 77, poz. 672, ze zm.).

Decyzje podejmowano zgodnie z terminem okreslonym w art. 35 kpa, niezwlocznie, od
dnia ztozenia wniosku. Wydane decyzje administracyjne zawieraja wszelkie niezbedne
elementy okreslone w art. 107 § 1 kpa.

[Akta kontroli str.252-254]

4) realizacja zadan wynikajgcych z reqdowych programéw pomocy spolecznej, majqcych na
celu ochrone poziomu 3ycia osob, rodzin i grup spolecznych oraz rogwdj specjalistycznego
wsparcia
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Gmina Lapy realizowala rzadowy program pomocy spolecznej ,Pomoc panstwa
w zakresie dozywiania” majacy na celu ochrong poziomu zycia oséb, rodzin i grup
spotecznych. )

Wojewoda Podlaski zawart z Burmistrzem Miasta Lapy Porozumienie Nr 1/56/2010
z dnia 22 stycznia 2010r. w sprawie okreSlenia wysokosci dotacji przyznanej na
dofinansowanie zadania wlasnego gminy w zakresie dozywiania o0s0b potrzebujacych
w ramach programu wieloletniego ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania” w 2010r. Gmina
uzyskata dotacje celowa z budzetu panstwa w kwocie 573.000 zt na pomoc w formie positku,
$wiadczenia pienieznego, zasitku celowego na zakup positku lub zywnosci lub Swiadczenia
rzeczowego, w postaci produktow zywnosciowych. Gmina zobowiazata si¢ przeznaczy¢ srodki
wlasne w wysokosci nie mniejszej niz 246.640 zt. Aneksami do zawartego porozumienia — Nr
1/2010 z dnia 26.04.2010, Nr 2/2010 z dnia 05 sierpnia 2010r., Nr 3/2010 z dnia 21
pazdziernika 2010r. oraz Nr 4/2010 z dnia 03 listopada 2010r. Wojewoda Podlaski zwigkszyt
dotacje celowa odpowiednio do wysokosci 629.000 zi., 880.631 zi, 1.036.220 zi, 1.043.120 zt
oraz Gmina zobowiazala si¢ zwigkszy¢ udziat srodkéw wiasnych na realizacj¢ Programu do
wysokosci 268.185 zt oraz 269.972 zt. W ramach realizacji Programu w 2010r. niedoposazano
istniejacych punktow przygotowywania lub wydawania positkéw oraz nie tworzono nowych.

W okresie od 01.01.2009r. do 31.12.2010r. gmina udzielita pomocy 1057 osobom,
w formie zasilku celowego na zakup positku lub zywnosci, Swiadczenia rzeczowego
w wysokosci od 50 zt do 1000 z}, na ogolng kwote — 1.313.196,74 zt. (w tym 349.261,74 zi na
positki w szkofach oraz 963.935 zL. na zasitki celowe).

Dozywianie uczniow w szkofach opisano na str. 11 — 12 protokotu.

[Akta kontroli str. 250-252]

Dokonano kontroli losowo wybranych akt, w tym decyzji rozstrzygajacych

postepowania administracyjne:

. MOPS-8121/R2/D/138/10 z 06.12.2010

. MOPS-8121/R1/D/122/10 z 27.10.2010

. MOPS-8121/R1/D/113/10 z 25.10.2010

. MOPS-8121/R3/D/126/10 z 13.09.2010

. MOPS-8121/R12/D/59/10 2 09.11.2010

. MOPS-8121/R6/D/78/10 z 06.05.2010

. MOPS-8121/R5/D/171/10 z 25.10.2010

. MOPS-8121/R4/D/149/10 z 15.11.2010
9. MOPS-8121/R4/D/111/10 z 03.09.2010
10. MOPS-8121/R6/D/162/10 z 07.12.2010
11. MOPS-8121/R8/D/116/10 z 08.11.2010
12. MOPS-8121/R9/D/44/10 2 22.01.2010
13. MOPS-8121/R10/D/94/10 z 14.05.2010
14. MOPS-8121/R10/D/38/10 z 18.01.2010
15. MOPS-8121/R6/D/75/10 z 06.05.2010
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- w 1 przypadku ustalono dochdd rodziny na podstawie dochodu osiagnigtego w miesiacu
zlozenia wniosku (zaswiadczenie o wysokosci zasitku pielegnacyjnego) oraz pig¢ miesigcy
przed zZlozeniem wniosku ( odcinek $wiadczenia z ZUS) - co jest niezgodne z art. 8 ust. 3
ustawy o pomocy spotecznej - poz. 1,

- w 1 przypadku zaswiadczenie o wysokosci wynagrodzenia z tytulu zatrudnienia
nie zawieralo wyszczegoélnionych sktadnikow okreslonych w § 7 ust. 1 pkt. 7 rozporzadzenia
Ministra Polityki Spolecznej z 19 kwietnia 2005r. w sprawie rodzinnego wywiadu

srodowiskowego — poz. 15,



Sytuacj¢ osobista, rodzinna, dochodowa i majatkowa wnioskodawcow ustalano
w wiekszosci na podstawie dokumentow okreslonych w § 7 ust. 1 rozporzadzenia z dnia 19
kwietnia 2005r. w sprawie rodzinnego wywiadu srodowiskowego.

Stwierdzono, ze wywiady $rodowiskowe przeprowadzone sa W terminach okreslonych
w ww. rozporzadzeniu.

Decyzje administracyjne podejmowano zgodnie z terminem okres$lonym w art. 35 kpa,
niezwlocznie — nie pozniej niz w terminie miesiaca od dnia zlozenia whniosku. Wydane decyzje
zawieraja wszelkie niezbedne elementy okreslone w art. 107 § 1 kpa.

Uchwata Nr XX/295/08 Rady Miejskiej w Lapach z dnia 29.02.2008r. ze zmianami
ustalono zasady zwrotu wydatkow na $wiadczenia z pomocy spolecznej w zakresie
dozywiania.

Uregulowania podjete w ww. uchwale s3 niezgodne z ustawg z dnia 29 grudnia
2005r. o ustanowieniu programu wieloletniego ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania”
(Dz. U. z 2005r. Nr 267 poz. 2259 ze zm.) W zaKkresie:

- zapis dokonany w § 3 uchwatly nie okresla szczegotowych warunkow odplatnosci za pomoc
w formie positku przyznana osobom i rodzinom, jezeli dochdd osoby samotnie gospodarujacej
lub dochod na osobe w rodzinie przekracza 150% kryterium dochodowego okreslonego w art.
8 ust.1 pkt 1 i 2 ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy spolecznej - co jest niezgodne
z dyspozycja okreslong w art. 6 ust. 2 ustawy z dnia 29 grudnia 2005r. skutkujaca przyznaniu
Radzie Gminy uprawnienia do podejmowania uchwat zawierajacych w swej tresci zapisy
dotyczace okreslenia warunkéw odplatnosci za pomoc w formie positku w przypadku
przekroczenia przez dany krag podmiotow wysokosci kryterium dochodowego, ustalonego
przez ustawodawce badz rade gminy. Zasady zwrotu wydatkow za $wiadczenia z pomocy
spolecznej w ramach pomocy w formie positku powinny obja¢ okreslenie podmiotow
zobowiazanych do zwrotu, a takze wskazanie kryteriow, w oparciu o ktore ma ten zwrot
nastapi¢ i w jakiej czesci.

[Akta kontroli str.142-144]
5) przyznawanie i wyplacanie zasitkow celowych, a takie udzielanie schronienia, positku
oraz niezbednego ubrania cudzoziemcom, o ktorych mowa w art. 5a

W okresie objetym kontrola nie przyznawano i nie wyplacano zasitkow celowych,
a takze nie udzielano schronienia, positku oraz niezbednego ubrania cudzoziemcom,
o ktérych mowa w art. 5a ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy spolecznej ze wzgledu
na brak zgtaszanych potrzeb w tym zakresie.

[Akta kontroli str. 250]
6) przyznawanie i wyplacanie zasitkow celowych, a takie udzielanie schronienia, positku
i niezbednego ubrania cudzoziemcom, kiorgy uzyskali zgode na pobyt tolerowany na
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej

W okresie objetym kontrola nie przyznawano i nie wyplacano zasitkow celowych,

a takze nie udzielano schronienia, positku i niezbednego ubrania cudzoziemcom, ktorzy
uzyskali zgode na pobyt tolerowany na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej ze wzgledu na
brak potrzeb w tym zakresie.

[Akta kontroli str.250]
7) wyplacanie wynagrodzenia za sprawowanie opieki

W okresie objetym kontrola nie wyplacano wynagrodzenia za sprawowanie opieki na
podstawie art. 53a ww. ustawy 0 pomocy spotecznej ze wzgledu na brak potrzeb w tym
zakresie.

[Akta kontroli str. 250]

VIL Realizacja wybranych zadai wynikajacych z art. 110 ustawy z dnia 12 marca 2004r.
o pomocy spolecznej (Dz. U. 2009r. Nr 175, poz. 1362, ze zm.)
1)koordynacja realizacji gminnej strategii rozwigzywania problemow spolecznych

W ramach koordynacji Strategii Integracji i Rozwiazywania Probleméw Spotecznych
Gminy Lapy na lata 2006-2013 przyjetej Uchwata Nr XL1/339/06 Rady Miejskiej w Lapach
!
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z dnia 10 marca 2006r. Osrodek wspélpracuje z Powiatowym Urz¢dem Pracy Filia w Lapach,
Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie, Osrodkiem Wspierania Organizacji Pozarzadowych
w Bialymstoku, Domem Kultury w Lapach, Komisariatem Policji w Lapach, kuratorami,
szkolami oraz innymi instytucjami i organizacjami. Wspblpraca ta jest realizowana poprzez
dziatania w zakresie:

- zapewnienia positkow oraz $wiadczen rzeczowych w postaci produktow Zzywnosciowych,
Swiadczen pienigznych na zakup artykulow zywnos$ciowych dzieciom oraz rodzinom
o niskich dochodach w ramach realizacji Programu , Pomoc panstwa w zakresie dozywiania”,

- organizacji kolonii terapeutycznych dzieciom z problemem alkoholowym,

- organizacji zaje¢  socjoterapeutycznych, wychowawczych oraz  profilaktycznych
prowadzonych w $wietlicy socjoterapeutycznej , Swiat w kolorach”,

- pomocy zywnoSciowej w ramach unijnego Programu PEAD - realizowanego za
posrednictwem parafii oraz stowarzyszenia, przy wspoludziale Osrodka,

- realizacji projektu systemowego ,,Nowe kwalifikacje szansa na rynku pracy — aktywizacja
spoteczno — zawodowa bezrobotnych w gminie Lapy” wspotfinansowanego przez Unie
Europejska ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spolecznego w ramach Programu
Operacyjnego Kapitat Ludzki, w partnerstwie z Centrum Ksztalcenia Praktycznego w Lapach,
- realizacji projektu konkursowego ,,Oérodek Wsparcia dla Oséb Zagrozonych Wykluczeniem
Spofecznym w Lapach”, ktérego celem byta aktywizacja spoleczna i rozwijanie aktywnosci
zawodowej 0s0b zagrozonych wykluczeniem spotecznym poprzez powolanie na terenie Gminy
Lapy Osrodka Wsparcia dla Os6b Zagrozonych Wykluczeniem Spotecznym,

- realizacji projektu ,,Europejski Rok — Start w lepsze zycie” wspoifinansowanego przez Unie
Europejska i Ministerstwo Pracy i Polityki Spolecznej, ktorego celem byla integracja
1 przeciwdziatanie wykluczeniu spolecznemu dzieci, miodziezy i ich rodzin z terenu Miasta
1 Gminy Lapy,

- realizacji projektu ,, Asystent rodziny — impuls do zmian” realizowanego w ramach otwartego
konkursu ofert na finansowe wspieranie programéw z zakresu opieki nad dzieckiem i rodzing
w 2010r, ktorego celem bylo wyréwnanie umiejetnosci spolecznych niezbednych do
prawidlowego funkcjonowania rodziny,

- .Podlaski Osrodek Wsparcia Ekonomii Spotecznej” — to projekt realizowany przez Os$rodek
Wspierania Organizacji Pozarzadowych w Biatymstoku w partnerstwie z Miejskim Osrodkiem
Pomocy Spotecznej w Lapach, ktorego celem jest przeciwdzialanie wykluczeniu spolecznemu
1 wsparcie sektora Ekonomii Spolecznej oraz budowanie otoczenia sprzyjajacego jego
TOZWOjOwi,

- realizacji programu ,Uczen na wsi — pomoc w zdobyciu wyksztalcenia przez osoby
niepelnosprawne zamieszkujace gminy wiejskie oraz gminy miejsko - wiejskie”
wspoétfinansowanego przez Pafistwowy Fundusz Rehabilitacji Osob Niepetnosprawnych,

- realizacji projektu , Akademia Liderow Spotecznych” - wspétfinansowanego przez Unie
Europejska w ramach Europejskiego Funduszu Spolecznego, ktorego celem bylo zwiekszenie
aktywnosci spotecznej i integracji wéréd wolontariuszy,

- realizacji projektu |, Srodowiskowy system wsparcia i psychospolecznej rehabilitacji osob
zaburzonych psychicznie” - wspotfinansowanego przez Ministerstwo Pracy 1 Polityki
Spolecznej, ktorego celem byto utworzenie kompleksowego systemu wsparcia spolecznego
dla 0s6b z zaburzeniami psychicznymi zapewniajacego im optymalny poziom samodzielnosci
spotecznej i zawodowe;j,

- pomocy w postaci bonéw - dla najbardziej potrzebujacych rodzin z terenu gminy Lapy
( pomoc przekazana przez Dyrektora Regionalnej sieci TESCO na rece Burmistrza Lap
w postaci symbolicznego czeku na kwote 30 tys. zt.),

- organizacji II Balu Charytatywnego ,,Podziel si¢ sercem”,

- organizacji w okresie od 2 do 13 sierpnia 2010r. kolonii letnich dla grupy dzieci dotkmnietych
kleska powodzi z terenu gminy Wilkow.

Szeroki opis koordynacji zawarto w protokole przyjecia ustnych wyjasnien.

22@1)



£

2) wytaczanie powddztw o rosiczenia alimentacyjne przez kierownika osrodka pomocy
spolecznej na rzecz obywateli
P.o Dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Lapach nie wytaczat
powodztwa o roszczenia alimentacyjne na rzecz mieszkancow gminy. Osobom zgtaszajacym
si¢. do Osrodka udzielano informacji o sposobie wytaczania powodztwa o roszczenia
alimentacyjne oraz udzielano pomocy przy sporzadzaniu pism.
[Akta kontroli str. 224]

3) kierowanie przez osrodek pomocy spolecznej wnioskow o ustalenie niezdolnosci do pracy,
niepelnosprawnosci i stopnia niepelnosprawnosci do organow okreslonych odrebnymi
priepisami
Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Lapach nie kierowal wniosko6w o ustalenie
niezdolnosci do pracy, niepetnosprawno$ci i stopnia niepelnosprawnosci do organéw
okreslonych odrebnymi przepisami, natomiast osobom zainteresowanym udzielat informacji na
temat postegpowania w ww. sprawach, udostepnial niezbedne formularze oraz pomagat
skompletowa¢ niezbedna dokumentacje.
[Akta kontroli str. 224]
4) skiadanie radzie gminy corocznego sprawozdania z dzialalnosci osrodka oraz
przedstawiania potrzeb w zakresie pomocy spolecznej
P.o Dyrektora MOPS w Lapach zlozyla Radzie Miejskiej w Lapach coroczne
sprawozdanie z dziatalnosci Osrodka za 2009 rok oraz przedstawita potrzeby w zakresie
pomocy spolecznej na 2010r. na sesji Rady Miejskiej w dniu 26 lutego 2010r. Sprawozdanie
za 2010r. oraz potrzeby w zakresie pomocy spolecznej zostaly przedstawione na sesji Rady
Miejskiej w dniu 25 lutego 2011r.
‘Rada Miejska w Lapach nie opracowata lokalnych programéw pomocy spoteczne;.
[Akta kontroli str.222]

O przeprowadzeniu kontroli dokonano wpisu w ksiazce ewidencji kontroli Miejskiego
Osrodka Pomocy Spotecznej w Lapach pod poz. 1/2011.

Protokot niniejszy sporzadzono w dwoch jednobrzmiacych egzemplarzach, z ktorych
jeden otrzymuje p.o Dyrektora Osrodka, drugi Wydziat Polityki Spolecznej PUW
w Bialymstoku.

P.o Dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Lapach zostata
poinformowana o przystugujacym prawie zgloszenia, przed podpisaniem protokotu kontroli,
umotywowanych zastrzezen dotyczacych ustalen zawartych w protokole.

Zastrzezenia zglasza si¢ na piSmie do Dyrektora wilasciwego do spraw pomocy
spotecznej wydziatu urzedu wojewodzkiego, w terminie 7 dni od dnia otrzymania protokotu
kontroli.

Kontrolowany: Kontrolujacy:
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