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Na podstawie art. 22 pkt 8 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U. z
2009r. Nt 175, poz. 1362 z pdin. zm) otraz rozporzadzenia Ministra Polityki Spoltecznej
z dnia 23 marca 2005 r. w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy spolecznej (Dz. U. Nr 61, poz.
543 z pbzn. zm.), pracownicy Wydziatu Polityki Spolecznej Podlaskiego Urzedu Wojewddzkiego w
Bialymstoku w dniach 5, 9 1 10 maja 2011 roku przeprowadzili kontrole kompleksowa Domu
Pomocy Spotecznej w Kozarzach 63, 18-230 Ciechanowiec.

Przedmiotem kontroli byto przestrzeganie standardu $wiadczonych ustug okreslonych
w rozporzadzeniu Ministra Polityki Spolecznej z dnia 19 pazdziernika 2005r w sprawie doméw
pomocy spolecznej ( Dz. U. Nr 217, poz. 1837) oraz stwietdzenie zgodnosci zatrudnienia
pracownikéw z wymaganymi kwalifikacjami okreslonymi w rozpotzadzeniem Rady Ministréw z
dnia 18 marca 2009 r. w sprawie wynagradzania pracownikéw samorzadowych (Dz. U. Nr 50, poz.
398 z p6ir’1.zm) w okresie od 01.04.2010t. do dnia kontroli.

W zwiazku z kontrola, ktérej wyniki zostaly przedstawione w protokole kontroli,
podpisanym przez Dyrektora Domu w dniu 30.05.2011 r. na podstawie art. 128 ust.1 cytowane]
ustawy przekazuje niniejsze wystapienie pokonttolne.

Wykonywanie zadafni w kontrolowanym zakresie oceniam pozytywnie z
nieprawidfowo$ciami. A

W wyniku przeprowadzonej kontroli ustalono, ze Dom spelnia standardowe wymogi
w zakresie ustug bytowych, tj miejsca zamieszkania, wyzywienia, odziezy i obuwia oraz utrzymania
czysto$ci. Przestrzegane sa prawa mieszkafcow.

W zakresie §wiadczonych ustug opiekuiczych i wspomagajacych ustalono, ze Dom stwarza
mieszkaficom mozliwoéé udzialu w zorganizowanych zajeciach terapeutycznych i organizuje prace
Domu z uwzglednieniem potrzeb mieszkaficow 1 ich mozliwosci psychofizycznych. Jednakze, z
grupy okoto 50 mieszkaficéw objetych rehabilitacja lecznicza tylko dla 5 oséb technik fizjoterapii
prowadzi indywidualna dokumentacje w tym zakresie.

Dom zapewnia mieszkaicom kontakt z psychologiem. Obowiazujacym standardom

odpowiada zatrudnienie pracownikéw socjalnych.




Dom zapewnia bezpieczne przechowywanie srodkéw finansowych. Pieniadze mieszkaniec
mozne pobraé kazdego dnia. W przypadku oséb ubezwlasnowolnionych, opiekunowie na pismie
wyrazili zgode na dysponowanie $§rodkami pozostajacymi w depozycie danego mieszkadca. W
powyzszych o$wiadczeniach brak jest wskazania osoby — pracownika, kt6ry bedzie odpowiadal za
pobierane $rodki finansowe. Takie imienne wskazanie jest tylko w przypadku jednego mieszkanca.
W praktyce osoba pobierajaca $rodki finansowe osoby ubezwlasnowolnionej jest jego pracownik I
kontaktu. Ponadto, ustalono ze osoby ubezwlasnowolnione dokonuja czynnosci, do ktérych nie
maja uprawniefi. Znajdujace si¢ w aktach mieszkaficow oswiadczenie o nieponoszeniu przez Dom
odpowiedzialnosci za rzeczy nie oddane do depozytu, podpisane s3 przez te osoby.

Zasady postgpowania z depozytami okresla Regulamin zatwierdzony przez Dyrektora
Domu. Nieuzasadniony jest zapis § 10 ust. 1 powyzszego Regulaminu, zgodnie z ktérym $rodki
pieniezne mieszkaficéw posiadajacych ograniczona zdolno$¢ rozeznania wartosci 1 nominalow
pienieznych, nie potrafiacych zlozy¢ wlasnorgcznego podpisu wyplacane sa pracownikowi
pierwszego kontaktu. W przypadku gdy osoba mam ograniczona zdolno$¢ do rozeznania wartosci
plenigznych, nalezy wystapi¢ do Sadu o ustanowienie dla niej kuratora do pomocy w
gospodarowaniu $rodkami finansowymi.

W kontrolowanym oktesie raz zastosowano przymus bezposredni wobec jednego
mieszkanca. Po zastosowaniu przymusu nie zostal powiadomiony, zgodnie z art. 18 ust 10 pkt 2
usta&y z dnia 19 sierpnia 1994r. o ochronie zdrowia psychicznego ( Dz. U. z 1994r Nr 111,
poz.535 z p6zA. zm) oraz § 12 ww. Rozporzadzenia Ministra Zdrowia 1 Opieki Spolecznei z dnia
23 sierpnia 1995r w sprawie sposobu stosowania przymusu bezposredniego (Dz. U. Nr 103, poz.
514) upowazniony przez marszatka wojewddztwa lekarz specjalista w dziedzinie psychiatrit.

Dom nie posiada wymaganego wskaznika zatrudnienia zespolu  terapeutyczno-
opiekuriczego, tj. 0,5. Na dziefi kontroli w zespole terapeutyczno-opiekuficzym, zatrudnionych
byto 45 w przeliczeniu na pelne etaty 42,75 osoby. W Domu przebywalo 112 mieszkanicow.
Wskaznik zatrudnienia pracownikéw zespolu terapeutyczno-opiekuniczego wynosi t] 0,488 =
(41,75 + 13 : 112). Natomiast przy pelnym oblozeniu tj. przy 114 mieszkaficach wskaznik
zatrudnienia pracownikéw zespolu terapeutyczno-opiekuniczego wynosi tj. 0,480 = (41,75 + 13 :
114). Ponadto ustalono, ze w sklad zespotu zostala powolana osoba zatrudniona na stanowisku
konserwatora, ktéra to osoba nie §wiadczy uslug opiekuniczych 1 wspomagajacych. W zwiazku z
powyzszym przy wyliczaniu ww. wskaznika nie zostala ona uwzgledniona.

Nie uzasadnionym jest roéwniez wydzielenie w strukturze organizacyjne)j Domu (§ 8
Regulaminu Organizacyjnego) w dziale bytowym pokojowych. Osoby zatrudnione na $Eanowisku
pokojowych pracuja bezposrednio z mieszkadcami i w przeciwiefistwie do pbzostalych

pracownikéw z tego dzialu wchodza w sklad zespolu terapeutyczno-opiekusniczego.



W zakresie zgodnosci zatrudnienia pracownikéw z wymaganymi kwalifikacji, ustalono ze
wymagania kwalifikacyjne, staz pracy, nazewnictwo stanowisk oraz kategotie zaszeregowania osob
zatrudniony w Domu okreslone w Zataczniku Nr 1 do Regulaminu wynagradzania nie s3 zgodne z
rozporzadzeniem Rady Ministréw z dnia 18 marca 2009r. w sprawie wynagradzania pracownikow
samorzadowych (Dz. U. Nr 50, poz. 398 z pdin. zm.). Ponadto, powyzszy zalacznik nie zawiera
wszystkich stanowisk ktére sa w Domu tj. starszego opiekuna kwalifikowanego w domu pomocy
spolecznej oraz dwie osoby sg zatrudnione na stanowisku - specjalista ds. bytowych, ktérych to
stanowisk nie przewiduje ww. rozporzadzenie.

W zakresie opracowywania i realizacji indywidualnych planéw wsparcia ustalono, ze w
sklad zespolu terapeutyczno-opiekuficzego powotany zostal specjalista ds. bytowych, starszy
konserwator natomiast nie zostali powolani wszyscy pracownicy dzialu pielegnacyjno -
wspomagajacego i opiekuiiczego tj. starsi opiekunowie, opiekunowie kwalifikowani w dps, starsi
opiekunowie kwalifikowani w dps oraz pokojowe.

Indywidualne plany opracowane sa dla wszystkich mieszkaficow. Zostaly one uzgodnione
z mieszkaficami, jednakze w przypadku oséb ubezwlasnowolnionych nie zostaly one uzgodnione z
ich opiekunowie prawnymi. W wyniku analizy ustalono, ze wyznaczone w planach wsparcia cele
pracy sa bardzo ogélne 1 powielaja si¢. Z zapisow nie mozna okreslié¢ jakie sa konkretne potrzeby

mieszkafica w poszczegdlnych sferach Zycia.

Za powstale uchybienia odpowiedzialny jest Dyrektor Domu Pomocy Spolecznej w
Kozarzach. Przyczyna powstania uchybies jest brak wystarczajacego nadzoru ze strony Dyrektora 1
nie stosowanie obowiazujacych przepisow prawa.

Majac na uwadze powyzsze oceny i uwagi zalecam:

1. Zalozyé i prowadzi¢ dokumentacje dla oséb uczestniczacych w rehabilitacji leczniczej.

2. Spowodowaé, by osoby, ktére robia osobom ubezwlasnowolnionym zakupy, posiadaly
stosowne upowaznienie opiekuna prawnego w tym zakresie.

3. Spowodowaé, by w przypadku os6b ubezwlasnowolnionych, czynnoéci w ich imieniu
podejmowali wyznaczeni przez sad opiekunowie prawni lub osoby upowaznione.

4. Uregulowaé zapisy Regulaminu postepowania z depozytami wartosciowymi mieszkancéw, a w
przypadku, gdy osoba nie potrafi samodzielnie dysponowaé $rodkami finansowymi, nalezy
wystapi¢ do sadu o ustanowienie dla niej kuratora do pomocy w dysponowaniu $rodkami
finansowymi.

5 Kazdorazowo informowaé lekarza psychiatre wyznaczonego przez Marszalka Wojewddztwa
Pcdlaskiego o zastosowaniu wobec mieszkaficow Domu przymusu bezposredniego.

6. Dostosowaé wymagania kwalifikacyjne, staz pracy, nazewnictwo stanowisk oraz kategorie

zaszeregowania osob zatrudnionych w Domu do rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia 18

4



marca 2009r. w sprawie wynagradzania pracownikéw samorzadowych (Dz. U. Nr 50, poz. 398
z pbézn. zm.).

7. Uregulowaé strukture zatrudnienia okreslona w Regulaminie Organizacyjnym.

8. Uregulowa¢ zatrudnienie oséb na stanowiskach specjalisty ds. bytowych.

9. Powolaé w sklad zespolu terapeutyczno-opiekuriczego pracownikéw, ktérzy swiadcza na rzecz
mieszkaficéw ustugi opiekunicze 1 wspomagajace.

10. Prowadzi¢ dokumentacje z posiedzen zespolu terapeutyczno- opiekuniczego wyznaczajac cele 1
kierunki prowadzonych oddziatywari spéjne z dokumentacja indywidualnych planéw wsparcia.

11. Uzgodni¢ indywidualne plany wspatcia oséb ubezwlasnowolnionych z ich opiekunami

prawnymi.

Na podstawie att. 128 ust. 2 ustawy o pomocy spolecznej Dyrektor Domu Pomocy
Spolecznej w Kozarzach moze zglosi¢ do Wojewody Podlaskiego w terminie 7 dni od dnia
otrzymania zaleceni pokontrolnych umotywowane zastrzezenia.

W przypadku nie skorzystania z powyzszego prawa, nalezy w terminie 30 dni

poinformowa¢ o sposobie realizacji zalecefi pokontrolnych.

Z up. WOJEWODY LASKIEGO

Andrzéj Koztowski

Do wiadomosci: Dyrektor Pplityki Spoleczne]
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