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PROTOKOL !
z kontroli kompleksowej Miejskiego Os$rodka Pomocy Spotecznej

w Kleszczelach, ul. 1 Maja 10, 17-250 Kleszczele, przeprowadzonej w dniach
20, 24 i 25 maja 2011r.

Burmistrzem Kleszczel jest Pani Irena Niegierewicz
Kierownikiem Osrodka jest od dnia 1 sierpnia 1990 r. Pani Ludmila Mlodzianowska
[Akta kontroli str. 20]

Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej w Kleszczelach jest jednostka organizacyjna,
utwoizong z dniem 27 kwietnia 1990r. na podstawie uchwaty Nr IX/56/90 Gminnej Rady
Narodowej w Kleszczelach

[Akta kontroli str. 18]
Kontrol¢ przeprowadzili:
~ 1. Barbara Kosmaczewska — inspektor wojew6dzki — kierownik zespotu inspektoréw
2. Marta Giermaniuk — starszy inspektor
— pracownicy Wydzialu Polityki Spolecznej Podlaskiego Urzedu Wojewddzkiego
w Bialymstoku, na podstawie upowaznienia Nr 1/2011 z dnia 5 maja 2011r. (PS-
V.431.5.15.2011.BK) wydanego z upowaznienia Wojewody Podlaskiego przez Andrzeja
Kozlowskiego — Dyrektora Wydzialu Polityki Spolecznej Podlaskiego Urzedu
Wojewoddzkiego w Bialymstoku.

[Akta kontroli str. 16)

Wyjasnien w trakcie kontroli udzielala Pani Ludmila Mlodzianowska - Kierownik

Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Kleszczelach.
[Akta kontroli str.36 - 154]
llekro¢ w dalszej czgsci protokolu jest mowa o:
1) Osrodku/MOPS nalezy przez to rozumie¢ Miejski Osrodek Pomocy Osrodka Pomocy
w Kleszczelach, ul. 1 Maja 10, 17-250 Kleszczele
2) ustawie o pomocy spolecznej — nalezy przez to rozumiec ustaw¢ z dnia 12 marca 2004 r.
o pomocy spolecznej (Dz. U. z 2009 r. Nr 175, poz.1362, ze zm.).

Temat kontroli:
Realizacja zadan wlasnych gminy 1 zadafi zleconych przez administracj¢ rzadowa z zakresu
pomocy spoleczne;.

Cel kontroli:

Ocena realizacji zadad wlasnych gminy oraz zadan 2z zakresu administracji rzadowej
wynikajacych z ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spolecznej (Dz. U. z 2009r. Nt 175,
poz. 1362, ze zm.).

Rodzaj kontroli:
Kontrola kompleksowa
Przedmiotowy z kontroli:

I. Z..oby materialne osrodka pomocy spoleczne;.
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II. Zasoby kadrowe osrodka.

I1I. Zadania realizowane przez o§rodek i upowaznienie kierownika osrodka do wydawania
decyzji administracyjnych.

IV.Realizacja zadan wlasnych gminy o charakterze obowigzkowym wynikajacych z art. 17
ust. 1 ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy spolecznej (Dz. U. z 2009r. Nt 175, poz.
1362, ze zm.).

V. Realizacja zadan wlasnych gminy wynikajacych z art. 17 ust. 2 ustawy z dnia 12 marca
2004r. o pomocy spolecznej (Dz. U. z 2009r. Nr 175, poz. 1362, ze zm.).

VI.Realizacja zadan z zakresu administracji rzadowej wynikajacych z art. 18 ust. 1 ustawy
z dnia 12 marca 2004r. o pomocy spolecznej (Dz. U. z 20091. Nr 175, poz. 1362, ze zm.).
VII.Realizacja wybranych zadan wynikajacych z art. 110 ustawy z dnia 12 marca 2004r.
o pomocy spolecznej (Dz. U. z 2009t. Nr 175, poz. 1362, ze zm.).

Kontrolg objeto okres od 01.04.2010r. do 31.03.2011r.

Ustalenia kontroli
I. Zasoby materialne osrodka pomocy spotecznej

Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej w Kleszczelach jest zlokalizowany na parterze
budynku, ktéry stanowi wlasno§¢ samorzadu. Przed wejsciem do budynku nie ma barier
architektonicznych dla oséb niepelnosprawnych, w szczegblnosci poruszajacych si¢ na
wozkach inwalidzkich, natomiast wewnatrz budynku znajduje si¢ schodki.

Oérodek zajmuje 4 pomieszczenia biurowe o lacznej powierzchni ok. 50 m?
w ktorych pracuja: w pierwszym - 2 pracownicy socjalni, w drugim — kierownik, w trzecim
glowny ksiegowy, czwarte pomieszczenie przeznaczono na archiwum. Organizacja pracy
w pomieszczeniach pozwala na wykonywanie zadan.

Osrodek jest wyposazony w niezbedne sprzety 1 urzadzenia biurowe.

I1. Zasoby kadrowe osrodka

W okresie objetym kontrola w Osrodku zatrudniano 4 osoby, w tym:
- kierownika,
- gléwnego ksiggowego na V2 etatu,
- 2 pracownikéw socjalnych, w tym tylko jeden pracujgcy w terenie.

[Akta kontroli str.114 - 116 ]

W trakcie kontroli sprawdzono akta osobowe wszystkich pracownikow Osrodka
realizujacych zadania z zakresu pomocy spolecznej - stwierdzono, iz pracownicy spelniaja
wymagania kwalifikacyjne okreslone przepisami prawa. Kwalifikacje pracownikéw
poddanych kontroli przedstawia tabela zalaczona do akt kontroli.

Gming Kleszczele zamieszkiwato 2891 mieszkancéw (stan na 31 grudnia
2010r.), nalezy zatem stwierdzi¢, iz stan zatrudnienia pracownikéw socjalnych
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Osrodka byt niezgodny z art. 110 ust. 11 ustawy o pomocy spotecznej, w mysél ktérego
Oérodek zatrudnia pracownikéw socjalnych proporcjonalnie do liczby ludnosci
gminy w stosunku jeden pracownik socjalny na dwa tysigce mieszkaricow, nie mniej
jednak niz trzech pracownikéw.

Ponadto pracownicy socjalni oprécz zadar wynikajacych z ustawy o pomocy
spofecznej realizowat, takze inne zadania: wynikajgce z ustawy z dnia 28 listopada
2003r. o $wiadczeniach rodzinnych (Dz. U. z 2006s. Nr 139 poz. 992 ze zm.), ustawy
z dnia 7 wrzesnia 2007r. o pomocy osobom uprawnionym do alimentéw (Dz. U.
z 2009r. Nr 1 poz. 7 ze zm.), ustawy z dnia 21 czerwca 2001 r. o dodatkach
mieszkaniowych (Dz. U. Nr 71, poz. 734, ze zm.) co dodatkowo naruszato normy
zatrudnienia pracownikéw socjalnych okreslonych w ustawie o pomocy spofeczne;j.

[Akta kontroli str. 118 - 128]

Pracownicy socjalni posiadali legitymacje pracownika socjalnego, wedlug wzoru
stanowigcego zalacznik nr 1 do rozporzadzenia Ministra Polityki  Spolecznej
z dnia 19 kwietnia 2005r. w sprawie rodzinnego wywiadu §rodowiskowego (Dz. U. Nr 77,
poz. 672 ze zm.), jeden z pracownikéw otrzymywal dodatek do wynagrodzenia z tytulu
swiadczenia pracy socjalnej w srodowisku przystugujacy zgodnie z art. 121 ust. 3a ww. ustawy
o pomocy spoleczne;.

III. Zadania realizowane przez osrodek i upowaznienie kierownika osérodka (innych
0s6b) do wydawania decyzji administracyjnych

Uchwala Nr XI1/9408 Rady Miejskiej w Kleszczelach z dnia 19 marca 2008t. nadano
Statut Os$rodkowi, nastgpnie wprowadzono zmiang uchwala Nr XVI/123/08 z dnia 29
wrzeénia 2008r.
Zarzadzeniem Nr 2/08 Kierownika MOPS z dnia 1 kwietnia 2008r. ustalono
regulamin organizacyjny.
[Akta kontroli str. 22- 52]
Kierownik Osrodka posiadal upowaznienie do wydawania decyzji administracyjnych
w indywidualnych sprawach z zakresu pomocy spolecznej nalezacych do wlasciwosci gminy.
Wykaz pozostalych upowaznieri przedstawia tabela zamieszczona w aktach kontroli.
[Akta kontroli str. 54 - 78]
Kierownik nie wprowadzil jednolitego rzeczowego wykazu akt, w uzgodnieniu
z Dyrektorem Archiwum Pafstwowego w oparciu o § 3 ust. 6 rozporzadzenia Ministra
Kultury z dnia 16 wrzesnia 2002 roku w sprawie poste¢powania z dokumentacja, zasad je
klasyfikowania i kwalifikowania oraz zasad i trybu przekazywania materialéw archiwalnych
do archiwéw paristwowych (Dz. U. Nr 167, poz. 1375). W dniu 25 marca 2011 r. kierownik
Osrodka skierowal pismo do Archiwum Padstwowego w Bialymstoku, w celu zaopiniowania
zarzadzenia Nr 22011 w sprawie wprowadzenia instrukcji kancelaryjnej w MOPS

w Kleszczelach
[Akta kontroli str. 54 - 78]

W trakcie kontroli ustalono, ze w Osrodku prowadzono dziennik korespondencyjny
oraz ewidencje wyjs¢ w godzinach stuzbowych.
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IV.Realizacja zadann wlasnych gminy o charakterze obowigzkowym — art. 17 ust. 1
ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy spotecznej

1) opracowanie i realizacja gminnej strategii rozwigzywania probleméw spofecznych
ze szczegdlnym uwzglednieniem programoéw pomocy spofecznej, profilaktyki
i rozwigzywania probleméw alkoholowych i innych, ktérych celem jest integracja
0s6b i rodzin z grup szczegdlnego ryzyka

Uchwala Nr XXIII/258/06 2z dnia 16 pazdziernika 2006r. Rada Miejska
w Kleszczelach przyjela Gminng Strategi¢ Rozwigzywania Probleméw Spolecznych Gminy
Kleszczele na lata 2006-2015.
Dokument zawiera nizej wymienione cele strategiczne:
1. diagnozowanie i monitorowanie probleméw spolecznych,
2. sprawny system zapobiegania kryzysom rodziny 1 wspierania rodzin ze szczegélnym
uwzglednieniem potrzeb dzieci 1 mlodziezy,
3. bodowa systemu wsparcia dla 0s6b bezrobotnych poptzez promocje zatrudnienia
1 przedsigbiorczosci,
4. rozwijanie zintegrowanego systemu wsparcia na rzecz osob starszych,
integracja zawodowa 1 spoleczna osob niepelnosprawnych,
6. budowa zintegrowanego systemu profilaktyki i rozwigzywania probleméw  oraz
narkomanii na terenie gminy.

Na ich podstawie okreslono: cele szczegélowe, kierunki dzialania i1 realizatorow.
Dokument zawiera ponadto diagnoz¢ gminy uwzgledniajaca caly kontekst spoleczny
i gospodarczy w jakim funkcjonuje spolecznos¢ lokalna. Ostatni etap poswigcono jej
monitoringowi 1 finansowaniu.

W

2 ) sporzgdzanie bilansu potrzeb gminy w zakresie pomocy spofecznej

Ofsrodek przekazal do Urzedu Marszalkowskiego Wojewodztwa Podlaskiego bilans
potrzeb w zakresie pomocy spolecznej na rok 2010 1 2011.

3) udzielanie schronienia, zapewnienie positkéw oraz meszdnego ubrania osobom
tego pozbawionym

W okresie kwiecien — grudzien 2010 r. Osrodek udzielil schronienia rodzinie w
zwigzku z przemoca. Matke z 2 dzieci umieszczono w pokojach goscinnych Miejskiego
Osrodka Kultury w Kleszczelach, gdzie przebywali przez okres 3 dni.

W okresie styczen — marzec 2011r. na terenie grm'ny Kleszczele nie zaistniata
sytuacja wymaga]qca udzielania pomocy w formie zapcwmcma mieszkania , ubran czy
pomocy zywnosciowej. Gmina nie ma lokalu ani mieszkan komunalnych, ktore
mozna zaadaptowa¢ w celu zapewnienia schronienia. Z wyjasnien kierownika wynika, ze
w razie naglej potrzeby zapewniony zostanie pobyt w najblizszej noclegowni, w domu
samotne] matki lub w domu dla bezdomnych. Osobom pozbawionym positku Osrodek
zapewnilby pomoc wynikajaca z rzadowego programu ,Pomoc pafistwa w zakresie
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dozywiania” lub w ramach s$rodkéw Wlasnych W sytuacji wymagajacej zapewnienia
niezb¢dnego ubrania O$rodek udzieli wspatcia finansowego na jego zakup.

[Akta kontroli st. 154]
4) przyznawanie 1 wypfacanie zasitkéw okresowych

Kierownik Osrodka przyznal zasilki okresowe:
1) w okresie od 1 kwietnia 2010t. do 31 grudnia 2010r. - 167 zasitkow, 48 osobom (w
rodzinie 128 os6b) najnizszy zasitek wyniost 28,39 z1, najwyzszy wyniost 781,36 zt.
2) w okresie 1 stycznia 2011r. do 31 marca 2011r. — 88 zasitkéw, 33 osobom (w rodzinie 82),
najnizszy zasilek wyniost 28,70 zl, najwyzszy wyniést 622,50 zt.

Swiadczenia przyznawano najczesciej z tytul dlugotrwalej choroby, wielodzietnosci i
bezrobocia.

Dokonano kontroli losowo wybranych akt, w tym decyzji rozstrzygajacych

postgpowania administracyjne:

MOPS.8123 — 37/2011 z 23.02.2011 6. MOPS.8123 —78/2010 z 10.11.2010
MOPS.8123 - 39/2010 z 26.04.2010 7. MOPS.8123 —54/2010 z 23.06.2010
MOPS.8123 — 52/10 z 15.07.2010 8. MOPS.8123 —22/2011 z 31.01.2011
MOPS.8123 — 25/2011 z 31.01.2011 9. MOPS.8123 —70/2010 z 22.10.2010
MOPS.8123 — 47/2010 z 25.05.2010 10. MOPS.8123 - 53/2010 z 22.06.2010

U i,

- w dwoch przypadkach wywiady srodowiskowe przeprowadzono w terminie niezgodnym
z okreSlonym w § 2 rozporzadzenia z dnia 19 kwietnia 2005 r. w sprawie wywiadu
§rodowiskowego (Dz. U. Nt 77 poz. 672 ze zm.) - poz. 1, 7.

Sytuacj¢ osobista, rodzinna, dochodows i majatkows wnioskodawcy ustalano na
podstawie § 7 ust. 1 ww. rozporzadzenia.

Decyzje podejmowano zgodnie z terminem okreslonym w kpa, zawierajg wszelkie
niezbedne elementy okreslone w art. 107 § 1 kpa.

Wysokos¢ zasitkow okresowych 1 okres na jaki przyznano ustalano na podstawie art.
38 ww. ustawy o pomocy spoleczne;.

W okresie objetym kontrola nie udzielano pomocy w postaci zasitkéw okresowych
okreslonych w art. 41 pkt 2 ww. ustawy, gdyz nie stwierdzono potrzeby przyznania pomocy
w oparciu o powyzszy artykul.

[Akta kontroli str. 110, 112,13()
5) przyznawanie i wyptacanie zasitkow celowych

W okresie od 1 kwietnia 2010r. do 31 grudnia 2010r. przyznano pomoc w formie
zasitkéw celowych 30 osobom (71 oséb w rodzinie) - 38 $wiadczen. Najnizszy zasilek
wyplacony w ww. okresie kontrolnym wyniost 54 zl, najwyzszy 541,02 z1.

W okresie od 1 stycznia 2011r. do 31 marca 2011r. przyznano pomoc w formie
zasitkow celowych 11 osobom (24 osoby w rodzinie) - 14 Swiadczen. Najnizszy zasilek
wyplacony w ww. okresie kontrolnym wyniést 80 zl, najwyzszy 307,50 z1.

Pomoc w formie zasitkow celowych przyznawano najczescie) z przeznaczeniem
na cz¢sSciowe pokrycie wydatkéw zwigzanych z zakupem lekéw, zywnoscl oraz czesciowe
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pokrycie kosztéw zwigzanych z zakupem opalu, ubrad dzieciom. Pomocy udzielano
w szczegolnosci z powodu: bezrobocia, stanu zdrowia 1 niepelnosprawnosci.
[Akta kontroli str. 110, 112]
Dokonano kontroli losowo wybranych akt, w tym decyzji rozstrzygajacych
postgpowania administracyjne:

1. MOPS.8121-86/2010 z 25.11.2010 6. MOPS.8121-25/2011 z 21.03.2011
2. MOPS.8121-63/2010 z 05.10.2010 7. MOPS.8121-9/2011 2z 27.01.2011
3. MOPS.8121-84/2010 z 24.11.2010 8. MOPS.8121-46/2010 z 24.06.2010
4. MOPS.8121-22/2011 2 10.03.2011 9. MOPS.8121-54/2010 z 03.09.2010
5. MOPS.8121-17/2011 z23.02.2011 10. MOPS.8121-43/2010 2z 23.06.2010

Sytuacj¢ osobista, rodzinng, dochodowa i majatkowa wnioskodawcéw ustalono
na podstawie dokumentéw okreslonych w rozporzadzeniach z dnia 19 kwietnia 2005r. oraz
z dnia 25 stycznia 2011r. w sprawie rodzinnego wywiadu srodowiskowego

Stwierdzono, ze wywiady srodowiskowe przeprowadzono w terminie okreslonym w §
2 ww. rozporzadzen.

Decyzje administracyjne podejmowano zgodnie z terminem okreslonym w art. 35 kpa.

Wydane decyzje zawieraly wszelkie niezbedne elementy okreslone w art. 107 § 1 kpa.

Rada Miejska w Kleszczelach podjeta uchwale Nr VII/49/07 z dnia 1 czerwca 2007r.
w sprawie zasad zwrotu wydatkow za Swiadczenia z pomocy spolecznej, o ktérych mowa
w art. 96 ust. 4 ustawy o pomocy spoleczne;.
[Akta kontroli str. 84-86]
6) przyznawanie i wypdacanie zasitkéw celowych na pokrycie wydatkéw powstalych
w wyniku zdarzenia losowego

W okresie od 01.04.2010r. do 31.03.2011r. gmina nie wyplacala zasitkow celowych
na pokrycie wydatkéw powstalych w wyniku zdarzenia losowego poniewaz nie wystapila
taka potrzeba.

[Akta kontroli str.154]
7) przyznawanie i wypfacanie zasitkow celowych na pokrycie wydatkow na swiadczenia
zdrowotne osobom bezdomnym oraz innym osobom nieposiadajagcym dochodu
i moZzliwosci uzyskania swiadczeri na podstawie przepiséw o powszechnym
ubezpieczeniu w Narodowym Funduszu Zdrowia

W okresie objetym kontrola Gmina Kleszczele nie przyznawala oraz nie wyplacala
zasitkow celowych na pokrycie wydatkéw na $wiadczenia zdrowotne osobom bezdomnym
oraz innym osobom niemajacym dochodu i mozliwosci uzyskania Swiadczeri na podstawie
przepiséw o powszechnym ubezpieczeniu w Narodowym Funduszu Zdrowia.

W okresie kwiecien — grudzien 2010 roku kierownik MOPS na wniosek strony wydal
1 decyzje administracyjng przyznajac prawo do swiadczen opieki zdrowotnej na podstawie
art. 54 ustawy z dnia 27 sierpnia 2004r. o swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze
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srodkéw publicznych (Dz. U. z 2008r. Nr 164, poz.1027, ze zm.) osobie nieubezpieczonej,
samotnie gospodarujgcej, na okres od 08.07.2010 r. do 07.10.2010 .

Dokonano kontroli akt, w tym decyzji rozstrzygajacej post¢powanie administracyjne
MOPS.8111-3/2010 z 08.07.2010x.

Sytuacje osobista, rodzinna, dochodowg 1 majatkows osoby zainteresowanej ustalono
na podstawie dokumentéw okreslonych w art. 54 ustawy z dnia 27 sierpnia 2004t
o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze s$rodkéw publicznych oraz w
rozporzadzeniu z dnia 19 kwietnia 2005r. w sprawie rodzinnego wywiadu srodowiskowego.

Stwierdzono, ze znajdujacy si¢ w aktach wywiad $rodowiskowy przeprowadzono
w teri.inte okreslonym w § 2 rozporzadzenia z dnia 19 kwietnia 2005r. w sprawie rodzinnego
wywiadu srodowiskowego.

Decyzje administracyjna podjeto zgodnie z terminem okreSlonym w art. 35 kpa.

Wydana decyzje zawierala elementy okreslone w art. 107 § 1 kpa.

W  okresie styczen — marzec 2011r. kierownik MOPS nie wydal decyzji
administracyjnych przyznajacych prawo do swiadczen opieki zdrowotnej na podstawie art. 54
ustawy z dnia 27 sierpnia 2004r. o Swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze
srodkéw publicznych.

[Akta kontroli str.152, 154]
8) przyznawanie zasitkéw celowych w formie biletu kredytowanego

W okresie objetym kontrolg nie przyznawano zasitkéw celowych w formie biletu
kredytowanego, poniewaz nie zglaszano potrzeb w tym zakresie.
[Akta kontroli str. 152 ]
9) opfacanie skfadek na ubezpieczenie emerytalne i rentowe za osobg, ktora
rezygnuje z zatrudnienia w zwigzku z koniecznoscig sprawowania bezposredniej
osobistej opieki nad diugotrwale lub cigzko chorym czfonkiem rodziny oraz wspdlnie
nie zamieszkujgcymi matkg, ojcem lub rodzeristwem

W okresie objetym kontrola Osrodek nie oplacal sktadek na ubezpieczenie emerytalne
i rentowe za osobg, ktora rezygnuje z zatrudnienia w zwigzku z koniecznoscig sprawowania
bezposredniej osobistej opieki nad dlugotrwale lub ci¢zko chorym czlonkiem rodziny oraz
wspolnie nie zamieszkujacymi matka, ojcem lub rodzenstwem, poniewaz nie zglaszano
potrzeo w tym  zakresie.
[Akta kontroli str. 152]
10) udzielanie pomocy w formie pracy socjalnej

W okresie objetym kontrolg Osrodek udzielal pomocy w postaci pracy socjalne;.
Gmina Kleszczele jest gming o charakterze rolniczym, na dzien 31.12.2010 r. gming
zamieszkiwalo - 2.891 mieszkaficéHw , natomiast stan na 31.03. 2011 . to 2.876 oséb.

W Osrodku zatrudnionych jest dwoch pracownikéw socjalnych, z ktérych jeden
$wiadczyl prace socjalng w pelnym wymiarze czasu pracy w terenie oraz korzystal
z dodatkowego urlopu — 10 dni, o ktérym mowa w art. 121 ust.3 ustawy o pomocy
spolecznej , a takze otrzymywal dodatek do wynagrodzenia, w wysokosci 250 zI miesigcznie,
o kto-m mowa w art. 121 ust. 3a ww. ustawy.
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Drugi pracownik socjalny wykonywal prace w Osrodku, przyjmowal wnioski na
udzielenie pomocy spolecznej, udzielal wszelkiej niezbednej informacji osobom
zglaszajacym si¢ o pomoc, przygotowywal projekty decyzji. Nie korzystal z dodatkowego
utlopu o ktérym mowa w art. 121 ust. 3 ustawy o pomocy spolecznej. Od 1 czerwca 2011r.
pracg socjalng bedzie realizowal w terenie.

Osrodek w ramach pracy socjalnej wspolpracowal w szczegélnosel, z: policja,
szkotami, sadami, Miejskq Komisja Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych, lekarzem,
Powiatowym Urzedem Pracy w Hajnéwce, Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie
w Hajnowce, ZUS, KRUS, kosciolami, Stowarzyszeniem Pomocy Rodzinie ,, DROGA” w
Bialymstoku.

Realizacja pracy socjalnej w Osrodku, polega gléwnie na:

- udzielaniu informacji, wskazowek 1 pomocy w zakresie rozwigzywania spraw zyciowych,
co umozliwia rozwigzywanie probleméw bedacych przyczyng trudnej sytuacji zyciowej,

- informowaniu rodzin oraz dyrektora przedszkola i szkoly o mozliwosci ubiegania sig
o pomoc w formie dozywiania oraz zasitkow celowych na produkty zywnosciowe,

- udzielaniu pomocy zgodnie z przyjetymi zasadami,

- pobudzaniu spolecznej aktywnosci 1 inspirowaniu dzialad samopomocowych
w zaspokajaniu niezbednych potrzeb zyciowych 0séb, rodzin, grup i srodowisk spolecznych,
- udzielaniu osobom zglaszajacym si¢ pelnej informacji o przyslugujacych im $wiadczeniach
1 dostepnych formach pomocy.
- wspulpracy ze szkolami. :
[Akta kontroli str. 150, 152]
11)  organizowanie i swiadczenie usfug opiekuriczych, w tym specjalistycznych
w miejscu zamieszkania, z wylgczeniem ustug specjalistycznych dla o0s6b
z zaburzeniami psychicznymi

Gmina nie swiadczyla uslug opiekunczych, w tym specjalistycznych, w miejscu
zamieszkania, z wylaczeniem uslug specjalistycznych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi.
Z wyjasnieni udzielonych w trakcie kontroli przez kierownika Osrodka wynika, ze oaoby
wymagajace tej formy pomocy majq ]q zapewniong ze strony rodziny 1 w zwigzku z tym nie
zachodzila potrzeba organizowania i §wiadczenia ustug.

Uchwala Nr VII/50/07 Rady Miejskiej w Kleszczelach z dnia 11 czerwca 2007
roku okreslono szczegélowe warunki przyznawania 1 odplatnosci za uslugi opiekuficze i
specjalistyczne ustugi opiekuncze , z wylaczeniem specjalistycznych ustug opiekusiczych
dla oséb z zaburzeniami psychicznymi oraz warunkéw czesciowego lub calkowitego
zwolnienia z oplat, jak réwniez trybu ich pobierania.

Rada Miejska nie okreslita wysokosci odptatnosci za godzing ustugi zgodnie
z art. 50 ust. 6 ustawy o pomocy spofecznej.

[Akta kontroli str. 80, 82]
12) prowadzenie i zapewnienie miejsc w placowkach opiekuriczo — wychowawczych
wsparcia dziennego Iub mieszkaniach chronionych

W oktesie podlegajacym kontroli gmina nie prowadzila i nie zapewniala miejsc w
placéwkach opiekuniczo-wychowawczych wsparcia dziennego lub mieszkaniach chronionych.




Jak wynika z wyjasnieri kierownika Osrodka na terenie gminy zadania zwiazane ze
wspieraniem rodziny w procesie wychowania dzieci i mlodziezy, realizowane byly przez
przedszkole samorzadowe, $wietlice szkolng, Miejski Osrodek Kultury 1 Ochotnicza Straz
Pozarna. Jednostki te realizowaly réznego typu formy zaje¢, w ktérych bardzo czynnie
braly udzial dzieci 1 mlodziez z Kleszczel 1 gminy Kleszczele. Dotyczylo to migdzy innymi:
nauki gry na instrumentach muzycznych, zajec plastycznych, spotkan klubu rowerzysty, zajeé
aerobiku, funkcjonowaly dwa zespoly wokalne. W Zespole Szkdl poza Swietlicg szkolng
odbywaly sig: zajecia gry w piltke siatkowsa dziewczat, dzialalnos§¢ druzyny harcerskiej,
w Ochotniczej Strazy Pozarnej odbywaly si¢ spotkania i treningi druzyn pozarniczych
dziewczat ichlopcéow, funkcjonowala kawiarenka internetowa.

[Akta kontroli str. 150]

Zgodnie z art. 17 ust. 1 pkt 12 ww. ustawy o pomocy spolecznej gmina ma obowiazek
prowadzenia 1 zapewnienia miejsc w placowkach lub mieszkaniach chronionych oraz na
podstawie art. 84 ust. 1a wpisu placéwki do rejestru Wojewody.

W mysl art. 71 ust. 1 pkt 1 ww. ustawy o pomocy spolecznej w celu wsparcia funkceji
opiekusiczych rodziny dziecko moze zosta¢ objete opieka 1 wychowaniem w placowkach
wsparcia dziennego: opiekuniczej, prowadzonej w formie kol zainteresowan, swietlic, klubow,
ognis> wychowawczych, ktére pomagaja dzieciom w pokonywaniu trudnosci szkolnych
1 organizowaniu czasu wolnego. Jednym z warunkéw jej funkcjonowania jest zatrudnienie
kadry posiadajacej kwalifikacje okreslone w § 37 ust. 3 oraz § 38 ust. 1 pkt 1 rozporzadzenia
Ministra Pracy 1 Polityki Spolecznej z dnia 19 pazdziernika 2007r. w sprawie placowek
opiekuniczo - wychowawczych (Dz. U. Nr 201, poz. 1455).

13) tworzenie gminnego systemu profilaktyki i opieki nad dzieckiem i rodzing

Uchwaly Nr XXIII/259/06 z dnia 16 pazdziernika 2006r. Rada Miejska
w Kleszczelach przyjela Gminny System Profilaktyki i Opieki nad Dzieckiem i Rodzing.

Ptiorytetami systemu sg:

- zdrowie 1 opieka zdrowotna,

- edukacja — wyréwnywanie szans edukacyjnych, kulturalnych 1 rekreacyjnych,

- wspatcie rodziny w realizacji funkcji opiekuficzo — wychowawczej,

- system bezpieczeistwa socjalnego 1 przeciwdzialanie ubdstwu 1 wykluczeniu
spolecznemu - interwencja socjalna.

Jako realizatoréw programu wskazano w szczegolnosci: samorzad lokalny, placoéwki
o$wiatowo — wychowawcze, instytucje kultury i sportu, stuzbe zdrowia, organizacje
pozarzadowe, Sad Rejonowy.

Gminny system profilaktyki 1 opieki nad dzieckiem i rodzing opracowany jest w
sposob ogolny, nie zawarto w nim diagnozy probleméw dziecka 1 rodziny Gminy Kleszczele,
harmonogramu realizacji zaplanowanych zadan w czasie oraz nie oszacowano srodkéw
finansowych potrzebnych na ich realizacje.

14) dozywianie dzieci

Gmina Kleszczele realizowala pomoc w zakresie dozywiania dzieci w oparciu
o ustawg z dnia 29 grudnia 2005r. o ustanowieniu programu ,,Pomoc panstwa w zakresie
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dozywianta” (Dz. U. Nr 267, poz. 2259, ze zm.) oraz wydane na jej podstawie
rozporzadzenie Rady Ministtéw z dnia 7 lutego 2006 roku w sprawie realizacji programu
wieloletniego ,,Pomoc panistwa w zakresie dozywiania” (Dz. U. Nr 25, poz. 186, ze zm.).

W okresie od 1 kwietnia 2010 r. do 31 grudnia 2010 r. pomoca obje¢to 116 uczniow,
w tym 1 uczen na podstawie art. 6a, z wniosku dyrektora szkoly.

W okresie od 1 stycznia 2011 r. do 31 marca 2011 r. pomoca obj¢to — 94 ucznidw,
wtym 1 uczen na podstawie art. 6a z wniosku dyrektora szkoly.

Positki dla dzieci w przedszkolu, uczniom szkoly podstawowej 1 gimnazjum
przygotowywala i wydawala stolowka szkolna, ktéra miesci sie¢ w Zespole Szkol
w Kleszczelach. Uczniowie ze szk6l ponadgimnazjalnych korzystali ze stoléwek szkolnych
oraz stolowek internatow.

W okresie objetym kontroly dozywianie uczniéw prowadzono zgodnie z § 3 ust. 1
rozporzadzenia Rady Ministtéw z dnia 7 lutego 2006r. w sprawie realizacji programu
wicloletniego ,,Pomoc panistwa w zakresie dozywiania”, tj. w 100% ze szczegélnym
uwzglednieniem goracego positku. Sredni koszt obiadu ksztaltowal si¢ w granicach 2,40 zt -
8.50 z1.

W okresie wolnym od nauki Gmina realizowala wieloletni program ,,Pomoc panstwa
w zakresie dozywiania” poprzez przyznawanie $wiadczen pieni¢znych na zakup artykulow
zywnosciowych. Z tej formy pomocy w okresie wolnym od nauki skorzystalo 38 uczniéw,
w wysokosci po 100 zt miesi¢cznie.

[Akta kontroli str. 104 — 112, 148]

Dokonano kontroli losowo wybranych akt, zakoniczonych decyzjami rozstrzygajacych
postgpowania administracyjne:

1. MOPS.8121-32/91/2010 z 01.09.2010 4. MOPS.8121/23/2011 z 18.01.2011
2. MDPS.8121/34/2011 z 01.02.2011 5. MOPS.8121/11/2011 z 27.12.2010
3. MOPS.8121/12/2011 z 13.01.2011

Sytuacje osobista, rodzinng, dochodows 1 majatkowa wnioskodawcow ustalono
na podstawie dokumentéw okreslonych w rozporzadzeniu z dnia 19 kwietnia 2005r.
w sprawie rodzinnego wywiadu srodowiskowego. b

Stwierdzono, ze wywiady $rodowiskowe przeprowadzono w terminie okreslonym w §
2 ww. rozporzadzenia.

Decyzje administracyjne podejmowano zgodnie z terminem okreslonym w art. 35 kpa.

Wydane decyzje zawieraly wszelkie niezbedne elementy okreslone w art. 107 § 1 kpa.

15) sprawienie pogrzebu, w tym osobom bezdomnym

W okresie od 1 kwietnia .2010 r. do 31 grudnia 2010 r. Gmina Kleszczele nie
sprawiala pogrzebu, w tym osobom bezdomnym — nie zaistniala taka potrzeba.

W okresie od 1 stycznia .2011 r. do 31 marca 2011 r. Gmina Kleszczele sprawila
1 pogrzeb w zwiazku ze $§miercig osoby samotnej, ktéra nie miala blizszej rodziny. Koszt

o
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pogrzebu wyniost 3 999z, Osrodek otrzymal refundacje z Zakladu Ubezpieczen
Spolecznych w Bialymstoku.
Gmina ustalila spos6b sprawienia pogrzebu uchwalg Nr V/31/2011 Rady Miejskiej
w Kleszczelach z dnia 23 marca 2011 roku.
[Akta kontroli str. 108, 110, 146, 148]
16) kierowanie do domu pomocy spofecznej i ponoszenie odplatnosci za pobyt
mieszkarica gminy w tym domu

W okresie od 1 kwietnia 2010 r. do 31 marca 2011 r. Osrodek skierowal 2 wnioski
do Sadu Rejonowego w Bielsku Podlaskim o umieszczenie w domu pomocy spolecznej
bez zgody strony. Sad wydal postanowienia o umieszczeniu w domu pomocy spoleczne;.

W pierwszym przypadku wydano decyzje o skierowaniu do DPS 1 o ustaleniu
odplatnosci. W trakcie oczekiwania na umieszczenie w Domu osoba skierowana zmarla.

W drugim przypadku Oérodek pomimo prawomocnego postanowienia Sgdu
Rejonowego w Bielsku Podlaskim (wpfynefo do Osérodka 17.01.2011r.) do dnia
rozpoczgcia kontroli nie podjagt dziatan w celu umieszczenia strony (malzenstwo
w wieku 82 i 78 lat) w domu pomocy spotecznej.

Dokonano kontroli akt sprawy, w tym decyzji rozstrzygajacych postgpowanie
administracyjne:

1. MOPS.8131-1/2010 z 22.04.2010 — decyzja o skierowaniu do dps
2. MOPS.8131-2-1/10 z 22.04.2010 — decyzja o odplatnosci za pobyt w dps

W aktach spraw znajduja si¢ niezbedne dokumenty okreslone w rozporzadzeniu
z dnia 19 kwietnia 2005r. w sprawie rodzinnego wywiadu $rodowiskowego oraz
w rozporzadzeniu Ministra Polityki Spolecznej z dnia 19 pazdziernika 2005t. w sprawie
doméw pomocy spolecznej (Dz. U. Nr 217, poz. 1837).

Udzielenie pomocy poprzedzal wywiad §rodowiskowy, w wyniku ktérego ustalano
sytuacj¢ osobista, rodzinng, dochodows i majatkowa, a takze potwierdzono przyczyne
udzielenia pomocy w tej formie.

Decyzje administracyjne podejmowano zgodnie z terminem okreslonym w art. 35 kpa.

Wydane decyzje administracyjne zawieraly elementy okreslone w art. 107 § 1 kpa.

[Akta kontrol str. 146]

16a) pomoc osobom opuszczajgcym zakiady karne
W okresie objetym kontrolg udzielono pomocy 2 osobom zwolnionym z zakladu
karnego w postaci zasitku okresowego, 6 swiadczen — na laczng kwote 1.355,13 z1.
Dokonano kontroli losowo wybranych akt spraw, w tym decyzji rozstrzygajacych

postgpowanie administracyjne:

1. MOPS 8123-68/2010 z 22.10.2010 2. MOPS 8123-38/2010 z 22.04.2010

11

K sy i




Sytuacje osobista, rodzinng, dochodowq i majatkowa wnioskodawcy ustalano na
podstawie dokumentéw okreslonych w § 7 ust. 1 rozporzadzenia z dnia 19 kwietnia 2005t.
w sprawie rodzinnego wywiadu §rodowiskowego.

Stwierdzono, ze wywiady Srodowiskowe przeprowadzono w terminie okreslonym
w ww. rozporzadzeniu.

Decyzje administracyjne podejmowano zgodnie z terminem okreslonym w art. 35 kpa.

Wydane decyzje zawieraly elementy okreslone w art. 107 § 1 kpa.

[Akta kontroli str. 108, 112,146]
17) sporzgdzanie sprawozdawczosci oraz przekazywanie jej wlasciwemu wojewodzie,
rowniez w wersji elektronicznej z zastosowaniem systemu teleinformatycznego

W okresie objetym kontrolg Osrodek sporzadzal wymagane sprawozdania i przesylal
je Wojewodzie Podlaskiemu réwniez w formie elektronicznej przy pomocy modulu gSAC.
Sprawozdanie MPiPS -03 za okres objety kontrolg przekazano w wymaganym terminie.

W Statystycznej Aplikacji Centralnej (w okresie objetym kontrolg) MOPS umiescil
sprawozdania i meldunki. W aplikacji SAC znajduje si¢ komplet Zbioréw Centralnych
wymaganych w okresie objetym kontrola.

18) utworzenie i utrzymanie osrodka pomocy spofecznej, w tym zapewnienie srodkow
na wynagrodzenie pracownikow

Rada Miejska w Kleszczelach podjela uchwale Nr XXV /204/09 z dnia 29.12.2009s.
.w sprawie uchwalenia budzetu na rok 2010. W dziale 852 - pomoc spoleczna - rozdziale
85219 - na utrzymanie O$rodka w 2010r. zaplanowano kwote 149.055 zl, z tego dotacja
celowa z budzetu panstwa na realizacj¢ wlasnych zadan biezacych gminy wyniosta 39.700 z1.

Lp. § Nazwa Kwota
1| § 3020 | - wydatki osobowe nie zaliczone do wynagrodzen 250
2| § 4010 | - wynagrodzenia osobowe pracownikéw 99.267
3 | § 4040 | - dodatkowe wynagrodzenie roczne 10.946
4| § 4110 | - skladki na ubezpieczenie spoleczne 17.213
51 § 4120 | - sktadki na fundusz pracy 27111
6 | § 4210 | - zakup materialéw 1 wyposazenia 2.632
71 y 4260 | - zakup energit 505
8 | § 4280 | - zakup ustug zdrowotnych 0
9 | §4300 | - zakup uslug pozostalych 7.777

10 | § 4360 | - zakup ushug telefonii komorkowe; 0

11| § 4370 | - zakup ustug telefonii stacjonarnej 500
12 | § 4410 | - podroze stuzbowe krajowe 800
13 | § 4430 | - tézne oplaty 1 skladki 500
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14 | § 4440 | - odpis na zakladowy fundusz §wiadczen socjalnych 3.668

15 | § 4480 | - podatek od nieruchomosci 0

16 | § 4700 | - szkolenie pracownikéw 650

17| § 4740 | - zakup materialéw papierniczych do sprzetu 500
drukarskiego 1 urzadzen kserograficznych

18 | § 4750 | - zakup akcesoribw komputerowych 545

Rada Miejska w Kleszczelach podjeta uchwale NrIV/23/11 z dnia 31.01.2011 r. w sprawie
uchwalenia budzetu na rok 2011. W dziale 852 - pomoc spoleczna - rozdziale 85219 - na
utrzymanie Osrodka w 2011r. zaplanowano kwote 149.090 zl, z tego dotacja celowa

z budzetu panstwa na realizacj¢ wlasnych zadan biezacych gminy wyniosta 37.000 z1.

Lp. § Nazwa Kwota
1{ § 3020 | - wydatki osobowe nie zaliczone do wynagrodzen 250
2| §4010 | - wynagrodzenia osobowe pracownikow 99.770
3 | § 4040 | - dodatkowe wynagrodzenie roczne 8.072
4| § 4110 | - skladki na ubezpieczenie spoleczne 17.259
51 §4120 | - sktadki na fundusz pracy 2.655
6 | § 4210 | - zakup materialéw 1 wyposazenia 6.150
7| § 4260 | - zakup energii 500
8 | § 4280 | - zakup ustug zdrowotnych 150
9 | § 4300 | - zakup ustug pozostalych 7.000

10 | § 4360 | - zakup ustug telefonii komo6rkowe; 0
11 | § 4370 | - zakup uslug telefonii stacjonarne) 500
12| § 4410 | - podtdze stuzbowe krajowe 800
13| § 4430 | - r62ne oplaty i skladki 500
14| § 4440 | - odpis na zakladowy fundusz swiadczen socjalnych 3.843
15| § 4480 | - podatek od nieruchomosci 0
16 | § 4700 | - szkolenie pracownikow 1.141
17 | § 4740 | - zakup materiatéw papierniczych do sprzetu 0
drukarskiego i urzadzen kserograficznych
18| § 4750 | - zakup akcesoriéw komputerowych 0

[Akta kontroli str. 92 - 94]
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19) przyznawanie i wyptacanie zasitkéw stalych

W okresie kwiecien — grudzien 2010 r. Osrodek wyplacal zasilek staly 24 osobom (32
osoby w rodzinie), z tego: 2 osoby z powodu niepelnosprawnosci oraz 22 osoby z tytulu
wieku. Wyplacono 192 §wiadczenia na taczna kwote 63.922 z1.

W okresie styczeri - marzec 2011 r. Osrodek wyplacal zasilek staly 19 osobom (27
oséb w rodzinie), z tego: 2 z powodu niepelnosprawnosci oraz 19 z tytulu wieku. Wyplacono
54 $wiadczenia na taczna kwote 18.831 z1.

W okresie objetym kontrola najnizszy zasilek wyniost 72,02 zt, najwyzszy 444 zl.

[Akta kontroli str. 108, 112]

W okresie kwiecien — grudzien 2010r. w przeliczeniu na 1 tysigc mieszkancow
zamieszkujacych Gming Kleszczele (2.891 osob) z pomocy w formie zasitkow stalych
korzystalo srednio 8 oséb.

W okresie styczenn - marzec 2011r. w przeliczena na 1 tysigc mieszkancow -
zamieszkujgcych Gming Kleszezele (2.876 os6b) z pomocy w formie zasitkow stalych
korzystalo srednio 7 os6b.

Dokonano kontroli losowo wybranych akt, w tym decyzj1 rozstrzygajacych postgpowania
administracyjne:

1. MOPS.8122-6/2008 z 27.05.2008 6. MOPS.8122-4/2010 z 12.04.2010
2. MOPS.8122-6/2010 z 09.07.2010 7. MOPS.8122-2/08 z 02.04.2008
3. MOPS.8122-3/09 z 17.04.2009 8. MOPS.8122-3/10 z 08.04.2010
4. MOPS.8122-2/2011 z 21.03.2011 9. MOPS.8122-7/10 z 08.11.2010
5. MOPS.8122-7/2011 z 09.12.2010 10. MOPS.8122-10/09 z 02.11.2009

- w 2 przypadkach, w rozstrzygni¢ciu decyzji administracyjnej znajduje si¢ zapis dotyczacy
oplacania przez Osrodek skladki na ubezpieczenie zdrowotne. Ustawa o pomocy spolecznej
oraz ustawa o $§wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze §rodkow publicznych nie
nadaje osrodkowi pomocy spolecznej prawa do wydawania decyz]1 w tej spra\me Zapis
o podlegamu ubczpmczenlu zdrowotnemu nie jest czescia rozstrzygniecia decyzji
przyzrajacej zasitek staly 1 ma wylacznie charakter informacyjny — poz. 9 i 10. S

Sytuacj¢ osobista, rodzinng, dochodowg i majatkows wnioskodawcy ustalano na
podstawie dokumentéw okreslonych w § 7 ust. 1 rozporzadzenia z dnia 19 kwietnia 2005t.
w sprawie rodzinnego wywiadu $rodowiskowego 1 § 8 ust. 1 rozporzadzenia z dnia 25
stycznia 2011r. w sprawie rodzinnego wywiadu $rodowiskowego.

Stwierdzono, ze wywiady Stodowiskowe przeprowadzono w terminie oktes§lonym
w ww. rozporzadzeniach.

Decyzje administracyjne podejmowano zgodnie z terminem okreslonym w art. 35 kpa.

Wydane decyzje zawieraly elementy okreslone w art. 107 § 1 kpa.

Wysokos¢ zasitkow stalych ustalana byla zgodnie z art. 37 ust. 2 ustawy z dnia 12
marca 2004r. o pomocy spoleczne).
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20) opfacanie skiadek na ubezpieczenie zdrowotne okreslonych w przepisach
o powszechnym ubezpieczeniu w Narodowym Funduszu Zdrowia

W okresie kwiecieni — grudzien 2010r. Gmina Kleszczele oplacala skladki na
ubezpieczenie zdrowotne za 18 oséb pobierajacych zasilek staly z pomocy spolecznej
1 niepodlegajacych obowiazkowi ubezpieczenia zdrowotnego z innego tytulu - 131 skladek.

W okresie styczen — matrzec 2011r. Gmina Kleszczele oplacala skladki na
ubezpieczenie zdrowotne za 15 oséb pobierajacych zasilek staly z pomocy spolecznej
1 niepodlegajacych obowigzkowi ubezpieczenia zdrowotnego z innego tytulu — 41 skladek.

W okresie objetym kontrolg wysoko§¢ oplacanych skladek na ubezpieczenie
zdrowotne wyniosta od 6,48 zt do 39,96 z}

[Akta kontroli str. 108, 112, 142]
V. Realizacja zadanh wlasnych gminy - art. 17 ust. 2 ustawy z dnia 12 marca 2004r.
o pomocy spotecznej

1) przyznawanie i wypfacanie zasitkéw specjalnych celowych

W okresie od 01.04.2010 r. do 31.12.2010 r. pomoc w formie zasitkéw specjalnych
celowych przyznano i wyplacono 15 osobom (31 w rodzinie) - 20 $wiadczeni, w wysokosci
od 130 zl do 400 zl, z przeznaczeniem na cze¢$ciowe pokrycie kosztéw zakupu opalu
1 lekow.

W okresie od 01.01.2011 r. do 31.03.2011 r. przyznano zasitki specjalne celowe 3
osobom, 3 — §wiadczenia, w wysokosci od 80 zl — 300 zl, z przeznaczeniem na cz¢sciowe
pokrycie kosztéw zakupu opalu 1 lekow.

[Akta kontroli str. 110, 112,14(]

Dokonano kontroli losowo wybranych akt, w tym decyzji rozstrzygajace)
postepowanie administracyjne:

MOPS.8121-81/2010 z 24.11.2010 6. MOPS.8121.1.2011 z 12.01.2011

MOPS.8121-47/2010 z 08.07.2010 7. MOPS.8121.66/2010 z 08.10.2010
MOPS.8121/14/2011 z 04.02.2011 8. MOPS.8121-69/2010 z 13.10.2010
MOPS.8121-71/2010 z 21.10.2010 9. MOPS.8121-37/2010 z 12.05.2010
MOPS.8121-75/2010 z 04.11.2010 10. MOPS.8121-67/2010 z 08.10.2010

Al

- w 1 przypadku zaswiadczenie o wysokosci wynagrodzenia z tytulu zatrudnienia
nie zawieralo wyszczegélnionych skladnikow zgodnie z § 7 ust. 1 pkt 7 rozporzadzenia
z dnia 19 kwietnia 2005t. w sprawie rodzinnego wywiadu $rodowiskowego — poz. 7.

Sytuacje osobistg, rodzinng, dochodows 1 majatkows wnioskodawcy, w zdecydowane;j
wigckszosci, ustalano na podstawie dokumentéw okre§lonych w § 7 ust. 1 rozporzadzenia
z dnia 19 kwietnia 2005t. w sprawie rodzinnego wywiadu $rodowiskowego.

Stwierdzono, ze wywiady Srodowiskowe przeprowadzono w terminie okreslonym
w ww. rozporzadzeniu.

Decyzje administracyjne podejmowano zgodnie z terminem okreslonym w art. 35 kpa.

Wydane decyzje zawieraly elementy okreslone w art. 107 § 1 kpa.
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2) przyznawanie 1 wypfacanie pomocy na ekonomiczne usamodzielnienie

W okresie objetym kontrola MOPS nie przyznawal pomocy na ekonomiczne
usamodzielnienie w formie zasitkow, pozyczek oraz pomocy w naturze.
[Akta kontroli str. 144,146]
3) prowadzenie i zapewnienie miejsc w domach pomocy spofecznej i osrodkach
wsparcia o zasiggu gminnym oraz kierowanie do nich os6b wymagajacych pomocy

Gmina Kleszczele nie posiada na swoim terenie doméw pomocy spolecznej
i osrodkéw wspatrcia o zasiggu gminnym. Jak wynika z wyjasnienn kierownika Osrodka,
w przypadku wystapienia potrzeby istnieje mozliwos¢ umieszczenia oséb w placéwkach
juz istniejacych, zlokalizowanych najblizej miejsca zamieszkania osoby wymagajacej tej
formy pomocy tj. w Domu Pomocy Spolecznej w Bialowiezy.
[Akta kontroli str.144]
4) podejmowanie innych zadari z zakresu pomocy spolecznej wynikajacych
z rozeznanych potrzeb gminy, w tym tworzenie i realizacja programéw osfonowych

W okresie objetym kontrola Rada Miejska nie podejmowala uchwal w zakresie
realizacji programéw ostonowych wynikajacych z potrzeb gminy.
[Akta kontroli str. 144]
5) wspéipraca z powiatowym urzgdem pracy w zakresie upowszechniania ofert pracy
oraz informacji o wolnych miejscach pracy, upowszechniania informacji o ustugach
poradnictwa zawodowego 1 o szkoleniach

Gmina Kleszczele w okresie objetym kontrola wspolpracowala z Powiatowym
Urzedem Pracy w Hajnéwce, m. in. w zakresie upowszechniania ofert pracy oraz informacji
o wolnych miejscach pracy, szkoleni 1uslugach poradnictwa zawodowego.

Na terenie gminy realizowane byly prace spolecznie — uzyteczne, interwencyjne oraz
staze. MOPS w Kleszczelach przekazywal do PUP informacj¢ na temat oséb bezrobotnych
z terenu gminy korzystajacych ze s§wiadczen pomocy spoleczne) zainteresowanych
skorzystaniem z prac spolecznie - uzytecznych.

W okresie kwieciert 2010 r. — grudzien 2010 r. zatrudnionych przy pracach spolecznie
— uzyteczne bylo 10 0s6b bezrobotnych,

W okresie styczen 2011 r. - marzec 2011 r. prace spolecznie - uzyteczne wykonywalo
7 bezrobotnych.

[Akta kontroli str.144]
VI. Realizacja zadan z zakresu administracji rzadowej okreslonych w art. 18 ust. 1
ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy spoteczne;j

1) organizowanie I $§wiadczenie usfug specjalistycznych dla o0séb z zaburzeniami
psychicznymi

W okresie objetym kontrola Os$rodek nie organizowal 1 nie $wiadczyl
specjalistycznych uslug opiekunczych w miejscu zamieszkania dla oséb z zaburzeniami

P iom-
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psychicznymi, poniewaz nie zglaszano potrzeb w tym zakresie. Osoby z tego typu
zaburzeniami mialy zapewniona opieke rodziny. Z wyjasnien Kierownika wynika, ze
w sytuacji wymagajacej zapewnienia ww. ushlug, gmina podejmie dzialania w celu ich
zotganizowania.

[Akta kontroh str. 142]
2) przyznanie i wyplacanie zasitkow celowych na pokrycie wydatkéw zwigzanych
z klgska zZywiofowg lub ekologiczng

W okresie kwiecieri 2010 r. — marzec 2011r. MOPS nie przyznawal i nie wyplacal
zasitkoéw celowych na porycie wydatkéw zwigzanych z kleska zywiotows lub ekologiczna.
[Akta kontroli str. 142]
3) prowadzenie i rozwdj infrastruktury srodowiskowych doméw samopomocy dla
050b z zaburzeniami psychicznymi

Na terenie gminy nie istnieje infrastruktura sSrodowiskowych doméw samopomocy dla
0s6b z zaburzeniami psychicznymi.

Mieszkaricy gminy - 2 osoby (w wieku 35 1 55 lat) uczestniczyly w Warsztatach Terapii
Zajeciowe] w Hajnowece.

[Akta kontroli str. 142]

4) realizacja zadari wynikajgcych z rzgdowych programdéw pomocy spofecznej,
majgcych na celu ochrong poziomu Zycia oséb, rodzin i grup spofecznych oraz
rozwdj specjalistycznego wsparcia

W 2010 roku Gmina Kleszczele realizowala rzadowy program ,,Pomoc pafistwa
w zakresie dozywiania” majacy na celu ochrong poziomu zycia oséb, rodzin 1 grup
spolecznych.

Wojewoda Podlaski zawarl z Burmistrzem Kleszczel Porozumienie Nr 1/42/2010
z dnia 22 stycznia 2010r. w sprawie okreslenia wysokoSci dotacji ptrzyznanej na
dofinansowanie zadania wlasnego gminy w zakresie dozywiania oséb potrzebujacych
w ramach programu wieloletniego ,,Pomoc pafistwa w zakresie dozywiania”.

Gmina Kleszczele uzyskala dotacje celowa z budzetu panstwa w kwocie 37 000 zi.
Gmina zobowigzala si¢ przeznaczy¢ §rodki wlasne w wysokosci nie mniejszej niz 15 000 z1.
Aneksami do zawartego porozumienia: Nr 1/2010 z dnia 4 sierpnia 2010 r., Nr 2/2010 z
dnia 21.10.2010 r. Wojewoda Podlaski wprowadzil zmiany wysokosci dotacji celowej
odpowiednio do wysokosci: 41.000 z1, 44.364 z1.

W okresie 1 stycznia 2011 r. — 31 marca 2011 r. - Wojewoda Podlaski zawarl
z Burmistrzem Kleszczel Porozumienie z dnia 17 lutego 2011 r. w zakresie dozywiania.
Gmina otrzymala dotacj¢ celowa z budzetu panstwa w kwocie 34.200 z1 i zobowigzala
si¢ do wydatkowania na realizacj¢ Programu w 2011 r., srodkéw wlasnych wysokosci nie
mniejszej niz 15 000 z1.

W okresie podlegajacym kontroli nie dokonywano doposazenia istniejacych punktéw
wydawania positkow.
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Na zakup zywnosci w formie zasitkow celowych skorzystaly 43 osoby, ilo§é osob
w rodzinie - 77, ilos¢ §wiadczen - 117. Wysokos¢ udzielanego zasitku celowego na zakup
zywnosclt wynosita od 50 zt do 160 zl.

Rada Miejska w Kleszczelach podjela Uchwale Nr XV/115/08 z dnia 30 lipca
2008 r. w sprawie okreslenia warunkéw odplatnosci za pomoc w formie positku
udzielonego w ramach programu wieloletniego ,,Pomoc parstwa w zakresie dozywiania”.

[Akta kontroli str. 95 — 102, 108, 112, 140, 142]
Dozywianie uczniéw w szkolach opisano na str. 9 - 10 protokotu.

Dokonano kontroli losowo wybranych akt, w tym decyzji rozstrzygajacych
postgpowania administracyjne:

1. MOPS.8121-58/117/2010 z 08.09.2010 4, MOPS.8121-19/2010 z 08.07.2010
2. MOPS.8121-21/82/2010 z 16.07.2010 5. MOPS.8121-20/2010 z 12.07.2010
3. MOPS.8121-72/10 z 12.04.2010

- - w 1 przypadku 2 zaswiadczenia o wysokosci wynagrodzenia z tytulu zatrudnienia nie
zawieraly wyszczegoélnionych skladnikéw zgodnie z § 7 ust. 1 pkt 7 rozporzadzenia z dnia 19
kwietnia 2005¢. w sprawie rodzinnego wywiadu §rodowiskowego — poz. 2,

- w 1 przypadku rodzinny wywiad srodowiskowy przeprowadzono po terminie okreslonym
w § 2 ust. 1 rozporzadzenia z dnia 19 kwietnia 2005r. w sprawie rodzinnego wywiadu
srodowiskowe — poz. 1.

Sytuacj¢ osobista, rodzinng, dochodows 1 majatkowa wnioskodawcow ustalano
na podstawie dokumentow okreslonych w § 7 ust. 1 rozporzadzenia z dnia 19 kwietnia 2005r.
w sprawie rodzinnego wywiadu srodowiskowego.

Decyzje administracyjne podejmowano zgodnie z terminem okreslonym w art. 35 kpa.

Wydane decyzje zawieraly wszelkie niezbedne elementy okreslone w art. 107 § 1 kpa.

W okresie objetym kontrola, gmina nie udzielala pomocy okreslonej w art. 19 ust. 1 —

5 ustawy z dnia 24 stycznia 1991 r. o kombatantach oraz niektérych osobach bedacych
ofiarami represji wojennych 1 okresu powojennego (Dz. U. z 2000 r. Nr 98, poz. 1071).

[Akta kontroli str. 136]

5) przyznawanie i wypfacanie zasitkéw celowych, a takzZe udzielanie schronienia,
positku oraz niezbgdnego ubrania cudzoziemcom, o ktorych mowa w art. 5a

W okresie objetym kontrolg nie przyznawano i nie wyplacano zasitkéw celowych,
positku oraz niezbednego ubrania cudzoziemcom, o ktérych mowa w art. 5a ustawy z dnia
12 marca 2004r. o pomocy spolecznej — nie zamieszkiwali na terenie gminy.

[Akta kontroli str.140]

6) przyznawanie i wypfacanie zasitkéw celowych, a takze udzielanie schronienia,

positku i niezbednego ubrania cudzoziemcom, ktorzy uzyskali zgodg na pobyt
tolerowany na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej

A .
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W okresie objetym kontrolg nie przyznawano 1 nie wyplacano zasitkéw celowych,
a takze nie udzielano schronienia, posilku i niezbednego ubrania cudzoziemcom, ktorzy
uzyskali zgode na pobyt tolerowany na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej - na terenie
gminy nie zamieszkiwali cudzoziemcy.
[Akta kontroli str. 140]
7) wyplacanie wynagrodzenia za sprawowanie opieki

W okresie objetym kontrolg nie wyplacano wynagrodzenia za sprawowanie opieki na
podstawie art. 53a ustawy o pomocy spolecznej z dnia 12 marca 2004r. (Dz. U. z 2009r. Nr
175, poz. 136, ze zm.) ze wzgledu na brak potrzeb w tym zakresie.

[Akta kontroli str.140]

VII.Realizacja wybranych zadan wynikajacych z art. 110 ustawy z dnia 12 marca
2004r. o pomocy spotecznej
koordynacja realizacji gminnej strategii rozwigzywania probleméw spofecznych

Rada Miejska w Kleszczelach uchwala Nr XXIII/258/06 z dnia 16 pazdziernika
2006 r. przyjela Gminna Strategic Rozwigzywania Problem6éw Spolecznych nalata 2006 -
2015. Osrodek koordynowal realizacje gminnej strategii, w szczegolnosci poprzez:
- organizowanie dzieciom z terenu gminy wyjazdu na kolonie do Jastarni, w ramach
Gminnego Programu Rozwiazywania Probleméw Alkoholowych oraz przy wspolpracy
Stowarzyszenia Pomocy Rodzinie ,DROGA”,
- organizowanie przez Ochotniczg Straz Pozarng obozéw dla dzieci,
- udzial Gminy Kleszczele w Kampanii Krajowej ,,Zachowaj Trzezwy Umysl” uczestnikami
tej kampanii byla mlodziez szkolna, nauczyciele, rodzice,
- organizacj¢ z okazji Dnia Dziecka w Zespole Szkél w Kleszczelach zaje¢  sportowych
z aktywnym udzialem mlodziezy,
- w Miejskim Osrodku Kultury w Kleszczelach realizowane byly zadania w opatciu
o stale formy pracy tj. organizowanie dzialalnosci zespolow artystycznych 1 dzialalnosci
sportowo — rekreacyjnej oraz organizacj¢ imprez kulturalnych, sportowych rekreacyjnych,
turystycznych 1 rozrywkowych przy wspolpracy z Zespolem Szkél w  Kleszczelach
i Przedszkolem, pracownikami Urzedu Miasta, OSP, Policja, stowarzyszeniami i zwigzkami
Sportowymi.

[Akta kontroli str. 138,140]

2) wytaczanie powddztw o roszczenia alimentacyjne przez kierownika osrodka
pomocy spofecznej na rzecz obywateli

Kierownik O$rodka nie wytaczal powddztwa o roszczenia alimentacyjne na rzecz
mieszkaficow gminy. Osobom zglaszajacym si¢ do Osrodka udzielano informacji o sposobie
wytaczania powddztwa o roszczenia alimentacyjne oraz pomocy przy wypelnianiu wnioskow.

[Akta kontroli str. 138]

3) kierowanie przez osrodek pomocy spotecznej wnioskéw o ustalenie niezdolnosci
do pracy, niepefnosprawnosci i stopnia niepefnosprawnosci do otganow okreslonych
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odrebnymi przepisami

W okresie objetym kontrola MOPS nie kierowal wnioskoéw o ustalenie niezdolnosci do
pracy, niepelnosprawnoséci 1 stopnia niepelnosprawnosci do organéw okre§lonych odrebnymi
przepisami, jak rowniez udostepnial druki 1 udzielal informacji

[Akta kontroli str. 138]
4) skifadanie radzie gminy corocznego sprawozdania z dziatalnosci osrodka oraz
przedstawianie potrzeb w zakresie pomocy spofecznej

Kierownik Osrodka zlozyl coroczne sprawozdanie z dzialalnosci Osrodka za 2010r.
na IV sesji Rady Gminy w dniu 28 stycznia 2011r. oraz przedstawil potrzeby w zakresie
pomocy spolecznej.

Rada Gminy nie opracowala i nie kierowala do wdrozenia lokalnych programéw
pomocy spoleczne;. [Akta kontroli str. 136, 138]

O przeprowadzeniu kontroli dokonano wpisu w ksiazce ewidencji kontroli Miejskiego
Osrodka Pomocy Spolecznej w Kleszczelach, pod pozycja numer 1/2011.

Protokél niniejszy sporzadzono w dwoch jednobrzmiacych egzemplarzach, z ktérych
jeden >trzymuje Kierownik Osrodka, drugi Wydzial Polityki Spolecznej Podlaskiego Urzedu
Wojewodzkiego w Bialymstoku.

Kietownik Miejskiego Os$rodka Pomocy Spolecznej w Kleszczelach zostal
poinformowany o przystugujacym prawie zgloszenia, przed podpisaniem protokolu kontrols,
umotywowanych zastrzezen dotyczacych ustalen zawartych w protokole.

Zastrzezenia zglasza si¢ na pismie do Dyrektora wlasciwego do spraw pomocy
spolecznej wydzialu urzedu wojewddzkiego, w terminie 7 dni od dnia otrzymania protokohu
kontroli.

Kontrolowany: Kontrolujacy:

.............................................................................

(miejscowosc, data i podpis) . .
Alualmiia “ Miodiandnslel % HIO/{‘]’Q_[’(P&YWML\

KIBROWNIK
Mighehagyo Obrodka Pomocy

_

Ludmila Miodzisnowska
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