SPRAWOZDANIE Z DZIALALNOSCI KONTROLNEJ DOKONANEJ W | KWARTALE 2011 r.
PRZEZ PRACOWNIKOW WYDZIALU POLITYKI SPOLECZNEJ
PODLASKIEGO URZEDU WOJEWODZKIEGO

Prowadzenie kontroli zaktadéw opieki zdrowotnej w zakresie funkcjonowania zaktadu opieki
zdrowotnej, kontroli podmiotéw tworzacych transport sanitarny na terenie wojewodztwa podlaskiego
oraz kontroli podmiotow realizujacych staze podyplomowe lekarzy i lekarzy dentystow, jak rowniez
prowadzenie nadzoru medycznego nad placowkami ochrony zdrowia w zakresie oceny profilaktyczne;
opieki nad kobieta, noworodkiem i niemowleciem do ukonczenia drugiego miesigca zycia, w ramach
oceny realizacji i dokumentowania Swiadczen gwarantowanych nad noworodkiem, niemowleciem,
dzieckiem i mtodziezg oraz w ramach oceny opieki potozniczo - ginekologicznej u kobiet nalezy do
kompetencji Oddziatu Rejestréw i Kontroli Zaktadow Opieki Zdrowotnej Podlaskiego Urzedu
Wojewodzkiego w Biatymstoku.

Czynnosci kontrolne prowadzone sq przez pracownikéw Oddziatu na podstawie upowaznienia
wynikajacego z przepisow:

1. art. 28. ustawy z dnia 23 stycznia 2009 r. 0 wojewodzie i administracji rzgdowej w wojewodztwie
(Dz. U.z 2009 r. Nr 31, poz. 206),

2. art. 65 ustawy z dnia 30 sierpnia 1991 r. 0 zakfadach opieki zdrowotnej

(Dz. U. Nr. 14., poz. 89 z pdzn. zm.),

3. art. 15 ust. 6b ustawy z dnia 5 grudnia 1996 r. 0 zawodach lekarza i lekarza dentysty
(Dz. U. 2008 r. Nr 136 poz. 857 z pdzn. zm.).

Kontrole zaktadéw opieki zdrowotnej, kontrole podmiotow tworzacych transport sanitarny na

terenie wojewddztwa podlaskiego oraz podmiotow realizujgcych staze podyplomowe lekarzy i lekarzy
dentystow dokonywane sg zgodnie z planem kontroli na rok 2011 zaakceptowanym i podpisanym przez

Wojewode Podlaskiego.



Analiza kontroli przeprowadzonych w | kwartale 2011 r. przez pracownikéw

Wydziatu Polityki Spotecznej Podlaskiego Urzedu Wojewddzkiego w Biatymstoku

Analiza dotyczy kontroli zaktaddéw opieki zdrowotnej zlokalizowanych na terenie wojewddztwa

podlaskiego pod wzgledem funkcjonowania zaktadu opieki zdrowotnej, oceny profilaktycznej opieki nad

kobietg noworodkiem i niemowleciem do ukonczenia drugiego miesigca zycia, oceny realizowania i

dokumentowania swiadczen gwarantowanych nad niemowleciem, noworodkiem, dzieckiem i mtodziezg

oraz oceny opieki potozniczo — ginekologicznej u kobiet. W | kwartale 2011 r. dokonano ponadto kontroli

podmiotow realizujgcych staze podyplomowe lekarzy i lekarzy dentystow.

Ocena kontroli obejmuje aspekt wykonania kontroli, sposéb zakoriczenia kontroli oraz najczesciej

spotykane nieprawidtowosci stwierdzane podczas wykonywania czynnosci kontrolnych.

W | kwartale 2011 roku dokonano ogdtem 61 kontroli zaktaddw opieki zdrowotnej o nastepujacym

zakresie tematycznym:

funkcjonowanie zaktadu opieki zdrowotne;

funkcjonowanie zaktadu opieki zdrowotnej, w tym ocena stanu faktycznego z wpisem do rejestru
zaktaddw opieki zdrowotne;

ocena realizacji stazy podyplomowych lekarzy, lekarzy dentystow, przez podmioty prowadzace staz
oraz spetniania przez podmioty prowadzace staz wymagan i warunkéw okre$lonych w ust. 5 pkt. 6
ustawy z dnia 5 grudnia 1996 r. 0 zawodach lekarza i lekarza dentysty (Dz. U. z 2008 Nr. 136, poz.
857 z pozn. zm.)

ocena profilaktycznej opieki nad kobieta, noworodkiem i niemowleciem do ukoriczenia drugiego
miesigca zycia

funkcjonowanie zaktadu opieki zdrowotnej z uwzglednieniem realizacji i dokumentowania przez
potozng $wiadczen gwarantowanych w poz nad kobieta, noworodkiem i niemowleciem do
ukonczenia drugiego miesigca zycia

funkcjonowanie zakfadu opieki zdrowotnej z uwzglednieniem realizacji i dokumentowania przez
potozng Swiadczen gwarantowanych w poz nad kobieta, noworodkiem i niemowleciem do
ukonczenia drugiego miesigca zycia oraz funkcjonowanie zaktadu opieki zdrowotnej z
uwzglednieniem realizacji i dokumentowania przez pielegniarke Swiadczen gwarantowanych w poz
nad niemowleciem, dzieémi i mtodziezg

ocena realizacji dokumentowania $wiadczenn gwarantowanych nad noworodkiem, niemowleciem,
dzieckiem i mtodziezg oraz ocena profilaktycznej opieki nad kobieta, noworodkiem i niemowleciem

do ukonczenia drugiego miesigca zycia



funkcjonowanie zakfadu opieki zdrowotnej z uwzglednieniem realizacji i dokumentowania przez
lekarza $wiadczen gwarantowanych w podstawowej opiece zdrowotnej nad noworodkiem,
niemowleciem, dzieckiem i mtodziezg, funkcjonowanie zaktadu opieki zdrowotnej z uwzglednieniem
realizacji i dokumentowania przez pielegniarke Swiadczen gwarantowanych w podstawowej opiece
zdrowotnej nad niemowleciem, dzieckiem i miodziezg oraz funkcjonowanie zaktadu opieki
zdrowotnej z uwzglednieniem realizacji i dokumentowania przez potozng $wiadczen
gwarantowanych w podstawowej opiece zdrowotnej nad kobietg, noworodkiem i niemowleciem do
ukonczenia drugiego miesigca zycia.

funkcjonowanie zakfadu opieki zdrowotnej z uwzglednieniem realizacji i dokumentowania przez
pielegniarke Swiadczen gwarantowanych w podstawowej opiece zdrowotnej nad niemowleciem,
dzieckiem i mtodziezg

ocena realizacji Swiadczen gwarantowanych nad noworodkiem, niemowleciem, dzieckiem i
miodziezg

funkcjonowanie zakfadu opieki zdrowotnej z uwzglednieniem realizacji i dokumentowania przez
lekarza $wiadczen gwarantowanych w podstawowej opiece zdrowotnej nad noworodkiem,
niemowleciem, dzieckiem i miodziezg oraz funkcjonowanie zaktadu opieki zdrowotnej z
uwzglednieniem realizacji i dokumentowania przez pielegniarke $wiadczen gwarantowanych w
podstawowej opiece zdrowotnej nad niemowleciem, dzieckiem i mtodzieza.

funkcjonowanie zakfadu opieki zdrowotnej z uwzglednieniem oceny opieki potozniczo -
ginekologicznej nad kobietg

ocena opieki potozniczo — ginekologicznej u kobiet

W ramach 61 kontroli zaktadow opieki zdrowotnej dokonano 50 kontroli koordynowanych oraz 11

kontroli sprawdzajgcych.

Wystosowano 61 wystapien pokontrolnych zawierajgcych sposdb naprawy stwierdzonych

nieprawidtowos$ci lub uchybien. W 15 przypadkach wystosowane wystgpienia pokontrolne nie zawieraty

zalecen pokontrolnych.



ANALIZA KONTROLI PRZEPROWADZONYCH W | KWARTALE 2011 r.
W UJECIU TABELARYCZNYM | GRAFICZNYM

NAZWA POWIATU LICZBA KONTROLI ;:;f;’; ;"Ifc"zt;;'l‘(’g:t’;:l
miasto Biatystok 51 83,61%
powiat biatostocki 8 13,11%
powiat moniecki 1 1,64%
powiat augustowski 1 1,64%
RAZEM 61 100%

Tabela Nr 1: Wykonanie kontroli w poszczegoinych powiatach w | kwartale 2011 roku.
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miasto Biatystok 1= powiat biatostocki m powiat moniecki m powiat augustowski

Wykres Nr 1: Wykonanie kontroli w poszczegélnych powiatach w | kwartale 2011 roku — wykres procentowy.

W | kwartale 2011 r. wykonano 61 kontroli zaktaddéw opieki zdrowotnej w wojewddztwie
podlaskim. 51 kontroli wykonano na terenie miasta Biatystok, na terenie powiatu biatostockiego
dokonano 8 kontroli. Ponadto dokonano po jednej kontroli na terenie powiatu augustowskiego oraz

powiatu monieckiego.



ZAKRES KONTROLI

KONTROLE
PLANOWANE

KONTROLE
WYKONANE

LICZBA
WYSTOSOWANYCH
ZALECEN DO 20z

REALIZACJA ZALECEN
POKONTROLNYCH PRZEZ
Z0Z wg stanu na dzien
20 kwietnia 2011 .

Funkcjonowanie zaktadu opieki zdrowotnej

4

4

Funkcjonowanie zaktadu opieki zdrowotnej, w tym ocena
stanu faktycznego z wpisem do rejestru zaktadow opieki
zdrowotnej

32

32

29

100%

Ocena realizacji stazy podyplomowych lekarzy, lekarzy
dentystéw, przez podmioty prowadzace staz oraz spetniania
przez podmioty prowadzace staz wymagan i warunkow
okreslonych w ust. 5 pkt. 6 ustawy z dnia 5 grudnia 1996 r. 0
zawodach lekarza i lekarza dentysty (Dz. U. z 2008 Nr. 136,
poz. 857 z p6zn. zm.)

100%

Ocena profilaktycznej opieki nad kobieta, noworodkiem i
niemowleciem do ukorczenia drugiego miesigca zycia

Funkcjonowanie zaktadu opieki zdrowotnej z uwzglednieniem
realizacji i dokumentowania przez potozng $wiadczen
gwarantowanych w poz nad kobieta, noworodkiem i
niemowleciem do ukonczenia drugiego miesigca zycia

100%

Funkcjonowanie zaktadu opieki zdrowotnej z uwzglednieniem
realizacji i dokumentowania przez potozng $wiadczen
gwarantowanych w poz nad kobietg, noworodkiem i
niemowleciem do ukoriczenia drugiego miesigca zycia.
Funkcjonowanie zaktadu opieki zdrowotnej z uwzglednieniem
realizacji i dokumentowania przez pielegniarke Swiadczen
gwarantowanych w poz nad niemowleciem, dzieémi i
miodziezg

100%

Ocena realizacji dokumentowania Swiadczen
gwarantowanych nad noworodkiem, niemowleciem, dzieckiem
i mtodziezg

Ocena profilaktycznej opieki nad kobieta, noworodkiem i
niemowleciem do ukoriczenia drugiego miesigca zycia

100%

Funkcjonowanie zaktadu opieki zdrowotnej z uwzglednieniem
realizacji i dokumentowania przez lekarza $wiadczen
gwarantowanych w podstawowej opiece zdrowotnej nad
noworodkiem, niemowleciem, dzieckiem i mtodziezg .
Funkcjonowanie zaktadu opieki zdrowotnej z uwzglednieniem
realizacji i dokumentowania przez pielegniarke Swiadczen
gwarantowanych w podstawowej opiece zdrowotnej nad
niemowleciem, dzieckiem i mtodziezg, .

Funkcjonowanie zaktadu opieki zdrowotnej z uwzglednieniem
realizacji i dokumentowania przez potozng $wiadczen
gwarantowanych w podstawowej opiece zdrowotnej nad
kobieta, noworodkiem i niemowleciem do ukorczenia
drugiego miesigca zycia.

100%

Funkcjonowanie zaktadu opieki zdrowotnej z uwzglednieniem
realizacji i dokumentowania przez pielegniarke $wiadczen
gwarantowanych w podstawowej opiece zdrowotnej nad
niemowleciem, dzieckiem i mfodziezg

100%

Ocena realizacji $wiadczen gwarantowanych nad
noworodkiem, niemowleciem, dzieckiem i mtodziezg

100%

Funkcjonowanie zaktadu opieki zdrowotnej z uwzglednieniem
realizacji i dokumentowania przez lekarza $wiadczen
gwarantowanych w podstawowej opiece zdrowotnej nad
noworodkiem, niemowleciem, dzieckiem i mtodziezg .
Funkcjonowanie zaktadu opieki zdrowotnej z uwzglednieniem
realizacji i dokumentowania przez pielegniarke Swiadczen
gwarantowanych w podstawowej opiece zdrowotnej nad
niemowleciem, dzieckiem i mtodzieza.

100%

Funkcjonowanie zaktadu opieki zdrowotnej z uwzglednieniem
oceny opieki potozniczo — ginekologicznej nad kobietg

5

5

100%

Ocena opieki potozniczo — ginekologicznej u kobiet

1

1

Tabela Nr2:  llo$¢ wykonanych kontroli w | kwartale 2011 r. z wyszczegdlnieniem realizacji przez zaktady opieki zdrowotnej

wystapienr pokontrolnych




W ponizszej tabeli przedstawiono najczesciej stwierdzane uchybienia/nieprawidtowosci w | kwartale 2011 roku.

ILOSC NAJCZESCIEJ
NAJCZESCIEJ STWIERDZANE UCHYBIENIA STWIERDZANYCH
UCHYBIEN/NIEPRAWIDLOWOSCI
dokumentowanie profilaktycznych $wiadczen zdrowotnych
wykonywanych przez lekarza, pielegniarke i potozng 46
niezgodnie z obowigzujgacymi przepisami i wytycznymi
nieprawidtowe oznakowanie Zaktadu lub struktury 35
organizacyjnej Zaktadu
brak umieszczenie w miejscu ogdlnodostepnym Karty Praw 18
Pacjenta
brak dokumentéw potwierdzajacych posiadanie kwalifikacji do
udzielania $wiadczen medycznych przez personel Zaktadu tj.
dyplomu ukoriczenia uczelni medycznej nadajacej tytut 16
zawodowy, prawa wykonywania zawodu, $wiadectw
specjalizacii itp.
brak dokonania zmiany stanu faktycznego w rejestrze zoz 13
brak umieszczenia w Zaktadzie informacji o kontakcie do 13
Rzecznika Praw pacjenta
brak przeprowadzenia aktualnych przegladdéw technicznych 12
aparatury i sprzetu medycznego
brak realizacji profilaktycznych $wiadczen zdrowotnych z
zakresu podstawowej opieki zdrowotnej przez lekarzy, 1"
pielegniarki lub potoznej zgodnie z obowigzujgcymi przepisami
i wytycznymi
nieprawidtowe zapisy statutu Zaktadu dotyczace rodzaju i
zakresu udzielanych $wiadczen zdrowotnych w zakresie 10
$wiadczen
brak dostarczenia do organu rejestrowego aktualnego prawa 9
do lokalu w ktdrym udzielane sg $wiadczenia medyczne
brak regulaminu porzadkowego w zaktadzie lub brak ztoZenia 7
dokumentu w aktach rejestrowych Zaktadu
brak uzupetienia dokumentacji medycznej o wpisy kodéw 6
resortowych Zaktadu
brak lub nieprawidtowo sporzadzony harmonogram pracy
zatrudnionego personelu j.: lekarza, pielegniarki, pofoznej, 6
pielegniarki szkolnej
brak okre$lenia minimalnych norm pielegniarek i potoznych 4
niepetne wyposazenie nesesera potoznej lub pielegniarki 4
brak dostarczenia do organu rejestrowego postanowienia 3
organu inspekcji sanitarnej
brak dostosowania pomieszczen Zaktadu do wymogow 3
rozporzadzenia 0 medycznym laboratorium diagnostycznym
brak wyposazenia Zaktadu w sprzet do udzielania $wiadczen 9
medycznych
wykazanie dziatalno$ci potoznej, ktora nie jest zatrudniona w 1
zaktadzie
nieprawidtowo zabezpieczona dokumentacja medyczna 1
pacjentéw
niepetne wyposazenie apteczki pierwszej pomocy w szkole 1
brak orzeczen lekarskich lekarza medycyny pracy do
wykonywania pracy na stanowisku pracy lekarza, pielegniarki i 1
potoznej

Tabela Nr 3: Najczesciej stwierdzane uchybienia/nieprawidiowosci podczas prowadzenia czynnosci  kontrolnych
w | kwartale 2010 .



