Sprawozdanie z dziatalnosci kontrolnej dokonanej w | kwartale 2010 r. przez pracownikéw
Wydziatu Polityki Spotecznej Podlaskiego Urzedu Wojewddzkiego w Biatymstoku

Prowadzenie kontroli zaktadow opieki zdrowotnej w zakresie funkcjonowania zaktadu opieki
zdrowotnej, kontroli podmiotow tworzacych transport sanitarny na terenie wojewddztwa podlaskiego
oraz kontroli podmiotéw realizujgcych staze podyplomowe lekarzy i lekarzy dentystow, jak rowniez
prowadzenie nadzoru medycznego nad placowkami ochrony zdrowia w zakresie oceny profilaktyczne;
opieki nad kobietg, noworodkiem i niemowleciem do ukofczenia drugiego miesigca zycia, w ramach
oceny realizacji i dokumentowania $wiadczen gwarantowanych nad noworodkiem, niemowleciem,
dzieckiem i mtodziezg oraz w ramach oceny opieki potozniczo — ginekologicznej u kobiet nalezy do
kompetencji Oddziatu Rejestréw i Kontroli Zaktadow Opieki Zdrowotnej Podlaskiego Urzedu
Wojewodzkiego w Biatymstoku.

Czynnosci kontrolne prowadzone sq przez pracownikow Oddziatu na podstawie upowaznienia
wynikajgcego z przepisow:

1. art. 28. ustawy z dnia 23 stycznia 2009 r. o wojewodzie i administracji rzgdowej w wojewddztwie
(Dz. U. 22009 r. Nr 31, poz. 206),
2. art. 65 ustawy z dnia 30 sierpnia 1991 r. 0 zaktadach opieki zdrowotnej

(Dz. U. Nr. 14., poz. 89 z p6zn. zm.),

3. art. 15 ust. 6b ustawy z dnia 5 grudnia 1996 r. 0 zawodach lekarza i lekarza dentysty
(Dz. U. 2008 r. Nr 136 poz. 857 z p6zn. zm.),

Kontrole zaktaddéw opieki zdrowotnej, kontrole podmiotéw tworzacych transport sanitarny na
terenie wojewddztwa podlaskiego oraz podmiotéw realizujgcych staze podyplomowe lekarzy i lekarzy
dentystéw dokonywane zostaty zgodnie z planem kontroli na rok 2010 zaakceptowanym i podpisanym

przez Wojewode Podlaskiego.



ANALIZA KONTROLI PRZEPROWADZONYCH W 2009 r. PRZEZ PRACOWNIKOW WYDZIALU
POLITYKI SPOLECZNEJ PODLASKIEGO URZEDU WOJEWODZKIEGO W BIALYMSTOKU

Analiza dotyczy kontroli zaktadéw opieki zdrowotnej zlokalizowanych na terenie wojew6dztwa podlaskiego
pod wzgledem funkcjonowania zaktadu opieki zdrowotnej, oceny profilaktycznej opieki nad kobieta noworodkiem i
niemowleciem do ukorfczenia drugiego miesigca zycia, oceny realizowania i dokumentowania $wiadczen
gwarantowanych nad niemowleciem, noworodkiem, dzieckiem i miodziezg oraz oceny opieki potozniczo -
ginekologicznej u kobiet. W | kwartale 2010 r. dokonano ponadto kontroli, podmiotéw tworzacych transport
sanitarny na terenie wojewddztwa podlaskiego oraz podmiotow realizujacych staze podyplomowe lekarzy i
lekarzy dentystéw.

Ocena kontroli obejmuje aspekt wykonania kontroli, sposéb zakorficzenia kontroli oraz najczesciej
spotykane nieprawidtowosci stwierdzane podczas wykonywania czynnosci kontrolnych.

W | kwartale 2010 roku dokonano ogdtem 51 kontroli zaktadéw opieki zdrowotnej. 27 kontroli zostato
przeprowadzonych celem sprawdzenia funkcjonowania zaktadu opieki zdrowotnej, zgodno$ci ze stanem
faktycznym danych zawartych w rejestrze zaktadoéw opieki zdrowotnej prowadzonym przez Wojewode
Podlaskiego oraz prowadzenia dziatalno$ci medycznej zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa, 5 kontroli
dokonano w ramach oceny profilaktycznej opieki nad kobieta, noworodkiem niemowleciem do ukonczenia
drugiego miesigca zycia, 4 kontrole zostaly przeprowadzone w ramach oceny realizacji i dokumentowania
Swiadczen gwarantowanych nad niemowleciem, dzieckiem i mtodziezg, 4 kontrole przeprowadzono w ramach
oceny opieki potozniczo — ginekologicznej u kobiet. 11 przeprowadzonych w | kwartale 2010 r. kontroli
obejmowato zakres tematyczny:

1. Funkcjonowanie zaktadu opieki zdrowotnej oraz ocene opieki potozniczo — ginekologicznej u kobiet,

2. Funkcjonowanie zaktadu opieki zdrowotnej oraz ocene profilaktycznej opieki nad kobietg, noworodkiem i
niemowleciem do ukoAczenia drugiego miesigca zycia,

3. Funkcjonowanie zaktadu opieki zdrowotnej, ocene realizacji i dokumentowania $wiadczen gwarantowanych
nad noworodkiem, niemowleciem, dzieckiem i miodziezg oraz ocene profilaktycznej opieki nad kobieta,
noworodkiem i niemowleciem do ukonczenia drugiego miesigca zycia,

4. Funkcjonowanie zaktadu opieki zdrowotnej oraz przeprowadzenie czynnosci kontrolnych w stosunku do
podmiotoéw tworzacych transport sanitarny na obszarze wojewddztwa podlaskiego,

5. Funkcjonowanie zakfadu opieki zdrowotnej oraz przeprowadzenie kontroli zwigzanych z realizacjg, stazy
podyplomowych lekarzy i lekarzy dentystow,

6. Ocena profilaktycznej opieki nad kobieta, noworodkiem i niemowleciem do ukorczenia drugiego miesigca
zycia oraz ocene opieki potozniczo — ginekologicznej u kobiet,

7. Ocena realizacji i dokumentowania $wiadczen gwarantowanych nad niemowleciem, dzieckiem i mtodziezg,
ocena profilaktycznej opieki nad kobieta, noworodkiem i niemowleciem do ukonczenia drugiego miesiaca
Zycia oraz ocene opieki potozniczo — ginekologicznej u kobiet,

8. Przeprowadzenie kontroli zwigzanych z realizacjg stazy podyplomowych lekarzy i lekarzy dentystdw,
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9. Ocena realizacji i dokumentowania Swiadczen gwarantowanych nad noworodkiem, niemowleciem, dzieckiem
i mtodziezg oraz ocene profilaktycznej opieki nad kobieta, noworodkiem i niemowleciem do ukonczenia
drugiego miesigca zycia.

W planie kontroli na rok 2010, ujeto 52 kontrole zaktadow opieki medycznej. Nie wykonano jednej kontroli
koordynowanej, gdyz organ zatozycielski zaktadu opieki zdrowotnej pn. Niepubliczny Zaktad Opieki Zdrowotnej
Osrodek Rehabilitacji Dziennej SOSENKA z/s w Wasilkowie, Sochonie 49/6 zlozyt w dniu 18 marca 2010 r.
whniosek o wykre$lenie podmiotu z rejestru zoz Wojewody Podlaskiego.

W ramach 51 kontroli dokonano 47 kontroli koordynowanych, 3 kontrole sprawdzajace oraz 1 kontrole
problemowa.

Zaplanowane kontrole przeprowadzono w terminach ujetych w planie kontroli na rok 2010. Wystosowano
43 wystapienia pokontrolne zawierajacych sposéb naprawy stwierdzonych nieprawidtowos$ci lub uchybien. W 8

przypadkach wystosowane wystapienia pokontrolne nie zawieraty zalecen pokontrolnych.



ANALIZA KONTROLI PRZEPROWADZONYCH W | KWARTALE 2010 r.
W UJECIU TABELARYCZNYM | GRAFICZNYM

KONTROLE KONTROLE
TEMAT KONTROLI PLANOWANE WYKONANE
Funkcjonowanie zaktadu opieki zdrowotnej 1 1

Ocena opieki potozniczo — ginekologicznej u kobiet

Funkcjonowanie zaktadu opieki zdrowotne;
Ocena profilaktycznej opieki nad kobieta, noworodkiem i niemowleciem do 1 1
ukoniczenia drugiego miesigca zycia.

Funkcjonowanie zaktadu opieki zdrowotne;

Ocena realizacji i dokumentowania $wiadczen gwarantowanych nad
noworodkiem, niemowleciem, dzieckiem i modziezg, 1 1
Ocena profilaktycznej opieki nad kobieta, noworodkiem i niemowleciem do
ukoniczenia drugiego miesigca zycia

Funkcjonowanie zaktadu opieki zdrowotne;
Przeprowadzenie czynnosci kontrolnych w stosunku do podmiotéw 1 1
tworzacych transport sanitarny na obszarze wojewddztwa podlaskiego

Funkcjonowanie zaktadu opieki zdrowotnej
Przeprowadzenie kontroli zwigzanych z realizacjg stazy podyplomowych 1 1
lekarzy i lekarzy dentystéw

Ocena profilaktycznej opieki nad kobieta, noworodkiem i niemowleciem do
ukonczenia drugiego miesigca zycia. 1 1
Ocena opieki potozniczo — ginekologicznej u kobiet

Ocena realizacji i dokumentowania $wiadczen gwarantowanych nad
niemowleciem, dzieckiem i mtodziezg

Ocena profilaktycznej opieki nad kobieta, noworodkiem i niemowleciem do 1 1
ukoniczenia drugiego miesigca zycia.

Ocena opieki potozniczo — ginekologicznej u kobiet

Przeprowadzenie kontroli zwigzanych z realizacjg stazy podyplomowych

lekarzy i lekarzy dentystow 1 1

Ocena realizacji i dokumentowania $wiadczen gwarantowanych nad

noworodkiem, niemowleciem, dzieckiem i modzieza, 3 3

Ocena profilaktycznej opieki nad kobietg, noworodkiem i niemowleciem do

ukoniczenia drugiego miesigca zycia

Ocena opieki potozniczo - ginekologicznej u kobiet 4 4

Ocena realizacji i dokumentowania $wiadczen gwarantowanych nad 4 4

niemowleciem, dzieckiem i mfodzieza,

Ocena profilaktycznej opieki nad kobieta, noworodkiem i niemowleciem do 5 5

ukoniczenia drugiego miesigca zycia

Funkcjonowanie zaktadu opieki zdrowotnej 28 27
OGOLEM 52 51

Tabela Nr 2: llo$¢ planowanych i wykonanych kontroli w | kwartale 2010 r. z uwzglednieniem tematu prowadzonych dziatan
kontrolnych.
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Wykres Nr 3: llo8¢ planowanych i wykonanych kontroli w | kwartale 2010 r. z uwzglednieniem tematu prowadzonych
dziatan kontrolnych — ujecie graficzne.

*

nie wykonano kontroli zaktadu pn. Niepubliczny Zaktad Opieki Zdrowotnej Osrodek Rehabilitacji Dziennej SOSENKA z/s w
Wasilkowie, Sochonie 49/6, poniewaz wiw Zakfad, ujety w Planie kontroli na rok 2010 zakonczyt dziatalnos¢ w dniu
6 kwietnia 2010 r.



ZAKRES KONTROLI

FORMA ZAKONCZENIA

WYSTAPIENIE WYSTAPIENIE
POKONTROLNE POKONTROLNE
Z ZALECENIAMI | % wykonania | BEZ ZALECEN | % wykonania

Funkcjonowanie zaktadu opieki zdrowotnej
Ocena opieki potozniczo — ginekologicznej u kobiet

1,96%

Funkcjonowanie zaktadu opieki zdrowotnej
Ocena profilaktycznej opieki nad kobieta, noworodkiem i
niemowleciem do ukonczenia drugiego miesigca zycia.

1,96%

Funkcjonowanie zaktadu opieki zdrowotnej

Ocena realizacji i dokumentowania $wiadczen gwarantowanych
nad noworodkiem, niemowleciem, dzieckiem i mtodziezg
Ocena profilaktycznej opieki nad kobieta, noworodkiem i
niemowleciem do ukoriczenia drugiego miesigca zycia

1,96%

Funkcjonowanie zaktadu opieki zdrowotnej
Przeprowadzenie czynnosci kontrolnych w stosunku do
podmiotow tworzacych transport sanitarny na obszarze
wojewodztwa podlaskiego

1,96%

Funkcjonowanie zaktadu opieki zdrowotnej
Przeprowadzenie kontroli zwigzanych z realizacjg stazy
podyplomowych lekarzy i lekarzy dentystow

1,96%

Ocena profilaktycznej opieki nad kobieta, noworodkiem i
niemowleciem do ukoriczenia drugiego miesigca zycia.
Ocena opieki potozniczo — ginekologicznej u kobiet

1,96%

Ocena realizacji i dokumentowania $wiadczen gwarantowanych
nad niemowleciem, dzieckiem i mtodziezg

Ocena profilaktycznej opieki nad kobieta, noworodkiem i
niemowleciem do ukoriczenia drugiego miesigca zycia.

Ocena opieki potozniczo — ginekologicznej u kobiet

1,96%

Przeprowadzenie kontroli zwigzanych z realizacjg stazy
podyplomowych lekarzy i lekarzy dentystow

1,96%

Ocena realizacji i dokumentowania $wiadczen gwarantowanych
nad noworodkiem, niemowleciem, dzieckiem i mtodziezg
Ocena profilaktycznej opieki nad kobieta, noworodkiem i
niemowleciem do ukoriczenia drugiego miesigca zycia

5,88%

Ocena opieki potozniczo - ginekologicznej u kobiet

4 7,84%

Ocena realizacji i dokumentowania $wiadczen gwarantowanych
nad niemowleciem, dzieckiem i mtodziezg

7,84%

Ocena profilaktycznej opieki nad kobieta, noworodkiem i
niemowleciem do ukoriczenia drugiego miesigca zycia

9,80%

Funkcjonowanie zaktadu opieki zdrowotnej

23

45,10%

4 7,84%

RAZEM

43

84,31%

8 15,69%

Tabela Nr 3: llo$¢ wykonanych kontroli w | kwartale 2010 r. z wyszczegolnieniem formy zakoriczenia.
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Wykres Nr 5: llo$¢ kontroli wykonanych w | kwartale 2010 r. z uwzglednieniem formy zakonczenia kontroli — wystosowanie
zalecen pokontrolnych.
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Wykres Nr 6: llos¢ kontroli wykonanych w | kwartale 2010 r. z uwzglednieniem formy zakoriczenia kontroli — brak
wystosowania zalecen pokontrolnych.
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W | kwartale 2010 roku najczesciej stwierdzanymi uchybieniami byty:

ILOSC UCHYBIEN W
ILOSC NAJCZESCIEJ | STOSUNKU DO
NAJCZESCIEJ STWIERDZANE UCHYBIENIA STWIERDZANYCH ILOSCI
UCHYBIEN WYKONANYCH
KONTROLI (%)
uzywanie reklamy 1 1,96%
brak regulaminu porzadkowego 1 1,96%
nie przestrzeganie praw pacjenta przez pielegniarki 1 1,96%
nieprawidtowe lub nie na biezaco wpisywane wizyty pielegniarek 1 196%
Srodowiskowych w ksigzke ewidencji noworodkéw ’
brak wydzielonego gabinetu potozne; 1 1,96%
liczba wizyt patronazowych potoznej u noworodka/niemowlaka
niezgodna z rozporzadzeniem Ministra Zdrowia z dnia 29 sierpnia 2009 r. 1 196%
w sprawie Swiadczen gwarantowanych z zakresu podstawowej opieki ’
zdrowotnej
niepetne wyposazenie gabinetu potoznej 1 1,96%
niesterylne narzedzia chirurgiczne/zestaw do porodu w neseserze 1 196%
potoznej ’
nieczytelne podpisy potoznej w dokumentacii 2 3,92%
brak testu RTG 2 3,92%
brak oznakowania jednostek organizacyjnych obce wojewodziwo 2 3,92%
brak wydzielonego gabinetu pielegniarki Srodowiskowej 2 3,92%
brak podstawowej oceny rozwoju psychoruchowego u niemowlat, 9 3909
. . ) (]
badania wzorku i stuchu
niepetne wyposazenie gabinetu zabiegowego 2 3,92%
brak podpisu pielegniarki przy wykonanych testach przesiewowych 2 3,92%
nieczytelne podpisy pielegniarek w dokumentacji medycznej 2 3,92%
nieprawidtowo lub nie na biezaco wpisywane wizyty potoznej w ksigzce 2 3,929
. . . ) 0
ewidencji noworodkéw
brak pieczatki zaktadu w dokumentacji prowadzonej przez pofozng 2 3,92%
brak oznakowania danymi identyfikujacymi pacjenta czesci kart zdrowia 9 3,929
dziecka od 10-30 % ’
brak dostarczenia drukéw statystycznych 3 5,88%
brak pomiaru ci$nienia tetniczego krwi w testach przesiewowych u dzieci 3 5,88%
niesterylny narzedzia chirurgiczne w gabinecie zabiegowym lub 3 5 88%
. . .o . B ] 0
neseserze pielegniarki Srodowiskowej
niepetne wyposazenie nesesera pielegniarki 3 5,88%
niepetne wyposazenie zaktadu w sprzet do wykonywania testow 3 5.88%
przesiewowych '
kartoteka szczepien oraz karty zdrowia dziecka nie zabezpieczona 3 5 88%
. ) (]
zamkiem na klucz
brak aktualnego prawa do lokalu w rejestrze zoz 4 7,84%
niepetne wyposazenie nesesera potozne; 4 7,84%
badania profilaktyczne uczniéw 6 lub 7,10,13,16 i 18-latkéw
dokumentowane w kartach zdrowia dziecka bez kompletu testéw 4 7,84%
przesiewowych oraz petnego opisu badania lekarskiego.
brak oznakowania zaktadu 5 9,80%
nie dokonanie zmiany stanu faktycznego w rejestrze zoz 5 9,80%
brak aktualnych przegladéw sprzetu i aparatury medycznej 5 9,80%
brak Prawa Pacjenta 5 9,80%
brak lub nieprawidiowo sporzadzony harmonogram pracy pielegniarek 5 9,80%
nieprawidtowe dokumentowanie wyniku pomiaru ostro$ci wzroku 5 9,80%
brak w badaniach przesiewowych wskaznika BMI i jego warto$ci 6 11.76%
. , (]
centylowej
brak lub nieprawidtowo sporzadzony harmonogram pracy potoznej 6 11,76%
niepetna realizacja przez potozng $wiadczen w zakresie promocji 7 13.73%
.. § K . y ("
zdrowia i profilaktyki chordb
brak dokumentéw odno$nie personelu prawa i dyplomu 14 27,45%
brak minimalnych norm pielegniarek i potoznych 17 33,33%
brak oznakowania komérek organizacyjnych 29 56,86%

Tabela Nr 4: NajczeSciej stwierdzane uchybienia podczas prowadzenia czynnosci kontrolnych w | kwartale 2010 r.
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Wykres Nr 9: NajczeSciej stwierdzane uchybienia podczas prowadzenia czynnosci kontrolnych w | kwartale 2010 r. — ujecie
procentowe.



IAPOWAT | (BCZES | st sorkvara
miasto Bialystok 48 94,12%
miasto Lomza 1 1,96%
powiat biatostocki 1 1,96%
powiat sokoélski 1 1,96%
RAZEM 51 100,00%

Tabela Nr 5: Wykonanie kontroli w poszczegoinych powiatach w | kwartale 2010 roku.
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Wykres Nr 11: Wykonanie kontroli w poszczegdlnych powiatach w | kwartale 2010 roku — wykres procentowy.
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