SPRAWOZDANIE Z DZIALALNOSCI KONTROLNEJ DOKONANEJ W IV KWARTALE 2009 .
PRZEZ PRACOWNIKOW WYDZIALU POLITYKI SPOLECZNEJ
PODLASKIEGO URZEDU WOJEWODZKIEGO W BIALYMSTOKU

Organizacja dziatalnosci kontrolnej jednostki realizujacej kontrole zewnetrzne zaktadéw opieki

zdrowotnej oraz prowadzacej nadzor w opiece nad matka i dzieckiem

W strukturze organizacyjnej Podlaskiego Urzedu Wojewddzkiego w Biatymstoku od 1 stycznia
2009 r. prowadzenie i nadzorowanie kontroli zaktaddéw opieki zdrowotnej oraz prowadzenie nadzoru
medycznego nad placéwkami ochrony zdrowia nalezy do kompetencji Oddziatu Rejestréow i Kontroli
Zaktaddw Opieki Zdrowotne;j.

Czynnosci kontrolne prowadzone sq przez pracownikéw Oddziatu na podstawie upowaznienia
wynikajacego z przepisow:
1. art. 28. ustawy z dnia 23 stycznia 2009 r. o wojewodzie i administracji rzgdowej w wojewodztwie

(Dz. U. z 2009 r. Nr 31, poz. 206),

2. art. 65 ustawy z dnia 30 sierpnia 1991 r. 0 zaktadach opieki zdrowotnej

(t.j. Dz. U. Nr. 14., poz. 89 z p6zn. zm.),

3. art. 15 ust. 6b ustawy z dnia 5 grudnia 1996 r. 0 zawodach lekarza i lekarza dentysty
(Dz. U. 2008 r. Nr 136 poz. 857),

4. art. 17 ustawy z dnia 28 lipca 2005 r. o lecznictwie uzdrowiskowym, uzdrowiskach i obszarach

ochrony uzdrowiskowej oraz o gminach uzdrowiskowych
(Dz. U. z 2005 r. Nr 167, poz. 1399).

Kontrole zaktaddéw opieki zdrowotnej dokonywane sg zgodnie z planem kontroli na rok 2009
zaakceptowanym i podpisanym przez Dyrektora Wydziatu Polityki Spotecznej Podlaskiego Urzedu

Wojewddzkiego w Biatymstoku.



ANALIZA KONTROLI PRZEPROWADZONYCH W IV KWARTALE 2009 r.
PRZEZ PRACOWNIKOW WYDZIALU POLITYKI SPOLECZNEJ
PODLASKIEGO URZEDU WOJEWODZKIEGO W BIALYMSTOKU

Analiza dotyczy kontroli zaktaddéw opieki zdrowotnej zlokalizowanych na terenie wojewddztwa
podlaskiego pod wzgledem rejestru zakladdéw opieki zdrowotnej, z uwzglednieniem kontroli
sprawdzajacych, sprawowania nadzoru nad odbywaniem stazu podyplomowego lekarzy oraz lekarzy
dentystow, spetniania przez podmioty prowadzace staz wymagan oraz warunkéw, jakim powinny
odpowiada¢ zaktady opieki zdrowotnej, indywidualne praktyki lekarskie i indywidualne specjalistyczne
praktyki lekarskie, w ktorych odbywane sg staze podyplomowe oraz kontroli medycznych w zakresie
opieki nad matka i dzieckiem w placéwkach ochrony zdrowia wojewodztwa podlaskiego.

Ocena kontroli obejmuje aspekt wykonania kontroli, sposdb zakoriczenia kontroli oraz najczesciej
spotykane nieprawidtowosci stwierdzane podczas czynnosci kontrolnych.

W IV kwartale 2009 r. dokonano ogotem 17 kontroli z zakresu funkcjonowania zaktadow opieki
zdrowotnej, 19 kontroli z zakresu opieki nad matka i dzieckiem, w tym 7 kontroli w zakresie oceny opieki
potozniczo — ginekologicznej u kobiet. 33 Zaktady poddano kontroli koordynowanej, 1 Zaktad poddano
kontroli problemowej, natomiast 2 Zaktady poddano kontroli sprawdzajace;.

W IV kwartale 2009 r. dokonano kontroli w Urzedzie Marszatkowskim Wojewodztwa Podlaskiego
w ramach wykonywania przez Marszatka Wojewodztwa Podlaskiego zadan z zakresu administracii
rzadowej wynikajacych z ustawy Prawo o ruchu drogowym z dnia 20 czerwca 1997 r. (Dz. U. z 2005 r.

Nr 108, poz. 908 z pdzn. zm.).



powiat sokolski

powiat moniecki

BIALYSTOK

powiat biatostocki

Rysunek Nr 1: Powiaty w ktérych dokonano czynnosci kontrolnych w IV kwartale 2009 r.
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Analiza kontroli przeprowadzonych w IV kwartale 2009 r. w zakresie funkcjonowania

zaktadow opieki zdrowotnej

W IV kwartale 2009 r., w zakresie funkcjonowania zaktadéw opieki zdrowotnej, dokonano 15 kontroli

koordynowanych podmiotéw medycznych, 1 kontrole sprawdzajgcq oraz 1 kontrole problemowa podmiotu

wykonujgcego zadania z zakresu administracji rzadowej. Wszystkie kontrole przeprowadzone w zakresie rejestru

zaktadow opieki zdrowotnej zostaty zakoriczone w przewidywanym terminie. Do 17 podmiotéw objetych kontrolg

wystosowano wystapienia pokontrolne. 17 podmiotom zalecono usuniecie stwierdzonych nieprawidtowosci. 3

Zaktady nie odpowiedziato na wystosowane wystgpienie pokontrolne.

Najcze$ciej stwierdzanymi uchybieniami podczas prowadzenia czynno$ci kontrolnych, w przedmiotowym

zakresie, byty:

w 15 przypadkach — brak zgodnosci oznakowania Zaktadu z zapisami zawartymi w ksiedze rejestrowej oraz
brak wtasciwego oznakowania struktury organizacyjnej w Zaktadzie,

w 7 przypadkach - Kierownik Zaktadu nie dostarczyt do organu rejestrowego aktualnego prawa do wtadania
lokalem,

w 6 przypadkach — brak terminowego przeprowadzania przegladoéw technicznych sprzetu i aparatury
medycznej oraz testow specjalistycznych wiw aparatury,

w 5 przypadkach — brak dokumentéw potwierdzajacych posiadanie kwalifikacji do udzielania $wiadczen
medycznych przez personel Zaktadu tj. dyplomu ukoriczeni uczelni medycznej, prawa wykonywania zawodu,
Swiadectw specjalizacii itd.,

w 4 przypadkach — brak zgodno$ci danych zawartych w rejestrze zaktadow opieki zdrowotnej ze stanem
faktycznym zastanym w dniu kontroli Zaktadu,

w 4 przypadkach — Kierownik Zakfadu nie okre$lit minimalnych norm zatrudnienia pielegniarek i potoznych,

w 2 przypadkach — brak ztozenia wtadciwych drukéw statystycznych za rok 2008,

w 2 przypadkach — brak regulaminu porzadkowego w Zaktadzie lub brak dotaczenia do akt rejestrowych
regulaminu porzadkowego,

w 2 przypadkach — Kierownik Zaktadu nie umiescit w swoim lokalu, w miejscu ogélnodostepnym informaciji o
prawach pacjenta,

w 1 przypadku — nie przeprowadzono procedury zgodnie z art. 44 a ust. 1 pkt. 3 ustawy z dnia 30 sierpnia
1991 r. (Dz. U. 2 2007 r. Nr 14, poz. 89 z pdzn. zm.).



llo$¢ kontroli dokonana w IV

llos$¢ kontroli dokonana w IV kwartale 2009 r.

RODZAJ KONTROLI kwartale 2009 r. (ujecie procentowe)
kontrole koordynowane 15 88,24%
kontrole problemowe 1 5,88%
kontrole sprawdzajace 1 5,88%

OGOLEM 17 100,0%

Tabela Nr 1: 1loS¢ kontroli dokonanych w IV kwartale 2009 r. z wyszczegdlnieniem kontroli koordynowanych,
problemowych oraz sprawdzajacych.

Bl

kontrole
sprawdzajace

kontrole
problemowe

kontrole
koordynowane
o

Wykres Nr 1: llos¢ kontroli dokonanych w IV kwartale 2009 r. z wyszczegdlnieniem kontroli koordynowanych,

problemowych oraz sprawdzajacych — ujecie graficzne.



5,88%

5,88%

Wykres Nr 2: llos¢ kontroli dokonanych w IV kwartale 2009 r. z wyszczegdlnieniem kontroli koordynowanych,
problemowych oraz sprawdzajacych — ujecie procentowe.

Zakres kontroli Kontrole planowane | Kontrole wykonane

funkcjonowanie zaktadu opieki zdrowotne; 30 17

Tabela Nr 2: 1l0$¢ zaplanowanych kontroli w IV kwartale 2009 r. w poréwnaniu z ilo$cig wykonanych kontroli w IV kwartale
2009 r. w zakresie funkcjonowania zaktadow opieki zdrowotne.

30 |

30
20 - 17
10
0

kontrole planowane kontrole wykonane

Wykres Nr 3: llo$¢ zaplanowanych kontroli w IV kwartale 2009 r. w poréwnaniu z iloscig wykonanych kontroli w IV kwartale
2009 r. w zakresie funkcjonowania zaktaddw opieki zdrowotnej.— ujecie graficzne
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Forma zakonczenia

Rodzaj kontroli
wystapienie pokontrolne z zaleceniami | wystapienie pokontrolne bez zalecen

kontrola koordynowana 15 0
kontrola sprawdzajaca 1 0
OGOLEM 16 0

Tabela Nr 3: llo$¢ kontroli dokonanych w IV kwartale 2009 r. z wyszczegdInieniem formy zakoriczenia.

=

kontrola sprawdzajaca

kontrola koordynowana
—
(3}

= wystapienie pokontrolne bez zalecen = wystapienie pokontrolne z zaleceniami

Wykres Nr 4: llo$¢ kontroli dokonanych w IV kwartale 2009 r. z wyszczegdlnieniem formy zakofczenia — ujgcie graficzne.



ILOSC UCHYBIEN W

NAJCZESCIEJ Iy : STOSUNKU DO ILOSCI
STWIERDZANE UCHYBIENIA ILOSC UCHYBIEN WYKONANYCH
KONTROLI

brak zgodno$ci oznakowania Zaktadu z zapisami zawartymi w ksiedze

rejestrowej oraz brak wtasciwego oznakowania struktury organizacyjnej w 15 31,25%
Zaktadzie

Kierownik Zakfadu nie dostarczyt do organu rejestrowego aktualnego prawa 7 14.58%

do wiadania lokalem et

brak terminowego przeprowadzania przegladow technicznych sprzetu i 6 12.50%

aparatury medycznej oraz testow specjalistycznych w/w aparatury

brak dokumentéw potwierdzajacych posiadanie kwalifikacji do udzielania
$wiadczen medycznych przez personel Zakfadu tj. dyplomu ukoriczeni 5 10,42%
uczelni medycznej, prawa wykonywania zawodu, $wiadectw specjalizacii itd.

brak zgodnoéci danych zawartych w rejestrze zaktadow opieki zdrowotnej ze 4 8.33Y%

stanem faktycznym zastanym w dniu kontroli Zaktadu oon

Kierownik Zaktadu nie okreslit minimalnych norm zatrudnienia pielegniarek i 0
. 4 8,33%

potoznych

brak ztozenia wtasciwych drukow statystycznych za rok 2008 2 417%

brak regulaminu porzadkowego w Zaktadzie lub brak dotgczenia do akt 2 417%

rejestrowych regulaminu porzadkowego

Kierownik Zaktadu nie umie$cit w swoim lokalu, w miejscu ogélnodostepnym 2 417Y%
informacji o prawach pacjenta e

nie przeprowadzono procedury zgodnie z art. 44 a ust. 1 pkt. 3 ustawy z dnia 1 2.08Y%
30 sierpnia 1991 r. (Dz. U. 2 2007 r. Nr 14, poz. 89 z p6zn. zm.) men

Tabela Nr 4: Najczesciej stwierdzane uchybienia podczas prowadzenia czynnoéci kontrolnych w zakresie funkcjonowanie
zaktadow opieki zdrowotnej w IV kwartale 2009 r.

llo§¢ uchybien

15

0 4 8 12 16

Wykres Nr 5: Najczesciej stwierdzane uchybienia w poréwnaniu z ogdlng iloscig kontroli wykonang w zakresie
funkcjonowania zaktadow opieki zdrowotnej w IV kwartale 2009 r. — wykres ilosciowy
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2,08%

4,17%
4,17%
31,25%
833%—
8,33%
10,42% 14,58%

12,50%

1 brak zgodno$ci oznakowania Zakladu z zapisami zawartymi w ksiedze rejestrowej oraz brak wiasciwego oznakowania strukiury organizacyjnej w Zakladzie

M Kierownik Zaktadu nie dostarczyt do organu rejestrowego aktualnego prawa do wiadania lokalem

m brak terminowego przeprowadzania przegladéw technicznych sprzetu i aparatury medycznej oraz testéw specjalistycznych w/w aparatury

m brak dokumentéw potwierdzajacych posiadanie kwalifikacji do udzielania $wiadczen medycznych przez personel Zaktadu f. dyplomu ukoriczeni uczelni
ggiyggghops@‘ﬁgrnl/)éﬁoznayvyaargirﬁwé?gétrézvéiig?(lcat\géirvj%C[J;?gilfiazcg rig'/omej ze stanem faklycznym zastanym w dniu kontroli Zaktadu

1 Kierownik Zaktadu nie okreslit minimalnych norm zatrudnienia pielegniarek i potoznych

M brak Zlozenia wiasciwych drukéw statystycznych za rok 2008

M brak regulaminu porzadkowego w Zakladzie lub brak dotaczenia do akt rejestrowych regulaminu porzadkowego

M Kierownik Zaktadu nie umiescit w swoim lokalu, w miejscu ogéInodostepnym informacji o prawach pacjenta

M nie przeprowadzono procedury zgodnie z art 44 a ust 1 pkt. 3 ustawy z dnia 30 sierpnia 1991 r. (Dz. U. z 2007 r. Nr 14, poz. 89 z pdzn. zm.)

Wykres Nr 6:  NajczeSciej stwierdzane uchybienia w poréwnaniu z ogéing iloscig kontroli wykonang w zakresie
funkcjonowania zaktadow opieki zdrowotnej w IV kwartale 2009 r. — ujecie procentowe



Il. Analiza kontroli przeprowadzonych w IV kwartale 2009 r. w zakresie opieki nad matkq i

dzieckiem

W IV kwartale 2009 r., w zakresie opieki nad matkg i dzieckiem przeprowadzono 12 kontroli
koordynowanych. Wszystkie postepowania kontrolne zakohiczone zostaty w terminie. W 1 przypadkach
wystosowane wystgpienia pokontrolne nie zawieraly zalece pokontrolnych, pozostate 11 wystapien
pokontrolnych zakonczyly sie wystosowaniem zalecer pokontrolnych.

Najcze$ciej powtarzajacymi sie nieprawidtowosciami stwierdzanymi podczas prowadzenia czynno$ci
kontrolnych byly:

1. w zakresie Swiadczen realizowanych przez potozng rodzinng;
— w4 przypadkach — brak realizacji przez potozng $wiadczen w zakresie promociji zdrowia i profilaktyki
chordb,
— w 4 przypadkach — brak realizacji $wiadczen profilaktyczno - leczniczych w stosunku do pacjentek
ginekologicznych i ciezarnych,
— w3 przypadkach — brak kozetki w gabinecie pofoznej,
— w1 przypadku — brak wywieszonego harmonogramu pracy pofoznej,
— w1 przypadku — oznaczenie gabinetu do $wiadczenia ustug medycznych przez potozng jest niezgodne z
wpisem do ksiegi rejestrowe;j,
— w1 przypadku — brak wydzielonego gabinetu potoznej.
2. w zakresie profilaktycznej opieki lekarskiej w pionie pediatrycznym:
— w7 przypadkach — badania 6,10,13,16 i 18-latkow dokumentowane w kartach zdrowia dziecka bez
petnego opisu badania lekarskiego i kwalifikacji do grup WF,
— w5 przypadkach — w dokumentacji badan niemowlat brak oceny rozwoju reakcji stuchowo-ruchowych oraz
opisu badania stawow biodrowych,
— w 5 przypadkach — brak danych identyfikujacych pacjentow na dodatkowych kartkach-wktadkach
dotaczonych do kart zdrowia dziecka,
— w3 przypadkach — brak oceny neurologicznej i opisu badania stawow biodrowych w dokumentaciji wizyt
patronazowych u noworodka,
— w 2 przypadkach — brak podpiséw lub nieczytelne podpisy lekarzy kwalifikujgcych do szczepien
ochronnych,
— w2 przypadkach — brak dyplomu i prawa wykonywania zawodu w dokumentach kwalifikacyjnych lekarzy.
3. wzakresie opieki profilaktycznej sprawowanej przez pielegniarki POZ nad dzie¢mi do 6 roku zycia:
— w4 przypadkach — uzywanie zniszczonych tablic Snellena lub ich brak,
— w3 przypadkach — w kartach zdrowia dziecka oraz w kartach zdrowia ucznia brak podpisu pielegniarki lub
jest on nieczytelny,
— w3 przypadkach — brak wskaznika BMI i jego wartoSci centylowej u dzieci w wieku od 4 do 6 lat,
— w3 przypadkach — brak testow przesiewowych u dzieci w wieku 5 lat,

— w2 przypadkach — brak harmonogramu pracy pielegniarek,
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w 2 przypadkach — brak pomiaru ci$nienia u dzieci od 1 - do 4 roku zycia,

w 2 przypadkach — umieszczenie tablic Snellena zbyt wysoko zamiast na wysoko$ci oczu badanego
dziecka,

w 2 przypadkach — przechowywanie kart uodpornienia w kartotece bez zamkniecia,

w 2 przypadkach — brak dyplomow zawodowych i prawa wykonywania zawodu pielegniarki.
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llo$¢ kontroli dokonana

Rodzaj kontroli w IV kwartale 2009 r.

llo$¢ kontroli dokonana
w IV kwartale 2009 r.
(ujecie procentowe)

kontrole koordynowane 12

100,00%

OGOLEM 12

100,0%

Tabela Nr 5:  llo$¢ kontroli dokonanych w IV kwartale 2009 r. w zakresie opieki nad matka i dzieckiem z wyszczegdlnieniem

kontroli koordynowanych.

Ocena profilaktycznej opieki nad kobieta, noworodkiem i
niemowleciem do ukonficzenia drugiego miesigca

Zakres kontroli Kontrole planowane Kontrole wykonane
Ocena realizacji i dokumentowania $wiadczen
gwarantowanych nad noworodkiem, niemowleciem,
dzieckiem i mtodziezg 14 12

Tabela Nr 6: llo$¢ zaplanowanych kontroli w IV kwartale 2009 r. w poréwnaniu z ilo$cig wykonanych kontroli w IV kwartale

2009 r. w zakresie opieki nad matka i dzieckiem.

15 14

10 +

kontrole planowane

kontrole wykonane

Wykres Nr7:  llo$¢ zaplanowanych kontroli w IV kwartale 2009 r. w pordwnaniu z iloScig wykonanych kontroli w IV
kwartale 2009 r. w zakresie opieki nad matka i dzieckiem — ujecie graficzne.
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FORMA ZAKONCZENIA

RODZAJ KONTROLI
wystapienie pokontrolne z wystapienie pokontrolne
zaleceniami bez zalecen
kontrola koordynowana 11 1
LACZNIE 11 1

Tabela Nr 7: llos¢ kontroli dokonanych w IV kwartale 2009 r. z wyszczegolnieniem formy zakonczenia.

kontrola koordynowana

W wystapienie pokontrolne z zaleceniami

4

8

m wystapienie pokontrolne bez zalecen

12

Wykres Nr 8: llos¢ kontroli dokonanych w IV kwartale 2009 r. z wyszczegdlnieniem formy zakorczenia — ujecie graficzne.
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ILOSC UCHYBIEN W

NAJCZESCIEJ STWIERDZANE UCHYBIENIA ;
W ZAKRESIE SWIADCZEN REALIZOWANYCH | ILOSC UCHYBIEN |  STOSYHEL B0 1OSC
PRZEZ POLOZNA RODZINNA ONTROL,
brak realizacji przez potozng Swiadczen w zakresie 4 28,57%

promociji zdrowia i profilaktyki chorob

brak realizacji $wiadczen profilaktyczno - leczniczych

w stosunku do pacjentek ginekologicznych i 4 28,57%
cigzarnych

brak kozetki w gabinecie potoznej 3 21,43%
brak wywiesznego harmonogramu pracy potoznej 1 7,14%

oznaczenie gabinetu do $wiadczenia ustug
medycznych przez potozna jest niezgodne z wpisem 1 7,14%
do ksiegi rejestrowej

brak wydzielonego gabinetu potoznej 1 7,14%

Tabela Nr 8: Najczesciej stwierdzane uchybienia podczas prowadzenia czynnosci kontrolnych w zakresie Swiadczen
realizowanych przez pofozng rodzinna,

llos¢ uchybien

Wykres Nr9:  Najczesciej stwierdzane uchybienia w zakresie $wiadczen realizowanych przez potozng rodzinng — wykres
ilosciowy
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7,14% 7,14%

| 43%“

28,57%

28,57%

brak realizaciji przez polozng $wiadczen w zakresie promociji zdrowia i profilaktyki chorob
W brak realizacji $wiadczen profilaktyczno - leczniczych w stosunku do pacjentek ginekologicznych i cigzarnych
W brak kozeki w gabinecie potoznej
W brak wywiesznego harmonogramu pracy potozne;
I oznaczenie gabinetu do $wiadczenia ustug medycznych przez potozna jest niezgodne z wpisem do ksiegi rejestrowej
W brak wydzielonego gabinetu poloznej

Wykres Nr 10: Najczesciej stwierdzane uchybienia z zakresu $wiadczen realizowanych przez pofozng rodzinng — ujecie
procentowe
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ILOSC UCHYBIEN W

NAJCZESCIEJ STWIERDZANE UCHYBIENIA ILOSC NAJCZESCIEJ ¢
W ZAKRESIE PROFILAKTYCZNEJ OPIEKI STWIERDZANYCH | STORURKE B0 05T
LEKARSKIEJ W PIONIE PEDIATRYCZNYM UCHYBIEN KONTROLI (%)

badania 6,10,13,16 i 18-latkéw dokumentowane w
kartach zdrowia dziecka bez petnego opisu 7 29,17%
badania lekarskiego i kwalifikacji do grup WF

w dokumentacji badan niemowlat brak oceny
rozwoju reakgcji stuchowo-ruchowych oraz opisu 5 20,83%
badania stawéw biodrowych

brak danych identyfikujacych pacjentéw na
dodatkowych kartkach-wktadkach dotaczonych do 5 20,83%
kart zdrowia dziecka

brak oceny neurologicznej i opisu badania stawow
biodrowych w dokumentacji wizyt patronazowych 3 12,50%
u noworodka

brak podpisoéw lub nieczytelne podpisy lekarzy 5 8 33%
kwalifikujacych do szczepien ochronnych oo

brak dyplomu i prawa wykonywania zawodu w > 8.33%
dokumentach kwalifikacyjnych lekarzy o970

Tabela Nr9: Najczesciej stwierdzane uchybienia podczas prowadzenia czynno$ci kontrolnych w zakresie profilaktycznej
opieki lekarskiej w pionie pediatrycznym

llo$¢ uchybien

Wykres Nr 11:  Najczesciej stwierdzane uchybienia w zakresie profilaktycznej opieki lekarskiej w pionie pediatrycznym —
wykres ilosciowy
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8,33%

12,50%

20,83%
29,17%

20,83%

W badania 6,10,13,16 i 18-lakkéw dokumentowane w kartach zdrowia dziecka bez petnego opisu badania lekarskiego i kwalifkacii
[ | \(ijvod%rlyl?mvgﬁiacji badan niemowlat brak oceny rozwoju reakcji stuchowo-ruchowych oraz opisu badania stawéw biodrowych
m brak danych identyfikujacych pacjentdw na dodatkowych kartkach-wkladkach dotaczonych do kart zdrowia dziecka
brak oceny neurologicznej i opisu badania stawéw biodrowych w dokumentacji wizyt patronazowych u noworodka
M brak podpiséw lub nieczytelne podpisy lekarzy kwalifikujacych do szczepien ochronnych

W brak dyplomu i prawa wykonywania zawodu w dokumentach kwalifkacyjnych lekarzy

Wykres Nr 12: NajczesSciej stwierdzane uchybienia w zakresie profilaktycznej opieki lekarskiej w pionie pediatrycznym —
wykres procentowy
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NAJCZESCIEJ STWIERDZANE UCHYBIENIA ILOSC UCHYBIEN W

W ZAKRESIE OPIEKI PROFILAKTYCZNEJ 'Lgfﬁlgéggiﬁigﬁ" STOSUNKU DO ILOSCI
SPRAWOWANE.J PRZEZ PIELEGNIARKI POZ NAD TN WYKONANYCH
DZIEGMI DO 6 ROKU ZYCIA KONTROLI (%)
uzywanie zniszczonych tablic Snellena lub ich 4 40 00%

brak

w kartach zdrowia dziecka oraz w kartach
zdrowia ucznia brak podpisu pielegniarki lub jest 3 30,00%
on nieczytelny

brak wskaznika BMI i jego wartosci centylowej u o
dzieci w wieku od 4 do 6 lat 3 30,00%
brak testow przesiewowych u dzieci w wieku 5 3 30.00%
lat ’
brak harmonogramu pracy pielegniarek 2 20,00%
brak pomiaru cisnienia u dzieci od 1 — do 4 roku > 20.00%
zycia e
umieszczenie tablic Snellena zbyt wysoko 2 20.00%
. L. . y (]
zamiast na wysokosci oczu badanego dziecka
przechowywanie kart uodpornienia w kartotece o
bez zamkniecia 2 20,00%
brak dyploméw zawodowych i prawa > 20,00%

wykonywania zawodu pielegniarki

Tabela Nr10:  Najczesciej stwierdzane uchybienia w zakresie opieki profilaktycznej sprawowanej przez pielegniarki
POZ nad dzie¢mi do 6 r. zycia — wykres iloSciowy
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sz

llos¢ uchybien

0 2 4

Wykres Nr 13: NajczeSciej stwierdzane uchybienia w zakresie opieki profilaktycznej sprawowanej przez pielegniarki
POZ nad dzie¢mi do 6 r. zycia — wykres iloSciowy

20,00%

20,00% 20,00%

20,00%

40,00%

20,00%

30,00%

30,00%

30,00%

W uzywanie zniszczonych tablic Snellena lub ich brak

m w kartach zdrowia dziecka oraz w kartach zdrowia ucznia brak podpisu pielegniarki lub jeston
nieczytelny

m brak wskaznika BMI i jego wartosci centylowej u dzieci w wieku od 4 do 6 lat

m brak testéw przesiewowych u dzieci w wieku 5 lat

m brak harmonogramu pracy pielegniarek

m brak pomiaru ci$nienia u dzieci od 1 — do 4 roku zycia
umieszczenie tablic Snellena zbytwysoko zamiast na wysokos$ci oczu badanego dziecka

przechowywanie kart uodpornienia w kartotece bez zamknigcia

M brak dyploméw zawodowych i prawa wykonywania zawodu pielegniarki

\

Wykres Nr 14: Najczesciej stwierdzane uchybienia w zakresie opieki profilaktycznej sprawowanej przez pielegniarki
POZ nad dzie¢mi do 6 r. zycia — wykres procentowy
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lll. Analiza kontroli przeprowadzonych w IV kwartale 2009 r. w zakresie oceny opieki pofozniczo
- ginekologicznej u kobiet
W IV kwartale 2009 r., w zakresie oceny opieki potozniczo — ginekologicznej u kobiet wykonano 6 kontroli
koordynowanych oraz 1 kontrole sprawdzajaca. Wszystkie postepowania kontrolne zakonczone zostaty w
terminie. W 6 przypadkach wystosowane wystapienia pokontrolne nie zawieraty zalecen pokontrolnych, 1
postepowanie zakonczyto sie wystosowaniem zalecen pokontrolnych.
W jednym przypadku stwierdzono brak zgodnoSci danych zawartych w rejestrze zaktaddéw opieki

zdrowotnej z zastanym w dniu kontroli Zaktadu stanem faktycznym.

llo$¢ kontroli dokonana
RODZAJ KONTROLI | llos¢ kontroli dokonana w IV kwartale 2009 r. w IV kwartale 2009 r.
(ujecie procentowe)

kontrole koordynowane 6 85,71%
kontrole sprawdzajace 1 14,29%
OGOLEM 7 100,0%

Tabela Nr 11: llo$¢ kontroli dokonanych w IV kwartale 2009 r. z wyszczegdlnieniem kontroli koordynowanych,
problemowych oraz sprawdzajacych.

kontrole sprawdzajace - 1

kontrole koordynowane 6

Wykres Nr 15:  llos¢ kontroli dokonanych w IV kwartale 2009 r. z wyszczegoinieniem kontroli koordynowanych,
problemowych oraz sprawdzajacych — ujecie graficzne.
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85,71%

Wykres Nr 16:  llos¢ kontroli dokonanych w IV kwartale 2009 r. z wyszczegoinieniem kontroli koordynowanych,
problemowych oraz sprawdzajgcych — ujecie procentowe.

. Kontrole Kontrole
Zakres kontroli
planowane wykonane
Ocena opieki potozniczo - ginekologiczne;
. 6 7
u kobiet

Tabela Nr 12: ll0$¢ zaplanowanych kontroli w IV kwartale 2009 r. w poréwnaniu z ilo$cig wykonanych kontroli w IV kwartale
2009 r. w zakresie funkcjonowania zaktadow opieki zdrowotne.

10
1 7
6
5 |
0
kontrole planowane kontrole wykonane

Wykres Nr 17: llos¢ zaplanowanych kontroli w IV kwartale 2009 r. w pordwnaniu z iloscig wykonanych kontroli w |V kwartale
2009 r. w zakresie funkcjonowania zaktaddw opieki zdrowotnej.— ujecie graficzne
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Forma zakonczenia

Rodzaj kontroli
wystapienie pokontrolne z zaleceniami | wystapienie pokontrolne bez zalecen

kontrola koordynowana 1 5
kontrola sprawdzajaca - 1
OGOLEM 1 6

Tabela Nr 13: llos¢ kontroli dokonanych w [V kwartale 2009 r. z wyszczegoinieniem formy zakonczenia.

kontrola sprawdzajaca
H

kontrola koordynowana
(3}
—

= wystapienie pokontrolne bez zalecern = wystapienie pokontrolne z zaleceniami

Wykres Nr 18: llo$¢ kontroli dokonanych w IV kwartale 2009 r. z wyszczegdlnieniem formy zakorczenia — ujecie graficzne.
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NAJCZESCIEJ
STWIERDZANE UCHYBIENIA OCENA OPIEKI
POLOZNICZO - GINEKOLOGICZNEJ
U KOBIET

brak zgodno$ci danych zawartych w rejestrze zaktadow
opieki zdrowotnej ze stanem faktycznym zastanym w dniu 1
kontroli Zaktadu

ILOSC UCHYBIEN

Tabela Nr 14: Najcze$ciej stwierdzane uchybienia podczas prowadzenia czynno$ci kontrolnych w zakresie oceny opieki
potozniczo — ginekologicznej u kobiet w IV kwartale 2009 r.
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IV. Analiza kontroli przeprowadzonych w IV kwartale 2009 r. zakfadow opieki zdrowotnej

realizujacych staze podyplomowe

W IV kwartale 2009 r. dokonano 4 kontroli zaktadéw opieki zdrowotnej prowadzacych dziatalno$¢ z
ramach realizacji stazy podyplomowych. Wszystkie kontrole zostaty zakoriczone w przewidywanym terminie. Do
kontrolowanych podmiotéw wystosowano wystapienia pokontrolne zawierajgce zalecenia pokontrolne.

Uchybienia, jakie stwierdzono podczas prowadzenia czynnosci kontrolnych, w przedmiotowym zakresie,
byly nastepujace:

— brak zgodnosci oznakowania Zaktadu z zapisami zawartymi w ksiedze rejestrowej oraz brak wiasciwego
oznakowania struktury organizacyjnej w Zaktadzie,

— Kierownik Zakfadu nie dostarczyt do organu rejestrowego aktualnego prawa do wtadania lokalem,

— brak terminowego przeprowadzania przegladéw technicznych sprzetu i aparatury medycznej oraz testow
specjalistycznych w/w aparatury,

— brak dokumentéw potwierdzajacych posiadanie kwalifikacji do udzielania $wiadczen medycznych przez
personel Zaktadu tj. dyplomu ukoriczeni uczelni medycznej, prawa wykonywania zawodu, $wiadectw
specjalizacji itd.,

— brak zgodnosci danych zawartych w rejestrze zaktadéw opieki zdrowotnej ze stanem faktycznym zastanym

w dniu kontroli Zaktadu.

-24-



ILOSC KONTROLI DOKONANA

ILOSC KONTROLI DOKONANA

RODZAJ KONTROLI W IV KWARTALE 2009 R.
W IV KWARTALE 2009 R. (UJECIE PROCENTOWE)

kontrola koordynowana 4 23,53%

liczba kontroli ogétem 17 100%

Tabela Nr 15: Liczba kontroli zaktadéw opieki zdrowotnej realizujacych staze podyplomowe w IV kwartale 2009 r.

liczba kontroli og6tem

kontrola koordynowana
=N

17

12 14 16 18

Wykres Nr 19: Liczba kontroli zaktadow opieki zdrowotnej realizujacych staze podyplomowe w IV kwartale 2009 r.— ujecie
graficzne

100%

T —2353%

Wykres Nr 20: llo$¢ kontroli zakladow opieki zdrowotnej realizujacych staze podyplomowe w IV kwartale 2009 r. w
poréwnaniu do ogoinej ilosci kontroli dokonanych w IV kwartale 2009 r..
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KONTROLE KONTROLE
ZAKRES KONTROL! PLANOWANE WYKONANE
jednostki prowadzace dziatalnos¢ w
ramach realizacji stazy 4 4
podyplomowych

Tabela Nr 16: llos¢ zaplanowanych kontroli jednostek prowadzacych dziatalno$¢ w ramach realizacji stazy podyplomowych
w Il kwartale 2009 r. w poréwnaniu z ilo$cig wykonanych kontroli w IIl kwartale 2009 r.

5
1 4 4
25
0
kontrole planowane kontrole wykonane

Wykres Nr 21: llo$¢ zaplanowanych kontroli w IV kwartale 2009 r. w poréwnaniu z iloscig wykonanych kontroli w [V

kwartale 2009 r. - ujecie graficzne.

. oS nszesoes | OSCUCHBERY
NAJCZESCIEJ STWIERDZANE UCHYBIENIA STV\{:EEgE.:}ENNYCH WYKON ANY((O;I;I KONTROLI
0
brak zgodnosci oznakowania Zaktadu z zapisami
zawartymi w ksiedze rejestrowej oraz brak 7 53.85%
. . . . .. , (o}

wiladciwego oznakowania struktury organizacyjnej w
Zakfadzie
Kierownik Zaktadu nie dostarczyt do organu > 15.38%

. . s (o]
rejestrowego aktualnego prawa do wiadania lokalem
brak zgodnosci danych zawartych w rejestrze
zaktadow opieki zdrowotnej ze stanem faktycznym 1 7,69%
zastanym w dniu kontroli Zaktadu
brak ztozenia wtasciwych drukéw statystycznych za 1 7 69%
rok 2008 ’
Kierownik Zakfadu nie umiescit w swoim lokalu, w
miejscu ogodlnodostepnym informacji o prawach 1 7,69%
pacjenta
nie przeprowadzono procedury zgodnie z art. 44 a
ust. 1 pkt. 3 ustawy z dnia 30 sierpnia 1991 r. (Dz. U. 1 7,69%
z 2007 r. Nr 14, poz. 89 z p6zn. zm.)

Tabela Nr17:  Najczesciej stwierdzane uchybienia w zaktadach opieki zdrowotnej prowadzacych dziatalno$¢ z ramach

realizacji stazy podyplomowych
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7 7

llos¢ uchybien

Tabela Nr22:  Najczesciej stwierdzane uchybienia w zaktadach opieki zdrowotnej prowadzacych dziatalno$¢ z ramach
realizacji stazy podyplomowych w IV kwartale 2009 r. - ujecie graficzne

7,69%

7,69%

7,69% 53,85%

15,38%

1 brak zgodno$ci oznakowania Zaktadu z zapisami zawartymi w ksiedze rejestrowej oraz brak wtasciwego oznakowania strukiury

organizacyjnej w Zaktadzie
| Kierownik Zakladu nie dostarczyt do organu rejestrowego akfualnego prawa do wiadania lokalem

m brak zgodnosci danych zawartych w rejestrze zakladéw opieki zdrowotnej ze stanem faktycznym zastanymw dniu kontroli Zaktadu

W brak Zlozenia wiasciwych drukéw statystycznych za rok 2008
W Kierownik Zakladu nie umiescit w swoim lokalu, w miejscu ogdinodostepnym informacji o prawach pacjenta

W nie przeprowadzono procedury zgodnie z art 44 a ust. 1 pkt 3 ustawy z dnia 30 sierpnia 1991 r. (Dz. U. z 2007 r. Nr 14, poz. 89 z
pozn. zm.)

Tabela Nr23:  NajczesSciej stwierdzane uchybienia w zaktadach opieki zdrowotnej prowadzacych dziatalno$¢ z ramach
realizacji stazy podyplomowych w IV kwartale 2009 r. — ujecie procentowe.
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