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$rodowiskowego Domu Samopomocy

ul. Wojska Polskiego 161, 18-400 Lomza
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PROTOKOL

z kontroli kompleksowej Srodowiskowego Domu Samopomocy w Lomzy, ul. Wojska
Polskiego 161, 18-400 Lomza - przeprowadzonej w dniach 6, 7, 8 wrzeénia 2011 r.

Srodowiskowy Dom Samopomocy w Lomzy — jest komorka organizacyjna Miejskiego
Osérodka Pomocy Spolecznej w Lomzy.

A iedzi P { ul. Dworna 23b, 18-400 Lomza.

Dyrektorem Miejskiego dérodka Pomocy Spolecznej jest Pan Wojciech Jagielak.

Adres siedziby Srodowiskowego Domu Samopomocy: ul. Wojska Polskiego 161, 18-400 Lomza .
Kierownikiem Srodowiskowego Domu Samopomocy jest Pani Matia Bachanowicz-Macieboch.
Kontrole¢ przeprowadzily — Ewa Feszler - inspektor wojewodzki w Wydziale Polityki
Spolecznej Podlaskiego Urzedu Wojewddzkiego w  Bialymstoku kierownik zespolu oraz
Mieczystawa Nartowicz — inspektor wojewodzki w Wydziale Polityki Spolecznej Podlaskiego
Urzedu Wojewddzkiego w Bialymstoku na podstawie upowaznienia Nr 1 z dnia 31 sierpnia br.
(Nr PS-V.431.4.5.2011.MN) wydanego z upowaznienia Wojewody Podlaskiego przez Panig Ning
Kosciuk Kierownika Oddzialu Zdrowia Publicznego w Wydziale Polityki Spolecznej.

Przedmiot kontroli:

Organizacja 1 funkcjonowanie srodowiskowego domu samopomocy, przestrzeganie standardu
swiadczonych uslug oraz kwalifikacje zatrudnionych pracownikéw w okresie od 01.08.2010r do

dnia kontroli.

Ustalenia kontroli

L Organizacja i funkcjonowania Srodowiskowego Domu Samopomocy
Zgodnie z § 5 pkt 3 ppkt e Statutu Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Lomzy
stanowiacego zalacznik do Uchwaly nr 328/L1/05 Rady Miejskiej w Lomzy z dnia 29 czerwca
2005 r. (ze zmianami) prowadzenie 1 rozwoj infrastruktury Srodowiskowych doméw
samopomocy dla 0séb z zaburzeniami psychicznymi nalezy do Miejskiego Osrodka Pomocy
Spolecznej w Lomzy.

Srodowiskowy Dom Samopomocy w Lomzy wchodzi w sklad Osrodka, zgodnie z § 11
Regulaminu Organizacyjnego MOPS, zatwierdzonym przez Prezydenta Miasta Lomza,
Zarzadzeniem Nr 177/04 z dnia 11 sierpnia 2004 r. (zmienianym aneksami). Zarzadzenie weszlo
w zycie z dniem podpisania.

Szczegdlowe zasady funkcjonowania, organizacji wewnetrznej SDS okreslone zostaly w

Regulaminie Organizacyjnym Srodowiskowego Domu Samopomocy Miejskiego Osrodka
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Pomocy Spotecznej w Lomzy zatwierdzonym przez Dyrektora MOPS w dniu 28 marca 2011 r.
oraz zaopiniowanym pozytywnie w dniu 25 marca 2011 r. przez Wojewodg Podlaskiego. Zgodnie
z § 1 cytowanego Regulaminu SDS jest osrodkiem wsparcia dla 0séb pelnoletnich i obejmuje 3
kategorie oséb:
- A —dla os6b przewlekle psychicznie chorych,
- B — uposledzonych umyslowo,
- C — dla os6b wykazujacych inne przewlekle zaburzenta czynnosci psychiczne.
Przeznaczony jest dla 28 os6b bedacych w stanie wyréwnanym, ktore nie wymagaja leczenia
szpitalnego ani pobytu w stacjonarnej placéwce pomocy spoleczne).
Zgodnie z § 5 Regulaminu zakres swiadczonych uslug obejmuje:
- trening funkcjonowania w zyciu codziennym: wdrazanie do dbalosct o wyglad zewngtrzny 1
poprawe nawykow higienicznych,
- trening kulinarny, w' ramach ktorego przygotowywany jest codziennie cieply posilek dla
wszystkich uczcsmikéwi
- trening umiej¢tnosci praktycznych,
- trening gospodarowania wlasnymi srodkami finansowymu,
- trening umiejetnosci spedzania czasu wolnego: rozwijanie zainteresowan literatura, audycjami
radiowymi, telewizyjnymi, Internetem, udzial w spotkaniach towarzyskich 1 kulturalnych,
- udzial w grach i zabawach integracyjnych, udzial w uroczystosciach swiatecznych,
- terapia ruchowa, w tym: zajecia sportowe, turystyka i rekreacja,
- poradnictwo psychologiczne,
- pomoc w zalatwianiu spraw urzedowych,
- pomoc w dostepie do niezbednych swiadczen zdrowotnych i opiekuriczych.
Prawa 1 obowiazki uczestnikow okreslone sa w Regulaminie Uczestnikéw SDS (Rozdziale
II i IIT) stanowiacym zalacznik do Regulaminu Organizacyjnego SDS. Zgodnie z cytowanym
Regulaminem:
1) uczestnik korzysta z ustug SDS w zakresie okreslonym w decyzji administracyjnej.
2) uczestnik ma prawo do czynnego udzialu w zyciu spolecznosci Domu, takze przez dzialanie
w samorzadzie uczestnikow.,
3) prawem uczestnika jest poszanowanie jego godnosci i prywatnosci.
4) prawem uczestnika jest ochrona przed dyskryminacja.
5) uczestnik ma prawo do zlozenia skargi przed Kierownikiem SDS lub Dyrektorem MOPS.
6) uczestnik ma prawo do bezplatnej konsultacji z psychologiem, psychiatra, prawnikiem oraz

prawo do korzystania z pomocy pracownika socjalnego 1 opieki pielegniarskiej.

| U( 3 ]
\ \)




7) uczestnik ma prawo do korzystania z jednego positku dziennie.
8) uczestnik ma prawo do czasowej nieobecnosci na zajeciach ze wzgledu na zle samopoczucie.
9) uczestnik moze catkowicie zrezygnowac z pobytu w SDS.

W trakcie kontroli nie stwierdzono naruszania praw uczestnikow.

$DS funkcjonuje pieé dni w tygodniu od poniedzialku do piatku w godzinach od 8" do
16, w tym zajecia z uczestnikami prowadzone sa w godzinach od 8" do 14™. Pozostale godziny
przeznaczone sa na czynnosci porzadkowe, przygotowanie do zaje¢, uzupelnienie dokumentacit.
Informacja o godzinach pracy wywieszona jest na pictrze przed wejsciem do SDS.

(Akta sprawy nr 1)

Uzytkownicy kierowani sa do SDS decyzja administracyjna, kierownika MOPS w Lomzy.
Pierwsze decyzje kierujace wydawane sa na 3 miesigce, kolejne decyzje wydawane sa na jeden rok.
W dniu kontroli na zajecia organizowane przez SDS uczeszczalo 28 oséb z decyzja
administracyjna, Dwie osoby oczekiwaly na przyjecie do SDS i korzystaly z zaje¢ SDS w formie
klubowej.

W zwiazku ze zmlana ustawy o pomocy spolecznej, wszystkie decyzje zostaly zmienione
w zakreste odplatnosci. Na dziefi kontroli 1 osoba ponosita odplatnos¢ w wysokosct 106,91z1,
Pozostale osoby tj. 27 uczestnikow ze wzgledu na swoj dochéd, zwolnionych jest z ponoszenia
odplatnosci.

Uzytkownicy pochodza z terenu Miasta Lomzy. Wszyscy dojezdzaja do SDS we wiasnym
zakresie.

Placowka jest koedukacyjna, z czego 19 osob stanowiq mezczyzni a 9 0s6b to kobiety.
Wiek uzytkownikow  plasuje si¢ w przedziale od 20 lat do 68 lat. Dwie osoby sa
ubezwlasnowolnione catkowicie. Opiekunami prawnymi tych oséb sa czltonkowie rodzin. Dom

dysponuje 28 miejscami.

Uzytkownicy $DS to
- 20 os6b - przewlekle psychicznie chore (typ A),
- 6 0s6b - uposledzone umystowo (typ B),
- 2 osoby — wykazujace inne przewlekle zaburzenia czynnosci psychofizycznych (typ C).
Glowne schorzenia uzytkownikéw to: schizofrenia, zesp6! depresyjny na tle organicznym,
organiczne zaburzenifa osobowosci 1 zachowania, zaburzenia depresyjno-lckowe, zesp6l natrectw,

uposledzenie umysloliwe. Wszystkie osoby sq sprawne ruchowo.

(Akta sprawy nr 1)
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Prowadzona jest dzienna ewidencja obecnosci uzytkownikéw w placéwee. Na podstawie
miesiaca czerwca 2010 roku oraz miesiaca maja 2011 roku ustalono przeci¢tng miesi¢czna
obecnos¢ uzytkownikéw, ktora wynosita odpowiednio: 14,3 oraz 154.

Nalezy stwierdzié, ze frekwencja 0séb uczeszczajacych do SDS w 2011 roku
wzrosta w stosunku do roku 2010, jednakze nie jest ona wysoka.

SDS zapewnia uzytkownikom jeden cieply posilek dziennie, ktory przygotowywany jest w
ramach treningu kulinarnego. Wszyscy uczestnicy wilaczaja si¢ w przygotowanie positku.
Ustalono, ze codziennie przygotowywany jest cieply positek. Produkty typu: kawa, herbata, cukier
zapewnia Osrodek. Uczestnicy przynosza z wlasnych dzialek warzywa i owoce.

Srodowiskowy Dom Samopomocy w Lomzy jest pod stalym nadzorem sanitarnym. W
okresie objetym kontrola Padstwowy Powiatowy Inspektor Sanitarny w Lomzy przeprowadzit
kontrole w dniu 26 listopada 2010 roku w zakresie oceny stanu sanitarnego SDS z zakresu
Higieny Komunalnej zgodnie z obowiazujacymi przepisami. W toku kontroli nieprawidlowosci

nie stwierdzono.

2. Pomieszczenia i wyposazenie
SDS miesci si¢ w dwukondygnacyjnym budynku z barierami architektonicznymi.
Pomieszczenia Domu zlokalizowane sa na 1 pigtrze. Budynek posiada bariery architektoniczne w
postaci schodow, tj. przed wejsciem do budynku oraz w srodku budynku — brak windy. W
harmonogramie dochodzenia do standardéw z dnia 11.03.2011r, podpisanym przez
dyrektora MOPS Yomza, nie wskazano w jakim okresie zostang zniesione bariery
architektoniczne wskazujac, ze Dom pozbawiony jest barier architektonicznych.
Placéwka dysponuje nastgpujacymi pomieszczeniami:
- na korytarzu przed wejsciem do pomieszczeni SDS znajduje si¢ szatnia uzytkownikéw oraz
wyjscie na balkon, na ktérym uzytkownicy mogg palic papierosy,
- sala do rehabilitacji wyposazona m. in. w rowery, bieznig, atlas, masazer, wioslarz,
- lazienka wyposazona w trzy kabiny po jednej dla mezczyzn, kobiet oraz personelu, prysznic,
dwie umywalki, pralke automatyczna,
- kuchni¢ polaczona z sala dziennego pobytu, ktéra shuzy takze jako sala do imprez
1 spotkan okazjonalnych organizowanych w domu,
- sala do terapii zajeciowe) (zajecia muzyczne 1 komputerowe),
- sala do terapii zajeciowej (zajecia z wikliny, gobeliny, tkaniny),
- pokdj wyciszen z t6zkiem do masazu, pasazerami stop, lampa do koloroterapii,
- sala do terapii zajeciowej (zajecia plastyczne),

- pokoéj administracyjny polaczony z pokojem kierownika.,
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- w holu ustawione sa pilkarzyki 1 stél do pin-ponga.

SDS zajmuje 240 m® powierzchni uzytkowej, tym samym spelnia normy powierzchniowe
okreslone w § 18 pkt 2 rozporzadzenia w sprawie srodowiskowych doméw samopomocy zgodnie
z ktérym na jednego uzytkownika powinno przypadaé nie mniej niz 8 m® powierzchni uzytkowej
Domu.

(Akta sprawy nr 2)

W placéwee jest niezbedny sprzet do przeprowadzania treningu samoobstugi 1 zaradnosci
zyciowej, w tym pralka automatyczna, suszarka, zelazko, deska do prasowania, sprz¢t do
przyrzadzania positkéw, sprzet sportowo rekreacyjny i audio video. Pomieszczenia placowki sa

czyste, estetycznie udekorowane pracami uzytkownikéw.

3. Postgpowanie wspierajaco-aktywizujace i ocena jego wynikéw.

W Domu funkcjonuje zesp6l wspierajaco—aktywizujacy. Z posiedzen zespolu nie s3
sporzgdzane zadne notatki i informacje dotyczgce ustalei poczynionych na posiedzeniu.
Zgodnie z wyjasnieniami Kierownika nte ma ustalonych dat posiedzen. Opiekunowie sami
monituja, kiedy mija termin oceny prowadzonego post¢powania.

Indywidualne plany postgpowania wspierajaco-aktywizujacego opracowane sz dla
wszystkich uczestnikow zajec. Nie sq one pisemnie uzgodnione z uzytkownikami, a w
przypadku dwéch o0s6b ubezwlasnowolnionych nie sa uzgodnione z opiekunami
prawnymi, zgodnie z § 13 ust. 1 cytowanego rozporzadzenia. Z wyjasnien pracownika
socjalnego wynika, ze ustnie przekazywal informacje o prowadzonym postgpowaniu opiekunom
prawnym.,

Podstawe do opracowywania indywidualnych planéw stanowi dokumentacja
opracowywana wg skali Gunzberga, dzienniki pracy instruktoréw terapii zajeciowej,
dokumentacja z prowadzonych treningow.

Ustlugi w Domu swiadczone sa w formie zaje¢ indywidualnych 1 grupowych, prowadzone sa
z uwzglednieniem potrzeb 1 mozliwosci psychofizycznych uczestnikow.
W ramach zorganizowanych zaje¢ terapeutycznych prowadzone sa:
Zajecia plastyczne
Zajgcia muzyczne
Zajecia rekodziela, w tym wikliniarstwa 1 tkactwa,

Zajecta kulinarne

S L - I = T

Zajecia rekreacyjne (' w zwiazku z urlopem wychowawczym technika fizjoterapii éwiczenia
ogolnousprawniajace prowadza pracownik socjalny, pielegniarka)

6 Zajecia komputerowe
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7 Zajecia jezyka angielskiego

8 Zajecia teatralno- muzyczne

9 Trening umiejgtnosci interpersonalnych
10 Trening budzetowy

11 Trening organizacji czasu wolnego

12 Trening higieniczny

13 Trening organizacji czasu wolnego

Dla kazdego rodzaju zaje¢ opracowane sa roczne plany pracy z ogélnymi zalozentami do
pracy 1 realizowanymi tematami. Odbywaja si¢ one zgodnie z dziennym planem dnia.

Osoby prowadzace zorganizowane zajecia terapeutyczne prowadza dzienniki zaje¢ w
ktorych opisuja temat dnia, osobe prowadzaca zajecta, sposéb realizacji, wykaz uczestnikéw zajec
oraz uwagi. Po przeanalizowaniu wszystkich dziennikéw zaje¢ ustalono, ze nie wszedzie
zawarte s3 zapisy dotyczace aktywnosci uczestnikéw na zajeciach, relacji z
wspéluczestnikami oraz innych informacji waznych z punktu widzenia prowadzonego
post¢gpowania, zgodnie z § 24 ust 3 pkt 2 rozporzadzenia w sprawie Srodowiskowych
doméw samopomaocy.

Po przeanalizowaniu dokumentacji indywidualnych planéw postgpowania wspierajaco—
aktywizacyjnego uczestnikow nalezy stwierdzi¢, ze co po6l roku dokonywana jest ocena
funkcjonowania uczestnika wg skali ocen Gunzberga. Na jej podstawie opisywany 1 oceniany jest
min. stan somatyczny, motoryka, samoobsluga, positki, gospodarowanie pieni¢dzmi,
gospodarowanie czasem, orientacja w przestrzeni, higiena osobista, stan psychiczny, kontakty
interpersonalne, komunikacja, zaradnosc spoleczna, zainteresowania, aktywnosc.

W oparciu 0 powyzsza ocen¢ nie wszystkie indywidualne plany postgpowania
wspierajaco- rehabilitacyjnego i okreslone w nich cele s3 modyfikowane co najmniej raz
na 6 miesigcy, wymagane § 13 ust 2 ww. rozporzadzenia. Ponadto ustalono, ze
wyznaczone cele w prowadzonym postgpowaniu s3 ogéine.

W kartach kontaktéw z rodzing dolaczonych do indywidualnych planéw zalozono prace i
kontaktowanie si¢ z rodzinami uczestnikbw oraz pomoc w zalatwianiu spraw dotyczacych
rodziny. Odnotowywane sa tam rowniez poczynione ustalenia.

Porady 1 konsultacje psychologiczne uczestnikom z uposledzeniem umyslowym swiadczy
psycholog zatrudniony w Osrodku Interwencji Kryzysowej mieszczacym si¢ na tym samym
pietrze budynku. Osoby ze schizofrenia z porad psychologa korzystaja w Poradni Zdrowia
Psychicznego.

Prace socjalng na rzecz uzytkownikéw swiadczy pracownik socjalny. Polega ona na
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udzielania niezbednych informacji, wskazéwek i1 pomocy w zakresie rozwiazywania spraw
zyciowych, urzedowych, zdrowotnych i socjalno-bytowych, prowadzenia poradnictwa o
przyslugujacych $wiadczeniach i formach pomocy, rozeznania probleméw rodziny. Pracownik
socjalny prowadzi trening finansowy. Pracownik socjalny pomaga w dokonywaniu oplat,
zakupow, w uregulowaniu sytuacji socjalno- bytowej, uzyskaniu $wiadczen. Pracownik socjalny
przeprowadza rowniez wywiady srodowiskowe.

Uzytkownicy maja zapewniona pomoc w dostepie do swiadczen zdrowotnych. W razie
potrzeby pielegniarka chodzi z uzytkownikami do lekarza rodzinnego oraz poradni
specjalistycznych. Pracownicy ci sa w stalym kontakcie z poradnia zdrowia psychicznego.
Umawia uczestnikéw na wizyty kontrolne i monitoruje czy w wyznaczonym terminie chodza oni
na wizyty kontrolne. Wigkszos¢ uzytkownikéw przyjmuje leki we wlasnym zakresie. Natomiast
osoby, ktére musza przyjmowac leki w ciagu dnia oddaja leki pielegniarce, ktéra pilnuje by
uzytkownik wzigl je o odpowiedniej godzinie; na dzien kontroli byly to trzy osob. Podczas
nieobecnosci pielegniarki zadania te nadzoruje jeden z instruktoréw terapit zajeciowej, ktory
ukoriczyl Policealng Szkole w zawodzie opiekun medyczny. Pielegniarka prowadzi zajecia
grupowe o tematyce prozdrowotnej.

W okresie objety kontrola ze wzgledu na stan psychosomatyczny uczestnikéw nie byly
podejmowane dzialania na rzecz przygotowania uzytkownikéw do podjecia pracy w warunkach
pracy chronionej na | przystosowanym stanowisku pracy. Jednakze dzialania pracownikéw
ukierunkowane sa w glownej mierze na readaptacjc spoleczna uzytkownikéw, nabywanie
umiejetnosci samodzielnego funkcjonowania w zyciu codziennym, radzenia sobie z problemami
zycia codziennego, gospodarowania srodkami finansowymi. W ramach tych dzialan jeden z
uczestnikow jest zatrudniony na Yz etatu w SDS jako pracownik gospodarczy.

Pracownicy SDS podejmuja szereg dzialafi rozpowszechniajacych prace Osrodka na
terenie miasta Lomza. W ramach promociji Oérodka od 11 lat wydawany jest kwartalnik ,,SDS-
ka”, ktory pelni funkcje edukacyjna, informacyjna i promocyjna. Kwartalnik trafia do rodzin
podopiecznych, pacjentow oddzialow psychiatrycznych i innych placéwek i instytucji. Co roku
organizowane sa dni otwarte polaczone z prezentacja osrodka, wymiana informacji oraz
wystepami przygotowanymi w SDS. Na dni otwarte zapraszani sa pacjenci i personel oddzialu
psychiatrycznego, rodziny uczestnikow oraz placowki pomocy spolecznej. W br. z okazji 15-lecia
istnienia SDS  zorganizowano m.in. wystawe prac uczestnikéw w ,Galerii N” Klubu
Garnizonowego, ukazaly si¢ informacje o dzialalnosci placowki w lokalnej prasie, radio i telewizji.

Srodowiskowy Dom posiada réwniez wlasna strong internetows www.sds.Jomza.pl

(Akta sprawy nr 3)
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Celem aktywizacji uzytkownikéw personel Domu wspoélpracuje muin. z:
—~  rodzinami uczestnikow,
—  miejskim i osiedlowym osrodkiem kultury,
—  Zespolem Szkél Specjalnych 1 innymi szkolami
—  Domem Pomocy Spoleczne) w Lomzy,
~  parafiami,
~  innymi osrodkami wsparcia w wojew6dztwie i innymi jednostkami pomocy spolecznej,

Raz w tygodniu odbywa si¢ tzw. ,zebranie spolecznosci” w ktorym uczestnicza wszyscy
pracownicy wraz z uczestnikami. Omawiane sa sprawy dotyczace biezacego funkcjonowania
placowki, zachowar poszczegolnych uczestnikow, planowane wspolne wystepy i wyjazdy.
Uczestnicy zglaszaja takze swoje wnioski i uwagt. Zebrania spolecznosci dokumentowane sa w
formie protokolow.

Uzytkownicy biora udzial w organizowanych imprezach na terenie Osrodka oraz
wyjezdzaja na wycieczki i spotkania integracyjne. Na 2011r. zaplanowano imprezy, zgodnie z
Planem Pracy SDS na 2011r., zaakceptowanym przez Wojewode Podlaskiego pismem nr
PS.V.9421.3.1.2011.EF z dnia 2011-03-23.

W SDS nie funkcjonuje samorzad.

4. Dokumentacja
Osrodek prowadzi wymagana dokumentacje:

ntacje zbiorcza, na ktc
- ewidencje uczestnikéw z podaniem imienia 1 nazwiska, daty 1 miejsca urodzenia, numeru
PESEL, adresu zamieszkania i numeru telefonu, imienia 1 nazwiska rodzicéw i opiekunow
prawnych, adresu jego zamieszkania nr telefonu, date przyjecia do SDS, stan zdrowia,
- ewidencja bylych uczestnikéw kontaktujacych si¢ z Osrodkiem,
- ewidencja zmarlych uczestnikow,
- ewidencja uczestnikow korzystajacych z zaje¢ w formie klubowej, w tym oczekujacych na
przyjecie do $ds
- lista obecnosct uczestnikow,
- dzienniki dokumentujace prace pracownikéw zespolu wspierajaco-aktywizujacego, w ktérym
odnotowane s3 prowadzone dziennie zaje¢cia, z podaniem tematu zaje¢, nazwisk uczestnikow,
nazwisk os6b prowadzacych, sposobu realizacji zaje¢ oraz ewentualnych uwag,
2/ indywi na kté |

- podanie o przyjecie do osrodka, podpisane przez uzytkownika, w przypadku osoby
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ubezwlasnowolnionej calkowicie przez jej przedstawiciela ustawowego,

- kopia orzeczenia o niepelnosprawnosci lub orzeczenia o stopniu niepetnosprawnosci,

- zaswiadczenie lekarza psychiatry lub neurologa i lekarza internisty o stanie zdrowia,
stwierdzajace zasadnos¢ pobytu w osrodku; ustalono, ze w trzech aktach uczestnikéw (s to
osoby z niepelnosprawnoécig intelektualng) nie bylo zaswiadczeri lekarza neurologa
wymaganych § 24 ust. 2 ww. rozporzadzenia,

- rodzinny wywiad $rodowiskowy, ktéry nie byl aktualizowany zgodnie z art. 107 ust. 4
ustawy o pomocy spofecznej, nie rzadziej niz co 6 miesigcy,

- decyzje administracyjne kierujacej do osrodka (pierwsze decyzje wydawane sa na 3 miesiace,
kolejne decyzje wydawane s na rok),

- indywidualny plan postgpowania wspierajaco- -aktywizujacego,

- polroczna oceng wynikéw prowadzonego postgpowania.

Dokumentacja prowadzona jest w sposob przejrzysty 1 rzetelny.

5. Ocena poziomu i struktury zatrudnienia oraz kwalifikacje zatrudnionych
pracownikéw.
Struktura organizacyjna SDS zawarta jest w § 6 Regulaminu Organizacyjnego SDS. Na
strukture Kadre Osrodka sklada si¢ 8 etatow i tworza je naste¢pujace stanowiska:
1) kierownik SDS — 1 etat,
2) pracownik socjalny — 1 etat,
3) instruktor terapii zajeciowej — 3 etaty,
4) terapeuta — 1 etat,
5) pielegniarka — 1 etat,
6) pracownik gospodarczy — 'z etatu,
7) pracownik techniczno-administracyjny — 'z etatu.
W dniu kontroli w SDS zatrudnionych bylo 8 0s6b w przeliczeniu na pelne etaty 7,5 os6b
(ti. kierownik SDS, 3 instruktoréw terapii zajeciowej, technik fizjoterapii w dniu kontroli
przebywal na urlopie wychowawczym od dnia 07.05.2010 r. do dnia 06.05.2012 r.), pracownik
socjalny, pielegniarka oraz pracownik gospodarczy na 'z etatu).
(Akta sprawy nr 4)
Z uczestnikami pracuje 7 oséb w przeliczaniu na pelne etaty 7. Nalezy stwierdzié, ze stan
zatrudnienia pracownikéw merytorycznych w SDS jest zgodny ze wskaznikiem zatrudnienia
okreslonym w § 12 rozporzadzenia w sprawie rodowiskowych doméw samopomocy, zgodnie z

ktorym wskaznik zatrudnienia pracownikéw zespolu wspierajaco-aktywizujacego wynosi nie
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mniej niz 1 etat na 7 uczestnikow w domu typu A oraz wynosi nie mniej niz 1 etat na 5
uczestnikéw w domu typu B 1 C.

Wykaz stanowisk, wymagania kwalifikacyjne niezbedne do wykonywania pracy na
poszczegblnych stanowiskach zawarte sa rozdziale 1T - § 5 Regulaminu Wynagradzania
pracownikéw Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej zatwierdzonym przez Dyrektora MOPS w
dniu 16 czerwca 2009 roku. Sg one zgodne z obowiazujacym rozporzadzeniu Rady Ministrow z
dnia 18 marca 2009 r. w sprawie wynagradzania pracownikéw samorzadowych (Dz. U. Nr 50,
poz. 398).

W oparciu o przedltozony wykaz pracownikéw oraz sprawdzone w trakcie kontroli akta
osobowe wszystkich pracownikéw pracujacych bezposrednio z uzytkownikami stwierdzono, ze
pracownicy posiadaja wymagane kwalifikacje na zajmowanych stanowiskach. Posiadaja rowniez,
wymagany § 11 ust 1 rozporzadzenia w sprawie Srodowiskowych doméw samopomocy
pblroczny staz pracy z osobami z zaburzeniami psychicznymi.

(Zalacznik nr 1)

W kontrolowanym okresie pracownicy uczestniczyli w szkoleniach i warsztatach
zewnetrznych:

- w dniu 19-20.05.2010 r. pn. ,,Komunikacja z osoba zaburzona psychicznie 1 jego rodzing”
zorganizowanym przez Regionalny Osrodek Polityki Spolecznej w Bialymstoku uczestniczylo
dwoch instruktorow terapii zajeciowej,

- w dniach 23.11-09.12.2010 r. w kursie komputerowym zorganizowanym przez Agencj¢ Reklamy
CLEVER w Lomzy uczestniczyli wszyscy pracownicy osrodka

- w dniach 26-28.11.2010 r. pn. ,Ida sSwigta” zorganizowane przez Akademi¢ Lucznica
uczestniczyl instruktor terapit zajeciowej.

- w dniu 05.05.2011 r. pn. ,Praca z osobami psychicznie chorymi” zorganizowanym przez
Regionalny Osrodek Polityki Spolecznej w Bialymstoku uczestniczylo dwéch instruktordw
terapii zajeciowe;.

- w dniach 11-13.03.2011 r. pn. ,Technika decoupage” zorganizowanym przez Oddzial
Regionalny Towarzystwa Uniwersytetow Ludowy w FLomzy 2z siedziba w Marianowie,
uczestniczyl instruktor terapii zajeciowe.

Zgodnie z informacjs kierownika SDS pracownicy dziela sic wiedza zdobyta na
szkoleniach. Nie ma potwierdzajacej ten fakt dokumentacji ze szkoleri wewngtrznych.

Pracownicy e _posiadaja _przeszkolenia w_ zakresie okreslonym w § 11
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Dokonano wpisu do ksiazki kontroli MOPS pod pozycja 3/2011.

Protokél sporzadzono w dwoch jednobrzmiacych egzemplarzach, z ktorych jeden
otrzymuje Dyrektor Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Lomzy.

Zgodnie z § 15 ust. 2 pkt 7 oraz § 16 ust. 1, 3 i 4 rozporzadzenia Ministra Polityki
Spolecznej z dnia 23 marca 2005 r. w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy spolecznej (Dz. U.
Nr 61, poz. 543 z p6zn. zm.) Dyrektorowi Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej przystuguje
prawo do:

- zgloszenia na pismie, przed podpisaniem protokolu, umotywowanych zastrzezen do ustalen
zawartych w protokole do Dyrektora Wydzialu Polityki Spolecznej Podlaskiego Urzedu
Wojewodzkiego w Bialymstoku w terminie 7 dni od dnia jego otrzymania,

- odmowy podpisania protokolu; Dyrektor MOPS sklada wowczas wyjasnienia przyczyn tej
odmowy w terminie 7 dni od dnia otrzymania protokolu.

Podpisy kontroluja_cych
DYREKTOR (VAT

"“’f‘t,. “*’T”"’ 2/ bn’w %V?Haﬂ& Morbondn

mgr ini. Wiesfaw Jagielak

( data 1 podpxs Dyrek_tora MOPS)




