PODLASKI URZAD WOJEWODZKI

W BIALYMSTOKU
7 Egz. Nr 2
r~
= -4 Wo ,r WO Y we awTle.«-] De‘ée%‘{%& z tdekretac|g c;,eﬁlrfn-crr.a.
zad '3
PodiasK KANG ELAR 1A dokanang w dnlu ..M. g 'E\f ‘!'" przez

Dyrekiora Wydzialu ... pavdimin

w systemie EZD .oigereX i

floét zal. creser o
!
poz rr]

Pu1595&axza 1

PROTOKOL KONTROLI
MIEJSKIEGO OSRODKA POMOCY SPOLECZNEJ
W ZAMBROWIE,

UL. FABRYCZNA 3, 18-300 ZAMBROW

Bialystok — wrzesiein — 2011r.




Oty

PROTOKOL

z kontroli kompleksowej Miejskiego OsSrodka Pomocy Spolecznej
w Zambrowie, 18-300 Zambroéw przeprowadzonej w dniach 6, 7, 8, 9, 12
wrzesnia 2011r.

Burmistrzem Miasta Zambrow jest Pan Kazimierz Dabrowski.
Dyrektorem Os$rodka od 28.12.2004r. jest Pani Janina Komorowska ( na stanowisku
kierownika od 01.03.1994r. do 27.12.2004r.).

[Akta kontroli str. 9-30 ]

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Zambrowie zostal przeksztalcony z zakfadu
budzetowego w jednostkg¢ budzetowa na podstawie Uchwaly Nr 149/XXIV/96 Rady
Miejskiej Zambrowie z dnia 26.11.1996r.

[Akta kontroli str. 11-30 ]

Kontrole przeprowadzili:

1. Anna Liszewska — starszy inspektor wojewodzki — kierownik zespotu inspektorow
2. Anna Giesko — starszy inspektor

— pracownicy Wydzialu Polityki Spolecznej Podlaskiego Urzedu Wojewodzkiego
w Biatymstoku, na podstawie upowaznienia Nr 1/2011 z dnia 11 sierpnia 2011r.
(PS-V.431.5.23.2011.AL.) wydanego z upowaznienia Wojewody Podlaskiego przez Andrzeja
Koziowskiego — Dyrektora Wydzialu Polityki Spolecznej Podlaskiego Urzedu
Wojewodzkiego w Bialymstoku.
Kontrole przeprowadzono w dniach 6, 7, 8, 9, 12 wrzes$nia 201 1r.

[Akta kontroli str.7-8 ]

Wyjasnien w trakcie kontroli udzielata Pani Janina Komorowska - dyrektor Osrodka.

Temat kontroli:
Realizacja zadan whasnych gminy i zadan zleconych przez administracj¢ rzadowg z zakresu
pomocy spoteczne;.

Cel kontroli:

Ocena realizacji zadan wilasnych gminy oraz zadan z zakresu administracji rzadowej
wynikajacych z ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy spolecznej (Dz. U. z 2009r. Nr 175,
poz. 1362 ze zm.).

Rodzaj kontroli:
Kontrola kompleksowa.

Przedmiotowy zakres kontroli:
Skontrolowano nastgpujace zagadnienia:

I. Zasoby materialne o$rodka pomocy spofeczne;.
11. Zasoby kadrowe osrodka.
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III. Zadania realizowane przez osrodek i upowaznienie kierownika osrodka do wydawania
decyzji administracyjnych.

IV. Realizacja zadan wlasnych gminy o charakterze obowigzkowym wynikajacych z art.
17 ust. 1 ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2009r. Nr 175,
poz. 1362 ze zm.).

V. Realizacja zadan wiasnych gminy wynikajacych z art. 17 ust. 2 ustawy z dnia 12
marca 2004r. o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2009r. Nr 175, poz. 1362 ze zm.).

VI. Realizacja zadan z zakresu administracji rzadowej wynikajacych z art. 18 ust 1 ustawy
z dnia 12 marca 2004r. o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2009r. Nr 175, poz. 1362
ze zm.).

VII. Realizacja wybranych zadan wynikajacych z art. 110 ustawy z dnia 12 marca 2004r.
o pomocy spotecznej (Dz. U. z2009r. Nr 175, poz. 1362 ze zm.).

Okres objety kontrola:
Kontrola objeto okres od 01.07.2010r. do 30.06.2011r.

Ustalenia kontroli
L. Zasoby materialne osrodka pomocy spolecznej

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Zambrowie ma swoja siedzibe na III pigtrze
w budynku Urzedu Miasta i Gminy. Przed wejsciem oraz wewnatrz budynku nie wystepuja
bariery architektoniczne.

Osrodek zajmuje dwanascie pomieszczen biurowych.

W pokojach pracownikow znajduja si¢ niezbedne sprzety i1 urzadzenia biurowe.
Kazdy z pracownikéw posiada wyodrebnione stanowisko pracy. Pomieszczenia pracownikow
wyposazone sq w odpowiednia do stanu zatrudnienia ilos¢ biurek, krzesel obrotowych,
tapicerowanych, regalow biurowych, szaf, aparatow telefonicznych, kserokopiarek,
niszczarek oraz faksu.

W trakcie kontroli ustalono, Ze rejestracji wnioskow interesantow dokonywano
w rejestrze Osrodka. Osrodek posiada ewidencje wyjs¢ w godzinach stuzbowych. Udzielono
instruktazu dotyczacego prowadzenia rejestru kancelaryjnego oraz ksiazki wyjsc.

IL. Zasoby kadrowe osrodka

W okresie podlegajacym kontroli Osrodek zatrudniat 27 pracownikéw, w tym 10
pracownikéw socjalnych. W trakcie czynnoSci kontrolnych przeanalizowano 12 akt
osobowych:

- dyrektora Osrodka,

- zastepcy dyrektora,

- pracownika socjalnego,

- specjalisty pracy socjalnej,

- 8 starszych pracownikow socjalnych ( w tym 1 zatrudnionego w okresie od 02.01.1992r.
do 31.07.2010r.).

Z przeanalizowanych akt wynika, ze dyrektor jednostki, zastgpca dyrektora oraz
pozostali pracownicy posiadaja wymagane kwalifikacje niezbedne do wykonywania pracy
na zajmowanych stanowiskach.

Kwalifikacje dyrektora jednostki, zastgpcy dyrektora oraz pracownikow Osrodka
zawarto w wykazie pracownikoéw zatrudnionych w MOPS w Zambrowie.

=




T

[Akta kontroli str. 352-367]

Biorgc pod uwage fakt, ze Miasto Zambrow zamieszkuje 22 705 mieszkancow
(stan na 30 czerwca 2011r.), nalezy stwierdzi¢, iz stan zatrudmienia pracownikéw
socjalnych Osrodka nie spelnia norm okreslonych w art. 110 ust. 11 ustawy o pomocy
spolecznej.

Pracownicy socjalni pracujacy w terenie posiadaja legitymacje pracownika socjalnego
wedlug wzoru stanowigcego zafacznik nr 1 do rozporzadzenia Ministra Polityki Spolecznej
z dnia 19 kwietnia 2005r. w sprawie rodzinnego wywiadu $rodowiskowego (Dz. U. Nr 77,
poz. 672 ze zm.) oraz otrzymuja dodatek do wynagrodzenia z tytulu Swiadczenia pracy
socjalnej w srodowisku, przystugujacy zgodnie z art. 121 ust. 3a ww. ustawy o0 pomocy
spoteczne).

IIl. Zadania realizowane przez os$rodek i upowaznienie kierownika osrodka (innych
0sob) do wydawania decyzji administracyjnych

Statut Os$rodka jest zalgcznikiem do Uchwaly Nr 149/XXIV/96 Rady Miejskiej
w Zambrowie z dnia 26 listopada 1996r. w sprawie przeksztalcenia zaktadu budzetowego —
Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej w Zambrowie — w jednostke budzetowa — Miejski
Osrodek Pomocy Spolecznej w Zambrowie. Statut zmieniano czteroma uchwatami:
Nr 43/VI1/03 Rady Miasta Zambrow z dnia 29 kwietnia 2003r., Nr 84/XVII/04 Rady Miasta
Zambrow z dnia 24 lutego 2004r., Nr 126/XX1V/04 Rady Miasta Zambrow z dnia 30
listopada 2004r., Nr 134/XXX/09 Rady Miasta Zambrow z dnia 31 marca 2009r. zmieniajace
uchwale w sprawie przeksztalcenia zakiadu budzetowego Miejski Osrodek Pomocy
Spotecznej w Zambrowie w jednostke budzetowg — Miejski Osrodek Pomocy w Zambrowie.

W zmianach do zalgcznika ww. Statutu okreslono strukture organizacyjng Osrodka
obejmujaca nastepujace komorki organizacyjne:

- pomocy spolecznej i dodatkow mieszkaniowych,

- $wiadczen rodzinnych i §wiadczen z funduszu alimentacyjnego,
- ksiggowosci,

- kadr i spraw organizacyjnych,

- noclegowni.

Regulamin Organizacyjny Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Zambrowie jest
zalgcznikiem do Zarzadzenia Nr 0151- 46/09 Burmistrza Miasta Zambréow z dnia
22.07.2009r. w sprawie zatwierdzenia Regulaminu Organizacyjnego Miejskiego Osrodka
Pomocy Spotecznej w Zambrowie.

Obstuge finansowo - ksiggowg Osrodka prowadzi referat ksiggowosci, w ktorym
zatrudniony jest glowny ksiggowy i dwoch inspektorow — akta kontroli str. 344-345.

Zarzadzeniem Nr 0161-5/09 Dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej
w Zambrowie z dnia 30 czerwca 2009r. wprowadzono regulamin wynagradzania
pracownikow Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Zambrowie.

W toku czynnosci kontrolnych ustalono, ze Burmistrz Miasta Zambréw upowaznit
Dyrektora MOPS w Zambrowie oraz zastgpce Dyrektora do wydawania decyzji
administracyjnych w indywidualnych sprawach z zakresu pomocy spolecznej nalezacych
do whasciwosci gminy.

Wykaz oraz kopie upowaznien znajduja si¢ w aktach kontroli str. 7-8.




Podczas czynnosci kontrolnych stwierdzono, ze Dyrektor Miejskiego Osrodka
Pomocy Spolecznej w Zambrowie w okresie podlegajacym kontroli nie wprowadzit
jednolitego rzeczowego wykazu akt w uzgodnieniu z Dyrektorem Archiwum Pafistwowego
w oparciu 0 § 3 ust. 6 rozporzadzenia Ministra Kultury z dnia 16 wrzesnia 2002 roku
w sprawie postgpowania z dokumentacja, zasad jej klasyfikowania i kwalifikowania oraz
zasad i trybu przekazywania materialow archiwalnych do archiwow panstwowych (Dz. U. Nr
167, poz. 1375). Natomiast przygotowal projekt instrukcji kancelaryjnej oraz jednolitego
rzeczowego wykazu akt do stosowania w MOPS w Zambrowie.

IV. Realizacja zadan wlasnych gminy o charakterze obowigzkowym — art. 17 ust.
1 ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy spolecznej

1) opracowanie i realizacja gminnej strategii rozwiqzywania problemow spolecznych
ze szczegolnym  uwzglednieniem programow pomocy spolecznej, profilaktyki
i rozwiqzywania problemow alkoholowych i innych, ktorych celem jest integracja osob
i rodzin z grup szczegolnego ryzyka

Gminng Strategi¢ Rozwigzywania Problemow Spotecznych Gminy Zambrow na lata
2005 — 2010 przyjeto Uchwatg Nr 124/XXIV/04 Rady Miasta Zambrow z dnia 30 listopada
2004r.

Misja ww. strategii jest zaspokajanie potrzeb o charakterze spotecznym.

Zgodnie z diagnoza probleméw spotecznych gminy cele i zadania w zakresie pomocy
spotecznej obejma przede wszystkim osoby bezrobotne, rodziny szczegolnego ryzyka, osoby
niepetnosprawne, mlode, zagrozone wykluczeniem spolecznym oraz w podeszltym wieku.

Strategia zawiera szes¢ celi strategicznych, ktore wskazujg glowne kierunki
rozwiazywania problemow spolecznych mieszkancow.

Wyzej wymieniony dokument zawiera niezbgdne elementy, m.in. wstep, diagnoze
sytuacji spolecznej, analiz¢ SWOT, misje, glowne i szczegolowe cele strategiczne wskazujace
kierunki rozwigzywania problemow spolecznych mieszkancéw, harmonogram dziatan,
zadania, zrodia finansowania oraz preliminarz, ktory okresla srodki finansowe na jej
realizacjg, podmioty odpowiedzialne za realizacj¢ zadania, wyznacza takze osoby
odpowiedzialne za wdrazanie i zarzadzanie strategig oraz monitoring.

Podczas czynnosci kontrolnych Dyrektor Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Zambrowie przedlozyl przygotowany projekt Strategii Rozwigzywania Problemow
Spotecznych Miasta Zambrow na lata 2011-2020. Uchwata w sprawie przyjecia ww. strategii
zostanie podjeta na sesji Rady Miasta Zambrow w dniu 27 wrzesnia 201 1r.

2 ) sporzqdzanie bilansu potrzeb gminy w zakresie pomocy spolecznej
Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej w Zambrowie przekazal do Urzedu

Marszatkowskiego Wojewodztwa Podlaskiego bilans potrzeb w zakresie pomocy spotecznej
na 2010r. — dnia 07.01.2010r., na 2011r. —dnia 26.01.2011r.

3) udzielanie schronienia, zapewnienie positkow oraz niezbednego ubrania osobom tego
pozbawionym

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Zambrowie zapewnial schronienie, positek
oraz niezbgdne ubranie osobom tego pozbawionym.
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Na terenie miasta funkcjonuje noclegownia, ktorg prowadzi MOPS w Zambrowie.
Osoby potrzebujace schronienia sa umieszczane w ww. noclegowni. Osrodek majac
na uwadze zapotrzebowanie na positek i niezbedne ubranie przyznaje zasitki celowe osobom
tego pozbawionym.

W okresie od 01.07.2010r. do 31.12.2010r. skierowano 6 osob do noclegowni
w Zambrowie, z ktérych 4 osobom przyznano zasitki celowe (z przeznaczeniem na odziez,
obuwie, zywno$¢) w wysokosci od 30 z. do 50 zt, natomiast w okresie od 01.01.2011r.
do 30.06.2011r. skierowano do noclegowni 8 osob, z ktérych 6 osobom przyznano zasitki
celowe (z przeznaczeniem na zywnos¢, odziez, obuwie) w wysokosci od 20 zt. do 80 zi.

W okresie podlegajacym kontroli MOPS w Zambrowie nie realizowal Programu
Pomocy Zywnosciowej ,,PEAD”.

[Akta kontroli str. 400]

4) przyznawanie i wyplacanie zasilkow okresowych

W okresie od 01.07.2010r. do 31.12.2010r. Osrodek przyznal zasitki okresowe 401
osobom (1092 os6b w rodzinie). Najnizszy zasitek wyniost 20 zI, najwyzszy 1 347,39 zi.
W okresie od 01.01.2011r. do 30.06.2011r. Osrodek przyznat zasitki okresowe 420
osobom (1064 oso6b w rodzinie). Najnizszy zasilek wyniost 20 zk, najwyzszy — 1 128,50 zt.
Swiadczenia przyznawano w szczegolnosci z powodu: bezrobocia, dlugotrwate)
lub cigzkiej choroby oraz niepetnosprawnosci.
[Akta kontroli str. 330 - 337]

Dokonano kontroli losowo wybranych akt, w tym decyzji rozstrzygajacych
postepowania administracyjne:

1. MOPS.0153/8121-D1519/10z 4.10.2010 6. MOPS.0153/8123-1655/10 z 23.09.2010
2. MOPS.0153/8123-33/11 z 17.01.2011 7. MOPS.0153/8123-696/11 z 21.04.2011
3. MOPS.0153/8123-218/11 z24.01.2011 8. MOPS.0153/8123-730/11 z 12.05.2011
4. MOPS.0153/8123-911/11 z 13.06.2011 9. MOPS.0153/8123-1772/10 2 19.10.2010
5. MOPS.0153/8123-2055/10 z 08.12.2010 10.MOPS.0153/8123-1575/10 z 9.09.2010

Stwierdzono, ze wywiady Srodowiskowe przeprowadzano w terminach okreslonych
w rozporzadzeniu z dnia 19 kwietnia 2005r. w sprawie rodzinnego wywiadu srodowiskowego
(Dz. U. z 2005r. Nr 77, poz. 672 ze zm.) oraz rozporzadzenia z dnia 25.01.2011r. w sprawie
wywiadu srodowiskowego (Dz.U. Nr 27, poz.138 ze zm.).

Sytuacje osobista, rodzinng, dochodowa i majatkowa wnioskodawcy ustalano
na podstawie dokumentow okreslonych w ww. rozporzgdzeniach.

Decyzje podejmowane sg zgodnie z terminem okreSlonym w art. 35 kpa., zawierajg
wszelkie niezbedne elementy okreslone w art. 107 § 1 kpa.

Wysokos¢ zasitkow okresowych i okres na jaki przyznano ustalano na podstawie art.
38 ww. ustawy o pomocy spolecznej.

Z wyjasnien dyrektora wynika, ze w okresie objetym kontrola Miasto Zambrow
nie udzielalo pomocy w postaci zasitkow okresowych okre§lonych w art. 41 pkt 2 ustawy
o pomocy spolecznej, gdyz nie stwierdzono potrzeby przyznania pomocy w oparciu
0 powyzszy artykul.
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5) przyznawanie i wyplacanie zasitkow celowych

Dyrektor Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Zambrowie przyznawal pomoc
w formie zasitkow celowych w szczegolnosci z przeznaczeniem na pokrycie wydatkow
zwigzanych z zakupem opalu, zywnosci, lekow 1 leczenia. Pomocy udzielano z powodu
bezrobocia, dlugotrwalej choroby, niepelnosprawnosci, bezradnosci w sprawach opiekunczo —
wychowawczych 1 prowadzenia gospodarstwa domowego:
- w okresie lipiec - grudzien 2010r. tej formy pomocy udzielono 377 osobom, 1069 $wiadczen
- najnizszy zasitek wyniost 20 zl, najwyzszy 380 zi,
- w okresie styczen — czerwiec 2011r. tej formy pomocy udzielono 458 osobom, 1549
swiadczen - najnizszy zasilek wyniost 30 zi, najwyzszy 350 zt.

[Akta kontroli str. 330-337]

Dokonano kontroli losowo wybranych akt, w tym decyzji rozstrzygajacych
postepowania administracyjne:

1. MOPS.0153/8121-2072/10 z 26.08.2010 6. MOPS.0153/8121-2610/10 2 01.12.2010
2. MOPS.0153/8121-1012/11 z 18.04.2011 7. MOPS.0153/8121-1897/11 z 16.08.2011
3. MOPS.0153/8121-2650/10 2 07.12.2010 8. MOPS.0153/8121-2342/10 z 13.10.2010
4. MOPS.0153/8121-1828/11 z 09.08.2011 9. MOPS.0153/8121-1158/11 z 11.05.2011
5. MOPS.0153/8121-1876/11 z 12.08.2011 10.MOPS.0153/8121-2571/10 219.11.2010

Sytuacje osobista, rodzinna, dochodowa 1 majatkowa wnioskodawcy, ustalano
na podstawie dokumentow okreslonych w § 7 ust. 1 rozporzadzenia z dnia 19 kwietnia 2005r.
w sprawie rodzinnego wywiadu Srodowiskowego lub w § 8 ust. 1 rozporzadzenia Ministra
Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 25 stycznia 2011r. w sprawie rodzinnego wywiadu
srodowiskowego (Dz. U. Nr 27, poz. 138).

Wywiady srodowiskowe przeprowadzono w terminach okreslonych w § 2
ww. rozporzadzen.

Decyzje administracyjne podejmowano zgodnie z terminem okreslonym w art. 35 kpa.
Wydane decyzje administracyjne zawieraja elementy okreslone w art. 107 § 1 kpa.

Rada Miasta Zambrow podjeta uchwate Nr 127/XXIV/04 z dnia 30 listopada 2004r.,
o ktorej mowa w art. 96 ust. 4 ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy spotecznej (Dz. U.
z 2009r. Nr 175, poz. 1362, ze zm.) w sprawie okreSlenia zasad zwrotu wydatkow
na $wiadczenia z pomocy spolecznej, o ktorych mowa w ust. 2, bedacych w zakresie zadan
wiasnych.

6) przyznawanie i wyplacanie zasilkéw celowych na pokrycie wydatkow powstalych
w wyniku zdarzenia losowego

W okresie od 01.07.2010r. do 30.06.2011r. Miasto Zambrow nie przyznawato
i nie wyplacato zasitkobw celowych na pokrycie wydatkow powstalych w wyniku zdarzenia

losowego z uwagi na brak potrzeb w tym zakresie.
[Akta kontroli str.330 - 337 ]

7) przyznawanie i wyplacanie zasitkow celowych na pokrycie wydatkow na swiadczenia
zdrowotne osobom bezdomnym oraz innym osobom nieposiadajqcym dochodu
i mogliwosci uzyskania swiadczen na podstawie przepisow o powszechnym ubezpieczeniu
w Narodowym Funduszu Zdrowia
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W okresie objetym kontrola Miasto Zambrow nie przyznawalo i nie wyplacato zasitku
celowego na pokrycie wydatkow na swiadczenia zdrowotne osobom bezdomnym oraz innym
osobom niemajacym dochodu i mozliwosci uzyskania swiadczen na podstawie przepisow
o powszechnym ubezpieczeniu w NFZ, poniewaz nie bylo takiej potrzeby.

8) przyznawanie zasitkow celowych w formie biletu kredytowanego

W okresie objgtym kontrola Miasto Zambrow nie przyznawato zasitkow celowych
w formie biletu kredytowanego, poniewaz nie zgtaszano potrzeb w tym zakresie.

[Akta kontroli str. 398]

9) oplacanie skladek na ubezpieczenie emerytalne i rentowe za osobeg, ktora rezygnuje
z zatrudnienia w zwiqzku z koniecznosciq sprawowania bezposredniej osobistej opieki
nad dtugotrwale lub cigiko chorym czlonkiem rodziny oraz wspolnie niezamieszkujqcymi

matkaq, ojcem lub rodzernstwem

W okresie objetym kontrola Osrodek oplacal 1 skladke na ubezpieczenie emerytalne
1 rentowe za osobg, ktora rezygnuje z zatrudnienia w zwiazku z koniecznoscig sprawowania
bezposredniej osobistej opieki nad dlugotrwale lub cigzko chorym cztonkiem rodziny oraz
wspolnie nie zamieszkujacymi matkg, ojcem lub rodzenstwem. Wysokos¢ optaconych
sktadek od kwietnia do pazdziernika 2010r. wyniosta — 627,06 zt. ( 89,58 zi. miesigcznie).

W trakcie kontroli sprawdzono akta sprawy, w tym nizej wymieniong decyzje
administracyjng:
1. MOPS.0153-8124-2/10 z dnia 27.12.2010r. — decyzja zmieniajgca dec. MOPS.0153-8124-
1/10 z dnia 19.04.2010r. w zakresie ograniczenia czasookresu oplacania skladek
na ubezpieczenie emerytalne i rentowe do dnia 31.10.2010r.

- przed wydaniem decyzji nie przeprowadzono postgpowania w mysl art. 106 ust. 4 ustawy
o pomocy spolecznej na wniosek strony z dnia 25.11.2010r. ( ostatni wywiad w aktach
sprawy z dnia 8.09.2010r., ktory sporzadzono dla celow przyznania zasitku celowego oraz
wstrzymania zasitku okresowego).

Wydana decyzja administracyjna zawiera wszelkie niezbgdne elementy okreslone
w art. 107 § 1 kpa.

[Akta kontroli str. 398]
10) udzielanie pomocy w formie pracy socjalnej

Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej w Zambrowie swiadczyl prace socjalng na rzecz
rodzin potrzebujacych. Na terenie gminy praceg socjalng wykonuje 9 pracownikow socjalnych.

W terenie pracownicy socjalni poruszajg si¢ pieszo oraz PKS. Zwrot kosztow
nastepuje na wniosek pracownika oraz delegacji przedtozonych kierownikowi. (Zarzadzenie
nr MOPS. 0161-9/06 Dyrektora MOPS w Zambrowie z dn. 31.08.2006r.)

W okresie od 01.07.2010r. do 31.12.2010r. pomoca w postaci pracy socjalnej objeto
ogolem 552 rodzin, natomiast w okresie od 01.01.2011r.do 30.06.2011r. — 619 rodzin.




Praca socjalna $wiadczona jest na rzecz poprawy funkcjonowania osob i1 rodzin,
w szczegOlnosci poprzez staly kontakt z rodzing potrzebujaca pomocy, udzielaniu
wskazowek, poradnictwa, pomocy w zalatwianiu spraw urzedowych, wspoélpracy
z instytucjami i placowkami stuzby zdrowia.

Osrodek wspolpracuje z Policja, Sadem, Prokuratura, stuzba zdrowia, Poradnig
Psychologiczno-Pedagogiczng, PUP, PCPR, szkolami, przedszkolami oraz organizacjami
pozarzadowymi, np. Caritas, PCK.

W okresie objetym kontrolg pracownicy nie zawierali kontraktow socjalnych.

Opis $wiadczonej pracy socjalnej zawarto w protokole przyjecia ustnych wyjasnien.

11) organizowanie i swiadczenie ustug opiekurnczych, w tym specjalistycznych, w miejscu
zamieszkania, 7 wylqczeniem ustug specjalistycznych dla osob z zaburzeniami
psychicznymi

Szczegbtowe warunki przyznawania i odplatnosci za ustugi opiekuncze
i specjalistyczne ustugi opiekuncze, z wylaczeniem ustlug opiekunczych dla osob
z zaburzeniami psychicznymi oraz szczegolowych warunkéw czesciowego lub catkowitego
zwolnienia od opfat, jak rowniez trybu ich pobierania okreslono Uchwalg Nr 94/XX/2008
Rady Miasta Zambrow z dnia 27 maja 2008r.

Ustugi opiekuncze w okresie kontrolnym §wiadczono na podstawie Umowy Or.23/08
zawartej dnia 12 grudnia 2008r. pomi¢dzy Burmistrzem Miasta Zambrow, a Podlaskim
Zarzadem Okregowym Polskiego Czerwonego Krzyza w Bialymstoku na okres
od 01.01.2009r. do 31.12.2013r.

W okresie od 01.07.2010r. do 31.12.2010r. pomoc w formie ustug opiekunczych
swiadczono 25 osobom, udzielono 6786 godz. uslug. Osoby korzystajace z ustug
opiekunczych ponosily odplatnos¢ w okresie VII-XII/2010r. w wysokosci od 27,70 zi
do 407,19 zt. miesigcznie, koszt 1 godziny ustug wyniost — 13,85 zt.

W okresie od 01.01.2011r. do 30.06.2011r. pomoc w formie ustug opiekunczych
swiadczono 27 osobom, udzielono 6862 godz. ustug. Osoby korzystajace z ustug
opiekunczych ponosity odptatnos¢ w okresie I- VI/2011r. w wysokosci od 17,52 zt. do 306,60
z. miesigcznie, koszt 1 godziny ustug wyniost — 14,58 zi.

Merytoryczny zakres ustug $wiadczonych na rzecz osob objetych opieka ustalano
w zaleznoéci od zlecen lekarskich i potrzeb oséb. Zakres ustug obejmowat: pomoc
w zaspokajaniu codziennych potrzeb zyciowych, opieke higieniczng, zalecang przez lekarza
pielegnacj¢ oraz w miar¢ mozliwosci zapewnienie kontaktow z otoczeniem.

W aktach spraw zamieszczano protokoly sporzadzone przez pracownikow socjalnych
dotyczace kontroli jakosci $wiadczonych ustug opiekunczych przez opiekunki PCK.

Ustalono zakres ustug, okres na jaki przyznano, miejsce $wiadczenia ustug, odplatnosé
pONOSzong przez strong.

Dokonano kontroli losowo wybranych akt spraw, w tym decyzji rozstrzygajacych
postgpowanie administracyjne:

1. MOPS.0153-813-2/11 2 25.01.2011 6. MOPS.0153-813-6/11 z 28.01.2011
2. MOPS.0153-813-12/11 z28.01.2011 7. MOPS.0153-813-10/11 z 28.01.2011
3. MOPS.0153-813-25/11 z 28.02.2011 8. MOPS.0153-813-3/11z28.01.2011

4. MOPS.0153-813-11/11 z28.01.2011 9. MOPS.0153-813-40/10 z 01.07.2010
5. MOPS.0153-813-31/10 z 06.07.2010 10. MOPS.0153-813-5/11 z 28.01.2011
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- w 2 przypadkach brak potwierdzenia doreczenia decyzji administracyjnej, co jest niezgodne
z art. 39 kpa - poz. 3, 10

Sytuacja osobista, rodzinna, dochodowa i majatkowa wnioskodawcéw ustalona zostata
na podstawie dokumentow okreslonych w rozporzadzeniu z dnia 19 kwietnia 2005r.
w sprawie rodzinnego wywiadu srodowiskowego oraz rozporzadzeniu z dnia 25.01.2011r.
w sprawie rodzinnego wywiadu srodowiskowego.

Stwierdzono, ze wywiady srodowiskowe przeprowadzono w terminie okre$lonym
w ww. rozporzadzeniach.

Decyzje administracyjne podejmowano zgodnie z terminem okreslonym w art. 35 kpa,
niezwlocznie — nie pozniej niz w terminie miesigca od dnia zlozenia wniosku. Wydane
decyzje zawieraja wszelkie niezbedne elementy okreslone w art. 107 § 1 kpa.

[Akta kontroli str.394-396]

12) prowadzenie i zapewnienie miejsc w placowkach opiekuriczo — wychowawczych
wsparcia dziennego lub mieszkaniach chronionych

W okresie objetym kontrolg Miasto Zambrow nie prowadzito placowek opiekunczo —
wychowawczych wsparcia dziennego oraz mieszkan chronionych.

Na terenie Miasta Zambrow w trzech Szkotach Podstawowych i  Miejskim
Gimnazjum Zambrowie funkcjonujg $wietlice szkolne w dni nauki szkolnej, w godzinach
przedpoludniowych oraz popoludniowych — 2,5 godz. dziennie, ktorych dziatalno$¢
finansowana jest ze srodkébw Gminnego Programu Profilaktyki Rozwigzywania Problemow
Alkoholowych i Innych Uzaleznien.

W ramach dziatan $wietlic dzieci maja mozliwo$¢ odrobienia pracy domowej, udziatu
w zajeciach artystycznych, komputerowych., profilaktycznych. W 2010r. w zajeciach
uczestniczylo 80 uczniow, a w okresie I-VI 2011r. - 131 uczniow.

Zorganizowano wypoczynek letni w formie turnuséw wypoczynkowo -
wychowawczych, obozu wedrownego, wycieczek z elementami programu profilaktycznego
z zakresu przeciwdzialania alkoholizmowi i innych uzaleznien. Z wypoczynku w okresie
wakacyjnym w 2010r. skorzystalo — 333 uczniow, w 2011r. — 325 uczniow.

[Akta kontroli str. 392-394 ]

13) tworzenie gminnego systemu profilaktyki i opieki nad dzieckiem i rodzing

Gminny System Profilaktyki i Opieki nad Dzieckiem i Rodzing zostal przyjety
Uchwala Nr 40/IX/07 Rady Miasta Zambrow z dnia 19 czerwca 2007r.

Program utworzono w celu wsparcia rodzin zamieszkujacych na terenie Miasta
Zambréw w realizacji funkcji opiekuficzo — wychowawczych. Program ma przeciwdziata¢
marginalizacji i degradacji spolecznej rodzin, promowac zdrowy styl zycia oraz dazy¢
do poprawy jako$ci zycia rodzin.

Przyjety uchwata Rady Miasta Zambrow program profilaktyki i opieki nad dzieckiem
i rodzina jest bardzo ogolny. Program nie zawiera wstepu, analizy problemu, celi
strategicznych, operacyjnych. W programie nie okreslono zadan, harmonogramu realizacji
zalozen programowych, srodkow finansowych na realizacj¢ dziatlan. Gminny System
Profilaktyki i Opieki nad Dzieckiem i Rodzing wskazuje jedynie realizatorow i ich partnerow.

[Akta kontroli str. 327-329 ]
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14) dogywianie dzieci

Gmina Zambrow realizuje pomoc w zakresie dozywiania dzieci w oparciu
o ustawe z dnia 29 grudnia 2005r. o ustanowieniu programu wieloletniego ,,Pomoc panstwa
w zakresie dozywiania” (Dz. U. Nr 267, poz. 2259 ze zm.) oraz wydane na jej podstawie
rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 07 lutego 2006r. w sprawie realizacji programu
wieloletniego ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania” (Dz. U. Nr 25, poz. 186 ze zm.).

W okresie od 01.07.2010r. do 31.12.2010r. pomocg objeto faktycznie 284 uczniow,
natomiast od 01.01.2011r. do 30.06.201 1r. — 286 uczniow. Osrodek nie przekazywal srodkow
na zakup positkow na podstawie art. 6a ustawy z dnia 29 grudnia 2005r. o ustanowieniu
programu wieloletniego , Pomoc panstwa w zakresie dozywiania”.

W okresie objetym kontrola dozywianie uczniow prowadzono zgodnie z § 3 ust.
1 rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia 7 lutego 2006r. w sprawie realizacji programu
wieloletniego ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania”, tj. ze szczegolnym uwzglednieniem
goracego positku (pelen obiad).

Koszt obiadu w okresie od 01.07.2010r. do 31.12.2010r. ksztaftowal si¢ w granicach
od 4,00 zl do 8,50 zl., natomiast w okresie od 01.01.2011r. do 30.06.2011r. w granicach
od 4,00 zl. do 8,66 zi.

Jak wynika z wyjasnien dyrektora Osrodka, w okresie wolnym od nauki Miasto
realizuje wieloletni program ,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania”. W tym czasie
przyznawane sa Swiadczenia pienigzne w formie zasitku celowego na zakup artykutow
zywnosciowych. Z tej formy pomocy w okresie wolnym od nauki tj. od 01.07.2010r. do
31.12.2010r. skorzystalo 325 dzieci. Najnizszy zasilek wyniost 48 zl, najwyzszy 945 zl.
W okresie od 01.01.2011r.do 30.06.2011r. przyznano zasitek celowy 238 osobom. Najnizszy
zasitek wyniost 24 zt., najwyzszy 450 zt.

Dokonano kontroli losowo wybranych akt, zakonczonych decyzjami rozstrzygajacych

postgpowania administracyjne:

1. MOPS.0153-8125-269/10 z 13.08.2010

2. MOPS.0153-8125-50/11 z 03.01.2011 6.MOPS.0153-8125-363/10 z 26.08.2010
3. MOPS.0153-8125-371/10 z 17.08.2011 7.MOPS.0153-8125-356/10 z 25.08.2010
4. MOPS.0153-8125-1/11 z 03.01.2011 8 MOPS.0153-8125-35/11 2 03.01.2011

5.MOPS.0153-8125-463/10 2 30.11.2010 9.MOPS.0153-8125-146/11 z 03.01.2011

10.MOPS.0153-8125-69/11 2 03.01.2011

- w 3 przypadkach nie dolgczono zaswiadczenia potwierdzajacego kontynuowanie nauki
w gimnazjum, o ktorym mowa w § 7 ust.1 pkt. 12 i § 8 ust.1 pkt.12 rozporzadzenia w sprawie
rodzinnego wywiadu Srodowiskowego z dnia 19.04.2005r. (Dz. U. z 2009r. Nr 77, poz.672 ze
zm.), z dnia 25.01.201Ir (Dz. U. z2011r. Nr 27, poz. 138). — poz. 3, 4, 9,

- w 2 przypadkach w podstawie prawnej decyzji powolywano si¢ na nieaktualny tekst
jednolity ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy spolecznej tj. powolywano sie na Dz. U,
Nr 64, poz. 593 z pozniejszymi zmianami, zamiast opublikowanego dnia 21.10.2009r. — Dz.
U z 2009r. Nr 175, poz.1362 ze zm. — poz. 4, 9

Sytuacja osobista, rodzinna, dochodowa i majatkowa wnioskodawcow w wigkszosci

ustalona zostata na podstawie dokumentow okreslonych w rozporzadzeniu z dnia 19 kwietnia
2005r. i z dnia 25.01.201 1r. w sprawie rodzinnego wywiadu srodowiskowego.
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Stwierdzono, ze wywiady Srodowiskowe przeprowadzono w terminach okreslonych
W Ww. rozporzadzeniach.

Decyzje administracyjne podejmowano zgodnie z terminem okreslonym w art. 35 kpa,
niezwlocznie — nie pozniej niz w terminie miesigca od dnia zlozenia wniosku. Wydane
decyzje zawieraja wszelkie niezbgdne elementy okreslone w art. 107 § 1 kpa.

15) sprawienie pogrzebu, w tym osobom bezdomnym

W okresie kontrolnym Miasto Zambrow sprawito pogrzeb 1 osobie, ktora korzystata
z pomocy w formie zasitku statego. Koszt pogrzebu wyniost 2.710,02 zi.

W sprawdzonym przypadku pochowek zlecono firmie pogrzebowej, zgodnie
z zawartym Porozumieniem w sprawie sprawienia pogrzebu z dnia 4.04.2011r.

W ww. sprawie zebrano niezbgdne dokumenty, w szczeg6lnosci: zlecenie pochowku,
faktury wystawione przez parafig, zaklad pogrzebowy wraz ze specyfikacjg oraz akt zgonu.

Miasto Zambréw nie pesiada dokumentu okreslajacego zasady organizowania
pogrzebu, w tym osobom bezdomnym.

[Akta kontroli str. 390]

16) kierowanie do domu pomocy spolecznej i ponoszenie odplatnosci za pobyt mieszkarica
gminy w tym domu

W okresie objetym kontrola Miasto Zambrow skierowalo 2 osoby do domu pomocy
spotecznej, w tym 1 umieszczono. W ww. okresie na rehabilitacje do Krajowego Osrodka
Mieszkalno — Rehabilitacyjnego dla Os6b Chorych na SM w Dabku skierowano 4 osoby.

W okresie od 01.07.2010r. do 31.12.2010r. Miasto Zambrow ponosifo odplatnosé
za pobyt 13 mieszkancow w domu pomocy spofecznej, a od 01.01.2011r. do 30.06.2011r. —
za 11 os6b. W okresie 01.07.2010r.- 31.12.2010r. najnizsza odplatno$¢ ponoszona przez
Miasto Zambrow wynosita 820,86 zl, za$ najwyzsza — 2.647,07 zt. W okresie 01.01.2011r. —
30.06.2011r. najnizsza odplatno$¢ wynosila 1.218,69 zi., za§ najwyzsza — 2.889,07 zt
Na realizacje ww. zadania w 2010r. Miasto Zambrow wydatkowalo kwote 233.089 zi,
w okresie [-VI/2011r. - 114.964 zi.

Mieszkancy Miasta Zambrow przebywajg w nastgpujacych domach pomocy
spotecznej:

Dom Pomocy Spolecznej w Przasnyszu, ul. Swierczewo - 4 osoby
Dom Pomocy Spotecznej w Kozarzach - 1 osoba

Dom Pomocy Spotecznej w Choroszczy - 1 osoba

Dom Pomocy Spotecznej ,,Spokojna Przystan” w Garbarach - 2 osoby
Dom Pomocy Spotecznej w Przasnyszu ul. Ruda - 1 osoba

Dom Pomocy Spotecznej w Tykocinie - 1 osoba

Dom Pomocy Spolecznej w Lomzy — 1 osoba.

O

_No

Dokonano kontroli akt spraw, w tym decyzji zmieniajacych:

1. MOPS.0153-8131-21/10 z 24.05.2010 6. MOPS.0153-8131-6/11 z 04.03.2011
2. MOPS.0153-8131-5/11 z 14.02.2011 7. MOPS.0153-8131-4/11 z 14.02.2011
3. MOPS.0153-8131-7/11 z 15.03.2011 8. MOPS.0153-8131-31/10z 17.11.2010
4. MOPS.0153-8131-11/11 z24.03.2011 9. MOPS.0153-8131-2/11 z 14.02.2011
5. MOPS.0153-8131-13/11 2 26.04.2011 10. MOPS.0153-8131-8/11 z 15.03.2011
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— w 9 przypadkach w rozstrzygnigciach decyzji zmieniajacych odplatnos¢ osoby
umieszczonej w domu pomocy spolecznej organ ustalil wiasng odplatnos¢ (Miasta Zambrow)
za pobyt stron w ww. placowce. Rozpatrywane sprawy dotyczyly odplatnosci za pobyt
w domu pomocy spotecznej osoby umieszczonej, czyli rozstrzygnigcie powinno dotyczy¢
wylacznie jej praw i obowigzkow, natomiast wnoszenie optat przez miasto za jej mieszkafica
skierowanego do domu pomocy spolecznej nie jest indywidualng sprawa rozstrzygana
w drodze decyzji administracyjnej — poz. 1-7,9 - 10
- w 8 przypadkach dokonano zmiany decyzji w zwiazku ze wzrostem Sredniego miesigcznego
kosztu utrzymania mieszkafica w domu pomocy spolecznej pomimo, ze kwota zmiany
dochodu osoby w okresie ponoszenia odplatnosci za pobyt w domu pomocy spofecznej nie
przekroczyta 10% kryterium dochodowego osoby samotnie gospodarujacej — co jest
niezgodne z art.106 ust. 3b ustawy z dnia 12 marca  2004r.
o pomocy spolecznej — poz. 1, 2, 3, 4, 6, 7, 9, 10,
- w 2 przypadkach nie przeprowadzono wywiadu dotyczacego osob, o ktorych mowa w art.
103 ustawy o pomocy spolecznej — poz. 2, 10,
- w 2 przypadkach nie dokonano aktualizacji wywiadu dotyczacego osob o ktoérych mowa
w art. 103 ustawy o pomocy spolecznej — poz. 4, 7,
- w 2 przypadkach w podstawie prawnej decyzji powolywano si¢ na nieaktualny tekst
jednolity ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy spolecznej tj. powolywano si¢ na Dz. U.
Nr 64, poz. 593 ze zm., zamiast opublikowanego dnia 21.10.2009r. — Dz. U z 2009r. Nr 175,
poz.1362 ze zm. — poz. 3, 4.

W aktach  spraw  znajdujg  si¢  niezbedne  dokumenty  okreSlone
w ww. rozporzadzeniach w sprawie rodzinnego wywiadu S$rodowiskowego oraz
rozporzadzeniu Ministra Polityki Spotecznej z dnia 19 pazdziernika 2005r. w sprawie domow
pomocy spolecznej (Dz. U. Nr 217, poz.1837).

Decyzje podejmowano zgodnie z terminem okreslonym w art. 35 kpa, wydane decyzje
administracyjne zawieraja elementy okreslone w art. 107 § 1 kpa.

[Akta kontroli str. 388-390]

16a) pomoc osobom opuszczajqcym zaklady karne

W okresie kontrolnym Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej w Zambrowie realizowal
zadanie polegajace na pomocy osobom majacym trudnosci w przystosowaniu sie¢ do zycia
po zwolnieniu z zakladu karnego.

W okresie od 01.07.2010r. do 31.12.2010r. Osrodek udzielit pomocy finansowej dla
3 oséb majacych trudnosci w przystosowaniu si¢ do zycia po zwolnieniu z zaktadu karnego.
Przyznano 2 zasitki celowe w wysokosci 50 zt i 80 zt,, 2 zasitki okresowe w wysokosci 40,98
zk 1 238,50 zl. miesigcznie oraz zasilek staly w wysokosci 444 zt. miesiecznie. W okresie od
01.01.2011r. do 30.06.2011r. Osrodek udzielit pomocy finansowej dla 5 0so6b. Przyznano 6
zasitkow celowych w wysokosci od 30 do 300 zi. oraz 5 zasitkow okresowych w wysokosci
od 31,80 zl. do 238,50 zl. miesigcznie.

Dokonano kontroli akt spraw, w tym decyzji rozstrzygajacych postepowanie

administracyjne:

1. MOPS.0153/8123-714/11 z 04.05.2011 6. MOPS.0153/8121-1753/11 z21.07.2011
2. MOPS.0153/8121-1134/11 z 04.05.2011 7. MOPS.0153/8123-1101/11 z21.07.2011
3. MOPS.0153/8121-1375/11 z 03.06.2011 8. MOPS.0153/8122-85/10z 18.11.2010
4. MOPS.0153/8121-1568/11 z27.06.2011 9. MOPS.0153/8121-2184/10 z 17.09.2010
5. MOPS.0153/8123-984/11 z27.06.2011 10.MOPS.0153/8123-1618/10 z17.09.2010
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- w 5 sprawdzonych przypadkach w wydanej decyzji nie zamieszczano miejsca wyplaty
Swiadczenia — poz. 2, 3, 4, 6,9
- w 1 przypadku w podstawie prawnej decyzji przyznajacej zasilek staly powolywano sie na
nieaktualny tekst jednolity ustawy z dnia 27 sierpnia 2004r. o $wiadczeniach opieki
zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych (tj. powolywano sig na Dz. U. Nr 210,
poz. 2135 z pOzniejszymi zmianami ), zamiast opublikowanego dnia 11.09.2008r. — Dz. U. Nr
164, poz.1027 ze zm., w rozstrzygnigciu wydanej decyzji administracyjnej umieszczono zapis
dotyczacy oplacania przez Osrodek skladki na ubezpieczenie zdrowotne. Ustawa o pomocy
spolecznej oraz ustawa o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw
publicznych, nie nadaje osrodkowi pomocy spolecznej prawa do wydawania decyzji w tej
sprawie. Zapis o podleganiu ubezpieczeniu zdrowotnemu nie jest czescia rozstrzygniecia
decyzji przyznajacej zasitek staly i ma wytacznie charakter informacyjny — poz. 8

Sytuacje osobista, rodzinna, dochodowa i majatkowg wnioskodawcow ustalano
na podstawie dokumentéw okreslonych w § 7 ust. 1 rozporzadzenia Ministra Polityki
Spotecznej z dnia 19.04.2005r. w sprawie rodzinnego wywiadu srodowiskowego (Dz. U.
z2005r. Nr 77, poz. 672, z p6zn. zm.) lub § 8 ust. 1 Rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki
Spofecznej z dnia 25 stycznia 2011r. w sprawie rodzinnego wywiadu srodowiskowego (Dz.
U. Nr 27, poz.138).

Stwierdzono, ze wywiady s$rodowiskowe przeprowadzono w terminie okreslonym
w ww. rozporzadzeniach w sprawie rodzinnego wywiadu srodowiskowego.

Decyzje podejmowano zgodnie z terminem okreslonym w art. 35 kpa, zawieraja
wszelkie niezbedne elementy okreslone w art. 107 § 1 kpa.

[Akta kontroli str.387-388]

17) sporzqdzanie sprawozdawczosci oraz przekazywanie jej wlasciwemu wojewodzie,
rowniei w wersji elektronicznej z zastosowaniem systemu teleinformatycznego

W okresie objetym kontrola Osrodek sporzadzal wymagane sprawozdania i przesylat
je Wojewodzie Podlaskiemu réwniez w formie elektronicznej przy pomocy modulu gSAC
w obowigzujacych terminach.

W Statystycznej Aplikacji Centralnej (w okresie objetym kontrolg) MOPS
Zambrow umiescil sprawozdania i meldunki. W aplikacji SAC znajduje si¢ komplet Zbiorow
Centralnych wymaganych w okresie objetym kontrola.

18)utworzenie i utrgymanie osrodka pomocy spolecznej, w tym zapewnienie srodkow na
wynagrodzenie pracownikow

Rada Miasta Zambrow podjela uchwale Nr 18 1/XXXVIII/09 z dnia 9.12.2009r
w sprawie budzetu Miasta Zambrow na rok 2010. W dziale 852 - pomoc spoleczna - rozdziale
85219 - na utrzymanie Osrodka w 2010r. zaplanowano kwote 895.877,00 zt., z tego dotacja
celowa z budzetu panstwa na realizacje wlasnych zadan biezacych gminy wyniosta -
360.000,00 zt., natomiast $rodki z budzetu gminy — 535.877 zi.

Po dokonanych zmianach na dzien 31.12.2010r. plan ogétem wynosit 974.127 zi.,
w tym z dotacji 384.500,00 zt., z budzetu gminy — 589.627 zi.

1 § 3020 | - wydatki osobowe niezaliczone do wynagrodzen 250
2 § 4010 | - wynagrodzenia osobowe pracownikow 639.500
§ 4040 | - dodatkowe wynagrodzenie roczne 49.000
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4 § 4110 | - sktadki na ubezpieczenie spoteczne 108.500
5 § 4120 | - sktadki na fundusz pracy 15.500
6 § 4170 | - wynagrodzenia bezosobowe 2.200
7 § 4210 | - zakup materiatlow i wyposazenia 8.827
8 § 4280 | - zakup ustug zdrowotnych 600
9 § 4300 | - zakup uslug pozostatych 7.000
10 § 4350 | - zakup ustug dostepu do sieci internet 800
11 § 4370 | - zakup ustug telefonii stacjonarne;j 4.000
12 § 4400 | - optaty za administrowanie i czynsze za budynki ... 31.400
13 § 4410 | - podroze shuzbowe krajowe 1.000
14 § 4430 | - rozne oplaty i sktadki 400
15 § 4440 | - odpis na zakladowy fundusz $swiadczen socjalnych 19.000
16 § 4480 | - podatek od nieruchomosci 900
17 § 4700 | - szkolenie pracownikow 1.700
18 § 4740 | - zakup materialow papierniczych do sprzetu 1.800
drukarskiego i urzadzen kserograficznych
19 § 4750 | - zakup akcesoriow komputerowych 3.500
Rada Miasta Zambrow podjela uchwale Nr 20/VI/11 22.02.2011r.

w sprawie budzetu Miasta Zambrow na rok 2011. W dziale 852 - pomoc spoteczna - rozdziale
85219 - na utrzymanie Osrodka w 201 1r. zaplanowano kwotg¢ 1.004.000,00 zt., z tego dotacja
celowa z budzetu panstwa na realizacj¢ wlasnych zadan biezacych gminy wyniosta
360.000,00 zt., natomiast srodki z budzetu gminy — 644.000,00 z.

1 § 3020 | - wydatki osobowe niezaliczone do wynagrodzen 500
2 § 4010 | - wynagrodzenia osobowe pracownikow 720.000
3 § 4040 | - dodatkowe wynagrodzenie roczne 60.000
4 § 4110 | - sktadki na ubezpieczenie spoteczne 120.000
5 § 4120 | - sktadki na fundusz pracy 19.000
6 § 4170 | - wynagrodzenia bezosobowe 7.800
7 § 4210 | - zakup materialow i wyposazenia 8.000
8 § 4280 | - zakup ustug zdrowotnych 500
9 § 4300 | - zakup ustug pozostatych 5.000
10 § 4350 | - zakup ustug dostepu do sieci internet 800
11 § 4370 | - zakup ustug telefonii stacjonarnej 4.000
12 § 4400 | - oplaty za administrowanie i czynsze za budynki ... 35.000
14




13 § 4410 | - podroze stuzbowe krajowe 500
14 § 4430 | - rozne oplaty i sktadki 400
15 § 4440 | - odpis na zaktadowy fundusz $wiadczen socjalnych 20.000
16 § 4480 | - podatek od nieruchomosci 1.000
17 § 4700 | - szkolenie pracownikow 1.500

[Akta kontroli str. 101 - 104]
19) przyznawanie i wyplacanie zasitkow stalych

Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej w Zambrowie przyznaje i wyplaca zasitki state
z powodu catkowitej niezdolnosci do pracy w zwigzku z niepelnosprawnoscia oraz
niezdolnoscia do pracy z tytutu wieku.
1) w okresie od 01.07.2010r. do 31.12.2010r. z tej formy pomocy korzystalo 85 osob
— najnizszy zasitek wyniost — 30,00 zl, najwyzszy — 444,00 zt, wyplacono 477 $wiadczen,
wydano 62 decyzje. W ww. okresie wydatkowano na wyplate zasitkow stalych kwote —
164.094,22 zt.
2) w okresie od 01.01.2011r. do 30.06.2011r. z tej formy pomocy korzystatlo 85 oséb
— najnizszy zasitek wyniost — 30,00 zi, najwyzszy — 444,00 zi, wyplacono 458 swiadczen,
wydano 45 decyzji. W ww. okresie wydatkowano na wyplate zasitkow stalych kwote -
165.575,37 zt.
[Akta kontroli str. 330-337 |

Dokonano kontroli akt spraw, w tym decyzji rozstrzygajacych postgpowanie

administracyjne:

1. MOPS.0153/8122-92/10 z 14.12.2010 6. MOPS.0153/8122-31/11 z 16.05.2011
2. MOPS.0153/8122-28/11 z 19.04.2011 7. MOPS.0153/8122-75/10 z 26.10.2010
3. MOPS.0153-8122/20/11 z 25.02.2011 8. MOPS.0153/8122-5/11 2 19.01.2011
4. MOPS.0153/8122-30/11 z 22.04.2011 9. MOPS.0153/8122-12/11 2 17.02.2011
5. MOPS.0153/8122-63/10 z 07.09.2010 10. MOPS.0153-8122-39/11 z 28.06.2011

- w 8 przypadkach w podstawie prawnej decyzji powolywano si¢ na nieaktualny tekst
jednolity ustawy z dnia 27 sierpnia 2004r. o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych
ze srodkow publicznych (tj. powolywano si¢ na Dz. U. Nr 210, poz. 2135 ze zm. ), zamiast
opublikowanego dnia 11.09.2008r. — Dz. U z 2008r. Nr 164, poz.1027 ze zm.) — poz. 1, 2, 4,
56,7,8,9,
- w 1 przypadku w podstawie prawnej decyzji biednie przytoczono publikatory ustawy z dnia
14 czerwca 1960r. Kodeks postgpowania administracyjnego tj. powoltywano si¢ na Dz. U, Nr
175 z 2009r. poz.1362 ze zm., zamiast — Dz. U z 2000r. Nr 98, poz.1071 ze zm. — poz. 10,
- w 8 przypadkach w rozstrzygnigciu decyzji administracyjnej znajduje si¢ zapis dotyczacy
oplacania przez Osrodek skladki na ubezpieczenie zdrowotne. Ustawa o pomocy spotecznej
oraz ustawa o Swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych,
nie nadaje osrodkowi pomocy spolecznej prawa do wydawania decyzji w tej sprawie. Zapis
o podleganiu ubezpieczeniu zdrowotnemu nie jest czg$cig rozstrzygni¢cia decyzji
przyznajace) zasitek staly i ma wylgcznie charakter informacyjny — poz. 1, 2,4, 5,6, 7, 8, 9.
Sytuacja osobista, rodzinna, dochodowa i majgtkowa wnioskodawcéw ustalona zostata
na podstawie dokumentow okreslonych w rozporzadzeniu z dnia 19 kwietnia 2005r,
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w sprawie rodzinnego wywiadu Srodowiskowego oraz rozporzadzeniu z dnia 25.01.2011r.
w sprawie rodzinnego wywiadu srodowiskowego.

Stwierdzono, ze wywiady Srodowiskowe przeprowadzono w terminach okreslonych
w ww. rozporzadzeniach.

Wydane decyzje administracyjne zawieraja wszelkie niezbedne elementy okreslone
wart. 107 § 1 kpai zostaly podjete zgodnie z terminem okreslonym w art. 35 ustawy z dnia
14 czerwca 1960r. Kodeks postgpowania administracyjnego

Wysokos¢ zasitku stalego ustalono zgodnie z art. 37 ust. 2 ustawy z dnia 12 marca
2004r. o pomocy spoteczne;.

[Akta kontroli str. 330-337]

20)oplacanie  skladek na ubezpieczenie zdrowotne okreslonych w  priepisach
o powszechnym ubezpieczeniu w Narodowym Funduszu Zdrowia

W okresie objetym kontrola Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej w Zambrowie
oplacal sktadki na ubezpieczenie zdrowotne za osoby pobierajace zasilek staly z pomocy
spotecznej i niepodlegajace obowigzkowi ubezpieczenia zdrowotnego z innego tytutu:

- w okresie od 01.07.2010r. do 31.12.2010r. za 71 oséb - 413 skiadek, wysokos¢ skladek
zawierala si¢ w przedziale od 2,70 zl. do 39,96 z1.,
- w okresie od 01.01.2011r. do 30.06.2011r. za 74 osoby - 407 skiadek, wysokos¢ sktadek
zawierala si¢ w przedziale od 2,70 zl. do 39,96 zi.

[Akta kontroli str. 330 - 337]
V. Realizacja zadan wlasnych gminy — art. 17 ust. 2 ustawy z dnia 12 marca 2004r.
0 pomocy spolecznej

1) przyznawanie i wyplacanie zasitkow specjalnych celowych

W okresie od 01.07.2010r. do 31.12.2010r. Osrodek przyznal zasitki specjalne celowe
20 osobom — 52 $wiadczenia w wysokosci od 30 zl do 150 zl, natomiast w okresie
0od 01.01.2011r. do 30.06.201Ir. - 20 osobom - 54 $swiadczenia w wysokosci od 30 do 300 zt.
Pomoc w formie zasitku specjalnego celowego przyznawano z powodu dlugotrwalej
choroby, niepetnosprawnosci. Swiadczenia przyznawano z przeznaczeniem na s$rodki
czystosci, leki, zywnos$¢, odziez, obuwie.
[Akta kontroli str. 330 - 337]

Dokonano kontroli losowo wybranych akt, w tym decyzji rozstrzygajacych
postepowanie administracyjne:

1.MOPS.0153-8121-S94/10 z 02.12.2010 6.MOPS.0153-8121-S42/11 z27.04.2011
2.MOPS.0153-8121-S91/10 z02.11.2010 7.MOPS.0153-8121-S27/11 z01.04.2011
3.MOPS.0153-8121-S54/11 z 27.06.2011 8.MOPS.0153-8121-S33/11 z 01.04.2011
4 MOPS.0153-8121-S87/10 z 25.10.2010 9.MOPS.0153-8121-S24/11 z 01.04.2011
5.MOPS.0153-8121-S86/10 z 24.09.2010 10.MOPS.0153/8121-1817/11z 05.08.2011

- w 4 przypadkach w podstawie prawnej decyzji powolywano si¢ na nieaktualny tekst
jednolity ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy spolecznej tj. powolywano si¢ na Dz. U,
Nr 64, poz. 593 z pézniejszymi zmianami, zamiast opublikowanego dnia 21.10.2009r. — Dz.
U z 2009r. Nr 175, poz.1362 ze zm. — poz. 2, 3,7, 8

- w 1 przypadku zaswiadczenie o wysoko$ci wynagrodzenia z tytulu zatrudnienia
nie zawieralo wyszczegolnionych sktadnikow, zgodnie z § 7 ust. 1 pkt. 7 rozporzadzenia
z dnia 19.04.2005r. w sprawie rodzinnego wywiadu srodowiskowego — poz. 1
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Sytuacje osobista, rodzinna, dochodowa i majatkowa wnioskodawcow ustalano
na podstawie dokumentoéw okreslonych w § 7 ust. 1 rozporzadzenia z dnia 19 kwietnia 2005r.
w sprawie rodzinnego wywiadu $rodowiskowego oraz w § 8 ust.1 rozporzadzenia z dnia
25.01.2011r. w sprawie rodzinnego wywiadu srodowiskowego.

Stwierdzono, ze wywiady $rodowiskowe przeprowadzono w terminach okreslonych
w ww. rozporzadzeniach.

Decyzje administracyjne podejmowano zgodnie z terminem okreslonym w art. 35 kpa.
Wydane decyzje zawierajq elementy okreslone w art. 107 § 1 kpa.

2) przyznawanie i wyplacanie pomocy na ekonomiczne usamodzielnienie

W okresie objetym kontrola Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Zambrowie nie
przyznawal pomocy na ekonomiczne usamodzielnienie w formie zasitkow, pozyczek oraz
pomocy w naturze, poniewaz jak wynika z wyjasnien dyrektora Osrodka nie wystapita taka
potrzeba.

[Akta kontroli str. 387]

3) prowadzenie i zapewnienie miejsc w domach pomocy spolecznej i osrodkach wsparcia
o zasiggu gminnym oraz kierowanie do nich oséb wymagajqcych pomocy

W okresie objetym kontrolag Miasto Zambréw nie prowadzito i nie zapewnialo miejsc
w domach pomocy spotecznej i osrodkach wsparcia.

Z wyjasnien kierownika Osrodka wynika, iz w przypadku wystapienia ww. potrzeb
osoby beda skierowane do istniejacych placowek znajdujacych si¢ na terenie innych
powiatow, gmin. Na terenie Miasta Zambrow funkcjonuje Osrodek Wsparcia Rodziny Caritas
Diecezji Lomzynskiej. W okresie podlegajacym kontroli nie kierowano o0sob
do ww. Osrodka.

[Akta kontroli str.387]

4) podejmowanie innych zadan z zakresu pomocy spolecznej wynikajqcych z rozeznanych
potrzeb gminy, w tym tworzenie i realizacja programow ostonowych

W okresie objetym kontrolag Rada Miasta w Zambrowie uchwatg Nr 118/XXIII/04
z dnia 28.09.2004r. przyjeta gminny program oslonowy w zakresie dozywiania uczniow.

Miasto nie udzielalo pomocy kombatantom na podstawie art. 19 ustawy z dnia
24.01.1991r. o kombatantach oraz niektorych osobach bedacych ofiarami represji wojennych
i okresu powojennego (Dz. U. z 2002r. Nr 42, poz. 371, ze zm.).

Dyrektor Osrodka w okresie podlegajacym kontroli wydat 1 postanowienie opiniujace
zasadnos¢ przyznawania pomocy kombatantom oraz wdowom po kombatantach udzielanej
przez kierownika Urzedu do Spraw Kombatantow i Os6b Represjonowanych.

[Akta kontroli str. 385 ]

5) wspolpraca z powiatowym urzedem pracy w zakresie upowszechniania ofert pracy oraz
informacji o wolnych miejscach pracy, upowszechniania informacji o uslugach
poradnictwa zawodowego i o szkoleniach

Miasto Zambrow wspolpracuje z PUP w Zambrowie w zakresie upowszechniania
informacji o ustugach poradnictwa zawodowego i o szkoleniach. Ww. instytucje mieszcza sig
na tym samym pigtrze w budynku Urzedu Miasta i Gminy w Zambrowie, w zwiazku z tym
pracownicy socjalni na biezaco uzyskujg informacje o wolnych miejscach pracy i przekazujg
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je podopiecznym. W okresie podlegajacym kontroli PUP w Zambrowie skierowat 18 osob do
prac spolecznie uzytecznych.
Porozumienie w sprawie planowanych dziatan wobec bezrobotnych, wynikajace z art.
108 ustawy o pomocy spolecznej (zm. obo. od 01.02.2009r. — Dz. U. z 2009r. Nr 6 poz. 33 )
pomigdzy PUP a poszczegdlnymi Osrodkami Powiatu Zambrowskiego zostalo zawarte
w dniu 14 lipca 20009r.
[ Akta kontroli str. 385]

VI Realizacja zadan z zakresu administracji rzadowej okreslonych w art. 18 ust. 1
ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy spolecznej

1) organizowanie i sSwiadczenie ustug specjalistycznych dla osob z zaburzeniami
psychicznymi

W okresie objetym kontrola Miasto Zambrow nie organizowalo i nie Swiadczylo
specjalistycznych uslug opiekunczych w miejscu zamieszkania dla osob z zaburzeniami
psychicznymi, ze wzgledu na brak potrzeb w tym zakresie.

Na terenie Powiatu Zambrowskiego funkcjonuje Powiatowy Osrodek Wsparcia dla
0sob niepelnosprawnych intelektualnie i 0sob chorych psychicznie w Zambrowie. Ww. osoby
maja mozliwos¢ uczestnictwa w zajeciach prowadzonych przez ww. Osrodek.

[Akta kontroli str.383]

2) przyznanie i wyplacanie zasitkow celowych na pokrycie wydatkow zwiqzanych z kleskq
Zywiolowq lub ekologiczng

Miasto Zambrow przyznawalo i wyplacalo zasitki celowe na pokrycie wydatkow
zwigzanych z kleska zywiolowq lub ekologiczna. W okresie od 01.07.2010r.do 31.12.2010r.
Osrodek przyznal i wyplacit 2 zasitki celowe w wysokosci po 2000 zi. z tytulu szkod
spowodowanych przez powodz.

W okresie od 01.01.2011r. do 30.06.2011r. nie przyznawano zasitkow celowych
na pokrycie wydatkow zwigzanych z klgskg zywiolowa lub ekologiczng, poniewaz
nie zachodzifa taka koniecznos¢.

Dokonano kontroli akt spraw, w tym decyzji rozstrzygajacych postgpowanie
administracyjne:
1. MOPS 0153-8121-2533/10z 18.10.2010
2MOPS 0153-8121/P-2/10z 18.10.2010

Pomoc przyznawano w wysokosci ustalonej dla gospodarstw do 5 ha uzytkow
rolnych, na podstawie § 5 i § 7 rozporzadzenia Rady Ministréw z dnia 13 lipca 2010r.
w sprawie szczegolowych warunkow realizacji programu pomocy dla rodzin rolniczych,
w ktorych gospodarstwach rolnych lub dziatach specjalnych produkcji rolnej powstaty szkody
spowodowane przez powodz, obsunigcie si¢ ziemi lub huragan w 2010r. ( Dz. U. Nr 132, poz.
889). Nie stwierdzono nieprawidlowosci.

[Akta kontroli str. 383 ]

3) prowadzenie i rozwdj infrastruktury Srodowiskowych domdw samopomocy dla osdb
z zaburzeniami psychicznymi
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W toku czynnosci kontrolnych ustalono, iz na terenie Miasta Zambrow brak
infrastruktury srodowiskowych doméw samopomocy dla 0s6b z zaburzeniami psychicznymi.
Z wyjasnien Dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Zambrowie
wynika, ze na terenie powiatu funkcjonuje Powiatowy Osrodek Wsparcia dla osob
niepetnosprawnych intelektualnie i osoéb chorych psychicznie w Zambrowie. Osoby
wymagajace ww. wsparcia majg mozliwos¢ uczestniczenia w zajeciach prowadzonych przez

Osrodek.
[Akta kontroli str. 381]

4) realizacja zadan wynikajgcych z rzqdowych programow pomocy spolecznej, majgcych na
celu ochrong poziomu Zycia osob, rodzin i grup spolecznych oraz rozwdj
specjalistycznego wsparcia

Miasto Zambrow realizowalo rzadowy program pomocy spolecznej ,,Pomoc panstwa
w zakresie dozywiania’ majacy na celu ochrong poziomu zycia osob, rodzin i grup
spotecznych.

Wojewoda Podlaski zawarl z Burmistrzem Miasta Zambrow Porozumienie
Nr 1/119/2010 z dnia 22 stycznia 2010r. w sprawie okreslenia wysokosci dotacji przyznanej
na dofinansowanie zadania wiasnego gminy w zakresie dozywiania osob potrzebujacych
w ramach programu wieloletniego ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania”. W 2010r. gmina
uzyskata dotacje celowq z budzetu panstwa w kwocie 335.000 zi. na pomoc w formie positku,
$wiadczenia pienigznego, w postaci zasitku celowego na zakup positku lub zywnosci
lub $wiadczenia rzeczowego, w postaci produktow zywno$ciowych. Gmina zobowigzata si¢
przeznaczy¢ srodki wiasne odpowiednio w wysokosci nie mniejszej niz 150.000 zt. Aneksami
do zawartego porozumienia — Nr 1/2010 z dnia 26.04.2010r., Nr 2/2010 z dnia 04.08.2010r.
Wojewoda Podlaski zwigkszyl dotacje celowag do wysokosci 380.000 zt, a nastgpnie
do wysokosci 517.000 zt.

W 2011r. gmina uzyskata dotacje¢ celowg z budzetu panstwa w kwocie 388.900 zi.
na pomoc w formie positku, $wiadczenia pienigznego, w postaci zasitku celowego na zakup
positku lub zywnosci lub $wiadczenia rzeczowego, w postaci produktéw zywnosciowych.
Gmina zobowigzata si¢ przeznaczy¢ Srodki wlasne odpowiednio w wysokosci nie mniejszej
niz 150.000 z. Aneksem do zawartego porozumienia — Nr 1/2011 z dnia 16.05.2011r.
Wojewoda Podlaski zwigkszyt dotacje celowa do wysokosci 416.900 z.

W okresie objetym kontrolg nie doposazono istniejacych punktow, w ktorych
wydawane sa positki, ani nie tworzono nowych.

W okresie od 01.07.2010r. do 31.12.2010r. miasto udzielilo pomocy 325 osobom,
w formie zasitku celowego na zakup zywnosci lub positku w wysokosci najnizszej 48 zi.,
najwyzsze] 945 zt. miesigcznie. W formie Swiadczenia rzeczowego w postaci artykutow
zywnosciowych przyznano 5 swiadczen w lacznej wysokosci 1000 zt.

W okresie od 01.01.2011r. do 30.06.2011r. - 238 osobom w wysokosci najnizszej 24
zh,, najwyzszej 450 zi. miesigcznie. Lacznie na realizacje ww. pomocy w okresie VII-
X11/2010r. wydatkowano kwote 276.357,05 zt., w okresie od I-V1/2011r. — 88.543 z.

Dozywianie uczniow w szkotach opisano na str.10 - 11 protokothu.

[Akta kontroli str. 381]

Dokonano kontroli losowo wybranych akt, w tym decyzji rozstrzygajacych
postgpowania administracyjne:

1.MOPS.0153/8121-D2192/10z 9.12.2010 5.MOPS.0153/8121-D2171/10z214.12.2010
2.MOPS.0153/8121-D561/11 z 10.06.2011 6.MOPS.0153/8121-D2172/10z14.12.2010
3.MOPS.0153/8121-D2153/10217.12.2010 7.MOPS.0153/8121-D2235/10222.12.2010
4 MOPS.0153/8121-D2158/10217.12.2010 8 MOPS.0153/8121-D1870/10224.11.2010
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9.MOPS.0153/8121-D2196/10217.12.2010 10.MOPS.0153/8121-D2157/1017.12.2010

Sytuacje osobista, rodzinng, dochodowa i majatkowa wnioskodawcow ustalano
na podstawie dokumentéow okreslonych w § 7 ust. 1 rozporzadzenia Ministra Polityki
Spotecznej z dnia 19.04.2005r. w sprawie rodzinnego wywiadu Srodowiskowego lub § 8 ust.
1 Rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 25 stycznia 2011r. w sprawie
rodzinnego wywiadu srodowiskowego.

Stwierdzono, ze wywiady srodowiskowe przeprowadzono w terminie okreslonym
w ww. rozporzadzeniach w sprawie rodzinnego wywiadu srodowiskowego.

Decyzje podejmowano zgodnie z terminem okreslonym w art. 35 kpa, zawierajg
wszelkie niezbedne elementy okreslone w art.107 § 1 kpa.

Uchwata Nr 118/XXII1/04 Rady Miasta Zambrow z dnia 28 wrzesnia 2004r. przyjeto
gminny program ostonowy w zakresie dozywiania uczniow.

Rada Miasta Zambrow nie podjela uchwaly o ktorej mowa w art. 6 ust. 2 ustawy
z dnia 29 grudnia 2005r. o ustanowieniu programu wieloletniego ,,Pomoc panstwa
w zakresie dozywiania” (Dz. U. Nr 267, poz. 2259, ze zm.) w sprawie warunkoéw
odplatnosci za pomoc w formie positku udzielonego w ramach programu wieloletniego
»Pomoc panstwa w zakresie dozywiania.”

5) proyznawanie i wyplacanie zasilkéow celowych, a takZe udzielanie schronienia, positku
oraz niezbgdnego ubrania cudzoziemcom, o ktorych mowa w art. 5a

W okresie objetym kontrolg nie przyznawano i nie wyptacano zasitkow celowych,

a takze nie udzielano schronienia, positku oraz niezbednego ubrania cudzoziemcom,

o ktorych mowa w art. 5a ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy spolecznej ze wzgledu
na brak zglaszanych potrzeb w tym zakresie.

[Akta kontroli str. 379

6) priyznawanie i wyplacanie zasitkow celowych, a takie udzielanie schronienia, positku
i niezhgdnego ubrania cudzoziemcom, ktorzy uzyskali zgodg na pobyt tolerowany na
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej

W okresie objetym kontrola nie przyznawano i nie wyplacano zasitkow celowych,

a takze nie udzielano schronienia, positku i niezbednego ubrania cudzoziemcom, ktorzy

uzyskali zgode na pobyt tolerowany na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej ze wzgledu na
brak potrzeb w tym zakresie.

[Akta kontroli str.379]

7) wyplacanie wynagrodzenia za sprawowanie opieki
W okresie objetym kontrola nie wyplacano wynagrodzenia za sprawowanie opieki
na podstawie art. 53a ustawy o pomocy spofecznej z dnia 12 marca 2004r. (Dz. U. z 2009r. Nr
175, poz. 1362 ze zm.) ze wzgledu na brak potrzeb w tym zakresie.
[Akta kontroli str.379]

VIL. Realizacja wybranych zadan wynikajacych z art. 110 ustawy z dnia 12 marca
2004r. o pomocy spolecznej

1) koordynacja realizacji gminnej strategii rozwiqzywania problemow spolecznych
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W ramach koordynacji ,,Gminnej Strategii Rozwigzywania Problemow Spotecznych
na lata 2005-2010” Osrodek w 2010r. wraz z innymi jednostkami podejmowal dziatania
w zakresie:

- pomocy na rzecz 0sOb dotknigtych uzaleznieniem i czlonkow ich rodzin poprzez:
zwigkszenie dostgpu do pomocy terapeutycznej i rehabilitacyjnej, rozwoju ustug
wspierajacych skierowanych do rodzin dotknigtych problemem alkoholizmu, narkomani oraz
zbudowanie dziatan wspomagajacych funkcjonowanie rodzin szczegdlnego ryzyka poprzez
utrzymanie noclegowni dla 0sob bezdomnych, pomoc socjalng, prawna, psychologiczna,

- prowadzenia zajg¢ popoludniowych w szkolnych sSwietlicach profilaktyczno -
wychowawczych oraz zimowisk w czasie ferii zimowych w trzech szkotach podstawowych
i miejskim gimnazjum,

- prowadzenia zaje¢ sportowych i rekreacyjnych w trzech szkotach podstawowych i miejskim
gimnazjum w wymiarze 3 godzin tygodniowo w kazdej ze szkol,

- prowadzenia zaje¢ profilaktyczno — dydaktyczno — wychowawczych w trzech szkotach
podstawowych i miejskim gimnazjum, ktére mialy na celu nadrobienie zalegtosci szkolnych
przez dzieci z rodzin z problemem alkoholowym lub zagrozonych alkoholizmem, a takze
wyréwnanie deficytow rozwojowych, podniesienie samooceny,

- realizacji programow profilaktycznych w trzech szkolach podstawowych i1 miejskim
gimnazjum, ktorych celem bylo zapoznanie uczniow ze skutkami biologicznymi
i psychicznymi zazywania alkoholu i srodkéw uzalezniajacych oraz stosowania przemocy,
eliminowanie zachowan agresywnych i przemocy, integracja uczniow w zespole klasowym,
ksztaltowanie postaw wzajemnej zyczliwosci i wihasciwych relacji miedzyludzkich oraz
promowanie zdrowego stylu zycia,

- organizacji konkursoéw, turnuséw wypoczynkowo - wychowawczych, obozu wedrownego,
wycieczek z elementami programu profilaktycznego,

- realizacji na postawie zawartej umowy z Wojewodzkim Osrodkiem Profilaktyki i Terapii
Uzaleznien w Lomzy zaje¢ terapeutycznych indywidualnych i grupowych z osobami
uzaleznionymi, wspoluzaleznionymi i dzie¢mi, spotkan psychoedukacyjnych z miodzieza
i nauczycielami w szkofach,

- realizacji na podstawie zawartej umowy z CARITAS dziatan na rzecz rodzin z problemem
uzaleznien lub zagrozonych uzaleznieniem poprzez prowadzenie $wietlicy profilaktycznej
oraz jadtodajni,

- prowadzenia na podstawie zawartej umowy z Klubem Abstynenta ,OSTOJA” $wietlicy
informacyjno — koordynacyjnej dla oséb z problemem alkoholowym, organizacji zajec
terapeutycznych dla o0so6b uzaleznionych od alkoholu 1 zaje¢ socjoterapeutycznych
dla mtodziezy.

Opis koordynacji zawarto w protokole przyjecia ustnych wyjasnien.

[Akta kontroli str.373 - 379]

2) wytaczanie powodztw o roszczenia alimentacyjne przez kierownika osrodka pomocy
spolecznej na rzecz obywateli

W okresie objetym kontrolg Dyrektor Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej

w Zambrowie nie wytaczal powodztwa o roszczenia alimentacyjne na rzecz mieszkancow

Miasta Zambrow. Osobom zglaszajacym si¢ do Osrodka udzielano informacji o sposobie

wytaczania powodztwa o roszczenia alimentacyjne oraz udzielano pomocy przy wypetnianiu
wnioskow.

[Akta kontroli str.373]
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3) kierowanie przez osrodek pomocy spolecznej wnioskow o ustalenie niezdolnosci do pracy,
niepelnosprawnosci i stopnia niepelnosprawnosci do organow okreslonych odrebnymi
priepisami

W okresie objetym kontrolag Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej w Zambrowie
nie kierowal wnioskow o ustalenie niezdolnosci do pracy, niepelnosprawnosci i stopnia
niepetnosprawnosci do organow okreslonych odrgbnymi przepisami ze wzgledu na brak
zglaszanych potrzeb w tym zakresie, natomiast osobom zainteresowanym udzielal
niezbednych informacji, udostgpnial druki oraz sluzyl pomocg przy prawidlowym ich
wypelnianiu.

[Akta kontroli str. 373]

4) sktadanie radzie gminy corocznego sprawozdania z dziatalnosci osrodka oraz
prredstawiania potrzeb w zakresie pomocy spolecznej

Dyrektor MOPS w Zambrowie na Sesji Rady Miasta Zambrow w dniu 29.06.2010r.
ztozyt Radzie Miasta sprawozdanie z dziatalnosci MOPS za 2009r. i przedstawil potrzeby
na 2010r., natomiast w dniu 31.05.201 1r. zlozyt sprawozdanie za 2010r. i potrzeby na 2011r.

Na przetlomie roku 2010/2011 Osrodek skierowal wniosek do Rady Miasta
w Zambrowie o uchwalenie programu ostonowego, skierowanego do osob zatrudnionych
w zakiadach bawelnianych ,ZAMTEX” znajdujacych si¢ w szczegoélnie trudnej sytuacji
spowodowanej wielomiesigcznym brakiem wyplat wynagrodzen. Rada nie uchwalila
proponowanego Programu.

[Akta kontroli str.371]

O przeprowadzeniu kontroli dokonano wpisu w ksigzce ewidencji kontroli Miejskiego
Osrodka Pomocy Spolecznej w Zambrowie pod poz. 15.

Protokét niniejszy sporzadzono w dwoéch jednobrzmigcych egzemplarzach, z ktorych
jeden otrzymuje Dyrektor MOPS w Zambrowie, drugi Wydzial Polityki Spotecznej PUW
w Bialymstoku.

Dyrektor Miejskiego Os$rodka Pomocy Spolecznej w Zambrowie zostal
poinformowany o przystugujacym prawie zgloszenia, przed podpisaniem protokotu kontroli,
umotywowanych zastrzezen dotyczacych ustalen zawartych w protokole.

Zastrzezenia zglasza si¢ na pismie do Dyrektora wiasciwego do spraw pomocy
spotecznej wydziatu urzedu wojewodzkiego, w terminie 7 dni od dnia otrzymania protokotu
kontroli.

Kontrolowany: Kontrolujacy:

.........................................................
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