PROTOKOL KONTROLI

doraznej
" przeprowadzonej w Miejskim Osrodku Pomocy Spolecznej w Suwalkach, ul. 23 Pazdziernika 20, 16-400
Suwalki, wojewédztwo podlaskie, ktéry w imieniu Miasta Suwalki realizuje projekt, pn: ,Razem
Skuteczniej”.
Prezydentem Miasta Suwalk jest Pan Czeslaw Renkiewicz. Dyrektorem Miejskiego Osrodka
Pomocy Spolecznej w Suwalkach, ktory jest realizatorem projektu jest Pani Maria Teresa Metelska.
Kontrole w dniach 26-27 wrzesnia 2011 roku przeprowadzili pracownicy Wydziahu Polityki
Spotecznej Podlaskiego Utrzedu Wojewddzkiego w Bialymstoku, w skladzie: Dorota Moroz — starszy
inspektor (nr legitymacji shuzbowej 20/2011) — przewodniczaca zespolu kontrolnego i Joanna Zukowska
- starszy inspektor (nr legitymaciji stuzbowej 33/08), na podstawie upowazniefi do kontroli Nr 1/2011
i Nr 2/2011 znak: PS-1.431.11.5.2011.DM z dnia 21.09.2011r. wydanych z upowaznienia Wojewody
Podlaskiego przez Dyrektora Wydzialu Polityki Spolecznej PUW w Bialymstoku Pana Andrzeja
Kozlowskiego.
Wyjasnien w toku kontroli udzielily nastgpujace osoby:
Pani Maria Teresa Metelska — Dyrektor MOPS w Suwalkach;
Pani Halina Puchlik — Kierownik Miejskiego Centrum Interwencji Kryzysowej( MCIK), Koordynator
Projektu;

Panit Malgorzata Zarzecka — Glowny Ksiggowy MOPS w Suwaikach

Temat kontroli:
Realizacja zawartego porozumienia zawartego pomig¢dzy Wojewoda Podlaskim, a Miastem Suwalki na
realizacje projektu pn. ,Razem Skuteczniej” objetego rzadowym programem ograniczania przestepczosci

i aspolecznych zachowan ,,Razem bezpieczniej” w obszarze dzialania ,,Przemoc w rodzinie”.

Ocena prawidlowosci realizacji porozumienia pomi¢dzy Wojewoda Podlaskim, a Miastem Suwalki na
realizacj¢ projektu pn. ,,Razem Skuteczniej” objetego rzadowym programem ograniczania przestgpczosci

i aspolecznych zachowan ,,Razem bezpieczniej” w obszarze dzialania ,,Przemoc w rodzinie”.

Przedmio zakres kontroli:
1. Zgodnos¢ podejmowanych dzialan oraz ich terminéw z harmonogramem zaplanowanym
w projekcie.
2. Efektywno$¢ prowadzonych dzialan.
3. Jakos¢ realizowanego zadania.
4. Prawidlowos¢ wykorzystania otrzymanej dotacji.

5. Prawidlowo$¢ prowadzenia dokumentaciji w zakresie wydatkowania dotacji.
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6. Rodzaj wydatkéw poniesionych na realizacje projektu ze srodkéw wlasnych, na podstawie faktur
i rachunkéw dokumentujacych te wydatki.

Okres objety kontrola:
Od dnia 06.04.2011 r. do dnia kontroli tj. 26.09.2011 r.

W trakcie kontroli ustalono co nast¢puje:
Ad. 1.

Dzialania w ramach projektu rozpoczelo tuz po podpisaniu Porozumienia tj. w dniu 06.04.2011 r.
informacja promujaca projekt na stronach internetowych Miejskiegp Osrodka Pomocy Spolecznej
w Suwalkach. Zgodnie z harmonogramem zaplanowanych w projekcie dzialan, w maju przygotowano
i wydrukowano plakat zawierajacy niezbedne informacje o pomocy $wiadczonej w ramach projektu
i godzinach przyjec. Pozostale dzialania rozpoczeto zgodnie z harmonogramem.

Z uwagi na fakt, iz celem projektu jest zintensyfikowanie dzialai pomocowych oraz
zdynamizowanie wspolpracy lokalnych shuzb w celu zapobiegania przestepczosci, ograniczania rozmiarow
zjawiska przemocy w rodzinie i wzmocnienia poczucia bezpieczenstwa osob krzywdzonych oraz ich
otoczenia, w tym celu zrealizowano do dnia kontroli nastepujace dzialania:

1. W czerwcu rozpoczeto dzialania zmierzajace do opracowania ulotki. MCIK rozeslal pisma do
wszystkich instytucji pomocowych z terenu miasta Suwalki z prosba o aktualizacje danych
i informacj¢ o zakresie swiadczonej pomocy celem umieszczenia ich w ulotce. We wrzesniu
rozpoczgto rozpropagowanie ulotek, za posrednictwem nastepujacych podmiotéw: organizacji
pozarzadowych i innych podmiotéw wskazanych w ulotce, urzedow miasta, pracownikow
socjalnych  (podczas pracy w terenie), Zespoléw Kuratorskich, czlonkéw Zespolu
Interdyscyplinarnego, parafii, Strazy Miejskiej.

2. W dniach 20 kwietnia br. (z uwagi na okres urlopowy, wczesniej niz zaplanowano
w harmonogramie) oraz w dniu 21 wrzesnia br., odbylo si¢ cykliczne spotkanie czlonkéw
Zespolu Interdyscyplinarnego(ZI).

3. W daiach 6-9 czerwca br. przeprowadzono szkolenie z zakresu procedur prawnych w systemie
przeciwdzialania przemocy w rodzinie dla 4 grup w tym: 1 grupe stanowili czlonkowie ZI (20
0s6b), oraz 2-4 grupe, stanowili czlonkowie grup roboczych (76 oséb).

4. W dniach 23-24.05,2011r.; 04-05.07.2011r. oraz 14-15.09.2011r. odbyly si¢ zajecia superwizyjne
dla 0s6b pracujacych z osobami uwiklanymi w przemoc.

5. Od poczatku realizacji projektu zapewniono schronienie oraz niezbedne specjalistyczne
poradnictwo osobom doswiadczajacym przemocy w rodzinie (prawne, psychologiczne oraz
terapia interwencyjna).

6. W dniu 5 maja br. rozpocz¢to zajecia socjoterapeutyczne dla grupy 12-ciorga dzieci w wieku 7-10
lat uwiklanych w problemy przemocy domowej, pochodzacych z rodzin dysfunkcyjnych,
niewydolnych wychowawczo, czy z problemem alkoholowym. Do dnia kontroli odbylo si¢ 22 h

zajec.
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7. W dniu 1 maja br. rozpoczeto zajgcia rekreacyjno-ruchowe dla grupy otwartej do 15-ciorga dzieci
i mlodziezy z rodzin dotknigtych przemoca oraz wysokiego ryzyka jej wystapienia tj.
dysfunkcyjne, z problemami uzalezniesi, niewydolne wychowawczo. Do dnia kontroli odbylo sie
22 h zajec.

[Akta kontroli Nr 1-2,5]
Ad. 2.
Z wyjasnien zlozonych przez Koordynatora P. Haling Puchlik wynika, iz do dnia kontroli:

® w szkoleniach z zakresu procedur prawnych w systemie przeciwdzialania przemocy w rodzinie
i procedury Niebieskiej Karty (NK) wziglo udzial w sumie 96 oséb (z czego 20 oséb to
czlonkowie Zespolu Interdyscyplinarnego, pozostale osoby to czlonkowie grup roboczych);

® w zajeciach superwizyjnych dla osob pracujacych z osobami uwiklanymi w przemoc wziglo
udzial 33 osoby;

~ e schronienie w zwigzku z do§wiadczeniem przemocy w rodzinie uzyskalo 21 o0séb;

® 55 0s6b skorzystalo z poradnictwa prawnego;

® 45 osobom udzielono porad psychologicznych;

® 19 os6b skorzystalo z porad policjanta/czlonka MKRPA;

e 17 os6b skorzystalo z doradztwa i terapii rodzinnej;

¢ 9 o0s6b skorzystalo z indywidualnej terapii interwencyjnej;

® 29 os6b skorzystalo z grup wsparcia;

e 18 dzieci skorzystalo z zajeé¢ socjoterapeutycznych;

® 30 dzieci 1 mlodziezy skorzystalo z zajec rekreacyjno-ruchowych.

W ramach szkolen z zakresu procedur prawnych w systemie przeciwdzialania przemocy w rodzinie
poruszono nast¢pujace zagadnienia:

& - procedury karnej dotyczacej migdzy innymi: nakazu opuszczenia przez sprawcow przemocy
miejsca zamieszkania, pozycji procesowej osoby doznajjcej przemocy, obowigzkow sprawcy przed i
po wyroku, odwieszenia kary w ramach porozumienia Niebieska Linia;
= procedury cywilnej dotyczacej migdzy innymi: odszkodowan dla oséb doznajacych przemocy,
spraw rozwodowych;

- procedury administracyjnej dotyczacej miedzy innymi procedur odbierania dzieci
z rodzin dysfunkcyjnych;
= procedury Niebieskiej Karty: kto 1 kiedy ma wszczac procedure NK, rola przewodniczacego
Z1, kiedy mozna nie wypelnia¢ NK, kiedy mozna uzna¢ procedur¢ NK za zakonczong;
Szkolenie wplynglo na wzrost kompetencji przedstawicieli réznych sluzb w  podejmowaniu
zintegrowanych dzialan zgodnie z obowigzujacymi przepisami oraz praktycznych umiejgtnosct wspélnego

realizowania zadan.
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[Akta kontroli Nr 3]

W ramach zajec superwizyjnych w psychoterapii omowiono tematy:

klienta z zaburzeniami zachowania- jak nawigzac kontakt i wzmocni¢ kontrole zachowania;
klienta chorego na schizofreni¢ — kontakt a specyfika choroby, emocje pracownika w okresach
zaostrzenia i remisji;
klienta z problemem alkoholowym — przeciwdzialanie przemocy i praca nad granicami;
klienta agresywnego w kontakcie — jak sobie radzic z agresja 1 wlasnymi emocjami;
klienta ,,wymuszajacego Swiadczenia” — emocje pracownikow, a zobowiazania prawne;
leku w sytuacjach zawodowych -jak sobie radzic z Igkiem — ,,przemoc w relacjach”;
zjawiska biernej agresji w odniesieniu do realizacji celow w kontakcie i celéw zadaniowych.
[Akta kontroli Nr 6]

W ramach zaje¢ socjoterapeutycznych dostosowanych do wieku, potrzeb i mozliwosci dla dzieci

i mlodziezy zrealizowano nastepujace bloki tematyczne:

stosowanie metod aktywnych (gier i zabaw) majacych na celu pobudzenie lub wyciszenie grupy;
stosowanie metod psychokorekcyjnych, rozwojowych, dostarczajacych dzieciom nowe
doswiadczenia — drama rozwojowa;
zebranie refleksji, podsumowanie, omowienie kazdego dzialania w celu ukazania zwigzkow
miedzy wydarzeniami w grupie, a zyciem codziennym.

[Akta kontroli Nr 12]

W ramach zajec grupy rekreacyjno-ruchowej przeprowadzono nastgpujace bloki tematyczne:

- ksztaltowanie poszczegolnych cech motorycznych w szczegdlnosci szybkosci i zwinnosci
poprzez specjalnie dobrane zestawy cwiczen ksztaltujacych;

— przygotowanie organizmu do podejmowania dlugotrwajacych wysitkow migsniowych
w warunkach réznorodnej pracy fizycznej;

— nauka i doskonalenie tenisa stolowego, darta, cymbergaja, gra w pilke nozna, siatkowa,
w badmintona;

W celu monitorowania i ewaluacji zaje¢ rodzice i uczestnicy wypelniali ankiety przed i po odbytych

zajeciach.

[Akta kontroli Nr 14]

W ramach doradztwa i terapii rodzinnej wykorzystano rézne sposoby, techniki, i narzedzia w zaleznosci

od konkretnych potrzeb danej rodziny tj. obserwacja, analiza problemu w $wietle tradycji rodzinnych,

rozumienia si¢. Wykorzystane zostaly testy psychologiczne i inne techniki diagnostyczno-korekcyjne takie

jak metoda genogramu, techniki projekcyjne, relaksacyjne, psychodramy i inne.
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[Akta kontroli Nr 8]

‘W ramach grup wsparcia realizowane sa zajecia o charakterze wspierajaco-edukacyjnym oparte na 18
tematach zamykajacych si¢ w 54 godzinnym cyklu. Tematyka dostosowywana jest do potrzeb grupy,
realizacja do tempa pracy, liczebnosci grupy, istnieje mozliwos¢ zapraszania na zyczenie uczestnikow
grupy specjalistow roznych dziedzin. Wsréd poruszonych dotychczas tematow znalazly si¢ migdzy innymi:

—  definicja przemocy w rodzinie, diagnoza zachowari przemocowych;

— cykle przemocy, zniewalajaca moc fazy ,,miesiaca miodowego™;

— zachowania i strategie obronne oséb dotknigtych przemoca w rodzinie;

— poczucie winy, wstydu i lgki — degradacja wlasnego obrazu;

— procedura Niebieskiej Karty;

—  dzieci w sytuacji przemocy w rodzinie;

— komunikacja interpersonalna bez przemocy (rowniez w relacji z dzieckiem).

[Akta kontroli Nr 9]

Informacja o dofinansowaniu w ramach projektu oraz realizowanych dzialaniach znalazla si¢
na stronie internetowej MOPS w Suwalkach, na plakatach oraz ulotkach rozpropagowanych na terenie
miasta Svwalki. Jednoczesnie Przewodniczacy Rady Miejskiej w  Suwalkach prezentowal za
posrednictwem lokalnego Radia 5 projekt: ,Razem Skuteczaiej” przedstawiajac krétko dzialania
realizowane w ramach projektu oraz informacj¢ o wysokosci pozyskanych srodkow.

Z informacji uzyskanych od Dyrektora MOPS P. Marii Teresy Metelskiej wynika, iz przy okazji
Migdzynarodowego Dnia bez Przemocy, zaplanowanego na dzien 2 pazdziernika br., odbedzie si¢

medialna promocja projektu.

Ad. 3.

W trakcie kontroli ustalono, ze wszystkie osoby zaangazowane w realizacj¢ projektu prowadzace
szkolenia oraz zajecia z dzie¢mi posiadaja odpowiednie kwalifikacje, certyfikaty oraz wykorzystuja
autorskie programy do realizacji zajec.

Za realizacje poszczegdlnych zadan wynikajacych z projektu oraz ich jakos¢ odpowiadaja nastepujace
osoby:
1) Pan Grzegorz Stefan Wrona — prawnik, po ukoficzonej aplikacji sgdowej, specjalizujacy si¢

w przeciwdzialaniu przemocy w rodzinie, konsultant os6b doznajacych przemocy

w Stowarzyszeniu Niebieska Linia oraz Punkcie Informacyjnym Watszawa Srédmiedcie, uczestnik

prac legislacyjnych zwigzanych z uchwalaniem i nowelizacja ustawy o przeciwdzialaniu przemocy

w rodzinie, poprowadzil szkolenie dla czlonkéw Zespolu Interdyscyplinatnego oraz czlonkéw

grup roboczych ZI;
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[Akta kontroli Nr 8]

‘W ramach grup wsparcia realizowane sa zajecia o charakterze wspierajaco-edukacyjnym oparte na 18
tematach zamykajacych si¢ w 54 godzinnym cyklu. Tematyka dostosowywana jest do potrzeb grupy,
realizacja do tempa pracy, liczebnosci grupy, istnieje mozliwo$¢ zapraszania na Zyczenie uczestnikow
grupy specjalistow roznych dziedzin. Wsréd poruszonych dotychezas tematow znalazly sie miedzy innymi:

— definicja przemocy w rodzinie, diagnoza zachowan przemocowych;

— cykle przemocy, zniewalajaca moc fazy ,,miesigca miodowego™;

— zachowania i strategie obronne os6b dotknigtych przemoca w rodzinie;

—  poczucie winy, wstydu i leki — degradacja wlasnego obrazu;

—  procedura Niebieskiej Karty;

—  dzieci w sytuacji przemocy w rodzinie;

— komunikacja interpersonalna bez przemocy (rowniez w relacji z dzieckiem).

[Akta kontroli Nr 9]

Informacja o dofinansowaniu w ramach projektu oraz realizowanych dzialaniach znalazla si¢
na stronie internetowej MOPS w Suwalkach, na plakatach oraz ulotkach rozpropagowanych na terenie
miasta Suwalki. Jednoczesnie Przewodniczacy Rady Miejskiey w Suwalkach prezentowal za
posrednictwem lokalnego Radia 5 projekt: ,Razem Skuteczniej” przedstawiajac kedtko dzialania
realizowane w ramach projektu oraz informacje o wysokosci pozyskanych srodkow.

Z informacji uzyskanych od Dyrektora MOPS P. Marii Teresy Metelskiej wynika, 1z przy okazji
Migdzynarodowego Dnia bez Przemocy, zaplanowanego na dzien 2 pazdziernika br., odbedzie sig

medialna promocja projektu.

Ad. 3.

W trakcie kontroli ustalono, ze wszystkie osoby zaangazowane w realizacj¢ projektu prowadzace
szkolenia oraz zajecia z dziecmi posiadaja odpowiednie kwalifikacje, certyfikaty oraz wykorzystuja
autorskie programy do realizacji zajec.

Za realizacj¢ poszczegolnych zadan wynikajacych z projektu oraz ich jakos¢ odpowiadaja nastepujace
osoby:
1) Pan Grzegorz Stefan Wrona — prawnik, po ukonczonej aplikacji sadowej, specjalizujacy sie

w przeciwdzialaniu przemocy w rodzinie, konsultant osob doznajacych przemocy

w Stowarzyszeniu Niebieska Linia oraz Punkcie Informacyjnym Warszawa Srédmiescie, uczestnik

prac legislacyjnych zwigzanych z uchwalaniem i nowelizacjq ustawy o przeciwdzialaniu przemocy

w rodzinie, poprowadzil szkolenie dla czlonkéw Zespolu Interdyscyplinarnego oraz czlonkow

grup roboczych ZI;
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6) wynagrodzenie osoby prowadzacej indywidualne poradnictwo 2z zakresu przeciwdzialania
przemocy w rodzinie;

7) zakup doposazenia: szafa biurowa, zestaw komputerowy z oprogramowaniem, drukarka oraz
urzadzeniem wielofunkcyjnym;

8) usluga cateringowa na potrzeby szkolenia dot. procedur prawnych;

9) zakup oprogramowania prawniczego LEX;

10) zakup materialéw pomocniczych do zajec socjoterapeutycznych;

11) zakup sprzetu sportowo-rekreacyjnego do zajec sportowo-ruchowych;

12) poczestunek dla dzieci uczestniczacych w  zajeciach socjoterapeutycznych oraz sportowo-
ruchowych;

Do dnia kontroli wydatki byly realizowane zgodnie z kalkulacja przewidywanych kosztow.

Ad. 5.

Wydatki poniesione na realizacj¢ projektu udokumentowane sa rachunkami i fakturami.
W toku kontroli zweryfikowano 44% rachunkéw i faktur qpiewajqcych na kwote: 2531774 zi,
wydatkowanych ze $rodkéw pochodzacych z dotacji. Stwierdzono, iz s3 one opatrzone na odwrocie
pieczgcia podmiotu realizujacego projekt, zawieraja sporzadzony w spos6b trwaly opis z jakich srodkow
kwota zostala wydatkowana oraz jakie bylo przeznaczenie zakupionyck towaréw.
Faktury i rachunki zostaly sprawdzone i podpisane przez nastgpujace osoby: Kierownika MOIK P. Haling
Puchlik, Gl6wng Ksiggowa P. Malgorzate Zarzecks, Dyrektora MOPS P. Mari¢ Teres¢ Metelska oraz

opatrzone piecz¢cia - sprawdzono pod wzgledem merytorycznym, formalnym i rachunkowym.
Dokumentacja ksiggowa prowadzona jest przejrzyScie.

Ad. 6.
Z informacji uzyskanych od Pani Malgorzaty Zarzeckiej Gléwnego ksiggowego MOPS w Suwatkach
wynika, ze ze S§rodkéw wlasnych, wg stanu na dzien kontroli poniesiono wydatki na laczna kwote
19 138,88 z1 na oplacenie opiekunéw nocnych MOII,
Wydatki poniesione ze srodkow wlasnych réwniez sa dokumentowane rachunkami i fakturami, opisanymi
tak jak w przypadku wydatkéw poniesionych z dotacji.

[Akta Kontroli Nr 3]

Dyrektor Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Suwalkach Pani Maria Teresa Metelska zostala
poinformowana o:

1) prawie zgloszenia, przed podpisaniem protokolu, umotywowanych zastrzezenn do ustaleni zawartych
w protokole,

2) prawie do odmowy podpisania protokolu kontroli i koniecznosci zlozenia w terminie 7 dni od dnia jego

otrzymania, wyjasnienia przyczyn tej odmowy.
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Zastrzezenia, o ktorych mowa w pkt 1 powinny byé zgloszone na piSmie do Wojewody
Podlaskiego, w terminie 7 dni od dnia otrzymania protokolu kontroli.

Protoké! sporzadzono w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach.
O przeprowadzeniu kontroli dokonano wpisu do ksiazki kontroli Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej
pod pozycja nr 1/2011.

.............................................
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Jeden egzemplarz protokolu otrzymalam:
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