PODLASKI URZAD WOJEWODZK;
w Biatymstoku
15-213 Bialystok, ul. Mickiewicza 3
-15.

PS-1.431.4.6.2011.JH .
PROTOKOL KONTROLI

kompleksowej przeprowadzonej w Gminnym Oérodku Pomocy Spotecznej w Hajnéwcee, ul. Aleksego
Zina 1, zwanym w dalszej czesci protokotu ,,Osrodkiem”, |, GOPS”.

Kierownikiem Osrodka od 19 grudnia 2000r jest Pani Tamara Borowik, od 24.05.2000r. p. Borowik
pelnila obowiazki kierownika.

ontrole w dniu 27 pazdzierni 1r rzeprowadzi
1/ Joanna Katarzyna Holubowicz — starszy inspektor — kierujaca zespolem inspektorow,
2/ Joanna Zukowska - starszy inspektor.
na podstawie pisemnego upowaznienia do kontroli znak PS-1431.4.6.2011JH z dnia 19.10.2011r.

wydanego z upowaznienia Wojewody Podlaskiego przez Dyrektora Wydziaha Polityki Spolecznej Pana
Andrzeja Kozlowskiego.

Zakres kontroli i okres obj ntrolg:

Ocena prawidlowoscl i efektywnosci realizacii zadaf z zakresu przeciwdzialania przemocy w rodzinie,

o<l dnda 01,08.2010 1. do dnia kontroli,

Kontrola objeto nastepujace zagadnienia:

1) Zalozenia organizacyjne:

2) Tworzenie gmionego systemu przeciwdziatania przemocy w todzinie.

3} Czy przed przystapieniem do prac w ramach zespolu interdyscyplinarnego i grup roboczych ich
cztonkowie sktadaja wojtowi/burmistrzowi o§wiadczenie o zachowaniu poufnosci informacii 1 danych
uzyskanych przy realizacji zadadr

4) Wspdlpraca z organizacjami pozarzadowymi w zakresie realizacji kontrolowanych zadan — z jakimi,
w jakim zakresie.

W uakcie kontroli ustalono, co nastepuje:
1. Zafoienia organizacyjoe:

Podstawa realizacji przez jednostke kontrolowana zadadi dotyczacych przeciwdzialania przemocy
w rodzinie jest uchwata Nr IX/36/11 Rady Gminy Hajnéwka z dnia 30 czerwca 2011r. w sprawile
uchwalenia statatu Gminnego Ofdrodka Pomocy Spolecznej w Hajnowce. W zalaczniku do uchwaly
w Rozdztale 1 § 2 pkt. 10 brzmi: Osrodek dziala na podstawie ustawy z dnia 29 lipca 2005 r.
o przeciwdzlataniu przemocy w rodzinie (Dz. U. Nr 180, poz. 1493, ze zm.).

{Akta konuroli str. 1}



2, Tworzenie gminnego systemu przeciwdziatania przemocy w rodzinie.
&/ opracowanie i realizacjia gminnsgo programu pryeciwdgialania pryemocy w rodginic oray
ochrony ofiar proemocy w rodginie:

Program przyjeto uchwala Nr VII/24/11 Rady Gminy Hajnéwka z dnia 29 marca 2011r. w sprawie

ptzyjecia Gminnego Programu Przeciwdzialania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy

w Rodzinie na lata 2011-2018; Program jest zalacznikiem do uchwaly;

Na Program skladaja si¢: analiza probleméw spolecznych na terenie Gminy Hajnéwka (dokonana na
podstawie informacjt wilasnych, policji, szkél, GKRPA, zalozonych NK przez Policje i OPS), cele
programu, dziatania w ramach kazdego z celow (ze wskazaniem realizatoréw), zalozenia Programu; zasoby
Gminy Hajnoéwka w zakresie realizacji Programu; ceynniki gwarantujace wlasciwg realizacje Programu;
zagrozenia jego realizacji; monitorowante 1 sprawozdawczos$¢ oraz finansowanie Programu. Program
zawiera tresci zgodne z Krajowym Programem Przeciwdzialania Przemocy w Rodzinie,

[Akta kontroli str. 1, 2, 6-12]

b/ prowadzenie poradnictwa i interwencii w gaRresie preciwdzialania przemocy w rodyinie
w o sgegegdineici popryey  dzialania  edukacyine slugqee  wmocnieniu  opiekusicych
i wychowawegych kompetencit rodzicéw w rodginach gagrogonych pryemocq w rodginie;

Przy GOPS w Hajnéwce nie funkcjonuje oddzielnie dziatajacy punkt konsultacyjny. Osrodek nie
zawarl zadnych uméw na udzielanie specjalistycznego poradnictwa. Porady udzielane sa w godzinach pracy
Osrodka przez 2 pracownikéw socjalnych oraz kierownika GOPS; Pracownicy udzielaja porad prawnych,
potnagaja w pisaniu wnioskéw i innych pism urzedowych. Porady dla rodzin z problemem przemocy
domowej udzielane sa takie w ramach Gminnego Programu Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych.
Ponadto Qérodek propagowal wéréd mieszkadcéw gminy broszury, plakaty i ulotki edukacyjne
nt ptzemocy.

Qsrodek zakupil ,, Teczke procedur przeciwdziatania przemocy w rodzinie” z zalaczong plyta CD, do
wykorzystania w pracy z rodzinami dotknigtymi przemoca.

W ramach dzialan edukacyjnych shuzacych wzmocnieniu opiekunczych i wychowawczych kompetencyi
rodzicéw w rodzinach zagrozonych przemocs, Osrodek przekazal dyrektorom szkéi z gminy Hajndwka,
poradaik , Niezbednik rodzica — profilaktyka przeciwdziatania przemocy”.

Ponadto GOPS wspélpracuje z:

- Gminaym Oérodkiem Kultury w Dubinach — zorganizowanie widowiska ,,Zabawolandii” z Okazji
Dnia Dziecka w dniu 04.06.2011r., konkurséw plastycznych i zawodéw sportowych dla dzieci
z rodzin wymagajacych wsparcia;



-  Szkola Podstawows i Publiczaym Gimaazjum w Dubinach, gdzie zatrudniony jest psycholog ~
prowadzenie rozméw wspietajacych 1 terapeutycznych z uczniami 1 rodzicami; psycholog jest
w stalym kontakcie z pracownikami GOPS;

-~ specjalistami terapii uzaleznien Poradni Leczenia Uzaleznieri w Hajnowce — kierowanie uzaleznionych
SPrawcOw pPrzemocy na terapic;

- Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Hajndwce, ktdry prowadzi Punkt dostepu do poradnictwa
prawnego online {(w czwartki od 10 do 13), porady udzielane sa po wezesniejszym telefonicznym
uzgodnieniu;

- plelegniarka Srodowiskows, zatrudniona w Przychodni Rejonowej Nt 1 w Hajndéwee — diagnozowanie
sytuacji rodzin na terenie gminy.

{Akta kontroli str. 2, 5]

Ofrodek realizuje procedure ,Niebieskie Karty”. W 2010 r. GOPS zatozyt 1 NK - zgodnie z
informacja z Komendy Powiatowej Policji w Hajnéwce z dnia 24 maja 2011r., przemoc w tej rodzinie
ustata. W 2010 r. z policji wplynely 4 informacje o zalozeniu NK — w zwigzku z ta informacjq pracownicy

socjalni udali si¢ do tych rodzin w celu zbadania sytuacji, w kazdej z rodzin odbyla si¢ jedna wizyta w

ramach przeciwdzialania przemocy domowej, dalszy monitoting tych rodzin odbywa sie w ramach

wywiadu §rodowiskowego z pomocy spolecznej. W 2011 r. do dnia kontroli GOPS zalozyl 1 NK (w lipcu
br.) — sprawa w toku. W tym samym okresie Policja przekazala informacje o zalozenin 6 NK - procedura
postepowania jak w 2010 r. Ogélem, w kontrolowanym okresie, OPS objal pomoca w ramach zalozonym

przez siebie Niebieskich Kart 2 rodziny (10 oséb).
[Aktza kontroli str. 2]

c/ gapewnienie osobom dotkniglym proemocq w rodsinie micise w oSrodkach wsparcia;

Pismem z dniz 17.IX.2011r. znak GOPS.8131.6.2011 OPS w Hajndéwee zwrécil sig do
Specjalistycznego Osrodka Wsparcia dla Ofar Przemocy w Rodzinie w Kolnie o nawiazanie wspolpracy w
zakresie zapewnienia osobom dotknigtym przemoca w rodzinie miejsc w osrodku wsparcia, informujac
jednoczesnie, iz na terenie powiatu Hajnowskiego brak jest oérodkéw wsparcia. Specjalistyczny Osrodek
Wsparcia dla Ofiat Przemocy w Rodzinie w Kolnie pismem z dnia 21.10.2011r. znak CPR.8261/2-
23/2011 udzielil pozytywnej odpowiedzi, deklarujac swoja pomoc i przeshal jednoczeinie ulotki
w omawianym zakresie. W okresie objetym kontrola nie bylo sytuacji kierowania do SOW.

d/ tworgenie gespoliw interdyscyplinarnych.
Procedure utworzenia Z1 rozpoczeto przyjeciem uchwaly Nt VIH/32/11 Rady Gminy Haindowka z
dnia 28 kwietnia 2011r. w sprawie trybu i sposobu powolywania i odwolywania czlonkéw zespolu

interdyscyplinarnego oraz szczegolowych warunkéw jego funkcjonowania. Nastepnie Wojt Gminy



o <2 bl

Hajnéwka wydal Zarzadzenie nr 25/11 z dnia 30 czerwca 20111, w sprawie powolania i skladu Zespohu

Interdyscyplinarnego.

W skiad zespotu interdyscyplinarnego wchodza przedstawiciele instytucji wskazanych w art. 9a ust. 3-4
ustawy o przeciwdzialaniu przemocy w rodzinie, poza przedstawicielem organizacji pozarzadowych
z uwagi na takich organizacfi na terenic gminy. W skladzie Zespolu nie ma réwniez przedstawiciela
prokuratury, kt6rego udzial, zgodnie z ustaws o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie, jest fakultatywny.

Zespol interdyscyplinarny dziala na podstawie porozumied zawartych migdzy wéjtem a podmiotami,
o ktérych mowa w att. 92 ust. 3-4 ww. ustawy o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie.

Do dnia kontroli odbylo si¢ 1 posiedzenie Zespolu - 15 wrzeénia 2011tr; W posiedzeniu nie
uczestniczyl przedstawiciel Policji; cztonkowie ZI zapoznali si¢ z treécia uchwal, podpisali O$wiadczenia
o ochronie danych osobowych (o$wiadczenia wpigte sa do teczki aktowej nt przemocy, przechowywane;
w OPS); utworzono baze danych kontaktowych do czlonkéw ZI1.

Na I posiedzeniu Zespolu nie rozpatrywano spraw rodzin potrzebujacych wsparcia; kolejne posiedzenie

planowane jest w listopadzie br., planowane jest rozpatrzenie sytuacji 2 rodzin;

OPS zapewnia obstuge organizacyjno-techniczna zespolu interdyscyplinarnego, jest to zadania
wpisane w zakresie czynnosci jednego pracownika OPS.

W ramach prac Zespolu Interdyscyplinarnego nie utworzono dotychczas grup roboczych w celn
rozwigzywania probleméw zwiazanych z wystapieniem przemocy w rodzinie w indywidualnych
przypadkach, poniewaz nie wystapita dotychczas taka potrzeba.

Zespdt Interdyscyplinamy realizuje zadania okreslone w Gminnym Programie Przeciwdzialania
Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie na lata 2011-2018, t.:

- Cel 1 Zmniejszenie skali zjawiska przemocy w rodzinie na terenie Gminy Hajnéwka: okteslono w
drodze uchwaly tryb powolywania i odwolywania czlonkéw ZI, powolano ZI, podjgto wspdlprace
w ramach Zespolu, rozpoczeto edukacje dzieci, mioduziezy i dorostych w zakresie przemocy; Nie
podjeto dotychczas dziatani dot. diagnozowania problemu przemocy w rodzinie w ramach ZI;

- Do dnia kontroli nie podjeto realizacji Celu 2 Zwiekszenie skutecznosci dzialan interwencyjnych
wobec 0s6b stosujacych przemoc w rodzinie — nie bylo przypadku interwencji w rodzinie w tamach
ZI, OPS przygotowany jest na podj¢cie takiego dzialania (informacja o programach korekcyjno-
edukacyjnych, kierowanie do GKRPA, poradnictwo tj. dla rodzin z problemem przemocy - ww.);

- Cel 3 Zwiekszenie pomocy i ochrony ofiar przemocy w rodzinie: prowadzone sa dziatania
interwencyjne (procedura NK), zapewniono osobom dotknietym przemocs miejsca w oérodku
wsparcia w Kolnie; Nie utworzono punktu konsultacyjnego.

Do dnia kontroli Zespét Interdyscyplinarny nie podjat dzialad integrujacych i koordynujacych
dziatania podmiotéw wchodzacych w sklad ZI, przez diagnozowanie problemu przemocy w rodzinie,

podejmowanie dzialait w érodowisku zagrozonym przemoca w rodzinie majacych na celu przeciwdzialanie



ar odq

temu zjawisku, inicjowanie interwencji w srodowisku dotknietym przemoca w rodzinte, rozpowszechnianie
informacji o instytucjach, osobach 1 mozliwosciach udzielenia pomocy w srodowisku lokalnym oraz
inicjowanie dziatan w stosunku do 0sdb stosujacych przemoc w rodzinie.

Zespol Interdyscyplinarny zostal powolany w czerwcu br — odbylo sie tylko 1 posiedzenie organizacyjno-
informacyjne, ww. dzialania beda podejmowane na kolejnych posiedzeniach Zespolu.

{Akta kontroli str. 2-4, 10-12]

3. Realizacja zapisu art. 9c ust 3 ustawy o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie, tj. ztoienie

oéwiadczenia o poufnosci informacji i danych

Przed prezystapieniem do prac w tamach zespolu interdyscyplinamego czlonkowie zlozyli wojtowi
o$wiadczenie o zachowaniu poufnosci tnformacji 1 danych uzyskanych przy realizacjt zadad. Oswiadczenia
ztozone sa w formie pisemnej i przechowywane w siedzibie GOPS w Hajndwee.

[Akta kontroli str. 4]

4. Wspotpraca z organizacjami pozarzadowymi w zakresie realizacji kontrolowanych zadan.

Na tereniec gminy Hajndwka nie ma organizacji pozarzadowych dzialajacych w obszarze pomocy
spotecznej. Osrodek nie podjal prob wspodlpracy z organizacjami pozarzadowymi z powiatu hajnowskiego.
Pracownicy GOPS nieformalnie wspolpracuja z kosciolem katolickim i prawostawnym na terenie gminy

w zakresie udzielania wspatcdia rodzinom.

[Akta kontrol str. 4]

Ustalenia zawarte w niniejszym protokole zostaly dokonane w oparciu o analize przedstawionej
dokumentacji oraz o$wiadczen kietownika GOPS w Hajnowce —~ protoké! przyjecia ustnych wyjasnies.
W trakcie kontroli sprawdzono 100% dokumentacji formalnej potwierdzajacej realizacje zadania

okredlonego w ustawie, oraz 100% dokumentacii indywidualnej, dotyczacej rodzin wobec ktérych zespdl

interdyscyplinarny podjat dzialania.

Pani Tamara Borowik — Kierownik Gminnego Oérodka Pomocy Spolecznej w Hajnéwcee xostala

poinformowana o

1) prawie zgloszenia, przed podpisaniem protokolu, umotywowanych zastrzezed do ustalen
zawartych w protokole; zastrzezenia powinny by¢ zgloszone na pismie do Dyrektora Wydzialu

Polityki Spolecznej PUW w Bialymstoku w terminie 7 dni od dnia otrzymania protokolu
kontroli,



2) prawie do odmowy podpisania protokolu kontroli 1 koniecznoéci zlozenia w terminie 7 dni od

dnia jego otrzymania, wyjasnienia przyczyn tej odmowy.

Protokol sporzadzono w dwéch jednobrzmiacych egzemplarzach, z czego jeden doreczono Pani Tamarze
Borowik — Kierownikowi Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej w Hajnéwee.

O przeprowadzeniu kontroli dokonano wpisu w ksiazce kontroli — pozycja 5.
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