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PROTOKOL KONTROLI
OsSrodka Pomocy Spolecznej w Kolakach Koscielnych
ul. Koscielna 11, 18-315 Kolaki Koscielne

Bialystok — listopad - 2011r.




PROTOKOL

z kontroli kompleksowej OSrodka Pomocy Spolecznej w Kolakach
Koscielnych, ul. Koscielna 11, 18-315 Kolaki Koscielne przeprowadzonej
w dniach 7, 8, 9 listopada 2011r.

Wojtem Gminy Kofaki Koscielne jest Pani Barbara Wasiulewska.
Kierownikiem Osrodka od 4 lutego 2008r. jest Pani Dorota Bogdanska
( od 1.02.2005r, p.o. Kierownika OPS).
[Akta kontroli str.12-14]
Osrodek Pomocy Spolecznej w Kolakach Koscielnych utworzono na podstawie
Uchwaly Nr 47/X1IT1 Gminnej Rady Narodowej w Kolakach Koscielnych z dnia 22 kwietnia
1990r.
[Akta kontroli str.10]
Kontrole przeprowadzili:
1. Anna Giesko — starszy inspektor — kierownik zespotu inspektorow
2. Anna Liszewska — starszy inspektor wojewodzki
— pracownicy Wydzialu Polityki Spolecznej Podlaskiego Urzedu Wojewodzkiego
w Bialymstoku, na podstawie upowaznienia Nr [/2011 z dnia 20 pazdziernika 2011Ir. (PS-
V.431.5.30.2011.AG) wydanego z upowaznienia Wojewody Podlaskiego przez Andrzeja
Kozlowskiego — Dyrektora Wydziatu Polityki Spolecznej Podlaskiego Urzedu Wojewodzkiego
w Biatymstoku.
Kontrol¢ przeprowadzono w dniach 7, 8, 9 listopada 2011r.
[Akta kontroli str. 8]
Wyjasnien w trakcie kontroli udzielata Pani Dorota Bogdanska — kierownik Osrodka.

Temat kontroli:
Realizacja zadan wlasnych gminy i zadan zleconych przez administracj¢ rzadowa z zakresu
pomocy spolecznej.

Cel kontroli:

Ocena realizacji zadan wlasnych gminy oraz zadan z zakresu administracji rzadowej
wynikajacych z ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy spolecznej (Dz. U. z 2009r. Nr 175,
poz. 1362 ze zm.).

Rodzaj kontroli:
Kontrola kompleksowa.

Przedmiotowy zakres kontroli:

Skontrolowano nastgpujace zagadnienia:

|. Zasoby materialne osrodka pomocy spolecznej.

[1. Zasoby kadrowe osrodka.

IIl. Zadania realizowane przez osrodek i upowaznienie kierownika osrodka do wydawania
decyzji administracyjnych.

IV. Realizacja zadan wlasnych gminy o charakterze obowigzkowym wynikajacych z art. 17
ust. 1 ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2009r. Nr 175, poz. 1362,
ze zm.).

V. Realizacja zadan wlasnych gminy wynikajacych z art. 17 ust. 2 ustawy z dnia 12 marca
2004r. o pomocy spolecznej (Dz. U. z 2009r. Nr 175, poz. 1362, ze zm.).




VI. Realizacja zadan z zakresu administracji rzadowej wynikajacych z art. 18 ust. 1 ustawy
z dnia 12 marca 2004r. o pomocy spolecznej (Dz. U. z 2009r. Nr 175, poz. 1362, ze zm.).

VII. Realizacja wybranych zadan wynikajacych z art. 110 ustawy z dnia 12 marca 2004r.
o pomocy spotecznej (Dz. U. z2009r. Nr 175, poz. 1362, ze zm.).

Okres objety kontrola:
Kontrolg objgto okres od 01.10.2010r. do 30.09.2011r.

Ustalenia kontroli

I. Zasoby materialne oSrodka pomocy spolecznej

Osrodek Pomocy Spolecznej w Kotakach Koscielnych ma swoja siedzibg na Il pigtrze
w budynku Urzedu Gminy. Wewnatrz budynku wystepuja bariery architektoniczne.

Osrodek zajmuje trzy pomieszczenia biurowe.

W pokojach pracownikéw znajdujg si¢ niezbedne sprzety i urzadzenia biurowe. Kazdy
z pracownikow posiada wyodrebnione stanowisko pracy. Pomieszczenia pracownikow
wyposazone sa w odpowiednia do stanu zatrudnienia ilos¢ biurek, krzesel obrotowych,
tapicerowanych, regatdow biurowych, szaf, aparatow telefonicznych. Osrodek posiada rowniez
kserokopiarke, niszczarke oraz faks.

W trakcie kontroli ustalono, ze rejestracji wnioskow interesantow dokonywano
w zeszycie, natomiast pozostale pisma rejestrowano w rejestrze Osrodka. Osrodek posiada
ewidencje wyjs¢ w godzinach stuzbowych. Udzielono instruktazu dotyczacego prowadzenia
rejestru kancelaryjnego oraz ksiazki wyjsc.

IL. Zasoby kadrowe osrodka
W okresie podlegajacym kontroli Osrodek zatrudnial 5 pracownikow.
W trakcie czynnosci kontrolnych przeanalizowano akta osobowe:
- kierownika Osrodka,
- 1 pracownika socjalnego.

Z przeanalizowanych akt wynika, ze kierownik jednostki oraz pracownik socjalny
posiadaja wymagane kwalifikacje niezbedne do wykonywania pracy na zajmowanych
stanowiskach.

Kwalifikacje Kierownika jednostki oraz pracownikéw Odrodka zawarto w wykazie
pracownikow zatrudnionych w OPS Kotakach Koscielnych.

[Akta kontroli str. 212-222]

Biorge pod uwage fakt, ze Gming Kolaki KoScielne zamieszkuje 2519 mieszkancow
(stan na 30 wrzesnia 2011r.), a w OSrodku zatrudniony jest 1 pracownik socjalny - stan
zatrudnienia pracownikéw socjalnych Osrodka nie spelnia norm okreslonych w art. 110
ust. 11 ustawy o pomocy spolecznej, zgodnie z ktorym Osrodek pomocy spolecznej
zatrudnia pracownikéw socjalnych proporcjonalnie do liczby ludnosci gminy w stosunku
jeden pracownik socjalny na 2 tys. mieszkancéw, nie mniej jednak niz trzech
pracownikow.,

[Akta kontroli str.188]

Pracownik socjalny pracujacy w terenie posiada legitymacje pracownika socjalnego
wedlug wzoru stanowigcego zatacznik nr 1 do rozporzadzenia Ministra Polityki Spoteczne)
z dnia 19 kwietnia 2005r. w sprawie rodzinnego wywiadu srodowiskowego (Dz. U. Nr 77,
poz. 672 ze zm.) oraz otrzymuje dodatek do wynagrodzenia z tytulu $wiadczenia pracy
socjalnej w srodowisku, przystugujacy zgodnie z art. 121 ust. 3a ww. ustawy o pomocy
spolecznej.

III. Zadania realizowane przez osrodek i upowaznienie kierownika ofrodka (innych
0s6b) do wydawania decyzji administracyjnych




Uchwala Nr XVI/81/08 Rady Gminy Kofaki Koscielne z dnia 08.09.2008r. nadano
Statut Osrodkowi Pomocy Spolecznej w Kolakach Koscielnych. Zmian w ww. dokumencie
dokonano Uchwatg Rady Gminy Kolaki Koscielne Nr XVIII/96/08 z dnia 29 12.2008r., Nr
V/24/11 z dnia 21.06.2011r.

W okresie podlegajgcym kontroli Kierownik Osrodka Pomocy Spolecznej w Kolakach
Koscielnych wprowadzil w dniu 05.01.2009r. Regulamin Organizacyjny Osrodka Pomocy
Spolecznej w Kotakach Koscielnych.

W ww. regulaminie okreslono m.in struktur¢ organizacyjna OPS obejmujaca
nastgpujace stanowiska pracy:

1. kierownik Osrodka Pomocy Spoleczne;j,
. pracownicy socjalni,

. ksiggowy,

. referent,

. opiekunki domowe.
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W trakcie kontroli stwierdzono, ze rachunkowos¢ Osrodka Pomocy Spolecznej
w Kotakach Koscielnych w zakresie dochodéw i wydatkow prowadzi giowny ksiggowy,
zatrudniony od 01.01.2009r. w wymiarze % etatu w OPS Kolaki Koscielne ( pismo z dn.
09.11.2011r - akta kontroli str. 28).

Zarzadzeniem Nr 6/09 Kierownika Osrodka Pomocy Spolecznej w Kolakach
Koscielnych z dnia 10 czerwca 2009r. ustalono Regulamin Wynagradzania Pracownikow
Osrodka Pomocy Spotecznej w Kotakach Koscielnych.

W toku czynnosci kontrolnych ustalono, ze Wojt Gminy Kolaki Koscielne upowaznil
Kierownika OPS w Kolakach Koscielnych do wydawania decvzji administracyjnych
w indywidualnych sprawach z zakresu pomocy spotecznej nalezacych do wiasciwosci gminy,
do prowadzenia postgpowania wobec dluznikéw alimentacyjnych oraz postgpowania
w sprawach zaliczek alimentacyjnych, a takze do wydawania decyzji administracyjnych w tych
sprawach - Zarzadzenie Nr 43/08 z dnia 04.02.2008r.

Wykaz oraz kopie upowaznien znajduja si¢ w aktach kontroli str. 84 — 90.

Podczas czynnosci kontrolnych stwierdzono, ze Kierownik Osrodka Pomocy
Spotecznej w Kolakach Koscielnych w okresie podlegajacym kontroli nie wprowadzil
jednolitego rzeczowego wykazu akt w uzgodnieniu z Dyrektorem Archiwum Panstwowego
w oparciu 0 § 3 ust. 6 rozporzadzenia Ministra Kultury z dnia 16 wrzeénia 2002 roku
w sprawie postgpowania z dokumentacja, zasad jej klasyfikowania i kwalifikowania oraz zasad
i trybu przekazywania materialow archiwalnych do archiwow panstwowych (Dz. U. Nr 167,
poz. 1375). Natomiast przestal projekty instrukcji kancelaryjnej, instrukcji archiwalnej
i rzeczowego wykazu akt celem zatwierdzenia przez Dyrektora Archiwum Panstwowego
(pisma z dnia 27.07.2011Ir.).

IV. Realizacja zadan wlasnych gminy o charakterze obowigzkowym — art. 17 ust. 1
ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy spolecznej
1) opracowanie i realizacja gminnej strategii rozwiqzywania problemow spolecznych ze
szezegolnym uwzglednieniem programow pomocy spolecznej, profilaktyki i rozwiqzywania
problemow alkoholowych i innych, ktorych celem jest integracja oséb i rodzin z grup
szezegolnego ryzyka

Gminna Strategie Rozwigzywania Probleméw Spolecznych na lata 2006 — 2016
przyjeto Uchwala Nr XXIV/121/05 Rady Gminy Kotaki Koscielne z dnia 30 grudnia 2005r.
Do Strategii wprowadzono zmiany uchwata Nr VI/17/11 Rady Gminy Kotaki Koscielne z dnia
17 lutego 201 1r.

Misja ww. strategii jest polepszenie sytuacji spolecznej mieszkancow gminy Kolaki
Koscielne oraz podniesienie ich standardu zycia.

Priorytetami Strategii Rozwiazywania Problemow Spotecznych jest:
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1. Wsparcie 0sob bezrobotnych w sferze materialnej i psychologicznej.
. Opracowanie systemowych rozwiazan w sferze pomocy rodzinie.
3. Zapobieganie wykluczeniu, pomoc i integracja spoleczna osob niepetnosprawnych
i zagrozonych wykluczeniem spotecznym.
Modernizacja systemu opieki zdrowotnej.
Ksztaltowanie sprawnego systemu pomocy spofeczne;j.
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Wyzej wymieniony dokument zawiera m.in. wstep, diagnoze sytuacji spolecznej,
analize¢ SWOT, misje, cele programowe, zadania strategiczne, podmioty zaangazowane
w realizacje poszczegolnego zadania, osoby odpowiedzialne za wdrazanie i zarzadzanie
strategia oraz zrodla jej finansowania. Strategia nie zawiera metod realizacji poszczegolnych
zadan, nie okresla w jakim czasie beda one realizowane, nie uwzglednia harmonogramu
dzialan, preliminarza okreslajacego srodki finansowe na ich realizacj¢ oraz zrodel
finansowania poszczegolnych zadan.

[Akta kontroli str. 82]
2 ) sporzqdzanie bilansu potrzeb gminy w zakresie pomocy spolecznej

Osrodek Pomocy Spolecznej w Kotakach Koscielnych przekazal do Urzedu
Marszatkowskiego Wojewodztwa Podlaskiego bilans potrzeb w zakresie pomocy spolecznej
na 2010r. — dnia 18.01.2010r. oraz na 2011r. —dnia 19.01.2011r.

3) udzielanie schronienia, zapewnienie positkow oraz niezbednego ubrania osobom tego
pozbawionym
Gmina w okresie podiegajacym kontroli nie zapewniafa schronienia osobom tego
pozbawionym. Na terenie gminy brak mieszkan socjalnych oraz budynkoéw komunalnych.
Gmina zawarla Porozumienie ze Starostwem Powiatowym w Zambrowie w sprawie
refundacji kosztéw pobytu oséb z Gminy Kotaki Koscielne w Hostelu funkcjonujacym
w Zespole Placéwek Opiekunczo — Wychowawczych w Zambrowie zapewniajgcym
calodobowe ustugi dla ofiar przemocy. W przypadku wystapienia potrzeby gmina skieruje
i poniesie odplatnos¢ za pobyt w noclegowni Ilub innych placowkach o zasiggu
ponadgminnym. W przypadku osob i rodzin poszkodowanych w wyniku zdarzenia losowego
gmina zapewni schronienie w prywatnym mieszkaniu.
W okresie podlegajacym kontroli Os$rodek przyznawal zasitki na zakup odziezy
i obuwia w ramach $rodkéw wiasnych gminy. Ponadto gmina zapewnita swoim mieszkancom
dozywianie w ramach wieloletniego Programu ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania” .
[Akta kontroli str.280]
4) przyznawanie i wyplacanie zasitkow okresowych
W okresie od 01.10.2010r. do 31.12.2010r. Oérodek przyznat zasitki okresowe - 27
osobom ( 114 osob w rodzinie). Najnizszy zasitek wyniost 109,74 zi, najwyzszy 852,89 zi.
W okresie od 01.01.2011r. do 30.09.2011r. Osrodek przyznat zasitki okresowe — 34
osobom (156 os6b w rodzinie). Najnizszy zasitek wyniost 66,30 i, najwyzszy — 665,28 zi.
Swiadczenia przyznawano w szczegolnosci z powodu: bezrobocia, dlugotrwalej lub
ciezkiej choroby oraz niepelnosprawnosci.
[Akta kontroli str.204-210]
Dokonano kontroli losowo wybranych akt, w tym decyzji rozstrzygajacych
postepowania administracyjne:

OPS.8123-79/10Z0 z 04.11.2010
OPS.8123-83/10 20 z22.11.2010
OPS.8123-51/11 ZO z 22.08.2011
OPS.8123-57/11 ZO z 05.09.2011
OPS.8123-60/11 Z0O z 19.09.2011

OPS.8123-77/10 ZO z 19.10.2010
OPS.8123-4/11 ZO z21.01.2011
OPS.8123-5/11 Z0 z21.01.2011
. OPS.8123-65/11 ZO z 26.09.2011
0. OPS.8123-13/11 ZO z 22.01.2011
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Stwierdzono, ze wywiady srodowiskowe przeprowadzano w terminach okreslonych
w § 2 rozporzadzenia z dnia 19 kwietnia 2005r. w sprawie rodzinnego wywiadu
srodowiskowego (Dz. U. z 2005r. Nr 77, poz. 672 ze zm.) oraz § 2 rozporzadzenia z dnia 25
stycznia 2011r. w sprawie rodzinnego wywiadu srodowiskowego (Dz. U. z 2011r. Nr 27 poz.
138).

Sytuacj¢ osobista, rodzinng, dochodows ! majatkowa wnioskodawcy ustalano na
podstawie dokumentow okreslonych w § 7 ust. |1 oraz § 8 ust. 1 ww. rozporzadzen.

Decyzje podejmowane sq zgodnie z terminem okreslonym w art. 35 kpa., zawieraja
wszelkie niezbedne elementy okreslone w art. 107 § 1 kpa.

Wysokosé zasitkow okresowych i okres na jaki przyznano ustalano na podstawie art.
38 ww. ustawy o pomocy spoleczne;j.

Z wyjasnien Kierownika wynika, ze w okresie objetym kontrola Gmina Kofaki
Koscielne nie udzielala pomocy w postaci zasitkow okresowych okreslonych w art. 41 pkt 2
ustawy 0 pomocy spolecznej, gdyz nie stwierdzono potrzeby przyznania pomocy w oparciu

o powyzszy artykut.

5) przyznawanie i wyplacanie zasitkow celowych

Kierownik Osrodka Pomocy Spotecznej w Kotakach Koscielnych przyznawal pomoc
w formie zasitkow celowych w szczegolnosci z przeznaczeniem na pokrycie wydatkow
zwigzanych z zakupem opalu, zywnosci, lekow i leczenia. Pomocy udzielano z powodu
ubostwa, dlugotrwalej choroby, niepelnosprawnosci, bezradnosci w sprawach opiekunczo —
wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa domowego, wielodzietnosci:
- w okresie pazdziernik - grudzien 2010r. tej formy pomocy udzielono 9 osobom, 11
swiadczen - najnizszy zasitek wyniost 100 zi, najwyzszy 700,32 zi,
- w okresie styczen — wrzesien 2011r. tej formy pomocy udzielono 26 osobom, 44
swiadczenia - najnizszy zasilek wyniost 45 zi, najwyzszy 999,60 zl.

[Akta kontroli str.204-210]

Dokonano kontroli losowo wybranych akt, w tym decyzji rozstrzygajacych
postgpowania administracyjne:

1. OPS.8121-2/44/11ZC z 23.09.2011 6. OPS.8121-2/45/10ZC z 19.10.2010
2. OPS.8123-77/10ZC z 19.10.2010 7. OPS.8121-2/3/11ZC z 21.01.2011

3. OPS.8121-2/55/10ZC z22.11.2010 8. OPS.8121-2/43/11ZC 2z 22.09.201 ]
4 OPS.8121-2/47/10ZC z 19.10.2010 9. OPS.8121-2/37/11ZC z 19.09.2011
5. OPS.8121-2/18/11ZC z 09.05.2011 10.0PS.8121-2/49/10 ZC z 25.10.2010

Sytuacje osobista, rodzinng, dochodowa i majatkowa wnioskodawcy, ustalano
na podstawie dokumentoéw okreslonych w § 7 ust. 1 rozporzadzenia z dnia 19 kwietnia 2005r.
w sprawie rodzinnego wywiadu srodowiskowego lub w § 8 ust. 1 rozporzadzenia Ministra
Pracy 1 Polityki Spofecznej z dnia 25 stycznia 201[r. w sprawie rodzinnego wywiadu
srodowiskowego (Dz. U. Nr 27, poz. 138).

Wywiady srodowiskowe przeprowadzono w terminach okreslonych w § 2
ww. rozporzadzen.

Decyzje administracyjne podejmowano zgodnie z terminem okreslonym w art. 35 kpa.
Wydane decyzje administracyjne zawieraja elementy okreslone w art. 107 § 1 kpa.

Rada Gminy Koflaki Koscielne podjeta uchwate Nr XIX/96/05 z dnia 30 marca 2005r.
o ktorej mowa w art. 96 ust. 4 ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy spofecznej (Dz. U.
z 2009r. Nr 175, poz. 1362, ze zm) w sprawie zasad zwrotu wydatkow
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za $wiadczenia z pomocy spolecznej, o ktorych mowa w ust. 2, bedacych w zakresie zadan
wiasnych.
[Akta kontroli str.166-168]

6) przyznawanie i wyplacanie zasilkow celowych na pokrycie wydatkéw powstalych
w wyniku zdarzenia losowego

Kierownik Osrodka w okresie od 01.10.2010r. do 30.09.2011r. przyznal pomoc
1 rodzinie w formie zasitku celowego na pokrycie wydatkéw powstatych w wyniku zdarzenia
losowego — pozaru budynku mieszkalnego. Na ww. pomoc wydatkowano kwote 7 922,68 zi.

Dokonano kontroli akt sprawy, w tym decyzji rozstrzygajacej postepowanie
administracyjne:
1. OPS.8121-2/50/102C z 05.11.2010

Sytuacje osobista, rodzinna, dochodowa i majatkowa wnioskodawcy, ustalano
na podstawie dokumentow okreslonych w § 7 ust. 1 rozporzadzenia z dnia 19 kwietnia 2005r.
w sprawie rodzinnego wywiadu srodowiskowego.

Stwierdzono, ze wywiad Srodowiskowy przeprowadzono w terminie okreslonym
w § 2 ww. rozporzadzenia.

Decyzj¢ administracyjna podigto zgodnie z terminem okreslonym w art. 35 kpa,
niezwlocznie — nie pozniej niz w terminie miesigca od dnia zlozenia wniosku, zawiera ona
wszelkie niezbgdne elementy okreslone w art. 107 § 1 kpa.

[Akta kontroli str. 276]

7) przyznawanie i wyplacanie zasitkow celowych na pokrycie wydatkéw na sSwiadczenia
zdrowotne osobom bezdomnym oraz innym osobom nieposiadajqcym dochodu
i mozliwosci uzyskania swiadczen na podstawie przepiséw o powszechnym ubezpieczeniu
w Narodowym Funduszu Zdrowia

W okresie objetym kontrolg gmina nie przyznawata zasitkow celowych na pokrycie
wydatkow na $§wiadczenia zdrowotne osobom bezdomnym oraz innym osobom nie majacym
dochodu i mozliwosci uzyskania Swiadczen na podstawie przepisow o powszechnym
ubezpieczeniu w Narodowym Funduszu Zdrowia, poniewaz nie zglaszano potrzeb w tym
zakresie.

W okresie od 01.10.2010r. do 30.09.2011r. Wéjt Gminy Kotaki Koscielne wydat
1 decyzje administracyjng przyznajaca prawo do $wiadczen opieki zdrowotnej na podstawie
art. 54 ustawy z dnia 27 sierpnia 2004r. o swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanej
ze Srodkow publicznych (Dz. U. z 2008 r., Nr 164, poz. 1027 z p6zn. zm.) osobie w rodzinie,
na okres od 13.03.2011r. do 10.06.201 Ir.

Dokonano kontroli akt sprawy, w tym decyzji rozstrzygajacej postgpowanie
administracyjne:

1. OPS.0154-1/11z 17.03.2011

Sytuacja osobista, rodzinna, dochodowa i majgtkowa ustalona zostala na podstawie
dokumentéw okreslonych w art. 54 ustawy z dnia 27 sierpnia 2004r. o $wiadczeniach opieki
zdrowotnej finansowanych ze srodkow publicznych.

Stwierdzono, ze znajdujacy si¢ w aktach wywiad srodowiskowy przeprowadzono
w terminie okreslonym w § 2 rozporzadzenia w sprawie rodzinnego wywiadu
srodowiskowego.

G’m ol /H\ ’




Decyzj¢ administracyjna podj¢to zgodnie z terminem okreslonym w art. 35 kpa,
niezwiocznie — nie pozniej niz w terminie miesigea od dnia zlozenia wniosku. Wydana
decyzja zawiera elementy okreslone w art. 107 § 1 kpa.

[Akta kontroli str. 274]

8) przyznawanie zasilkow celowych w formie biletu kredytowanego
W okresie objetym kontrola Gmina Kolaki Koscielne nie przyznawala zasitkow
celowych w formie biletu kredytowanego, poniewaz nie zglaszano potrzeb w tym zakresie.
[Akta kontroli str.274]

9) oplacanie skladek na ubezpieczenie emerytalne i rentowe za osobe, kiora rezpgnuje
z zatrudnienia w zwiqzku z koniecznosciq sprawowania bezposredniej osobistej opieki nad
dlugotrwale lub cigiko chorym czlonkiem rodziny oraz wspolnie niezamieszkujqcymi matkq,
ojcem lub rodzenstwem

W okresie objetym kontrolg Osrodek nie optacal skladek na ubezpieczenie emerytalne
i rentowe za osobe, ktora rezygnuje z zatrudnienia w zwigzku z koniecznoscig sprawowania
bezposredniej osobistej opieki nad diugotrwale lub cigzko chorym czlonkiem rodziny oraz
wspolnie nie zamieszkujgcymi matka, ojcem lub rodzenstwem, poniewaz nie zglaszano
potrzeb w tym zakresie.

[Akta kontroli str.274]

10) udzielanie pomocy w formie pracy socjalnej

Osrodek Pomocy Spolecznej w Kolakach Koscielnych $wiadczyl prace socjalng
na rzecz rodzin potrzebujacych. Na terenie gminy pracg socjalng wykonuje 1 pracownik
socjalny poruszajacy si¢ samochodem prywatnym ( umowa zawarta z kierownikiem Osrodka
w dniu 01.02.2005r. dot. uzywania samochodu prywatnego do celow stuzbowych).

W okresie od 01.10.2010r. do 31.12.2010r. pomocg w postaci pracy socjalnej objeto
ogolem 67 rodzin, natomiast w okresie od 01.01.2011r.do 30.09.2011r. — 55 rodzin.

Praca socjalna Swiadczona jest na rzecz poprawy funkcjonowania 0séb i rodzin,
w szczegolnosci poprzez staly kontakt z rodzing potrzebujaca pomocy, udzielaniu
wskazowek, poradnictwa, pomocy w zalatwianiu spraw urzedowych, wspolpracy
z instytucjami i placowkami stuzby zdrowia.

Osrodek wspolpracuje z Sadem Rejonowym w Zambrowie oraz Sadem Okregowym
w Lomzy, Prokuraturag Rejonowa w Zambrowie, Kuratorami zawodowymi 1 spolecznymi,
Komornikami Sadowymi, Narodowym Funduszem Zdrowia, ze szpitalami w Zambrowie,
Lomzy 1 Wysokiem Mazowieckiem oraz Szpitalem Psychiatrycznym w Choroszczy, domami
pomocy spolecznej wojewodztwa podlaskiego i wojewodztw osciennych, Powiatowym
Centrum Pomocy Rodzinie w Zambrowie, Powiatowym Zespotem ds. Orzekania o Stopniu
Niepetnosprawnosci w Lomzy, Biurem Porad Obywatelskich w Lomzy i w Zambrowie,
Caritas w Zambrowie, osrodkami pomocy spolecznej z terenu catego kraju, Gminng Komisjg
Rozwigzywania Problemow Alkoholowych, dzielnicowym gminy Kofaki Koscielne,
Placéwka Opiekuficzo -Wychowawcza w Zambrowie oraz funkcjonujacym przy niej Hostelu
udzielajacym wsparcia dla ofiar przemocy, szkotami podstawowymi oraz gimnazjami z terenu
gminy Kolaki Koscielne, Sokoly, Zambrow oraz Specjalnym Osrodkiem Szkolno-
Wychowawczym w Diugoborzu, z lekarzami rodzinnymi i pielggniarkami, a takze z radnymi
1 softysami z terenu gminy Kotaki Koscielne.

W okresie objetym kontrolg pracownik socjalny zawarl 2 kontrakty socjalne majace
na celu poprawe warunkow mieszkaniowych. Pierwszy kontrakt zostal zawarty z osobg
bezrobotna, natomiast drugi z osoba dlugotrwale chora.

Opis swiadczonej pracy socjalnej zawarto w protokole przyjecia ustnych wyjasnien.
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11) organizowanie i swiadczenie uslug opiekuriczych, w tym specjalistycznych, w miejscu
zamieszkania, ; wylqczeniem ustug specjalistycznych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi

Uchwalg Nr XXVII/136/06 Rady Gminy Kofaki Koscielne z dnia 21 lipca 2006r
okreslono szczegolowe warunki przyznawania i odplatnosci za uslugi opiekuncze
i specjalistyczne ustugi opiekuncze, z wylaczeniem specjalistycznych ustug opiekunczych
dla osob z zaburzeniami psychicznymi, oraz szczegolowych warunkow czgsciowego lub
catkowitego zwolnienia od opfat, jak rowniez trybu ich pobierania.

W okresie podlegajgcym kontroli Osrodek nie $wiadczy! ustug opiekunczych, w tym
specjalistycznych, w miejscu zamieszkania, z wyfaczeniem usfug specjalistycznych dla osob
z zaburzeniami psychicznymi ze wzgledu na brak zglaszanych w tym zakresie wnioskow.

Osoby wymagajace ww. formy pomocy maja zapewniong opieke ze strony rodziny
lub osdéb zobowigzanych oraz moga skorzysta¢ z ustlug Zakladow Pielegnacyjno —
Opiekunczych.

[Akta kontroli str. 266]
12) prowadzenie i zapewnienie miejsc w placowkach opiekurnczo — wychowawczych
wsparcia dziennego lub mieszkaniach chronionych

W okresie objetym kontrola Gmina Kotfaki Koscielne nie prowadzila placowek
opiekuficzo — wychowawczych wsparcia dziennego oraz mieszkan chronionych.

Na terenie Gminy funkcjonuje Swietlica szkolna w Zespole Szkol w Kotakach
Koscielnych, ktora zapewnia opiekg¢ uczniom przed zajeciami i1 po zajeciach szkolnych,
pomoc w odrabianiu lekcji, tworzy warunki do nauki wiasnej, utrwalania wiedzy nabytej.
Dzieci oraz miodziez majg mozliwos¢ skorzystania z telewizji, sali komputerowej, gier oraz
mat edukacyjnych. Ponadto uczniowie moga skorzystac¢ z udziatu w zajgciach pozalekcyjnych
tj. artystycznych, technicznych, przedmiotowych oraz sportowych.

W Gminnej Bibliotece Publicznej w Kolakach Koscielnych dzieci i miodziez oraz
mieszkancy gminy mogg bezplatnie skorzystac z Internetu.

Zgodnie z art. 17 ust. 1 pkt 12 ww. ustawy o pomocy spolecznej gmina ma obowigzek
prowadzenia i zapewnienia miejsc w placowkach lub mieszkaniach chronionych oraz
na podstawie art. 84 ust. 1a wpisu placowki do rejestru Wojewody.

[Akta kontroli str.264-266]
13) tworzenie gminnego systemu profilaktyki i opieki nad dzieckiem i rodzing

Gminny System Profilaktyki i Opieki nad Dzieckiem i Rodzing zostal przyjety
Uchwatg Nr XXI1/109/05 Rady Gminy Kotaki Koscielne z dnia 19 wrzesnia 2005r.

Cele systemu to m.in.:

- pomoc rodzinom w ksztattowaniu wigzi rodzinnych,

- pomoc w sprawowaniu opieki nad dziecmi,

- stwarzanie warunkow majacych na celu poprawe standardu i jakosci zycia rodzin,

- stworzenie warunkow wspomagajacych rozwoj i edukacje dzieci i miodziezy,

- uspolecznianie dzieci i miodziezy poprzez ksztaltowanie postawy otwartej na problemy
otaczajacego swiata, dazenie do postepu i sprawiedliwosci,

- promowanie prawidlowego rozwoju fizycznego dzieci i miodziezy oraz uczestnictwo
w zajeciach sportowo — rekreacyjnych,

- promowanie zdrowego stylu zycia,

- pomoc osobom i rodzinom zagrozonym dysfunkcjami i dysfunkcyjnym.

Program zawiera wstep, ogolne zasady i zalozenia systemu, cele oraz zadania
przyporzadkowane do kazdego celu.

W programie nie opracowano diagnozy sytuacji dziecka w Gminie Kolaki Koscielne,
harmonogramu realizacji zaplanowanych zadan w czasie, srodkéw finansowych na realizacje
dziatan oraz nie wskazano realizatoréw i partnerow.

[Akta kontroli str.175-186]
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14) dozywianie dzieci

Gmina Kolaki Koscielne realizuje pomoc w zakresie dozywiania na podstawie ustawy
z dnia 29 grudnia 2005r. o ustanowieniu programu wieloletniego ,,Pomoc panstwa w zakresie
dozywiania" (Dz. U. Nr 267, poz. 2259 z pézn. zm.) oraz wydane na jej podstawie
rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 07 lutego 2006r. w sprawie realizacji programu
wieloletniego . ,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania" (Dz. U. Nr 25, poz.186 z pozn. zm. ).

W okresie od 01.10.2010r. do 31.12.2010r. pomoca objeto faktycznie 84 uczniow,
natomiast od 01.01.2011r. do 30.09.2011r. — 120 uczniow. Osrodek przekazywal srodki
na zakup posikow na podstawie art. 6a ustawy z dnia 29 grudnia 2005r. o ustanowieniu
programu wieloletniego , Pomoc panstwa w zakresie dozywiania™.

W okresie objetym kontrolg dozywianie uczniow prowadzono w wigkszosci zgodnie
z § 3 ust. 1 rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia 7 lutego 2006r. w sprawie realizacji
programu wieloletniego ,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania”, tj. ze szczegolnym
uwzglednieniem gorgcego positku (pelen obiad). Jedynie w Szkole Podstawowej
w Szczodruchach, Zaniach Lesnicy, Wisniewie dzieci otrzymywaly zamiast obiadu mleko,
butke i kanapke.

Koszt obiadu w okresie od 01.10.2010r. do 31.12.2010r. ksztaltowal si¢ w granicach
od 250 zt do 4,50 zl., natomiast w okresie od 01.01.2011r. do 30.09.2011r. w granicach
0d 2,50 zt. do 8,00 zI.

Jak wynika z wyjasnien kierownika Osrodka, w okresie wolnym od nauki gmina
realizuje wieloletni program ,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania”. W tym czasie
przyznawane sa S$wiadczenia pienigzne w formie zasitku celowego na zakup artykulow
zywnosciowych. Z tej formy pomocy w okresie wolnym od nauki skorzystalo ogoétem 79
dzieci.

W okresie od 01.10.2010r. do 31.12.2010r. pomocg w formie zasitku celowego
z przeznaczeniem na zakup zywnosci w dni wolne od nauki szkolnej — objeto 21 uczniow
(najnizsze swiadczenie na jednego ucznia wyniosto — 30,00 zt., najwyzsze 100,00 zt ).

W okresie od 01.01.2011r. do 30.09.2011r. — w/w forma pomocy objeto 58 uczniow
(najnizsze Swiadczenie na jednego ucznia wyniosto — 30,00 zt., najwyzsze 100,00 zi).

Gmina nie udzielala w/w pomocy w formie goracych positkbw z uwagi na fakt,
iz stotowki szkolne nie funkcjonuja w okresie wolnym od zaje¢ szkolnych oraz rodzice nie
deklaruja checi korzystania przez dzieci z positkow w czasie wolnym od nauki.

Dokonano kontroli losowo wybranych akt, zakonczonych decyzjami rozstrzygajacych
postgpowania administracyjne:

1. OPS.8125-1/20/11ZP z 03.01.2011 6. OPS.8125-1/51/11ZPz 29.08.2011

2. OPS.8125-1/43/11ZP z 24.08.2011 7. OPS.8125-1/37/11ZP z 19.08.2011
3. OPS.8125-1/32/11ZP z 03.02.2011 8. OPS.8125-1/64/11ZP z 07.09.2011
4. OPS.8125-1/46/11ZP z 26.08.2011 9. OPS.8125-1/52/11ZP 2 29.08.2011
5. OPS.8125-1/30/11ZP z 10.01.2011 10.0PS.8125-1/61/11ZP z 05.09.2011

Sytuacja osobista, rodzinna, dochodowa i majgtkowa wnioskodawcow ustalona zostata
na podstawie dokumentéw okreslonych w rozporzadzeniu z dnia 19 kwietnia 2005r. i z dnia
25.01.2011r. w sprawie rodzinnego wywiadu srodowiskowego.

Stwierdzono, ze wywiady srodowiskowe przeprowadzono w terminach okreslonych
w ww. rozporzadzeniach.

Decyzje administracyjne podejmowano zgodnie z terminem okreslonym w art. 35 kpa,
niezwlocznie — nie poézniej niz w terminie miesigca od dnia zlozenia wniosku. Wydane
decyzje zawieraja wszelkie niezbedne elementy okreslone w art. 107 § 1 kpa.

[Akta kontroli str.258-264]
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13) sprawienie pogrzebu, w tym osobom bezdomnym

W okresie objetym kontrolg nie sprawiano pogrzebu, w tym osobie bezdomne;j.

Uchwala Nr I11/7/10 z dnia 30 grudnia 2010r. ustalono sposob sprawienia pogrzebu
przez gming Kotaki Koscielne.

[Akta kontroli str.258]
16) kierowanie do domu pomocy spolecznej i ponoszenie odplatnosci za pobyt mieszkarica
gminy w tym domu

W okresie objetym kontrolg Osrodek nie kierowal mieszkancow gminy Kolaki
Koscielne do domu pomocy spolecznej, poniewaz nikt w tym okresie nie ubiegat si¢ o pomoc
w tej formie. W okresie kontrolnym OPS ponosil odplatnos¢ za pobyt 2 oséb w Domu
Pomocy Spotecznej , Dom Kombatanta” w Mocieszach.

Gmina za pobyt 2 mieszkancow w domu pomocy spolecznej w okresie od
01.10.2010r. do 31.12.2010r. wydatkowala kwote 9.166,83 zl. (najnizsza wysokos¢
odplatnosci — 1.511,48 zi., najwyzsza — 1.544,13 zi) oraz w okresie od 01.01.2011r. do
30.09.2011r. — 30.465,13 zt. (najnizsza wysokos¢ odplatnosci — 1.668,92 zi., najwyzsza —
1.746,13 z1.).

Dokonano kontroli akt spraw, w tym decyzji zmieniajacych:

1. OPS.8131-2/1/11 Zm z 23.02.2011
2. OPS.8131-2/3/11 Zm z 18.04.2011
3. OPS.8131-2/2/11 Zm z 23.02.2011

- w 3 przypadkach w rozstrzygnigciach decyzji zmieniajagcych odptatnos¢ osoby umieszczonej
w domu pomocy spofecznej organ ustalit wlasng odptatnos¢ (Gminy Kolaki Koscielne) za
pobyt stron w ww. placowce. Rozpatrywane sprawy dotyczyly odplatnosci za pobyt
w domu pomocy spolecznej osoby umieszczonej, czyli rozstrzygnigcie powinno dotyczyc
wylacznie jej praw i obowigzkow, natomiast wnoszenie oplat przez gming za jej mieszkanca
skierowanego do domu pomocy spolecznej nie jest indywidualng sprawa rozstrzygang
w drodze decyzji administracyjnej — poz. 1, 2, 3,

- w 2 przypadkach dokonano zmiany decyzji w zwiazku ze wzrostem $redniego miesiecznego
kosztu utrzymania mieszkanca w domu pomocy spoleczne] pomimo, ze kwota zmiany
dochodu osoby w okresie ponoszenia odplatnosci za pobyt w domu pomocy spolecznej nie
przekroczyta 10% kryterium dochodowego osoby samotnie gospodarujace) — co jest
niezgodne z art. 106 ust. 3b ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy spotecznej — poz. 1, 3,

- w 1 przypadku potwierdzeniem dorgczenia decyzji jest podpis zlozony na decyzji przez
strong bez daty dokonania czynnosci, co jest niezgodne z art. 46 § 1 kpa (Dz. U.
z 2000r. Nr 98, poz. 1071 ze zm.) — poz. 1.

W aktach spraw znajduja si¢ niezbedne dokumenty okreSlone w ww.
rozporzadzeniach w sprawie rodzinnego wywiadu Srodowiskowego oraz rozporzadzeniu
Ministra Polityki Spolecznej z dnia 19 pazdziernika 2005r. w sprawie domow pomocy
spotecznej (Dz. U. Nr 217, poz.1837).

Decyzje podejmowano zgodnie z terminem okreslonym w art. 35 kpa, wydane decyzje
administracyjne zawieraja elementy okreslone w art. 107 § 1 kpa.

[Akta kontroli str. 256-258]
16aj} pomoc osobom opuszczajqcym zakiady karne

W okresie kontrolnym Osrodek Pomocy Spotecznej w Kotakach Koscielnych nie
realizowal zadania polegajacego na pomocy osobom majacym trudnos$ci w przystosowaniu
si¢ do zycia po zwolnieniu z zakladu karnego w zwigzku z brakiem zglaszanych potrzeb w
tym zakresie.

Mo




[Akta kontroli str. 256]

17) sporzqdzanie sprawozdawczosci oraz przekazywanie jej wlasciwemu wojewodzie,
rownie; w wersji elektronicznej z zastosowaniem systemu teleinformatycznego

W okresie objetym kontrolg Osrodek sporzadzal wymagane sprawozdania i przesylat
je Wojewodzie Podlaskiemu rowniez w formie elektronicznej przy pomocy modutu gSAC
w obowigzujacych terminach.

W Statystycznej Aplikacji Centralnej (w okresie objetym kontrolg) OPS w Kotakach

Koscielnych umiescit sprawozdania i meldunki. W aplikacji SAC znajduje si¢ komplet
Zbioroéw Centralnych wymaganych w okresie objetym kontrola.

18) utworzenie i utrzymanie osrodka pomocy spolecznej, w tym zapewnienie srodkéw na
wynagrodzenie pracownikdw

Rada Gminy Kotlaki Koscielne podjela uchwale Nr XXVI/130/10 z dnia 29 stycznia
2010r. w sprawie budzetu Gminy Kofaki Koscielne na rok 2010, w dziale 852 - pomoc
spolteczna - rozdziale 85219 - na utrzymanie Osrodka w 2010r. zaplanowano kwote 154.545
zl, z tego dotacja celowa z budzetu panstwa na realizacj¢ wlasnych zadan biezacych gminy
wyniosta 37.000 zt:

e 1| § 3020 | - wydatki osobowe niezaliczone do wynagrodzen =~ | = ——ee—eee
2 | §4010 | - wynagrodzenia osobowe pracownikow 82 500

3 | § 4040 | - dodatkowe wynagrodzenie roczne 10 200

4| §4110 | - skladki na ubezpieczenie spoteczne 20 300

5| § 4120 | - sktadki na fundusz pracy 2945

6 | § 4170 | - wynagrodzenia bezosobowe 1 800

7 | §4210 | - zakup materialow 1 wyposazenia 3 500

8 | § 4260 | - zakup energii e

9 | § 4280 | - zakup ustug zdrowotnych 500

10 | § 4300 | - zakup ustug pozostatych 16 700

11 | § 4360 | - zakup ushug telefonii komorkowej P

¢ 12 | § 4370 | - zakup ustug telefonii stacjonarnej 2 500
13 | § 4410 | - podroze stuzbowe krajowe 3000

14 | § 4430 | - rozne oplaty i sktadki 1 000

15 | § 4440 | - odpis na zakltadowy fundusz swiadczen socjalnych 5 000

16 | § 4480 | - podatek od nieruchomosci E———

17 | § 4700 | - szkolenie pracownikow 1 800

18 | § 4740 | - zakup materiatow papierniczych do sprzetu drukarskiego 1 000

i urzadzen kserograficznych
19 | § 4750 | - zakup akcesoriow komputerowych 1 800

Rada Gminy Kolaki Koscielne podjeta uchwate Nr VI/12/11 z dnia 17 lutego 201 1r.
w sprawie budzetu Gminy Kolaki Koscielne na rok 2011, w dziale 852 - pomoc spoleczna -
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rozdziale 85219 - na utrzymanie Osrodka w 2011r. zaplanowano kwote 191.580 zi, z tego
dotacja celowa z budzetu panstwa na realizacj¢ wiasnych zadan biezacych gminy wyniosta
37.000 zk:

1 | § 3020 | - wydatki osobowe niezaliczone do wynagrodzen ] e

2 | § 4010 | - wynagrodzenia osobowe pracownikow 108 100
3 | § 4040 | - dodatkowe wynagrodzenie roczne 10 200
4 | §4110 | - sktadki na ubezpieczenie spoleczne 24 780
5| § 4120 | - sktadki na fundusz pracy 3 700
6 | §4170 | - wynagrodzenia bezosobowe 2 000
7 | §4210 | - zakup materialow 1 wyposazenia 8 800
8 | § 4260 | - zakup energii B
9| §4280 | - zakup uslug zdrowotnych 500
10| § 4300 | - zakup ustug pozostatych 18 700
11 | § 4360 | - zakup ushug telefonii komoérkowej —————
12 | § 4370 | - zakup ustug telefonii stacjonarnej 2 000
13 | § 4410 | - podréze stuzbowe krajowe 5 000
14 | § 4430 | - rozne opfaty i skiadki 1 000
15 | § 4440 | - odpis na zaktadowy fundusz $wiadczen socjalnych 5 000

16 | § 4480 | - podatek od nieruchomosci | e

17 | § 4700 | - szkolenie pracownikow 1 800

[Akta kontroli str. 92- 94]
19) przyznawanie i wyplacanie zasitkéw stalych
Osrodek Pomocy Spotecznej w Kotakach Koscielnych przyznaje i wypltaca zasitki
stale z powodu catkowitej niezdolnosci do pracy w zwiazku z niepelnosprawnoscig oraz
niezdolnoscia do pracy z tytulu wieku.
1) w okresie od 01.10.2010r. do 31.12.2010r. z tej formy pomocy korzystalo 3 osoby
— najnizszy zasitek wyniost — 150,04 zl, najwyzszy — 444,00 zl, wyplacono 9 swiadczen, na
realizacj¢ ww. zadania wydatkowano kwote¢ 2.754,12 zi.,
2) w okresie od 01.01.2011r. do 30.09.2011r. z tej formy pomocy korzystalo 4 osoby
— najnizszy zasitek wyniost — 150,04 zl, najwyzszy — 444,00 zI, wyptacono 27 swiadczen,
na realizacj¢ ww. zadania wydatkowano kwotg 5.358,36 zt.
[Akta kontroli str. 228]
Dokonano kontroli akt spraw, w tym decyzji zmieniajacych:
1. OPS.8122-2/11 ZZS z 15.04.2011
2. OPS. 8122-1/11 ZZS z 10.02.2011
- w 1 przypadku w rozstrzygnigciu decyzji administracyjnej znajduje si¢ zapis dotyczacy
oplacania przez Osrodek skiadki na ubezpieczenie zdrowotne. Ustawa o pomocy spolecznej
oraz ustawa o swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéow publicznych,
nie nadaje osrodkowi pomocy spolecznej prawa do wydawania decyzji w tej sprawie. Zapis
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o podleganiu ubezpieczeniu zdrowotnemu nie jest czescigq rozstrzygnigcia decyzji
przyznajacej zasitek staly i ma wylacznie charakter informacyjny — poz. 1.

Sytuacje osobista, rodzinna, dochodowa i majatkowa wnioskodawcow ustalano
na podstawie dokumentow okreslonych w § 7 ust. 1 rozporzadzenia z dnia 19 kwietnia 2005r.
w sprawie rodzinnego wywiadu $rodowiskowego oraz w § 8 ust.1 rozporzadzenia z dnia
25.01.2011r. w sprawie rodzinnego wywiadu srodowiskowego.

Stwierdzono, ze wywiady srodowiskowe przeprowadzono w terminach okreslonych
w ww. rozporzadzeniach.

Wydane decyzje administracyjne zawieraja wszelkie niezbgedne elementy okreslone
w art. 107 § 1 kpa i zostaly podjete zgodnie z terminem okreslonym w art. 35 ustawy z dnia
14 czerwca 1960r. kpa.

Wysokosé zasitku stalego ustalono zgodnie z art. 37 ust. 2 ustawy z dnia 12 marca
2004r. o pomocy spolecznej.

20) oplacanie skladek na ubezpieczenie zdrowotne okreslonych w przepisach
o powszechnym ubezpieczeniu w Narodowym Funduszu Zdrowia
W okresie objetym kontrolg Osrodek Pomocy Spolecznej w Kotakach Koscielnych
optacat sktadki na ubezpieczenie zdrowotne za osoby pobierajace zasilek staly z pomocy
spotecznej i niepodlegajace obowigzkowi ubezpieczenia zdrowotnego z innego tytutu:
- w okresie od 01.10.2010r. do 31.12.2010r. za 3 osoby - 9 skladek, wysoko$¢ skladek
zawierala si¢ w przedziale od 13,50 zt. do 39,96 zi., w tacznej wysokosci 247, 86 zt.,
- w okresie od 01.01.2011r. do 30.09.2011r. za 3 osoby — 21 skiadek , wysokos¢ skfadek
zawierala si¢ w przedziale od 13,50 zt. do 39,96 zt., w facznej wysokosci 482, 22 zt.
[Akta kontroli str. 250]

IIL. Realizacja zadan wlasnych gminy — art. 17 ust. 2 ustawy z dnia 12 marca 2004r.
0 pomocy spolecznej
1) przyznawanie i wyplacanie zasitkow specjalnych celowych

W okresie od 01.10.2010r. do 31.12.2010r. Osrodek przyznal zasitki specjalne celowe
2 osobom - 2 swiadczenia w wysokosci od 350 do 800 zi., natomiast w okresie
od 01.01.2011r. do 30.09.2011r. 3 osobom - 3 $§wiadczenia w wysokosci od 450 do 1400 zt.

Pomoc w formie zasitku specjalnego celowego przyznawano z powodu
niepelnosprawnosci oraz dtugotrwatej choroby. Swiadczenia przyznawano z przeznaczeniem
na zakup opalu, podrecznikow szkolnych oraz na czgsSciowe pokrycie kosztow zwigzanych
z zakupem tozka rehabilitacyjnego i optatg turnusu rehabilitacyjnego dla dziecka.

[Akta kontroli str. 256]

Dokonano kontroli losowo wybranych akt, w tym decyzji rozstrzygajacych

postepowanie administracyjne:

1.OPS.8121-2/53/10SZC z22.11.2010 4.0PS.8121-2/51/108ZC z 17.11.2010
2 OPS.8121-2/11/118ZC z 25.03.2010 5.0PS.8121-2/21/11SZC z 28.06.2011
3.0PS.8121-2/40/11SZC z 19.09.2011

Sytuacje osobista, rodzinna, dochodowsa i majgtkowg wnioskodawcow ustalano
na podstawie dokumentow okreslonych w § 7 ust. 1 rozporzadzenia z dnia 19 kwietnia 2005r.
w sprawie rodzinnego wywiadu srodowiskowego oraz w § 8 ust.1 rozporzadzenia z dnia
25.01.2011r. w sprawie rodzinnego wywiadu srodowiskowego.

Stwierdzono, ze wywiady $rodowiskowe przeprowadzono w terminach okreslonych
W ww. rozporzadzeniach.
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Decyzje administracyjne podejmowano zgodnie z terminem okreslonym w art. 35 kpa.
Wydane decyzje zawierajg elementy okreslone w art. 107 § 1 kpa.

2) przyznawanie i wyplacanie pomocy na ekonomiczne usamodzielnienie
W okresie objetym kontrola Osrodek Pomocy Spotecznej w Kotakach Koscielnych
nie przyznawal pomocy na ekonomiczne usamodzielnienie w formie zasitkow, pozyczek oraz
pomocy w naturze, poniewaz nie zglaszano potrzeb w tym zakresie. .
[Akta kontroli str. 256 )

3) prowadzenie i zapewnienie miejsc w domach pomocy spolecznej i osrodkach wsparcia
o zasiggu gminnym oraz kierowanie do nich oséb wymagajqcych pomocy

W okresie objetym kontrolg Osrodek nie prowadzil i nie zapewniat miejsca w domach
pomocy spolecznej i osrodkach wsparcia o zasiegu gminnym. W przypadku wystapienia
takiej potrzeby osoby zainteresowane bedg kierowane do istniejacych placowek znajdujacych
si¢ na terenie innych gmin.

W kontrolowanym okresie Osrodek Pomocy Spolecznej w Kotakach Koscielnych
informowal pisemnie 1 telefonicznie osoby niepelnosprawne o mozliwosci udziatu
w zajeciach organizowanych przez Powiatowy Osrodek Wsparcia w Zambrowie. W okresie
podlegajacym kontroli 1 osoba uczestniczyla w zajgciach organizowanych przez ww.
Osrodek.

[Akta kontroli str 254]

4) podejmowanie innych zadan z zakresu pomocy spolecznej wynikajqcych z rozeznanych
potrzeb gminy, w tym tworzenie i realizacja programoéw ostonowych

W okresie objetym kontrolg Rada Gminy w Kotakach Koscielnych nie podejmowata
uchwal w zakresie realizacji programow ostonowych wynikajacych z potrzeb gminy.

Gmina nie udzielala pomocy kombatantom na podstawie art. 19 ustawy z dnia
24.01.1991r. o kombatantach oraz niektorych osobach bedacych ofiarami represji wojennych
i okresu powojennego (Dz. U. z 2002r. Nr 42, poz. 371, ze zm.).

Kierownik Osrodka w okresie podlegajagcym kontroli nie wydawal opinii co do
zasadnoscl przyznania pomocy pienigzne] ze srodkow bedacych w dyspozycji Kierownika
Urzedu do Spraw Kombatantow i Oso6b Represjonowanych.

Osrodek informowal kombatantow oraz wdowy po nich o mozliwosci ubiegania sig
0 pomoc pieni¢zng udzielang przez Kierownika ww. Urzedu.

[Akta kontroli str. 226-228]
5) wspélpraca z powiatowym urzgedem pracy w zakresie upowszechniania ofert pracy oraz
informacji o wolnych miejscach pracy, upowszechniania informacji o ustugach
poradnictwa zawodowego i o szkoleniach

Osrodek wspolpracuje z PUP w Zambrowie w zakresie upowszechniania informacji
o ustugach poradnictwa zawodowego i o szkoleniach. Przy budynku Urzedu Gminy Kotaki
Koscielne zostat zainstalowany InfoBox — elektroniczny kiosk, w celu umozliwienia osobom
bezrobotnym calodobowego dostgpu do informacji o ofertach pracy w kraju
i zagranicg.

W okresie objetym kontrolg Urzad Gminy Kofaki Koscielne 1 OPS zatrudnial
w ramach stazu 8 osob (w Urzedzie Gminy), w ramach robét publicznych — 1 osobe (w
Osrodku Pomocy Spolecznej).

Osrodek nie zawarl porozumienia w sprawie planowanych dzialan wobec o0sob
bezrobotnych, wynikajagcego z art. 108 ustawy o pomocy spolecznej (zm. obo. od
01.02.2009r. — Dz. U. z 2009r. Nr 6 poz. 33 ).

[ Akta kontroli str. 250-252 ]
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IIL. Realizacja zadan z zakresu administracji rzgdowej okreSlonych w art. 18 ust. 1

ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy spolecznej

1) organizowanie i swiadczenie ustug specjalistycznych dla oséb z zaburzeniami
psychicznymi

W okresie objetym kontrola gmina nie organizowala oraz nie S$wiadczyla
specjalistycznych ustug opiekunczych w miejscu zamieszkania dla osob z zaburzeniami
psychicznymi ze wzgledu na brak potrzeb w tym zakresie.

[Akta kontroli str.248]
2) przyznanie i wyplacanie zasitkéw celowych na pokrycie wydatkéw zwiqzanych z kigskq
Zywiolowq lub ekologiczng

W okresie od 01.10.2010r. do 30.09.2011r. gmina nie wyplacala zasitkow celowych
na pokrycie wydatkow zwigzanych z klgska zywiolowg lub ekologiczna, poniewaz nie
zglaszano takich potrzeb.

[Akta kontroli str. 248]
3) prowadzenie i rozwoj infrastruktury Srodowiskowych domow samopomocy dla osob
z zaburzeniami psychicznymi

W toku czynnosci kontrolnych ustalono, iz na terenie gminy brak infrastruktury
srodowiskowych domow samopomocy dla 0sob z zaburzeniami psychicznymi.

Z wyjasnien kierownika Osrodka wynika, ze na terenie powiatu funkcjonuje Powiatowy
Osrodek Wsparcia dla osob niepelnosprawnych intelektualnie i osob chorych psychicznie
w Zambrowie. Osoby wymagajace ww. wsparcia majq mozliwos¢ uczestniczenia w zajgciach
prowadzonych przez ww. Osrodek. W okresie podlegajgcym kontroli jedna osoba z terenu
gminy Kotaki Koscielne uczestniczyla w zajeciach prowadzonych w ww. Osrodku. Ponadto
osoby chetne maja mozliwos¢ uczestniczenia w Warsztatach Terapii Zajeciowe) w Szumowie,
Warsztatach Terapii Zajeciowej w Starych Raciborach oraz w Osrodku Rehabilitacyjno —
Edukacyjno - Wychowawczym w Perkach Karpiach, ktore funkcjonuja na terenie
sasiadujacych gmin.

[Akta kontroli str. 248 ]
4) realizacja zadan wynikajqcych z rzqdowych programow pomocy spolecznej, majgcych na
celu ochrang poziomu Zycia oséb, rodzin i grup spolecznych oraz rozwdj specjalistycznego
wsparcia

Gmina Kotaki Koscielne realizowala rzadowy program pomocy spotecznej ,,Pomoc
panstwa w zakresie dozywiania” majacy na celu ochrone poziomu zycia osob, rodzin i grup
spotecznych.
~ Wojewoda Podlaski zawarl z Wojtem Gminy Kolaki Koscielne Porozumienie Nr
1/48/2010 z dnia 22 stycznia 2010r. w sprawie okreslenia wysokosci dotacji przyznanej na
dofinansowanie zadania wlasnego gminy w zakresie dozywiania o0sob potrzebujacych
w ramach programu wieloletniego , Pomoc panstwa w zakresie dozywiania”. W 2010r. gmina
uzyskata dotacj¢ celowa z budzetu panstwa w kwocie 42.300 zt. na pomoc w formie positku,
swiadczenia pienigznego, zasitku celowego na zakup positku lub zywnosci lub swiadczenia
rzeczowego, w postaci produktéw zywnosciowych. Gmina zobowigzata si¢ przeznaczy¢ $rodki
wiasne odpowiednio w wysokosci nie mniejsze] niz 23.000 zI. Aneksami do zawartego
porozumienia Nr 1/2010 z dnia 4.08.2010r. oraz Nr 2/2010 z dnia 21.10.2010r. Wojewoda
Podlaski zwigkszyt dotacje celowa do wysokosci 43.300 zi., a nastepnie do wysokosci 47.270
zt.

W 2011r. gmina uzyskata dotacje celowa z budzetu panstwa w kwocie 34.900 zt. na
pomoc w formie positku, swiadczenia pienigznego, zasitku celowego na zakup positku lub
zywnosci lub $wiadczenia rzeczowego, w postaci produktéw zywnosciowych. Gmina
zobowiazala si¢ przeznaczy¢ srodki wlasne odpowiednio w wysokosci nie mniejszej niz
25.000 zt. Aneksami do zawartego porozumienia — Nr 1/2011 z dnia 16.05.2011r., Nr 2/2011
z dnia 22.07.2011r., Nr 3/2011 z dnia 12 pazdziernika 2011r. Wojewoda Podlaski zwigkszyt
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dotacje celowa odpowiednio do wysokosci 37.900 zt., 46.900 zi., 51.000 zt. W okresie objetym
kontrolg nie doposazono istniejacych punktow, w ktorych wydawane sg positki, ani nie
tworzono nowych.

W okresie od 01.09.2010r. do 31.12.2010r. gmina udzielita pomocy 13 osobom,
w formie swiadczenia pieni¢znego na zakup zywnosci w wysokosci najnizszej - 100,00 zi.
oraz najwyzszej] 560 zl. miesigcznie oraz 1 osobie w formie $wiadczenia rzeczowego
w lacznej wysokosci 430,03 zt.

Natomiast w okresie od 01.01.2011r. do 30.09.2011r. - 27 osobom w wysokosci
najnizszej 50 zi, najwyzsze] 480 zI. miesigcznie oraz 1 osobie w formie $wiadczenia
rzeczowego w facznej wysokosci 650, 16 zi.

Dozywianie uczniow w szkotach opisano na str. 9 protokotu.

[Akta kontroli str. 246-248 |

Dokonano kontroli losowo wybranych akt, w tym decyzji rozstrzygajacych
postgpowania administracyjne:

1. OPS. 8121-1/33/11 ZCP z 19.07.2011 6. OPS.8121-1/56/11 ZCP z 29.08.2011
2. OPS.8121-1/81/10 ZCP z 17.12.2010 7. OPS.8121-1/50/11 ZCP z 26.08.2011
3. OPS.8121-1/47/11 ZCP z 24.08.2011 8. OPS.8121-1/44/11 ZCP z 24.08.2011
4. OPS.8121-1/67/10 ZCP z 08.11.2010 9. OPS.8121-1/71/10 ZCP z 22.11.2010
5. OPS.8121-1/75/10 ZCP z 22.11.2010 10. OPS.8121-1/32/11 ZCP z 19.07.2011

Sytuacje¢ osobista, rodzinng, dochodowa i majatkowa wnioskodawcow ustalano
na podstawie dokumentéw okreslonych w § 7 ust. 1 rozporzadzenia Ministra Polityki
Spotecznej z dnia 19.04.2005r. w sprawie rodzinnego wywiadu srodowiskowego lub § 8 ust. 1
Rozporzadzenia Ministra Pracy i1 Polityki Spofecznej z dnia 25 stycznia 2011r
w sprawie rodzinnego wywiadu srodowiskowego.

Stwierdzono, ze wywiady srodowiskowe przeprowadzono w terminie okreslonym
w ww. rozporzadzeniach w sprawie rodzinnego wywiadu srodowiskowego.

Decyzje podejmowano zgodnie z terminem okreSlonym w art. 35 kpa, zawierajg
wszelkie niezbedne elementy okreslone w art. 107 § 1 kpa.

Rada Gminy Kolaki Koscielne na podstawie art. 6 ust. 2 ustawy z dnia 29 grudnia
2005r. o ustanowieniu programu wieloletniego ,,Pomoc pafstwa w zakresie dozywiania” (Dz.
U. Nr 267 poz.2259 z poz.zm.) podjeta uchwate Nr XII/69/08 z dnia 4 kwietnia 2008r.
w sprawie okreslenia warunkéw odplatnosci za pomoc przyznang osobom i rodzinom
w ramach programu wieloletniego ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania”.

Uregulowania podjete w ww. uchwale s3 niezgodne z ustawq z dnia 29 grudnia
2005r. o ustanowieniu programu wieloletniego ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania”
(Dz. U. z 2005r. Nr 267 poz. 2259 ze zm.) w zakresie:

- uchwala nie okresla szczegétowych warunkéw odplatnosci za pomoc w formie positku
przyznana osobom i rodzinom, jezeli dochod osoby samotnie gospodarujacej lub dochéd na
osobg w rodzinie przekracza 150% kryterium dochodowego okreslonego w art. 8 ust.1 pkt 1
i 2 ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy spolecznej - co jest niezgodne z dyspozycja
okreslong w art. 6 ust. 2 ustawy z dnia 29 grudnia 2005r. skutkujaca przyznaniu Radzie Gminy
uprawnienia do podejmowania uchwal zawierajacych w swej tresci zapisy dotyczace
okreslenia warunkow odptatnosci za pomoc w formie positku w przypadku przekroczenia
przez dany krag podmiotow wysokosci kryterium dochodowego, ustalonego przez
ustawodawce badz rade gminy. Zasady zwrotu wydatkow za Swiadczenia z pomocy spolecznej
w ramach pomocy w formie positku powinny obja¢ okreslenie podmiotéw zobowigzanych do
zwrotu, a takze wskazanie kryteriow, w oparciu o ktére ma ten zwrot nastapic 1 w jakiej czesci.

[Akta kontroli str. 170
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5) przyznawanie i wyplacanie zasitkéw celowych, a takie udzielanie schronienia, positku
oraz niezb¢dnego ubrania cudzoziemcom, o ktorych mowa w art. 5a
W okresie objetym kontrolg nie przyznawano i1 nie wyplacano zasitkow celowych,
a takze nie udzielano schronienia, positku oraz niezbednego ubrania cudzoziemcom,
o ktorych mowa w art. 5a ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy spotecznej ze wzgledu
na brak zglaszanych potrzeb w tym zakresie.
[Akta kontroli str. 246]

6) przyznawanie i wyplacanie zasitkéw celowych, a takie udzielanie schronienia, positku
i niezbednego ubrania cudzoziemcom, ktorzy uzyskali zgode na pobyt tolerowany na
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej
W okresie objetym kontrola nie przyznawano i nie wyplacano zasitkow celowych,
a takze nie udzielano schronienia, posilku 1 niezbednego ubrania cudzoziemcom, ktorzy
uzyskali zgode na pobyt tolerowany na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej ze wzgledu na
brak potrzeb w tym zakresie.
[Akta kontroli str.244]

7) wyplacanie wynagrodzenia za sprawowanie opieki
W okresie objetym kontrolg nie wyplacano wynagrodzenia za sprawowanie opieki
na podstawie art. 53a ustawy o pomocy spolecznej z dnia 12 marca 2004r. (Dz. U. z 2009r. Nr
175, poz. 1362 ze zm.) ze wzgledu na brak potrzeb w tym zakresie.
[Akta kontroli str. 244]

IV. Realizacja wybranych zadan wynikajgcych z art. 110 ustawy z dnia 12 marca 2004r.
o pomocy spolecznej
1) koordynacja realizacji gminnej strategii rozwiqzywania probleméw spotecznych

W ramach koordynacji Gminnej Strategii Rozwiazywania Probleméw Spotecznych na
lata 2006-2016 Osrodek wraz z innymi jednostkami podejmuje dzialania w zakresie realizacji
celow strategicznych tj.

1) rozwoju gminnego systemu profilaktyki spotecznej:

- realizacji projektu systemowego ,,Szansa na lepsze jutro” skierowanego do 148 uczniéw
szkoty podstawowej i gimnazjum z terenu gminy Kotaki Koscielne na przelomie 2010/2011r,
- realizacji przez szkoly funkcjonujace na terenie gminy programéow profilaktycznych,

- wspolpracy z gronem nauczycielskim w zakresie rozwigzywania probleméw dzieci z rodzin
dysfunkcyjnych,

2) profesjonalizacji dziatan Osrodka Pomocy Spotecznej:

- podnoszenie kwalifikacji pracownikow pomocy spoleczne] poprzez udzial w kursach
i szkoleniach,

3) przeciwdziatania bezrobociu:

- wspolprace z Powiatowym Urzgdem Pracy w zakresie upowszechniania ofert pracy,
informacji o organizowanych kursach, szkoleniach, mozliwosci odbycia stazu, zatrudnienia
w ramach robot publicznych, przygotowania zawodowego,

- umozliwieniu osobom bezrobotnym catlodobowego dostepu do informacji o ofertach pracy
w kraju i za granica poprzez zainstalowany InfoBox — elektroniczny kiosk,

4) zapobiegania bezdomnosci:

- wywieszanie na tablicy ogloszen aktualnego wykazu schronisk, noclegowni, stoléwek
i punktow wydawania positkow oraz pomocy doraznej,

5) zapobiegania alkoholizmowi:

- motywowanie 0sob uzaleznionych do podjecia leczenia odwykowego,




Usolt

- kierowanie 0s6b uzaleznionych do podjecia leczenia odwykowego w systemie stacjonarnym
lub ambulatoryjnym,
6) pomocy na rzecz osob niepelnosprawnych:
- wspolpraca ze Stowarzyszeniem ,,.Szansa”,
- pomocy finansowej osobom niepetnosprawnym,
- upowszechnianie informacji na temat miejsc i form dostgpnej pomocy $wiadczonej osobom
niepetnosprawnym,
7) zapobiegania narkomanii:
- rozpowszechnianie numeru zaufania,
- pogadanki w szkotach.
Szeroki opis koordynacji zawarto w protokole przyjgcia ustnych wyjasnien.

2) wytaczanie powddztwa o roszczenia alimentacyjne przez kierownika osrodka pomocy
spolecznej na rzecz obywateli
W okresie objetym kontrolg kierownik O$rodka nie wytaczal powddztwa o roszczenia
alimentacyjne na rzecz mieszkancoOw gminy. Osobom zglaszajacym si¢ do OPS udzielano
informacji o sposobie wytaczania powodztwa o roszczenia alimentacyjne oraz udzielano
pomocy przy wypetnianiu wnioskow.
[Akta kontroli str. 230]

3) kierowanie przez osrodek pomocy spolecznej wnioskéw o ustalenie niezdolnosci do pracy,
niepelnosprawnosci i stopnia niepelnosprawnosci do organéw okreslonych odre¢bnymi
priepisami

W okresie objetym kontrola Osrodek Pomocy Spolecznej przestal 25 wnioskow
do Powiatowego Zespotu ds. Orzekania o Niepetnosprawnosci w Lomzy o ustalenie stopnia
niepelnosprawnosci oraz 3 wnioski o wydanie legitymacji osoby niepetnosprawne;.

Osrodek udostepnial osobom druki i udzielal niezbednych informacji dot. uzyskania
stopnia niepetnosprawnosci.

[Akta kontroli str. 230]

4) skiadanie radzie gminy corocznego sprawozdania z dziatalnosci osrodka oraz
przedstawiania potrzeb w zakresie pomocy spolecznej

Kierownik OPS w Kotlakach Koscielnych zlozyl Radzie Gminy sprawozdanie
z dzialalnosci Osrodka za 2010 rok oraz przedstawit potrzeby w zakresie pomocy spolecznej
na 2011r. na V sesji Rady Gminy Kotaki Koscielne w dniu 21 czerwca 201 1r.

Rada Gminy w Kolakach Koscielnych nie opracowata lokalnych programow pomocy
spoteczne).

[Akta kontroli str.228]

O przeprowadzeniu kontroli dokonano wpisu w ksigzce ewidencji kontroli Osrodka
Pomocy Spolecznej w Kotakach Koscielnych pod poz. 2/2011.

Protokét niniejszy sporzadzono w dwoch jednobrzmiacych egzemplarzach, z ktorych
jeden otrzymuje Kierownik Os$rodka, drugi Wydzial Polityki Spolecznej PUW
w Biatymstoku.

Kierownik Osrodka Pomocy Spolecznej w Kotakach Koscielnych zostat
poinformowany o przystugujacym prawie zgloszenia, przed podpisaniem protokotu kontroli,
umotywowanych zastrzezen dotyczacych ustalen zawartych w protokole.

‘W\ 18




Zastrzezenia zglasza si¢ na pisSmie do Dyrektora wiasciwego do spraw pomocy
spotecznej wydzialu urzedu wojewodzkiego, w terminie 7 dni od dnia otrzymania protokotu
kontroli.
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