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Bialystok — grudziesi — 2011,



PROTOKOL

z kontroli kompleksowej Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w
Knyszynie przeprowadzonej w dniach 23 i 25 listopada 2011r.

Burmistrzem Knyszyna jest Pan Andrzej Matyszewski.

Od dnia 16.10.1990 t. kierownikiem Miejsko — Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej w
Knyszynie (obecnie Miejskiego Os$rodka Pomocy Spolecznej w Knyszynie jest Pani Anna
Roszkowska.

[Akta kontroli str. 16]

Na podstawie uchwaly Nr X/60/90 Rady Narodowej Miasta i Gminy Knyszyn z dnia 30
kwietnia 1990t. utworzono Miejsko-Gminny Osrodek Pomocy Spolecznej w Knyszynie.

[Akta kontroli str. 18]
Kontrol ili:

1. Barbara Kosmaczewska - inspektor wojewddzki - kierownik zespotu inspektorow
2. Marta Giermaniuk — starszy inspektor
— pracownicy Wydzialu Polityki Spolecznej Podlaskiego Urzedu Wojewddzkiego
w Bialymstoku, na podstawie upowaznienia Nr 1/2011 2z dnia 3 listopada 2011r.
(PS.V.431.5.32.2011.BK) wydanego z upowaznienia Wojewody Podlaskiego przez Andrzeja
Kozlowskiego — Dyrektora Wydziatu Polityki Spotecznej Podlaskiego Urzedu Wojewddzkiego w
Bialymstoku.

[Akta kontroli str. 6]
Konttole przeprowadzono w dniach 23 1 25 listopada 2011r.

Wyjasnien w trakcie kontroli, udzielata Pani Anna Roszkowska — kierownik Oérodka.

Ilekto¢ w dalszej czesci protokolu jest mowa o:

1) Osrodku/MOPS — nalezy przez to rozumie¢ Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej w
Knyszynie, ul. Rynek 39, 19-120 Knyszyn.

2) ustawie o pomocy spolecznej — nalezy przez to rozumieé ustawe z dnia 12 marca 2004 r.
o pomocy spolecznej (Dz. U. z 2009 r. Nr 175, poz.1362, ze zm.).

Temat kontroli:
Realizacja zadadi wlasnych gminy i zadar zleconych przez administracj¢ rzadowsa z zakresu
pomocy spoleczne.

Cel kontroli:

Ccena realizacji zadafi wlasnych gminy otaz zadan z zakresu administracji rzadowej wynikajacych
z ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spolecznej (Dz. U. z 2009r. Nr 175, poz. 1362, ze
zm.).

Rodzaj kontroli:
Kontrola kompleksowa

Przedmiotowy zakres kontroli:
W trakcie kontroli sprawdzono nastepujace zagadnienia:

I. Zasoby materialne osrodka pomocy spolecznej.
II. Zasoby kadrowe osrodka.
III. Zadania realizowane przez ostodek i upowaznienie kierownika osrodka do wydawania
decyzji administracyjnych.




IV. Realizacja zadan wlasnych gminy o charakterze obowigzkowym wynikajacych 2z art. 17
ust. 1 ustawy z dnia 12 marca 2004t. o pomocy spolecznej.
V. Realizacja zadan wlasnych gminy wynikajacych z art. 17 ust. 2 ustawy z dnia 12 matca
- 2004r. o pomocy spoleczne;.
VI. Realizacja zadan z zakresu administracji rzadowej wynikajacych z art. 18 ust. 1 ustawy z
dnia 12 marca 2004r. o pomocy spolecznej.
VIL. Realizacja wybranych zadan wynikajacych z art. 110 ustawy z dnia 12 marca 2004r.
o pomocy spolecznej. '

Okre jety kontrola:
Kontrolg objeto okres od 01.10.2010t. do 30.09.2011x.

Ustalenia kontroli
I. Zasoby materialne o$rodka pomocy spotecznej

Osrodek miesci si¢ w budynku, ktéry jest wlasnoscia Urzedu Miejskiego w Knyszynie.
Przed wejsciem do budynku wystepuja bariery architektoniczne w postaci 3 schodkéw.
Osrodek zajmuje 4 pomieszczenia biurowe, z tego 3 na parterze budynku, gdzie pracuja 4
osoby: kierownik, 3 specjalisci pracy socjalnej; na pietrze budynku udostepniono pomieszczenie
glownemu ksiegowemu.

Oérodek jest wyposazony w mniezbedne sprzety i urzadzenia biurowe. Kazdy z
pracownikéw posiada wyodrebnione stanowisko pracy oraz korzysta z odrgbnych zestawow
komputerowych podiaczonych do drukarek. Pokoje wyposazone sa w odpowiednia do stanu
zatrudnienia los¢ biurek, krzesta, regaly biurowe, szafki, aparaty telefoniczne, faks,
kserokopiarke, niszczarke.

II. Zas by kadrowe oérodka

W okresie objetym kontrola w Osrodku zatrudnieni byli:

@ kierownik,

@ olowny ksiggowy, ‘

® 3 specjalistéw pracy socjalnej, w tym dwoéch pracownikéw oprécz zadan wynikajacych
z ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy spolecznej realizuja w wymiarze po Y2 etatu,
takze inne zadania wynikajace z: ustawy z dnia 28 listopada 2003r. o Swiadczeniach
rodzinnych (Dz. U. z 2006 Nr 139 poz. 992 ze zm.), ustawy z dnia 7 wrzeénia 2007r. o
pomocy osobom uprawnionym do alimentéw (Dz. U z 2009r. Nr 1 poz. 7 ze zm.), ustawy
z dnia 21 czerwca 2001 r. o dodatkach mieszkaniowych (Dz. U. Nt 71, poz. 734, ze zm.)
oraz ustawy z dnia 7 wrzesnia o systemie oswiaty (Dz. U. 2004r., Nr 256, poz. 2572 ze
zm.), co narusza normy zatrudnienia pracownikéw socjalnych okreslonych w ustawie o
pomocy spolecznej.

Gming Knyszyn zamieszkuje 4946 mieszkafncéow (wedlug stanu na 30 wrzeénia
2011r.). Xacznie realizacja zadan z zakresu ustawy o pomocy spolecznej zajmuje si¢ 3
specjalistow pracy socjalnej, w wymiarze 2 etatéw — wymagane 2 i V2 etatu. Nalezy
stwierdzi¢, iz stan zatrudnienia pracownikéw socjalnych Oérodka realizujacych zadania
ustawy o pomocy spotecznej jest niezgodny z art. 110 ust. 11 ustawy o pomocy spoleczne;j
zgodnie z ktérym os$rodek zatrudnia pracownikéw socjalnych proporcjonalnie do liczby
ludnos$ci gminy w stosunku jeden pracownik socjalny na dwa tysigce mieszkancow.

W trakcie kontroli sprawdzono akta osobowe kierownika oraz wszystkich pracownikéw
Osrodka  realizujacych ~ zadania okreSlone w ustawie 2z dnia 12 marca 2004r.
o pomocy spolecznej. Z przeanalizowanych akt wynika, ze kierownik jednostki oraz pracownicy
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posiadali wymagane =~ kwalifikacje niezbedne do wykonywania ptacy na zajmowanych
stanowiskach.
Kwalifikacje ww. o0s6b przedstawiono w  wykazie pracownikéw  zatrudnionych
w Miejskim Osrodku Pomocy Spolecznej w Knyszynie, w okresie od 01.10.2010r. do
30.09.2011r.
[Akta kontroli str. 112-116]
Pracownicy socjalni pracujacy w terenie posiadali legitymacje pracownika socjalnego,
wydane wedlug wzoru stanowiacego zalacznik nr 2 do rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki
Spolecznej w sprawie rodzinnego wywiadu §rodowiskowego, przyznano im réwniez dodatek do
wynagrodzenia na podstawie art. 121 ust. 3a ustawy o pomocy spolecznej odpowiednio po 250 zt
— 1 pracownik i 125 2z — 2 pracownikéw, pracownicy korzystali takze z dodatkowego utlopu
wypoczynkowego, w ilosci 10 dni roboczych, raz na dwa lata.
[Akta kontroli str. 132]
III. Zadania realizowane przez o$rodek i upowaznienie kierownika oérodka (innych oséb)
do wydawania decyzji administracyjnych

Na podstawie uchwaly Nt XVIII/131/04 Rady Miejskiej w Knyszynie z dnia 30 grudnia
2004r. uchwalono statut Miejskiego O$rodka Pomocy Spotecznej w Knyszynie, ktora zmieniono
uchwala Nr XXII1/170/05 Rady Miejskiej z dnia 23 wrzesnia 2005r.

[Akta kontroli , str. 19-24]

W toku czynnosci kontrolnych ustalono, ze kierownik Osrodka posiada upowaznienie

wydane ptzez Burmistrza Knyszyna do  wydawania  decyzji  administracyjnych
w indywidualnych sprawach z zakresu pomocy spotecznej nalezacych do wlasciwosci gminy.

Wykaz oraz kopie upowaznieni (takze w pozostalym zakresie) znajduja si¢ w aktach
kontroli.

Kierownik Odrodka Zarzadzeniem Nr 2/09 z dnia 2 lutego 2009r. nadal Regulamin
Organizacyjny Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Knyszynie, ktéry okresla strukture
organizacyjna, w tym komérke organizacyjna o nazwie referat swiadczen rodzinnych
i pomocy osobom uprawnionym do alimentéw — w oktesie podlegajacym kontroli ww.
komorka nie funkcjonowata.

[Akta kontroli, str. 90-96]

W trakcie kontroli ustalono, ze do 3 listopada 2011r. przesylki (w tym podania)
wplywajace do Osrodka rejestrowane byly w dzienniku korespondencyjnym Utrzedu Miejskiego
w Knyszynie, natomiast od 3 listopada 2011t. MOPS wprowadzil dziennik korespondencyjny. W
trakcie trwania czynnosci kontrolnych udzielono instruktazu dotyczacego prowadzenia dziennika
koresnondencyjnego oraz ksiazki wyjsé stuzbowych.

IV. Realizacja zadan wlasnych gminy o charakterze obowigzkowym - art. 17 ust.
1 ustawy z dnia 12 marca 20041. o pomocy spolecznej

1) opracowanie i realizacja gminney strategii rozwigzywania problemow spofecznych ze
szczegdlnym  uwzglednieniem programéw pomocy  spofecznej,  profilaktyki
i rozwigzywania probleméw alkoholowych 1 innych, ktétych celem jest integracja
0s6b i rodzin z grup szczegolnego ryzyka »

Gminng Strategic Rozwiazywania Problemow Spolecznych gminy Knyszyn na lata 2011 —
2021 przyjeto uchwala N 111/13/11 Rady Gminy Knyszyn z dnia 2 lutego 2011r.

W strategii scharakteryzowano Gming Knyszyn, dokonano diagnozy sytuaciji spoleczne;
na terenie Gminy Knyszyn oraz analizy SWOT. W rozdziale V strategii okreslono: cele
strategiczne, wizje, priorytety i cele operacyjne, programy dzialania i aspekty finansowe i
monitoring strategii. Przyjeto wizje gminy w zakresie pomocy spolecznej, ktora brzmi ,,Gmina
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Knyszyn — wykorzystujaca wilasne zasoby spoleczne i $§rodowiskowe, rozwinigta gospodarczo
dzieki rolnictwu, drobnymi zakladami pracy, niewielkiej turystyce z dobra”

Wyloniono obszary  problematyczne, na podstawie ktérych opracowano cztery cele
strategiczne, do kazdego z celéw wyloniono: cele operacyjne i zadania, ponadto okreslono: Zrodia
finansowania 1 monitoring.

2 ) sporzgdzanie bilansu potrzeb gminy w zakresie pomocy spofecznej

Osrodek  przekazal do Utrzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa Podlaskiego bilans
potrzeb w zakresie pomocy spotecznej na rok 2011 w wymaganym terminie.

3) udzielanie schronienia, zapewnienie positkow oraz niezbednego ubrania osobom tego
pozbawionym
W okresie objetym kontrolg Gmina Knyszyn nie udzielala pomocy w formie schronienia,
z wyjasnieni kierownika O$rodka wynika, Zze nie zachodzila taka potrzeba. Posilek i niezbedne
ubranie bylo realizowane w postaci udzielenia pomocy w formie zasilkow celowych.
[Akta kontroli str. 134]
4) przyznawanie i wypfacanie zasikow okresowych

W okresie od 01.10.2010r. do 31.12.2010r. Osrodek przyznal zasitki okresowe - 84
osobom (230 oséb w rodzinie). Najnizszy zasitek wyniost 40,64 z1, najwyzszy 796,66 z1.

W okresie od 01.01.2011r. do 30.09.2011r. Osrodek przyznal zasiltki okresowe - 101
osobom (276 os6b w rodzinie). Najnizszy zasilek wyniést 45,84 z1, najwyzszy 904,00 z1.

Swiadczenia przyznawano w szczegblnosci z powodu: bezrobocia, niepetnosprawnosc,
dlugotrwalej choroby.

Dokonano kontroli losowo wybranych akt, w tym decyzji rozstrzygajacych postgpowania
administracyjne:

1. MOPS.8211.95.2011 z 18.08.2011 8. MOPS.8211.22.1.2011 z 24.08.2011

2. MOPS.8211.53.2011 2 18.01.2011 9. MOPS.8211.42.1.2011 z 16.06.2011
3. MOPS.8211.4.1.2011 z 26.04.2011 10. MOPS.8211.42.2011 2 17.01.2011
4. MOPS.8211.100.2011 z 28.09.2011 11. MOPS.8123/8-1/10 2z 07.10.2010
5. MOPS.8211.37.1.2011 z 20.09.2011 12. MOPS.811.66.1.2011 z 26.04.2011
6. MOPS.8211.31.2011 z 17.01.2011 ' 13. MOPS.8123/55-2/10 z 13.10.2010

7. MOPS.8123/13-3/10 2z 18.10.2010

- w zdecydowanej wigkszosci przypadkéw (oprocz poz. 6) jako date wszczecia postepowania
wskazywano date wplywu ostatniego zalgcznika, zgodnie z art. 61. § 3 kpa data wszczecia
postepowania na zadanie strony jest dziefi dorgczenia zadania organowi administracji publicznej,

- we wszystkich przypadkacb nie uzupelniano kwestionariusza rodzinnego wywiadu
srodowiskowego, w czesci dotyczacej pracy soc akle;,

- w jednym przypadku przyjeto dochéd z miesigca, w ktérym wplynal wniosek, pﬂnnmo braku
utraty dochodu (art. 8 ust. 3 ustawy o pomocy spolecznej) — poz. 2,

- w jednym przypadku rodzinny wymad srodowiskowy przeprowadzono po terminie, o ktorym
mowa w § 2 rozporzadzenia w sprawie rodzinnego wywiadu srodowiskowego — poz. 13,

- w jednym przypadku przyznano zasilek okresowy, od miesigca nastgpujacego po miesigcu, w
ktérym ztozono wniosek — w art. 106 ust. 3 ustawy o pomocy spolecznej okreslono czestotliwosé
wyplaty $wiadczenia pienigznego (W orzecznictwie podkresla sie, ze w sprawach z pomocy
spolecznej dotyczacych $wiadczed pienigznych decyzja wywoluje skutki od miesiaca, w ktorym
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zostal zlozony wniosek, czyli stronie ptzystuguje réwniez §wiadczenie za okres miedzy zlozeniem
whniosku a wydaniem decyzji. Ma to szczegélne znaczenie w przypadku swiadczefi pobieranych w
dhuzszych okresach. Organ pomocy spolecznej obowiazany jest wtedy wyplaci¢ Swiadczenie za
okres prowadzenia postepowania administracyjnego (Wyrok NSA w Watszawie z dnia 25
kwietnia 2002 r.I SA 3443/01) )~ poz. 13

- we wszystkich przypadkach, stwierdzono brak sprecyzowanego terminu wyplaty swiadczenia.

Stwierdzono, ze w wigkszosci wywiady §rodowiskowe przeprowadzano w terminach
okreslonych w § 2 rozporzadzeni z dnia 19 kwietnia 2005t. oraz z dnia 25 stycznia 2011r. w
sprawie rodzinnego wywiadu $rodowiskowego.

Sytuacje osobista, rodzinna, dochodows i majatkows wnioskodawcy ustalono na
podstawie dokumentéw okreslonych w ww. rozporzadzeniach, a takze art. 107 ust. 5b ustawy o
pomocy spolecznej (obowiazuje od 1 lipca 2011r.). :

Decyzje podejmowano zgodnie z terminem okreslonym w art. 35 kpa., zawieraja wszelkie
niezbedne elementy okreslone w art. 107 § 1 kpa.

Wysokosé zasitkéw okresowych i okres na jaki przyznano ustalano na podstawie art. 38
Ww. ustawy o pomocy spolecznej.

Nie wyplacano zasilkéw okresowych niezaleznie od dochodu na podstawie art. 38 ust. 4a
ww. ustawy o pomocy spolecznej, w przypadku podjecia zatrudnienia przez osobg objeta
kontraktem socjalnym, pobierajaca ww. zasilek.

W okresie objetym kontroly nie udzielano pomocy w postaci zasitkéw okresowych
okteslonych w art. 41 pkt 2 ustawy o pomocy spolecznej, gdyz nie stwierdzono potrzeby
przyznania pomocy.

[Akta kontroli str. 106, 110]
5) przyznawanie i wyplacanie zasitkéw celowych

W okresie od 01.10.2010r. do 31.12.2010t. przyznal 47 osobom. Najnizszy zasilek
wyniost 50 z1, najwyzszy 372 z1.

W okresie od 01.01.2011r. do 30.09.2011r. — przyznano 108 osobom. Najnizszy zasilek
wyni6st 50 zi, najwyzszy 200 zt.

Pomoc w formie zasitkéw celowych przyznawano z przeznaczemem na czesciowe
pokrycie wydatkéw zwiazanych w szczegdlnosci z zakupem opalu na zime, zywnoscl, lekow.
Pomccy udzielino w  szczegblnoéci z  powodu: - bezrobocia, dlugotrwalej choroby,
niepelnosprawnosci, wielodzietnosci. :
[Akta kontroli str. 106, 110]

Dokonano kontroli losowo wybranych akt, w tym decyzji rozstrzygajacych postgpowania
administracyjne:

MOPS.8121/91/10 2 18.10.2010
MOPS.8212.80.2011 z 15.09.2011
MOPS.8212.46.11 z 22.03.2011
MOPS.8212.59.2011 z 26.04.2011
MOPS.8212.8.11 z 17.01.2011

MOPS.8121/4-1/10 2 11.10.2010
MOPS.8212.74.2011 z 27.07.2011
MOPS.8212.28.1.2011 z 16.05.2011
MOPS.8212.71.2011 2 19.07.2011
0. MOPS.212.15.2.2011 z 18.0&2011
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-w 4 pr?ypadkach nie rozpatrzono mozliwosci przyznania $wiadczenia w formie zasitku
okresowego, pomimo zachodzacych przestanek wynikajacych z art. 7, 8 i 38 ustawy o pomocy
spolecznej - poz. 2,4, 81i10.

Stwierdzono, ze wywiady srodowiskowe przeprowadzano w terminach okreélonych

w § 2 rozporzadzen z dnia 19 kwietnia ZOOSr oraz z dnia 25 stycznia 2011r. w sprawie
rodzinnego wywiadu §rodowiskowego.
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Sytuacje osobista, rodzinng, dochodowg i majatkowa wnioskodawcy ustalono na
podstawie dokumentéw okreslonych w ww. rozporzadzeniach, a takze art. 107 ust. 5b ustawy o
pomocy spolecznej (obowiazuje od 1 lipea 2011r.).

Decyzje administracyjne podejmowano zgodnie z terminem okreslonym w art. 35 kpa,
niezwlocznie — nie pdzniej niz w terminie miesiaca od dnia zlozenia wniosku. Wydane decyzje
administracyjne zawierajq elementy okreslone wart. 107 § 1 kpa.

Rada Miejska w Knyszynie dnia 31 sierpnia 2004r. podjeta uchwate Nt XVI/108/04 w
sprawie zasad zwrotu wydatkéw za swiadczenia z pomocy spoteczne;.

W okresie objetym kontrolg gmina nie udzielala pomocy w postaci zasitkéw w opatciu o
att. 39a (zasitki celowe niezaleznie od dochodu), nie zglaszano potrzeb w tym zakresie.

[Akta kontroli str. 66]

6) przyznawanie i wyplacanie zasitkéw celowych na pokrycie wydatkéw powstalych
w wyniku zdarzenia losowego

W okresie podlegajacym kontroli Gmina Knyszyn nie przyznala zasitkéw celowych na
pokrycie wydatkéw powstatych w wyniku zdarzenia losowego, w zwigzku z brakiem potrzeb w
tym zakresie.

[Akta kontroli , str. 134]
7) przyznawanie 1 wypfacanie zasitkéw celowych na pokrycie wydatkéw na §wiadczenia
zdrowotne osobom bezdomnym oraz innym osobom nieposiadajagcym dochodu
i mozZliwosci uzyskania s$wiadczerdh na podstawie przepiséw o powszechnym
ubezpieczeniu w Narodowym Funduszu Zdrowia

W okresie objetym kontrola Gmina Knyszyn nie przyznawala oraz nie wyplacala
zasitkéw celowych na pokrycie wydatkéw na $§wiadczenia zdrowotne osobom bezdomnym oraz
innym osobom niemajacym dochodu i mozliwosci uzyskania $wiadczefi na podstawie przepiséw
o powszechnym ubezpieczeniu w Narodowym Funduszu Zdrowia.

W okresie od 01.10.2010 r. do 30.09.2011 r. kierownik Osrodka wydal 6 decyzp
administracyjnych przyznajacych prawo do $wiadczeft opieki zdrowotnej na podstawie art. 54
ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkow
publicznych na wniosek swiadczeniodawcy.

[Akta kontroli str. 134}

Dokonano kontroli losowo wybranych akt sprawy, w tym decyzji rozstrzygajacych
postgpowanie administracyjne: :

1. MOPS.804.2.2011 =z 21.03.2011 2. Or.0717/11/10 14.12.2010

Sytuacj¢ osobista, rodzinna, dochodows i majatkows oséb zmt&resnwanyah ustalono na
podstawie dokumentéw okreslonych w art. 54 ustawy z dnia 27 sierpnia 2004r.0 $wiadezeniach
opieki zdrowotnej finansowanych ze §rodkéw publiczaych.

Stwietdzono, ze wywiady srodowiskowe przeprowadzono w terminie okreslc»ﬂym w§2
rozparzadzema w sprawie rodzinnego wywiadu srodowiskowego

Decyzje administracyjne podjeto zgodnie z terminem okreslonym w art. 35 kpa. Wydane

decyzje zawieraly elementy okreslone w art. 107 § 1 kpa.

8) przyznawanie zasitkow celowych w formie biletu kredytowanego

W okresie objetym kontrola nie ptzyznawanc pomocy w formie biletu kredytowanego,
gdyz nie wystgpowaly takie potrzeby.
- [Akta kontroli str. 134]




9) oplacanie skiadek na ubezpieczenie emertytalne i rentowe za osobg, ktora rezygnuje
z zatrudnienia w zwigzku z koniecznoscig sprawowania bezposredniej osobistej opieki
nad  dlugotrwale Iub cigiko  chorym  czlonkiem rodziny oraz  wspdlnie
niezamieszkujgcymi matkg, ojcem Iub rodzedstwem

W okresie objetym kontrola Osrodek nie oplacal sktadek na ubezpieczenie emerytalne
i rentowe za osobe, ktéra rezygnuje z zatrudnienia w zwiazku z koniecznoscia sprawowania
bezposredniej osobistej opieki nad dhugotrwale lub cigzko chorym czlonkiem rodziny oraz
wspélnie niezamieszkujacymi matka, ojcem lub rodzedistwem, poniewaz nie zglaszano potrzeb w
tym zakresie.

[Akta kontroli str. 132-134]
10) udzielanie pomocy w formie pracy socjalney

Oérodek $wiadczyl prace socjalng na tzecz funkcjonowania oséb i rodzin w §rodowisku
spotecznym, w %zczegolnoscx poprzez:
- udzielanie informacji i pomocy w skompletowaniu wnioskéw celem uzyskania orzeczenia o
stopniu niepetnosprawnosci,
- udzielanie informacji klientom nie majacym ubezpieczenia zdrowotnego i nie pracujacy
zawodowo,
- pomoc w wypelnianiu dokumentéw w zakresie $wiadcze rodzinnych i funduszu
alimentacyjnego, ,
- kierowanie klientéw uzaleznionych, wspél uzaleznionych i stosujacych przemoc do punktu
konsultacyjnego 1 grupe wsparcia,
- pomoc w pisaniu pism, pozwow do sadu o alimenty, separacje i rozw6d, leczenie odwykowe
0s0b uzaleznionych,
- zbiorka odziezy uzywanej.

Osrodek Pomocy w ramach pracy socjalnej wspolpmcowa% z: Burmistrzem Knyszyna,
Rada Miejska w Knyszynie, Kosciotem Katolickim, organizacjami spolecznymi, Posterunkiem
Policji w Knyszynie, szkolami, stuzbg zdrowia, Sadem Rejonowym w Biatymstoku, kuratorami
zawodowymi i spolecznymi, starostwem powiatowym, Powiatowym Utrzedem Pracy w Monkach,
Zakladem Ubezpieczeni Spolecznych w Bialymstoku, Kasa Rolniczego Ubezpieczenie Rolnikow
w Bialymstoku i w Mofikach, Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Motikach, Regionalnym
Oérodkiem Pomocy Spolecznej Utrzedu Marszalkowskiego w  Bialymstoku, Utzedem
Marszatkowskim w Bialymstoku, Stowarzyszeniem DROGA w Bialymstoku, SP ZOZ w
Choroszczy, zakladami pracy z terenu gminy oraz z osrodkami pomocy spolecznej.

W okresie objetym kontrola nie zawierano kontraktow socjalnych.

[Akta kontroli str. 132]

11) atgamzawame i S$wiadczenie ustug opiekudiczych, w tym specjalistyczaych, w
miejscu zamieszkania, z wylgczeniem ustug specjalistycznych dla 0sob z zaburzeniami
psychicznymi

Gmina nie $wiadczy uslug, w tym specjalistycznych w miejscu  zamieszkania z
wylaczeniem uslug specj ahstycznych dla o0s6b z zaburzeniami psychmsnynn 'Z wyjasnien
kierownika wynika, ze dotychczas nie wystgpowaly potrzeby zapewnienia ww. us?(ug Osoby
starsze wymagajace takiej pomocy mieszkaja z rodzinami.

Rada Miejska w Knyszynie podjeta uchwate Nr XVIIT/132/04 w dniu 30 grudnia
2004r. w sprawie szczegétowych zasad przyznania i odptatnosci za ustugi opiekuficze,
zasad zwalniania od opfat i trybu ich pobierania. Rada Miejska ustalita warunki
odplatno$ci ponoszone przez ustugobiorce, natomiast nie okredlita kosztu 1 godziny
ustugi opiekuniczej i specjalistycznej ustugi opiekuniczej. W konsekwencji nieustalenie
kosztu jednej godziny ustugi opiekunczej powoduje, ze uchwala nie wypetnia dyspozyc;ji
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art. 50 ust. 6 ustawy o pomocy spolecznej, nie normuje bowiem szczegétowych
warunkow odplatnosci za ustugi opiekunicze i specjalistyczne ustugi opiekuficze.

[Akta kontroli str. 104, 108, 130-132]
12) prowadzenie i zapewnienie miejsc w placowkach opiekuriczo — wychowawczych
wsparcia dziennego lub mieszkaniach chronionych

Gmina Knyszyn nie prowadzi placéwek opiekunczo-wychowawezych, wspatcia
dziennego oraz mieszkan chronionych z powodu braku potrzeb w tym zakresie.

Gmina Knyszyn prowadzi $wietlice Srodowiskowe: w Zespole Szkét Ogdlnoksztateacych
w Knyszynie, w Zespole Szkél w Kalinéwee Koscielnej, w Knyszyniskim Osrodku Kultury, w
ktorych organizowane sa zajecia w czasie wolnym. Nauczyciele szkoly pelniacy dyzury w
swietlicach pomagaja dzieciom w pokonywaniu trudnosci szkolnych i stuza pomoca w odrabianiu
lekcji, oraz prowadza kola zainteresowan jak réwniez organizujg wypoczynek letni (wakacje) i
zimowy (ferie). Swietlica Knyszyfiskiego Oérodka Kultury prowadzi zajecia 2 razy w tygodniu w
godzinach popoludniowych. Zajecia prowadzi instruktor KOK (posiada kwalifikacje do
prowadzenia zajec). Ponadto Biblioteka KOK prowadzi zajecia 2 razy w tygodniu w godzinach
popotudniowych. Osoby prowadzace zajecia posiadajg kwalifikacje do prowadzenia zajeé.

[Akta kontroli, str. 130]

13) rtworzenie gminnego systemu profilaktyki i opieki nad dzieckiem i rodzing

Gminny System Profilaktyki i Opieki nad Dzieckiem i Rodzing zostal przyjety uchwaly
Nr XXIX/207/06 Rady Miejskiej w Knyszynie z dnia 27 kwietnia 2006r. Program zawiera cztery
rozdzialy:  wstep, zasady ogélne systemu profilaktyki 1 opieki nad - dzieckiem
1 rodzing; globalne cele; priorytety gminnego systemu profilaktyki i opieki nad dzieckiem
1 rodzing; domeng¢ gminnego systemu profilaktyki i opieki nad dzieckiem i rodzing, w ktorej
wyrozniono: funkcjonowanie rodziny, polozenie materialne rodziny, edukacja, wychowanie,
sport, rekreacja 1 wypoczynek, zdrowie 1 sprawnos$¢, bezpieczenstwo- dewiacje-patologie.
W kazdej z domen okreslono cele operacyjne i zadania oraz wymieniono realizatoréw./

Przyjety uchwaly rady miejskiej system profilaktyki i opieki nad dzieckiem i rodzing jest
ogdlny, wprawdzie sformulowano konkretne cele i zadania, lecz nie przedstawiono zrédel i
sposobu finansowania tych zadafi oraz harmonogramu ich realizacji.

14) dozywianie dzieci

Gmina Knyszyn realizuje pomoc w zakresie dozywiania dzieci na podstawie ustawy z dnia
29 grudnia 2005r. o ustanowieniu programu wieloletniego ,,Pomoc padstwa w zakresie
dozywiania” (Dz. U. Nr 267, poz. 2259 ze zm.) oraz wydanego na jej podstawie rozporzadzenia
Rady Ministrow z dnia 7 lutego 2006r. w sprawie realizacji programu wieloletniego ,,Pomoc
panstwa w zakresie dozywiania” (Dz. U. Nr 25, poz. 186, ze zm.).

Dozywianie dzieci przyznawane bylo w szczegdlnosci z powodu niepelnosprawnosci
dhugotrwalej choroby, wielodzietnosci, bezrobocia.

W okresie od 01.10.2010 r. do 31.12.2010 r. przyznana pomoc objeta 192 uczniéw w
placowkach oswiatowych, w szczegélnosci: 94 ucznidw Zespolu Szkél Ogoélnoksztaleacych w
Knyszynie, 34 uczniow zespolow szkol i szkél podstawowych, 1 uczed mieszkajacy w bursie
szkolnej w Bialymstoku, a takze 1 dziecko w Przedszkolu w Knyszynie. Koszt jednego positku
ksztaltowal si¢ w granicach od 0,50 zI do 8,50 zL

W okresie 01.01.2011 . do 30.09.2011r. przyznana pomoc objela 189 uczniow w 11
placowkach o$wiatowych, w tym 6 poza terenem gminy dozywiano 7 dzieci. Koszt jednego
positku ksztaltowal si¢ w granicach od 0,50 2t do 4,00 zi.

W okresie objetym kontroly dyrektor szkoly lub przedszkola nie udzielal pomocy w
formie positku uczniom na podstawie art. 6a ww. ustawy.




Jak wynika z wyjasnien kierownika prowadzony jest monitoring prawidiowosci
1 jakosci wydawanych positkow. ‘

W oktesie pazdziernik 2010t. - wrzesient 2011r. dozywianie 189 uczniéw prowadzono w
zdecydowanej wickszosci zgodnie z § 3 ust. 1 rozporzadzenia Rady Ministtéw z dnia 7 lutego
2006r. w sprawie realizacji programu wieloletniego ,,Pomoc pafistwa w zakresie dozywiania” (Dz.
U. Nr 25, poz. 186, ze zm.), tj. ze szczegdlnym uwzglednieniem goracego positku w 1 szkole
podstawowej 2 uczniéw dozywiano w formie suchego prowiantu, co stanowi 1 % uczniow w
2010r.1 2011r.

W okresie wakacyjnym byly przyznawane zasitki celowe na zakup positku, zywnosci w
ramach programu wieloletniego ,,Pomoc pafistwa w zakresie dozywiania” dla 35 rodzin, w tym:
16 dzieci na kwote 6.983 zl.

[Akta kontroli str. 98, 100, 104, 110, 128 — 130]

Dokonano kontroli losowo wybranych akt, w tym decyzji rozstrzygajacych postgpowania
administracyjne:

MOPS.8125/51/10 z 14.09.2010
MOPS.8223.4.11 2 17.01.2011
MOPS.8223.4.1.2011 z 09.09.2011
MOPS.8123.1.2011 z 14.01.2011

- MOPS. 8223.69.11 z 22.03.2011
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- we wszystkich decyzjach administracyjnych, jako date wszczecia postgpowania wskazywano date
wplywu ostatniego zatacznika, zgodnie z art. 61. § 3 kpa datg wszczecia postgpowania na zadanie
strony jest dziefi doreczenia zadania otrganowi administracji publicznej ~ poz. 1- 5

Sytuacja osobista, rodzinna, dochodowa i majatkowa wnioskodawcow ustalona
zostala na podstawie dokumentéw okreslonych w rozporzadzeniach z dnia 19 kwietnia 2005¢. 1
25 stycznia 2011r. w sprawie rodzinnego wywiadu $rodowiskowego, a takze art. 107 ust. 5b
ustawy o pomocy spolecznej (obowiazuje od 1 lipca 2011r.).
Stwierdzono, ze wywiady stodowiskowe przeprowadzono w terminie okreslonym
w § 2 ww. rozporzadzen.
Wydane decyzje zawieraja wszelkie niezbedne elementy okreslone w art. 107 § 1 kpa.

15) sprawienie pogrzebu, w tym osobom bezdomnym

Gmina Knyszyn w okresie od 01.10.2010 t. do 30.09.2011 r. nie sprawiala pogrzebu, w
tym osobom bezdomnym, poniewaz nie wystapila taka koniecznos¢.
Rada Miejska w Knyszynie podjela uchwale Nr VII/48/11 z dnia 1 sierpnia 2011 r. w

sprawie ustalenia zasad sprawiania pogrzebu na koszt gminy.
[Akta kontroli str. 68-70, 128]

16) kierowanie do domu pomocy spofecznej i ponoszenie odplatnosci za pobyt
mieszkatica gminy w tym domu :

Na podstawie att. 54 ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy spolecznej oraz § 8
rozporzadzenia Ministra Polityki Spolecznej z dnia 19 paZdziernika 2005t. w sprawie domow
pomocy spolecznej (Dz. U. Nr 217, poz. 1837), w ktérym okreslono tryb kierowania
i przy mowania os6b ubiegajacych si¢ o przyjecie do domu, w oktesie objetym kontrolg do domu
pomocy spolecznej z terenu Gminy Knyszyn skierowano 1 osobe¢ wymagajaca catodobowej
opieki. '
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W okresie objetym kontrola Gmina Knyszyn ponosita odplatnos¢, zgodnie z art. 61 ust. 2
pkt 3 ustawy o pomocy spolecznej, za pobyt 5 mieszkaficow w domu pomocy spoleczne;.
Odplatno$é miesigczna, ponoszona przez Gming, w okresie podlegajacym kontroli wynosila —
najnizsza 305,44 z}, natomiast najwyzsza 1523,97 zk.

[Akta kontroli str. 102, 108, 128]

Dokonano kontroli losowo wybranych akt, w tym decyzji rozstrzygajacych postgpowanie
administracyjne:

I osoba

1. MOPS.8226.1.2011 z 28.01.2011 — decyzja kierujaca do dps

2. MOPS.8226.1-1.2011 z 04.02.2011 — decyzja ustalajaca odplatnos¢ za pobyt w dps

IT osoba
1. MOPS.8131/7/08 z 02.09.2008 - decyzja kierujaca do dps
2. MOPS.8131/7/08/09 z 12.05.2009 - decyzja ustalajaca odplatnos¢ za pobyt w dps

- w jednym przypadku aktualizacj¢ wywiadéw §todowiskowych sporzadzano niezgodnie z
terminem okreslonym w art. 107 ust. 4 ww. ustawy — poz. I,

- w jednym przypadku wydajac decyzje o skierowaniu do domu pomocy spolecznej, Osrodek nie
wydal jednoczesnie decyzji ustalajacej odplatnosé za pobyt w ww. placéwee, co jest niezgodne z
art. 59 ust.1 ustawy o pomocy spolecznej — poz. IL

Sytuacje osobista, rodzinna, dochodowa 1 majatkows wnioskodawcy ustalono na
podstawie dokumentéw okre§lonych w rozpotrzadzeniu z dnia 19 kwietnia 2005t. w sprawie
rodzinnego wywiadu srodowiskowego, rozporzadzeniu z dnia 19 pazdziernika 2005r. w sprawie
doméw pomocy spolecznej.

Decyzje administracyjne wydano w terminie okreslonym w art. 35 kpa.

Wydane decyzje zawieraja elementy okreslone w art. 107 § 1 kpa.

162) pomoc osobom opuszczajgcym zakfady karne

W okresie objetym kontrolg Ofrodeko realizowal zadania polegajacego na pomocy
osobom majacym trudnosci w przystosowaniu si¢ do zycia po zwolnieniu z zakladu karnego,
poniewaz nie zglaszano potrzeb w tym zakresie. :
[Akta kontroli str. 128]
17) sporzadzanie sprawozdawczosci oraz przekazywanie jej wilasciwemu wojewodzie,
réwniez w wersji elektroniczney z zastosowaniem systemu teleinformatycznego

W okresie objetym kontrola Osrodek sporzadzal wymagane sprawozdania i przesylal
je Wojewodzie Podlaskiemu réwniez w formie elektronicznej przy pomocy modutu gSAC
w obowigzujacych terminach.

W = Statystycznej Aplikacji = Centralnej (w okresie objetym  kontrols) GOPS
umiescil sprawozdania i meldunki. W aplikacji SAC znajduje si¢ komplet Zbiotéw Centralnych
wymaganych w okresie objetym kontrola.

18) utworzenie i utrzymanie osrodka pomocy spolecznej, w tym zapewnienie sStodkow na
wynagrodzenie pracownikow

Rada Miejska w Knyszynie podjeta uchwale Nr XXIX/189/09z dnia 30 grudnia 2009r. w
sprawie uchwalenia budzetu gminy na rok 2010, W dziale 852 - pomoc spoleczna - rozdziale
85219 - na utrzymanie Osrodka w 2010t. zaplanowano kwote 168.000 z1, z tego dotacja celowa z
budzetu pafistwa na realizacje wlasnych-zadasi biezacych gminy wyniosta 75.000 zt.
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1] §3020 | - wydatki osobowe niezaliczone do wynagrodzen 0
2| §4010 | - wynagrodzenia osobowe pracownikéw 119.000
3| §4040 | - dodatkowe wynagrodzenie roczne 8.500
4| (4110 | - skladki na ubezpieczenie spoleczne 21.300
51 §4120 | - skladki na fundusz pracy 3.300
6| §4210 | - zakup materialéw 1 wyposazenia 2.500
7| §4260 | - zakup energii 0
8| §4280 | - zakup uslug zdrowotnych 400
9| §4300 | - zakup uslug pozostalych 5.500
10 | §4360 | - zakup uslug telefonii komorkowej 0
11| §4370 | - zakup ustug telefonii stacjonarnej 700
12| §4410 | - podréze stuzbowe krajowe 600
13 | § 4400 | - optaty za administrowanie i czynsze za budynki, lokale 1 0
pomieszczenia garazowe
14 | § 4440 | - odpis na zakladowy fundusz swiadczen socjalnych 3.300
15| § 4480 | - podatek od nieruchomosci 0
16 | §4700 | - szkolenie pracownikéw 600
17 | §4740 | - zakup materialéw papierniczych do sprzetu drukarskiego i 500
urzadzen kserograficznych
18 | §4750 | - zakup akcesoriow komputerowych 1.500
19 | §4430 | Rozne oplaty 1 skladki 300

Rada Miejska w Knyszynie podjela uchwale Nr III/25/11 z dnia 2 lutego 2011r.
w sprawie uchwalenia budzetu gminy na rok 2011, W dziale 852 - pomoc spoleczna - rozdziale
8521 - na utrzymanie Osrodka w 2011r. zaplanowano kwote 174.697z1, z tego dotacja celowa z
budzetu panstwa na realizacje whasnych zadan biezacych gminy wyniosta 75.000 z1.

11 §3020 | - wydatki osobowe niezaliczone do wynagrodzen 0

2| §4010 | - wynagrodzenia osobowe pracownikow 124.905

31 (4040 | - dodatkowe wynagrodzenie roczne 9.500

4| §4110 | - skladki na ubezpieczenie spoleczne 20.870

51 §4120 | - sktadki na fundusz pracy 3.210

6| §4210 | - zakup materialow 1 wyposazenia 4.500

71 54260 | - zakup energu 0

8| §4280 | - zakup uslug zdrowotnych - 400

9| §4300 | - zakup ustug pozostalych 5.212
10 | §4360 | - zakup ustug telefonii komorkowej 0
11| §4370 | - zakup ushug telefonii stacjonarnej 700
12| §4400 | - oplaty za administrowanie 1 czynsze za budynki, lokale 1 0
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pomieszczenia garazowe
13| § 4410 | - podréze stuzbowe krajowe / 600
14 | §4430 | - rézne oplaty i skladki 300
15| § 4440 | - odpis na zakladowy fundusz $wiadczed socjalnych 3.900
16 | § 4480 | - podatek od nieruchomosci 0
17 | § 4700 | - szkolenie pracownikéw ‘ 600
18 | §4740 | - zakup materialéw papierniczych do sprzetu drukarskiego 1 0
urzadzen kserograficznych
19 | § 4750 | - zakup akcesoriéw komputerowych 0

[Akta kontroli str, 78 — 80]
19) przyznawanie i wyplacanie zasitkoéw stalych

Osrodek wyplacal zasilki stale 11 osobom z powodu niepelnosprawnosci i 3 osobom z
tytutu wieku dla 11 os6b samotnych i3 oséb w rodzinie:
1) w okresie od 01.10.2010r. do 31.12.2010r. z tej formy pomocy korzystalo 11 oséb
— najnizszy zasitek wyniést 107,81 zl, najwyzszy 444 z1, wyplacono $wiadczenia.
2) w okresie od 01.01.2011r. do 30.09.2011r. z tej formy pomocy kotzystalo 14 oséb
— najnizszy zasitek wyniést 107,81 z}, najwyzszy 444 z1, wyplacono 112 $wiadczen.
[Akta kontroli str. 104,108,120, 122]

Dokonano  kontroli losowo wybranych akt, w  tym decyzji = rozstrzygajacych
postepowania administracyjne:

1. MOPS.8122/5/10 z 28.12.2010

2. MOPS.8210.1.2011 z 07.04.2011

3. MOPS.8210.2.2011 z 26.05.2011

4. MOPS. 8122/1/10 z 30.03.2010

5. MOPS.8122/2/10 z 23.04.2010

6. MOPS.8122/1/08 z 17.01.2008

7. MOPS.8122/3/2006 z 18.09.2006

8. MOPS.8210.3.2011 z 19.07.2011

9. MOPS.8122/5-2/09/08 z 18.11.2009
10. MOPS.8122/3/2006 z 18.09.2006
11.MOPS.8122/3-1/2007 z 18.01.2007
12. MOPS.8122/3/10 z 07.06.2010

13. MOPS.8122/2/2006 z 18.04.2006

- w dwdch przypadku przyznano zasitek staly, od miesiaca nastepujacego po miesiacu, w ktorym
zlozono wniosek ( art. 106 ust. 3 ustawy o pomocy spolecznej) - poz. 1, 2,

- w 5 przypadkach, w rozstrzygnigciu decyzji administracyjnych znajduje si¢ zapis dotyczacy
oplacania przez Osrodek sktadki na ubezpieczenie zdrowotne. Ustawa o pomocy spolecznej oraz
ustawa o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze §rodkéw publicznych, nie nadaje
o$rodkowi pomocy spolecznej prawa do wydawania decyzji w tej sprawie. Zapis o podleganiu
ubezpieczeniu zdrowotnemu nie jest czedcia rozstrzygniecia decyzji przyznajacej zasitek staly 1 ma
wylacznie charakter informacyjny - poz. 1, 2, 3, 6, 9,

- w zdecydowanej wickszosci przypadkéw (oprécz poz. 3, 7, 8, 12, 13) jako date wszczecia
postgpowania wskazywano date wplywu ostatniego zatacznika, zgodnie z art. 61. § 3 kpa data
wszczecia postepowania na zadanic strony jest dzied doreczenia zadania otganowi administracji
publicznej - poz. 1, 2, 4, 5, 6, 9, 10, 11,
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- we wszystkich przypadkach nie uzupelniano kwestionariusza rodzinnego wywiadu
srodowiskowego, w czesci dotyczacej pracy socjalne;

- we wszystkich przypadkach stwierdzono brak sprecyzowanego terminu wyplaty swiadczenia

- w jednym przypadku nastapilo przekroczenie terminu w zalatwieniu sprawy o 2 miesiace od
diia wplywu wniosku, whrew zapisom art. 35 kpa — poz. 12.

Stwierdzono, ze wywiady srodowiskowe przeprowadzano w terminach okreslonych
w § 2 rozporzadzen z dnia 19 kwietnia 2005r. oraz z dnia 25 stycznia 2011r. w sprawie
rodzinnego wywiadu srodowiskowego.

Sytuacj¢ osobista, rodzinna, dochodowa 1 majatkows wnioskodawcy ustalono na
podstawie dokumentéw okreslonych w ww. rozporzadzeniach, a takze art. 107 ust. 5b ustawy o
pomocy spolecznej (obowmzu)e od 1 lipca 2011z.).

Decyzje zawieraja wszelkie niezbedne elementy okreslone w art. 107 § 1 kpa.

Wysokos¢ zasitkéw statych ustalana byla zgodnie z art. 37 ust. 2 ustawy z dnia 12 marca
2004r. o pomocy spotecznej.

20) optacanie skfadek na ubezpieczenie zdrowotne okreslonych w  przepisach
o powszechnym ubezpieczeniu w Narodowym Funduszu Zdrowia

W okresie objetym kontrola Gmina Knyszyn oplacala skladki na ubezpieczenie
zdrowotne za osoby pobierajace zasilek staly z pomocy spoleczne), niepodlegajace obowiazkowi
ubezpieczenia zdrowotnego z innego tytulu:

1) w okresie od 01.10.2010r. do 31.12.2010r. za 7 oséb — 19 skladek, w wysokosci od 29,1621
do 39,96 zi,

2) w okresie 01.01.2011r. do 30.09.2011r. za 11 oséb — 39 skladek, w wysokosci od 29,16 zt
do 39,96 21

MOPS wydawal dokument RMUA. [Akta kontroli str. 104, 108, 124,126]

V. Realizacja zadan wlasnych gminy ~ art. 17 ust. 2 ustawy z dnia 12 marca 2004r. o
pomocy spotecznej :

1) przyznawanie [ wyplacanie zasitkoéw specjalnych celowych

W okresie od 01.10.2010r. do 31.12.2010t. Osrodek przyznal zasilki specjalne celowe
17 osobom 17 swiadczen, w wysokosci od 100 z1 - 280 z1.

W okresie 01.01.2011x. do 30.09.2011r. pomoc przyznano 39 osobom — 69 §wiadczenn w
wysokosci od 50 zt do 200 z1.

Pomocy udzielano w szczegblnosci z powodu diugotrwalej choroby, niepelnosprawnosci,
bezrobocia.

[Akta kontroli str. 104, 110, 126, 128]

Dokonano kontroli losowo wybranych akt, w tym decyzji rozstrzygajacych postgpowania
admunistracyjne:

MOPS.8212.241.2011 z 24.08.2011
MOPS.8212.BPiN.POKIL.6.6.2011 z 26.09.2011
MOPS. 8212.BPiN.POKI..5.4.2011 z 25.07.2011
MOPS. 8212.BPiN.POKL.4.5.2011 z 26.08.2011
MOPS. 8121/93/10 z 06.10.2010

MOPS. 8121/105/10 z 17.12.2010

MOPS. 8212.83.2011 z 23.09.2011

MOPS. 8212.35.11 z 14.02.2011

MOPS. 8212.BPiN.POKL.2.6.2011 26.09.2011
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10. MOPS. 8212.BPiN.POKL.5.4. 2011 2 25.07.2011
11. MOPS. 8212.BPiN.POKIL.2.4.2011 z 25.07.2011
12. MOPS. 8212.BPiN.POKIL.2.2011 7 28.03.2011

13. MOPS. 8212.BPiN.POKI..2.5.2011 z 23.08.2011

- we wszystkich przypadkach jako date wszczecia postgpowania wskazywano date wplywu
ostatniego zalacznika, zgodnie z art. 61. § 3 kpa data wszczecia postepowania na zadanie strony
jest d. lefi doreczenia zadania organowi administracji publicznej,

- w jednym przypadku stwierdzono brak dokumentéw, o ktérych mowa w art. 107 ust. 5b pkt 4 i
10 ustawy o pomocy spolecznej — poz. 1.

Stwierdzono, ze wywiady $rodowiskowe przeprowadzano w terminach okteslonych
w § 2 rozporzadzed z dnia 19 kwietnia 2005t. oraz z dnia 25 stycznia 2011r. w sprawie
rodzinnego wywiadu srodowiskowego.

Sytuacje osobista, rodzinna, dochodows i majatkowa wnioskodawcow, w zdecydowane;
wickszosci, ustalono na podstawie dokumentéw okteslonych w rozporzadzeniu z dnia 19
kwietnia 2005r. w sprawie rodzinnego wywiadu stodowiskowego, a takze art. 107 ust. 5b ustawy o
pomocy spolecznej (obowiazuje od 1 lipca 2011r.).

Decyzje administracyjne pode]mowano zgodnie z terminem okreslonym w art. 35 kpa,
niezw'ocznie — nie poZniej niz w tetminie miesiaca od dnia zlozenia wniosku.

Wydane decyzje administracyjne zawieraja elementy okreslone w art. 107 § 1 kpa.

2) przyznawanie i wypfacanie pomocy na ekonomiczne usamodzielnienie

W okresic objetym kontrola Osrodek nie przyznawal pomocy na ekonomiczne
usamodzielnienie w formie zasitkéw, pozyczek oraz pomocy w naturze, poniewaz jak wynika z
wyjasnien kierownika Osrodka nie wystapila taka potrzeba.

, [Akta kontroli str. 126 ]
3)prowadzenie i zapewnienie miejsc w domach pomocy spolecznej i ostodkach wsparcia
o zasiggu gminnym oraz kierowanie do nich 0os6b wymagajgcych pomocy

Gmina Knyszyn w okresie objetym kontrola nie prowadzita i nie zapewniala miejsca w
domach pomocy spolecznej i osrodkach wsparcia o zasiggu gminnym z powodu braku takich
placéwek na terenie gminy. W przypadku stwierdzenia takich potrzeb gmina skieruje osoby
wymagajace takiej potrzeby do doméw pomocy spolecznej. -

[Akta kontroli str. 126]
4) podejmowanie innych zadadi z zakresu pomocy spolecznej wynikajgcych z
rozeznanych potrzeb gminy, w tym tworzenie i realizacja programéw osfonowych

W oktesie objetym kontrola Rada Miejska w Knyszynie nie podejmowata uchwal w sprawie
realizacji programéw ostonowych wynikajacych z rozeznanych potrzeb gminy.
[Akta kontroli str. 126]
5) wspélpraca z powiatowym urz¢dem pracy w zakresie upowszechniania ofert pracy
oraz informacji o Wolzzycb miejscach pracy, upowszechniania informacyi o us!ugac!z
poradnictwa zawodowego I o szkoleniach

W okresie objetym kontrola Ostodek wspélpracowal z Powiatowym Utzedem Pracy w
Morkach w zakresie upowszechniania ofert pracy oraz informacji o wolnych miejscach pracy,
upowszechnianie informacji o uslugach poradnictwa zawodowego i o szkoleniach.

Gmina Knyszyn zawierala umowy dotyczace skierowania oséb beztobotnych z terenu
naszej gminy do prac interwencyjnych i robét publicznych.
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Nie zawierano kontraktu socjalnego z osobami znajdujacymi si¢ w szczegolnej sytuacji na

rynku pracy na podstawie porozumienia z PUP. Porozumienie zostalo jedynie podpisane w

sprawie planowanych dzialann do projektu systemowego, aby beneficjenci uczestniczac w naszym
projekcie nie zostali skresleni z listy oséb bezrobotnych.

[Akta kontroli str. 126]

VI. Realizacja zadan z zakresu administracji rzgdowej okreslonych w art. 18 ust. 1

ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy spolecznej '

1) otganizowanie i Swiadczenie ustug specjalistycznych dla o0sob z zaburzeniami

psychicznymi

W oktesie objetym kontrola Gmina Knyszyn nie organizowala i nie swiadczyla
specjalistycznych uslug opiekuniczych, w tym dla oséb z zaburzeniami psychicznymi, poniewaz
dotychiczas nie stwierdzono takiej potrzeby. Osoby z zaburzeniami psychicznymi mieszkaja
z rodzinami, ktote sprawuja opieke, w przyszlosci te osoby moga wymagac takiej pomocy,
wowezas gmina zorganizuje ustugi opiekuricze i bedzie je Swiadczyla

[Akta kontroli str. 124]
2) przyznanie i wyplacanie zasidkow celowych na pokrycie wydatkow zwigzanych z
kleskg zywiofowg lub ekologiczng

W okresie objetym kontrola Gmina Knyszyn nie przyznawala i nie wyplacala zasitkow
celowych na pokrycie wydatkéw zwigzanych z kleskq Zywiolows lub ekologiczng, gdyz nie
zachodzila taka potrzeba.

[Akta kontroli str. 124]
3) prowadzenie 1 rozwdy infrastruktury srodowiskowych doméw samopomocy dla 0séb
z zaburzeniami psychicznymi

Na terenie Gminy Knyszyn nie istnieje infrastruktura Srodowiskowych doméw
samopomocy dla 0s6b z zaburzeniami psychicznymi, ponadto nie stwierdzono potrzeb w tym
zakresie.

[Akta kontroli str. 124]
4) realizacja zadati wynikajgcych z rzgdowych programow pomocy spolecznej, majacych

na celu ochrong poziomu Zycia o0s6b, rodzin i grup spofecznych oraz rozwdj

specjalistycznego wsparcia

Gmina Knyszyn realizowala rzadowy program pomocy spolecznej ,,Pomoc pafstwa w
zakresie dozywiania” majacy na celu ochrong poziomu zycia oséb, rodzin 1 grup spolecznych.

W 2010t. Gmina Knyszyn uzyskala dotacje celows z budzetu pafstwa w kwocie 64.000
z1, na pomoc w formie posilku, $wiadczenia pienigznego, zasitku celowego na zakup positku lub
zywnosci lub $wiadczenia rzeczowego, w postaci produktéw zywnosciowych, z tego 61.269 z1 na
$wiadczenia, natomiast 2.731 z} na utworzenie i/lub doposazenie punktéw przygotowywania i
wydawania positkéw. Gmina zobowiazala si¢ przeznaczy¢ srodki wlasne odpowiednio w
wysokosci nie mniejszej niz 18.000 2z na pomoc w formie positku, S$wiadczenia pieni¢znego,
zasitku celowego na zakup positku lub Zywnodci lub $wiadczenia rzecmwega W postaci
produktoéw zywnosciowych

W dniu 17 lutego 2011r. Wojewoda Podlaski zawarl z Burmistrzem Knyszyﬂa
Porozumienie w sprawie okreslenia wysokosci dotacji przyznanej na dofinansowanie zadania
wlasnego gminy w zakresie dozywiania oséb potrzebujacych w ramach programu wieloletniego
,Pomoc  panstwa w  zakresie dozywiania”.  Gmina uzyskala  dotacjc  celowa
z budZetu paistwa w kwocie 42.600 zl, na pomoc w formie positku, $wiadczenia pienigznego,
zasitku celowego na zakup positku lub  Zywno$ci lub  Swiadczenia  rzeczowego,
w postaci produktéw zywnosciowych. 'Gmina zobowigzala si¢ przeznaczy¢ srodki wlasne




odpowiednio w wysokosci nie mniejszej niz 19.000 zt. Aneksem do zawartego Porozumienia —
Nr 1/2011 z dnia 16 maja 2011z, zwickszono dotacje do kwoty 47.600 zt na pomoc w formie
positku,  $wiadczenia pzemgzmga, zasitku celowego na zakup positku lub Zywnosci lub
$wiadczenia rzeczowego, w postaci produktéw zywnosciowych. Aneksem Nr 2/2011 z dnia 22
linca 2011t. zwiekszono dotacje do kwoty 59.600 z1.

" Rada Miejska podjela uchwale Nr III/12/11 z dnia 2 lutego 2011r. w sprawie
podwyzszenia kryterium dochodowego uprawniajacego do korzystania z bezplatnej pomocy w
formie dozywiania zgodnie z wieloletnim programem ,,Pomoc padstwa w zakresie dozywiania”
dla osoby samotnie gospodarujacej oraz dla osoby w rodzinie do 200% kryterium dochodowego,
okreslonego w art. 8 ust. 1 pkt 11 2 ustawy o pomocy spolecznej, na podstawie art. 5 ust. 2
ustawy z dnia 29 grudnia 2005r. o ustanowieniu programu wieloletniego ,,Pomoc panistwa w
zakresie dozywiania.” Rada Miejska nie podjeta uchwaty wynikajacej z art. 6 ust. 2 ustawy
z dnia 29 grudnia 2005r. o ustanowieniu programu wieloletniego ,,Pomoc pafistwa w
zakresie dozywiania” w sprawie okre§lenia zasad zwrotu wydatkéw poniesionych na
éwiadczenia rzeczowe przyznane w formie positku, w ramach programu dla oséb,
ktorych dochéd przekracza kryterium dochodowe.

[Akta kontroli str. 104, 110, 124]

W okresie 01.10.2010z. — 30.09.2011t. w tamach programu pomocy udzielono rodzinom
(osobom) w formie $wiadczenia pieni¢znego na zakup zywnosci (zasitek celowy). Wyplacono 36
$wiadczed w wysokosci od 50 z1 do 200z1.

Dozywianie uczniéw w szkotach opisano na str. 8 - 9 protokotu

Dokonano kontroli losowo wybtanych akt, w tym decyzji rozstrzygajacych postgpowania
administracyjne:

1.MOPS.8121-1/51-1/10 z 14.09.2010
2. MOPS.8212.58.2011 2z 19.04.2011
3.MOPS.8224.36.2011 2z 19.04.2011
4, MC7PS.8224.48.2011 z 28.04.2011
5. MOPS.8224.24.2011 z 14.03.2011

- we wszystkich przypadkach stwierdzono brak sprecyzowanego terminu wyplaty §wiadczenia

Sytuacja osobista, rodzinna, dochodowa i majatkowa wnioskodawcéw ustalona zostala na
podstawie dokumentéw okreslonych w rozporzadzeniach z dnia 19 kwietnia 2005¢. 1 25 stycznia
2011r. w sprawie rodzinnego wywiadu §rodowiskowego, a takze art. 107 ust. 5b ustawy o pomocy
spotecznej (obowigzuje od 1 lipca 2011r.).

Stwierdzono, ze wywiady $rodowiskowe przeprowadzono w terminie okreslonym
w § 2 ww. rozporzadzen.

Df:,cyz;e adﬁnmstmcy;ne pode;mawano zgodnie z terminem okreslonym w art. 35 kpa,
niezw'ocznie — nie pozniej niz w terminie miesiaca od dnia zlozenia wniosku.

Wydane decyzje administracyjne zawietaja elementy okreslone w art. 107 § 1 kpa.

5) przyznawanie i wyplacanie zasitkéw celowych, a takze udzielanie schronienia, posifku
oraz niezbednego ubrania cudzoziemcom, o ktérych mowa w art. 5a

W okresie objetym kontrola nie przyznawano i wyplacano zasitkéw celowych, a takze nie
udzielano schronienia, positku oraz niezbednego ubrania cudzoziemcom, o ktérych mowa w art.
5a ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy spolecznej, poniewaz takie osoby nie zamieszkiwaly
na terenie gminy. ’ [Akta kontroli str. 124]
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6) przyznawanie 1 wyplacanie zasitkow ée!owycf:, a takze udzielanie schronienia, positku
i niezbednego ubtania cudzoziemcom, ktorzy uzyskali zgodg na pobyt tolerowany na
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej

W okresie objetym kontrola nie przyznawano i nie wyplacano zasitkéw celowych,
a takze nie udzielano schronienia, positku i niezbednego ubrania cudzoziemcom, ktbrzy uzyskal
zgode na pobyt tolerowany na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, poniewaz takie osoby nie
zamieszkiwaly na terenie gminy.
[Akta kontroli str. 122, 124]
7) wyplacanie wynagrodzenia za sprawowanie opieki

W okresie objetym kontrolg nie wyplacano wynagrodzenia za sprawowanie opieki na
podstawie art. 53a ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy spolecznej ze wzgledu na brak
potrzeb w tym zakresie.

[Akta kontroli str. 122]

VII. Realizacja wybranych zadan wynikajacych z art. 110 ustawy z dnia 12 marca
2004r. o pomocy spolecznej

Dkoordynacja tealizacyi gminnej strategii rozwigzywania probleméw spofecznych

W okresie objetym kontrola Osrodek koordynowal realizacje gminnej strategii
rozwigzywania probleméw spotecznych.

Zgodnie z opisem zaplanowanych ustug spolecznych Osrodek jako koordynator
Gminnego Programu Rozwiazywania Probleméw Alkoholowych - organizowal i finansowal
wspélnie ze szkolami z terenu gminy Knyszyn, Knyszyfiskim Osrodkiem Kultury zajecia
pozalekcyjne, warsztaty turystyczne, zajecia z jezykéw obcych, wycieczki krajoznawcze, zajecia
rekreacyjno-korekcyjne z nauka plywania na basenie i organizowal zawody spotrtowe. Ponadto w
ramach integracji pokoler od kilku lat organizowane sa przez gming Knyszyn ,,Dni Knyszyna”
polaczone z piknikiem rodzinnym. Na terenie gminie Knyszyn sa wybudowane 2 hale sportowe
przy Zespole Szkél w Knyszynie i Kalinéwce Kodcielnej, oraz stadion miejski, na ktérym
odbywaja si¢ wazne uroczystosci lokalne oraz mecze pitki noznej. Ponadto zgodnie z realizacja
gminnej strategii, organizowane sa w ramach projektu systemowego szkolenia i kursy dla oséb
nieaktywnych zawodowo korzystajacych ze $wiadczefi Osrodka. W okresie od 1 lutego do 31
pazdziernika 2011r przeszkolono 15 kobiet, ktére ukoficzyly kurs prawo jazdy i zdobyly nowe
umiejetnosci na szkoleniach. W ramach dziatania przeciwdziatania uzaleznieniom uruchomiono
punkt konsultacyjny i grupe wsparcia, ktéra cleszy si¢ duzym zainteresowaniem wsrod
mieszkaficow. Dzieci i mlodziez z terenu gminy wyjezdzaly w ramach profilaktyki na obozy 1
kolonie letnie, oraz organizowano wypoczynek w miejscu zamieszkania. Zapewniano wowczas
dzieciom posilek oraz réznego rodzaju atrakcje. Ponadto zapewniano dzieciom z rodzin ubogich
pomoc na zakupy podstawowego wyposazenia do szkoly.

[Akta kontroli str. 122]
2) wytaczanie powddztw o roszczenia alimentacyjne przez kierownika osrodka pomocy
spofecznej na rzecz obywateli ’

Kierownik O$rodka nie wytaczal powddztwa o roszczenia alimentacyjne na rzecz
mieszkafcow gminy.
Osobom  zglaszajacym si¢ do Osrodka udzielano informacji o sposobie wytaczania

powddztwa o roszczenia alimentacyjne oraz pomocy przy wypelnianiu wnioskow.
[Akta kontroli str. 122]
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3) kierowanie przez osrodek pomocy spofecznej wnioskéw o ustalenie niezdolnosci do
pracy, niepefnosprawnosci i stopnia niepefnosprawnosci do organéw okreslonych
odrebnymi przepisami

Osrodek nie kierowal wnioskéw o ustalenie niezdolnosci do pracy, niepelnosprawnosci

1 stopnia niepelnosprawnosci do organéw okreslonych odrebnymi przepisami ze wzgledu na
brak zglaszanych potrzeb w tym zakreste.

Pracownicy socjalni udzielali informacji dotyczacych ustalenia niepelnosprawnosci

i stopnia niepelnosprawnosci, kontaktowali si¢ z lekarzem prowadzacym klienta oraz

z pracownikami Powiatowego Zespolu ds. Orzekania o Niepelnosprawnosci, pomagali
w kompletowaniu niezbednej dokumentacji.

[Akta kontroli str. 122]

4) skiadanie radzie gminy corocznego sprawozdania z dzialalnosci osrodka oraz
przedstawianie potrzeb w zakresie pomocy spofeczney

Kierownik Osrodka zlozyla sprawozdanie z dziatalnosci Osrodka za 2010t. na posiedzeniu
Komisji Samorzadu, Finanséw, Planowania i Dzialalnosci Gospodarczej, Komisji Zdrowia,
Kultury, Oswiaty i Porzadku Publicznego oraz Komisji Rolnictwa, Gospodarki Komunalnej
i Ochrony Srodowiska Rady Miejskiej w Knyszynie, w dniu 31 stycznia 2011r. Natomiast
potrzeby w zakresie pomocy spolecznej kietrownik zlozyla w formie zapotrzebowania
w projekcie planu finansowego celem ujecia w budzecie gminy.

Dziatanie takie jest niezgodne z art. 110 ust. 9 ustawy z dnia 12 marca 20041, o pomocy
spolecznej, zgodnie z ktorym kierownik osrodka pomocy spotecznej sktada radzie gminy
cotoczne sprawozdanie z dzialalno$ci O$rodka oraz przedstawia potrzeby w zakresie
pomocy spolecznej.

W okresie objetym kontrolg Rada Miejska w Knyszynie nie opracowywala i nie wdrazata do
realizacji lokalnych programéw pomocy spolecznej. Z wyjasnien kierownika wynika, ze nie
zachodzi potrzeba ich tworzenia.

[Akta kontroli str. 120]

O przeprowadzeniu kontroli dokonano wpisu w ksigzce ewidencji kontroli Miejskiego
Osrodka Pomocy Spolecznej w Knyszynie, pod pozycja numer 6.

Protokél niniejszy sporzadzono w dwéch jednobrzmigcych egzemplarzach, z ktorych
jeden otrzymuje Kierownik Osrodka, drugi Wydzial Polityki Spolecznej Podlaskiego Urzedu
Wojewoddzkiego w Bualymstoku.

Kierownik Miejskiego Ostodka Pomocy Spolecznej w Knyszynie zostala poinformowana

o przystugujacym prawie zgloszenia, przed podpisaniem protokotu kontroli, umotywowanych
zastrzezen dotyczacych ustalen zawartych w protokole.

Zastrzezenia zglasza si¢ na pismie do Dytektora wlasciwego do spraw pomocy spoleczne;
wydzialu urzedu wojewédzkiego, w terminie 7 dni od dnia otrzymania protokotu kontroli.

Kontrolowany: Kontrolujgcy:
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