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Bialystok — styczen - 2012r.




PROTOKOL

z kontroli kompleksowej Miejskiego OSrodka Pomocy Spolecznej
w Bielsku Podlaskim, ul. Kazimierzowska 18/3, 17-100 Bielsk Podlaski
przeprowadzonej w dniach 7, 8,9, 12, 13 grudnia 2011r.

Burmistrzem Miasta Bielsk Podlaski jest Pan Eugeniusz Berezowiec.
Dyrektorem Osrodka od 31 grudnia 2004r. jest Pan Anatol Wasiluk.

] [Akta kontroli str.12]
Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej w Bielsku Podlaskim utworzono na podstawie
Zarzadzenia Nr 2/90 Naczelnika Miasta Bielska Podlaskiego z dnia 25 maja 1990r.
| [Akta kontroli str.10]
Kentrole przeprowadzili:
1. Anna Giesko — starszy inspektor — kierownik zespotu inspektorow
2. Anna Liszewska — starszy inspektor wojewodzki
~ pracownicy Wydzialu Polityki Spolecznej Podlaskiego Urzedu Wojewodzkiego
w Bialymstoku, na podstawie upowaznienia Nr 1/201]1 z dnia 22 listopada 2011r. (PS-
V.431.5.342011.AG) wydanego z upowaznienia Wojewody Podlaskiego przez Andrzeja
Kozlowskiego — Dyrektora Wydziatu Polityki Spotecznej Podlaskiego Urzedu Wojewodzkiego
w Biatymstoku. |
Kontrole przeprowadzono w dniach 7, 8, 9,12,13 grudnia 201 1r.
5 [Akta kontroli str.8]
Wyjasnien w trakcie kontroli udzielali:
]. Pan Anatol Wasiluk — Dyrektor Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Bielsku
Podlaskim, | ) )
2. Pani Anna Niewiﬁsi(a — Kierownik Dzialu Swiadczen 1 Pomocy Srodowiskowej,
3. Pani Bozena Sokotowska — Kierownik Dziatu Administracyjno — Gospodarczego,
4. Pani Ewa Lis — Spe|cja1ista Pracy Socjalnej.

llekro¢ w dalszej czcé_ci protokotu jest mowa o:
1) Osrodku / MOPS -~ nalezy przez to rozumie¢ Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej
w Bielsku Podlaskim, ul. Kazimierzowska 18/3, 17-100 Bielsk Podlaski,
|
2) ustawie 0 pomocy sipo&eczncj — nalezy przez to rozumie¢ ustawe z dnia 12 marca 2004r,
0 pomocy spolecznej (Dz‘ U. z2009r. Nr 175, poz. 1362 ze zm.)
Temat kontroli: |!
Realizacja zadan wilasnych gminy i zadan zleconych przez administracje rzadowa z zakresu
pomocy spolecznej.

Cel kontroli: !

Ocena realizacji zadan wilasnych gminy oraz zadan z zakresu administracji rzadowej
wynikajacych z ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2009r. Nr 175,
poz. 1362 ze zm.).

|

Rodzaj kontroli: |
Kontrola kompleksowa.

Przedmiotowy zakres kontroli:

Skontrolowano nastepujace zagadnienia:
I. Zasoby materialne osrodka pomocy spolecznej.
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I1. Zasoby kadrowe osrodka.

III. Zadania realizowane przez osrodek i upowaznienie kierownika osrodka do wydawania
decyzji administracyjnych.

IV. Realizacja zadan wiasnych gminy o charakterze obowiazkowym wynikajacych z art. 17
ust. 1 ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy spoteczne) (Dz. U. z 2009r. Nr 175, poz. 1362,
ze zm.).

V. Realizacja zadan wiasnych gminy wynikajacych z art. 17 ust. 2 ustawy z dnia 12 marca
2004r. o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2009r, Nr 175, poz. 1362, ze zm.).

VI. Realizacja zadan z zakresu administracji rzadowej wynikajacych z art. 18 ust. 1 ustawy
z dnia 12 marca 2004r. o pomocy spofecznej (Dz. U. z 2009r. Nr 175, poz. 1362, ze zm.).

VII. Realizacja wybranych zadan wynikajacych z art. 110 ustawy z dnia 12 marca 2004r.
o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2009r. Nr 175, poz. 1362, ze zm.).

Okres objety kontrola:
Kontrolg obj¢to okres od 01.10.2010r. do 30.09.2011r.

Ustalenia kontroli

L. Zasoby materialne oSrodka pomocy spelecznej

Miejski Osrodek Pomocy Spofecznej w Bielsku Podlaskim ma swoja siedzibe na [ -~
pietrze w budynku Urzedu Miasta. Przed wejsciem oraz wewnatrz budynku brak barier
architektonicznych dla osob niepetnosprawnych.

Osrodek zajmuje dwanascie pomieszczen biurowych.

W pokojach pracownikow znajduja si¢ niezbedne sprzety i urzadzenia biurowe. Kazdy
z pracownikow posiada wyodrgbnione stanowisko pracy. Pomieszczenia pracownikow
wyposazone sa3 w odpowiednig do stanu zatrudnienia ilos¢ biurek, krzesel obrotowych,
tapicerowanych, regalow biurowych, szaf, aparatéw telefonicznych. Osrodek posiada rowniez
kserokopiarke, niszczarkg oraz faks.

W trakcie kontroli ustalono, ze rejestracji wnioskow Interesantow dokonywano
w dzienniku korespondencyjnym oraz sporzadzano protokoly przyjecia podania — wniosku
wniesionego ustnie. Osrodek posiada ewidencje wyjs¢ w godzinach stuzbowych. Udzielono
instruktazu dotyczacego prowadzenia rejestru kancelaryjnego oraz ksigzki wyjsc.

II. Zasoby kadrowe osrodka

W okresie podlegajacym kontroli Osrodek zatrudnial 40 pracownikow oraz 8 osob
realizujgcych specjalistyczne ustugi opiekuncze dla osob z zaburzeniami psychicznymi.

W trakcie czynnosci kontrolnych przeanalizowano akta osobowe;

dyrektora Osrodka,
kierownika dziatu Swiadczen i pomocy Srodowiskowe;j,
1 specjalisty pracy socjalnej,
6 starszych pracownikow socjalnych,
5 opiekunek (caly etat) — nazwy stanowisk s3 niezgodne z nazewnictwem okreslonym
w tabeli nr 1V, Jednostki organizacyjne pomocy spolecznej oraz centra integracji spolecznej,
rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia 18 marca 2009r. w sprawie wynagradzania
pracownikow samorzadowych (Dz. U. Nr 50, poz. 398, ze zm.),
- 8 osob swiadczacych specjalistyczne uslugi opiekuncze dla osob z zaburzeniami
psychicznymi ( w tym: 6 zatrudnionych na umowe zlecenie w okresie od 04.04.2011r. do
31.12.2011r, 1 osobe na umowg zlecenie w okresie od 01.08.2011r. do 31.12.2011r., 1 osobg
na umowe zlecenie w okresie od 01.09.2011r. do 31.12.2011r. ).

Z przeanalizowanych akt wynika, ze dyrektor jednostki, kierownik dzialu $wiadczen
i pomocy s$rodowiskowej oraz pozostale osoby realizujgce zadania z zakresu pomocy
spolecznej posiadaja wymagane kwalifikacje niezbedne do wykonywania pracy na
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zajmowanych stanowiskach.

Kwalifikacje Dyrektora jednostki oraz pozostalych osob zawarto w wykazie
pracownikoéw zatrudnionych w MOPS w Bielsku Podlaskim oraz wykazie osob realizujacych
specjalistyczne ustugi opiekuricze dla osob z zaburzeniami psychicznymi.

[Akta kontroli str. 248-276]

Biorgc pod wuwage fakt, Ze Miasto Bielsk Podlaski zamieszkuje 27.071
mieszkancow (stan na 30 wrzesnia 2011r), a w Osrodku zatrudnionych jest 10
pracownikéw socjalnych - stan zatrudnienia pracownikéow socjalnych Osrodka nie
spelnia norm okreslonych w art. 110 ust. 11 ustawy o pomocy spolecznej, zgodnie
z ktorym Os$rodek pomocy spolecznej zatrudnia pracownikéw socjalnych
proporcjonalnie do liczby ludnos$ci gminy w stosunku jeden pracownik socjalny na 2 tys.
mieszkancow, nie mniej jednak niz trzech pracownikow.

[Akta kontroli str.226]

Pracownicy sochalni pracujacy w terenie posiadaja legitymacje pracownika socjalnego
wedlug wzoru stanowiacego zatacznik nr 1 do rozporzadzenia Ministra Polityki Spotecznej
z dnia 19 kwietnia 2005r. w sprawie rodzinnego wywiadu Srodowiskowego (Dz. U. Nr 77,
poz. 672 ze zm.), z wyjatkiem 1 pracownika, ktory zagubil legitymacje 1 posiada
zaswiadczenie z dnia 15.11.2011r. wydane do czasu zalozenia [egitymacji pracownika
socjalnego.

Ponadto pracownicy socjalni otrzymuja dodatek do wynagrodzenia z tytutu Swiadczenia
pracy socjalnej w srodowisku, przystugujacy zgodnie z art. 121 ust. 3a ww. ustawy o pomocy
spoleczne;.

IIl. Zadania realizowane przez osrodek i upowaznienie kierownika oSrodka (innych
0s6b) do wydawania decyzji administracyjnych

Uchwala Nr XXV/138/04 Rady Miasta Bielsk Podlaski z dnia 31.08.2004r. nadano
Statut Miejskiemu Osrodkowi Pomocy Spolecznej w Bielsku Podlaskim. Zmian w ww.
dokumencie dokonano Uchwala Rady Miasta Bielsk Podlaski Nr XXVII/134/08 z dnia
12.08.2008r., Nr XIV/85/11 z dnia 29.11.2011r.

Zarzadzeniem Nr 163/04 Burmistrza Miasta Bielsk Podlaski z dnia 18.08.2004r.
zatwierdzono regulamin organizacyjny Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Bielsku
Podlaskim. Zmian w ww. dokumencie dokonano Zarzadzeniem Nr 165/08 Burmistrza Miasta
Bielsk Podlaski z dnia 07.05.2008r., Zarzadzeniem Nr 201/08 Burmistrza Miasta Bielsk
Podlaski z dnia 14.08.2008r.

W ww. regulaminie okreslono m.in. strukture¢ organizacyjng Os$rodka obejmujaca
dzialy i1 stanowiska pracy:

1. Dyrektor jednostki — 1 etat,

2. Dzial swiadczen i pomocy srodowiskowej — ogotem 20,5 etatu w tym:
a) Kierownik dzialu — 1 etat,

b) Pracownicy socjalni w rejonie — 12 etatow,

c) Konsultanci w poradni rodzinnej (konsultant — prawnik, konsultant — pedagog, konsuitant —
psycholog) — 1,5 etatu,

d) Stanowiska ds. §wiadczen pomocy spolecznej — 3 etaty,

e) Stanowiska ds. swiadczen rodzinnych — 3 etaty,

3. Dzial administracyjno — gospodarczy — ogolem 15 etatow, w tym:

a) Kierownik dzialu — | etat,

b) Referent administracyjno — gospodarczy — 1 etat,

c) Opiekunki — 12 etatow,

d) Sprzataczka — 1 etat,

4. Dziat finansowo — ksiggowy — ogolem 2 etaty, w tym:

a) Gloéwna ksiggowa — 1 etat,

b) Ksiggowa kasjer — 1 etat.




W trakcie kontroli stwierdzono, ze obstuge finansowo — ksiggowa Miejskiego Osrodka
Pomocy Spofecznej w Bielsku Podlaskim prowadzi glowny ksiggowy, zatrudniony od
01.05.1994r. w pelnym wymiarze czasu pracy ( pismo z dn. 12.12.201 Ir.- akta kontroli str. 32).

Zarzadzeniem Nr 7/2009 Dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Bielsku
Podlaskim z dnia 08.06.2009r. ustalono Regulamin Wynagradzania Pracownikow Miejskiego
Osrodka Pomocy Spolecznej w Bielsku Podlaskim.

W toku czynnosci kontrolnych ustalono, ze Burmistrz Miasta Bielsk Podlaski
upowaznit Dyrektora MOPS w Bielsku Podlaskim, Kierownika dzialu $wiadczen i pomocy
srodowiskowej oraz Kierownika dzialu administracyjno — gospodarczego do wydawania
decyzji administracyjnych w indywidualnych sprawach z zakresu pomocy spolecznej
nalezacych do wiasciwosci gminy - Upowaznienie Nr 62/04 z dnia  31.12.2004r,
Upowaznienie Ok.8111-1-24/04 z dnia 30.04.2004r., Upowaznienie Nr 71/2006r z dnia
03.11.2006r.

Wykaz oraz kopie upowaznien znajdujg si¢ w aktach kontroli str. 112 — 120,

Podczas czynnosci kontrolnych stwierdzono, ze Dyrektor Miejskiego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Bielsku Podlaskim w okresie podlegajacym kontroli nie wprowadzit jednolitego
rzeczowego wykazu akt w uzgodnieniu z Dyrektorem Archiwum Panstwowego w oparciu o §
3 ust. 6 rozporzadzenia Ministra Kultury z dnia 16 wrzesnia 2002 roku w sprawie
postepowania z dokumentacja, zasad jej klasyfikowania i kwalifikowania oraz zasad i trybu
przekazywania materiatlow archiwalnych do archiwow panstwowych (Dz. U. Nr 167, poz.
1375). Natomiast przestal projekty instrukcji kancelaryjnej i jednolitego rzeczowego wykazu
akt celem zatwierdzenia przez Dyrektora Archiwum Panstwowego (pismo z dnia
28.06.2011r.).

IV. Realizacja zadan wlasnych gminy o charakterze obowigzkowym — art. 17 ust. 1
ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy spolecznej
1) opracowanie i realizacja gminnej strategii rozwiqzywania problemow spolecznych ze
szezegolnym uwiglednieniem programow pomocy spolecznej, profilaktyki i rozwiqzywania
problemow alkoholowych i innych, ktorych celem jest integracja osob i rodzin z grup
szezegolnego ryzyka

Strategie Integracji i Rozwigzywania Problemow Spotecznych Miasta Bielsk Podlaski
na lata 2007 — 2013 przyjeto Uchwalg Nr V/19/07 Rady Miasta Bielsk Podlaski z dnia 30
stycznia 2007r. Do Strategii wprowadzono zmiany uchwalg Nr X/48/11 Rady Miasta Bielsk
Podlaski z dnia 28 czerwca 201 Ir.

Misja ww. strategii to solidarni mieszkancy Bielska Podlaskiego, aktywni
w rozwiazywaniu problemow spolecznych.
Priorytetami Strategii Rozwiazywania Problemow Spolecznych jest:
Integracja z lokalng spolecznoscia os6b zagrozonych marginalizacjg spoleczna.
Redukowanie bezrobocia i wsparcie 0sob pozostajacych bez zatrudnienia.
Budowa systemu wspierajacego rodzing.
Budowa zintegrowanego systemu profilaktyki i rozwiazywania problemow uzaleznien.
Rozwoj aktywnosci obywatelskiej.

R I

Wyzej wymieniony dokument zawiera m.in. wstgp, diagnoze sytuacji spolecznej,
analiz¢ SWOT, misje, cele strategiczne, cele szczegélowe, kierunki dziatan, osoby
odpowiedzialne za wdrazanie i zarzadzanie strategia i jej partnerow, zrodia finansowania oraz
monitoring.

Zmiang do strategii wprowadzono harmonogram, ktory okresla zadania jakie bedy
realizowane w 2011r., wskazniki, finansowanie oraz instytucje odpowiedzialne za realizacje.

[Akta kontroli str.94-108]
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2 ) sporzqdzanie bilansu potrzeb gnuny w zakresie pomocy spolecznej

Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej w Bielsku Podlaskim przekazal do Urzedu
Marszatkowskiego Wojewodztwa Podlaskiego bilans potrzeb w zakresie pomocy spolecznej
na 2010r. — dnia 06.01,2010r. oraz na 2011r. —dnia 12.01.2011r.

3) udzielanie schronienia, zapewnienie positkow oraz niezbednego ubrania osobom tego
pozbawionym

W okresie podlegajacym kontroli 3 osoby bezdomne otrzymalo lokal komunalny.
Na terenie miasta brak schronisk oraz noclegowni. Osoby bezdomne sa informowane
i kierowane przez pracownikow socjalnych do instytucji $wiadczacych pomoc w formie
schronienia.

Osrodek zapewnia positki osobom potrzebujacym w ramach realizacji rzadowego
programu ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania” oraz udziela pomocy w postaci zasitkow
celowych na zakup odziezy.

MOPS wspo}dqlala z orgamzaqam; ktore zajmuja sig realizacja Programu Pomocy
Zywnosciowe] ,,PEAD” w zakresie wymiany informacji oraz po$wiadczaniu ( w formie
zaswiadczenia) spelméma kryterium do uzyskania ww. formy pomocy.

[Akta kontroli str. 322]
4) przyznawanie i wyplacanie zasitkéw okresowych

W okresie od 01.10.2010r. do 31.12.2010r. Osrodek przyznat zasitki okresowe - 223
osobom ( 529 o0sob w rodzinie). Najnizszy zasitek wyniost 39,30 zt, najwyzszy 534,00 zt.

W okresie od 01.01.2011r. do 30.09.2011r. Osrodek przyznat zasitki okresowe — 323
osobom (735 osob w rodzinie). Najnizszy zasitek wyniost 20,00 z1, najwyzszy — 622,50 zt.

Swiadczenia przyznawano w szczegolnosci z powodu: bezrobocia, dlugotrwalej lub
ciezkiej choroby oraz niepelnosprawnosci,

[Akta kontroli str. 236 - 246]

Dokonano kontroli losowo wybranych akt, w tym decyzji rozstrzygajacych
postepowania administracyjne:

1. MOPS.8123/431/2010 z 24.11.2010 6. MOPS.8123/128/11/2011 z 19.09.2011
2. MOPS.8123/436/20:&0 z29.11.2010 7. MOPS.8123/128/1/2011 z 13.05.2011
3. MOPS 8123/434/2010 z 23.11.2010 8. MOPS.8123/253/2011 z 11.03.2011
4. MOPS.8123/428/2010 z 24.11.2010 9. MOPS .8123/199/2011 z 02.02.2011
5. MOPS.8123/298/2011 z 04.07.2011 10. MOPS.8123/257/2011 z 17.03.2011

- w 1 przypadku wywiad rodzinny przeprowadzono po terminie okreslonym w § 2 ust.
1 rozporzadzenia Ministra Polityki Spolecznej z dnia 19 kwietnia 2005r. w sprawie rodzinnego
wywiadu srodowiskowego (Dz. U. Nr 77, poz. 672, ze zm.) — poz. 2,

- w aktach spraw brak dokumentu okreslonego w § 7 ust. 1 pkt 20 (tj. o$wiadczenia o stanie
majatkowym) rozporzadzenia Ministra Polityki Spolecznej z dnia 19 kwietnia 2005r.
w sprawie rodzinnego wywiadu srodowiskowego (Dz. U. Nr 77. poz. 672, ze zm.) — poz. 3, 4.

Stwierdzono, ze wywiady Srodowiskowe przeprowadzano w wigkszosci w terminach
okreslonych w § 2 rozporzadzenia z dnia 19 kwietnia 2005r. w sprawie rodzinnego wywiadu
srodowiskowego (Dz. U. z 2005r. Nr 77, poz. 672 ze zm.) oraz § 2 rozporzadzenia z dnia 25
stycznia 2011r. w sprqu rodzinnego wywiadu srodowiskowego (Dz. U. z 2011r. Nr 27 poz.
138).

Sytuacje osobistac, rodzinng, dochodowg i majatkowa wnioskodawcy ustalano na
podstawie dokumentow okreslonych w § 7 ust. 1 oraz § 8 ust. 1 ww. rozporzadzen.

Decyzje podejmowane sa zgodnie z terminem okreSlonym w art. 35 kpa., zawieraja
wszelkie niezb¢dne elementy okreslone w art. 107 § 1 kpa.

Wysokos¢ zasitkow okresowych i okres na jaki przyznano ustalano na podstawie art. 38
wWw. ustawy 0 pomocy spoleczne;j.
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Z wyjasnien Dyrektora wynika, ze w okresie objetym kontrolg Miasto Bielsk Podlaski
nie udzielalo pomocy w postaci zasitkow okresowych okreslonych w art. 41 pkt 2 ustawy
0 pomocy spolecznej, gdyz nie stwierdzono potrzeby przyznania pomocy W oparciu
0 powyzszy artykul.

5) przyznawanie i wyplacanie zasitkéw celowych
Dyrektor Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Bielsku Podlaskim przyznawat
pomoc w formie zasitkow celowych w szczegolnosci z przeznaczeniem na pokrycie wydatkow
zwiazanych z zakupem opalu, zywnosci, lekow i leczenia. Pomocy udzielano z powodu
ubostwa, dlugotrwalej choroby, niepelnosprawnosci, bezradnosci w sprawach opiekunczo —
wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa domowego zwlaszcza w rodzinach niepelnych
lub wielodzietnych:
- w okresie pazdziernik - grudzien 2010r. tej formy pomocy udzielono 487 osobom, 686
$wiadczen - najnizszy zasitek wyniost 50 zt, najwyzszy 570,23 zi,
- w okresie styczen — wrzesien 2011r. tej formy pomocy udzielono 554 osobom, 1047
swiadczen - najnizszy zasitek wyniost 50 zl, najwyzszy 574,90 zt.
[Akta kontroli str. 240-246]
W okresie podlegajacym kontroli Dyrektor Osrodka przyznawal pomoc w formie
zasitku celowego zwrotnego na podstawie art. 41 pkt 2 ustawy o pomocy spolecznej oraz
Uchwaty Nr XXIV/124/04 Rady Miasta Bielsk Podlaski z dnia 29 czerwca 2004r. w sprawie
zasad zwrotu wydatkow za sSwiadczenia z pomocy spolecznej. Pomoc przyznawano
z przeznaczeniem na zakup zywnosci, opatu, pokrycie czesci kosztow remontu mieszkania,
zaleglosci czynszowych, zakup odziezy oraz obuwia:
- w okresie pazdziernik — grudzief 2010r. tej formy pomocy udzielono 154 osobom w 1acznej
kwocie 72.087.88 zl., najnizszy zasitek wyniost 60 zt | najwyzszy 570,23 zi
- w okresie styczen — wrzesien 2011r. tej formy pomocy udzielono 128 osobom w lacznej
kwocie 61.185.18 zt, najnizszy zasitek wyniost 50 zi., najwyzszy 574,90 zi.
[Akta kontroli str. 278
Dokonano kontroli losowo wybranych akt, w tym decyzji rozstrzygajacych
postgpowania administracyjne:

1. MOPS.8121Z/3/2011 z 10.01.2011 8. MOPS.8121/1022/2010 z 18.10.2010
2. MOPS.8121Z/21/2011 z 18.01.2011 9. MOPS.8121/1028/2010 z 19.10.2010
3. MOPS.8121Z/45/2011 z 09.02.2011 10. MOPS.8121/1037/2010 z 19.10.2010
4. MOPS 81217/193/2011 z 24.05.2011 11. MOPS.8121/1283/2010 z 10.12.2010
5. MOPS.8121Z/228/2011 z 13.07.2011 12. MOPS.8121/1296/2010 z 13.12.2010
6. MOPS.81217/158/2011 z 15.04.2011 13. MOPS.8121/1322/2010 z 17.12.2010

7. MOPS.8121/1027/2010 z 19.10.2010

- w 2 przypadkach zaswiadczenie o wysokosci wynagrodzenia z tytulu zatrudnienia
nie zawieralo wyszczegolnionych skiadnikow, zgodnie § 8 ust. 1 pkt. 7 rozporzadzenia
Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 25 stycznia 2011r. w sprawie rodzinnego wywiadu
srodowiskowego oraz § 7 ust. | pkt. 7 rozporzadzenia Ministra Polityki Spolecznej z 19
kwietnia 2005r. w sprawie rodzinnego wywiadu srodowiskowego — poz. 3, 4,

- w 1 przypadku w aktach sprawy nie zamieszczono oswiadczenia o stanie majatkowym,
dokumentu okreslonego w § 7 ust. 1 pkt 20 rozporzadzenia Ministra Polityki Spolecznej
z dnia 19 kwietnia 2005r. w sprawie rodzinnego wywiadu srodowiskowego — poz. 2.

Sytuacje osobista, rodzinng, dochodowa i majatkowa wnioskodawcy, w wigkszosci
ustalano na podstawie dokumentow okreslonych w § 7 ust. 1 rozporzadzenia z dnia 19
kwietnia 2005r. w sprawie rodzinnego wywiadu Srodowiskowego lub w § 8 ust. 1
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rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 25 stycznia 2011r. w sprawie
rodzinnego wywiadu srodowiskowego (Dz. U. Nr 27, poz. 138).

Wywiady srodowiskowe przeprowadzono w terminach okreslonych w § 2
ww. rozporzadzen.

Decyzje administracyjne podejmowano zgodnie z terminem okreslonym w art. 35 kpa.
Wydane decyzje administracyjne zawieraja elementy okreslone w art. 107 § 1 kpa.

Rada Miasta Bielsk Podlaski podjeta uchwatg Nr XXIV/124/04 z dnia 29.06.2004r. ze
zmiang o ktorej mowa w art. 96 ust. 4 ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy spolecznej
(Dz. U. z 2009r. Nr 175, poz. 1362, ze zm.) w sprawie zasad zwrotu wydatkow
za swiadczenia z pomocy spoleczne;j.

[Akta kontroli str. 200-204]

6) proyznawanie i wyplacanie zasilkow celowych na pokrycie wydatkow powstalych
wowyniku zdarzenia losowego

Dyrektor Osrodka w okresie od 01.01.2011r. do 30.09.2011r. przyznal pomoc
2 rodzinom w formie zasitku celowego na pokrycie wydatkow powstalych w wyniku zdarzenia
losowego — pozaru budynku mieszkalnego w kwocie 1000 zl. oraz zalania budynku
mieszkalnego w kwocie 700 zi. Natomiast w okresie od 01.10.2010r. do 31.12.2010r. ww.
pomocy nie przyznawano.

Dokonano kontroli akt spraw, w tym decyzji rozstrzygajacych postgpowanie
administracyjne:
1. MOPS.8128/2/2011 z 23.08.2011
2. MOPS.8128/1/2011 z 06.05.2011

- dofaczone do akt sprawy oswiadczenie o stanie majatkowym z dnia 18.08.201Ir. nie zostalo
zlozone pod rygorem odpowiedzialnosci karnej za skladanie falszywych zeznan, co jest
niezgodne z art. 107 ust. 5a ustawy o pomocy spotecznej — poz. 1,

- w aktach sprawy brak dokumentu okreslonego w § 8 wust. 1 pkt 20 (tj. oswiadczenia
o stanie majatkowym) rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spofecznej z dnia 25 stycznia
2011r. w sprawie rodzinnego wywiadu srodowiskowego (Dz. U. Nr 27, poz. 138) — poz. 2.

Sytuacje osobista, rodzinna, dochodowa i majatkowg wnioskodawcy, ustalano
w wigkszosci na podstawie dokumentéw okreslonych w § 8 ust. 1 rozporzadzenia Ministra
Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 25 stycznia 2011r. w sprawie rodzinnego wywiadu
srodowiskowego (Dz. p Nr 27, poz. 138).

Stwierdzono, ze wywiady s$rodowiskowe przeprowadzono w terminie okreslonym
w § 2 ww. rozporzadzenia.

Decyzje administracyjne podejmowano zgodnie z terminem okreslonym w art. 35 kpa,
niezwlocznie — nie pozniej niz w terminie miesiaca od dnia zlozenia wniosku.

Wydane decyzje administracyjne zawieraja elementy okreslone w art. 107 § 1 kpa.

| [Akta kontroli str.320]

7) przyznawanie i wyplacanie zasitkow celowych na pokrycie wydatkéw na swiadczenia
zdrowotne osobom berdomnym oraz innym osobom nieposiadajqcym dochodu
i mozliwosci uzyskania swiadczeri na podstawie przepisow o powszechnym ubezpieczeniu
w Narodowym Funduszu Zdrowia

W okresie objetym kontrola miasto Bielsk Podlaski nie przyznawalo oraz nie wyplacato
zasilkow celowych na pokrycie wydatkow na swiadczenia zdrowotne oscbom bezdomnym
oraz innym osobom nie majacym dochodu i mozliwosci uzyskania swiadczen na podstawie
przepisow o powszechnym ubezpieczeniu w Narodowym Funduszu Zdrowia.

W okresie kontrolnym Dyrektor MOPS wydal z upowaznienia Burmistrza Miasta
Bielsk Podlaski 11 decyzji administracyjnych przyznajacych prawo do swiadczen opieki
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zdrowotnej na podstawie art. 54 ustawy z dnia 27 sierpnia 2004r. o Swiadczeniach opieki
zdrowotnej finansowanych ze Srodkow publicznych (Dz. U. z 2008r, Nr 164, poz. 1027, ze
zm.).

Dokonano kontroli akt spraw, w tym decyzji rozstrzygajacych postgpowanie
administracyjne:

1. MOPS.81290/9/2011 z03.11.2011 6. MOPS.81290/3/2011 z 29.04.2011

2. MOPS.81290/8/2011 z 30.08.2011 7. MOPS.81290/2/2011 z 14.03.2011

3. MOPS.81290/6/2011 z 14.06.2011 8 MOPS.81290/1/2011 z 21.01.2011

4. MOPS.81290/5/2011 z 01.06.2011 9. MOPS.81290/14/2010 2 19.11.2010
5. MOPS.81290/4/2011 z 05.05.2011 10. MOPS.81290/13/2010 2 30.11.2010

Sytuacja osobista, rodzinna, dochodowa i majatkowa ustalona zostala na podstawie
dokumentow okreslonych w art. 54 ustawy z dnia 27 sierpnia 2004r. o swiadczeniach opieki
zdrowotnej finansowanych ze srodkow publicznych.

Stwierdzono, ze znajdujace si¢ w aktach wywiady $rodowiskowe przeprowadzono
w terminie okreslonym w § 2 rozporzadzenia w sprawie rodzinnego wywiadu
srodowiskowego.

Decyzje administracyjne podejmowano zgodnie z terminem okreslonym w art. 35 kpa,
niezwlocznie — nie poZniej niz w terminie miesiaca od dnia zlozenia wniosku. Wydane decyzje
zawierajg elementy okreslone w art. 107 § 1 kpa.

[Akta kontroli str.320]
8) przyznawanie zasitkow celowych w formie biletu kredytowanego

W okresie objetym kontrola Miasto Bielsk Podlaski nie przyznawalo zasitkow

celowych w formie biletu kredytowanego, poniewaz nie zglaszano potrzeb w tym zakresie.
[Akta kontroli str.320]

9) oplacanie skiadek na ubezpieczenie emerytalne i rentowe za osobe, ktora rezygnuje
2 zatrudnienia w wiqzku : koniecznosciq sprawowania bezposredniej osobistej opicki nad
diugotrwale lub cigiko chorym czlonkiem rodziny oraz wspélnie niezamieszkujqcymi matkq,
ojcem lub rodzenstwem

W okresie objetym kontrolg Osrodek nie oplacal skladek na ubezpieczenie emerytalne
1 rentowe za osobe, ktora rezygnuje z zatrudnienia w zwiazku z koniecznoscia sprawowania
bezposredniej osobistej opieki nad dlugotrwale lub cigzko chorym czlonkiem rodziny oraz
wspolnie nie zamieszkujacymi matkg, ojcem lub rodzenstwem, poniewaz nie zglaszano
potrzeb w tym zakresie.

[Akta kontroli str.318]

10) udzielanie pomocy w formie pracy socjalnej

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Bielsku Podlaskim na dzien kontroli zatrudnia
10 pracownikow socjalnych, ktorzy swiadcza pracg socjalng.

W Osrodku prowadzone sg nastepujace formy pracy socjalnej:
- informowanie o prawie do pomocy spolecznej, w tym o warunkach uzyskania Swiadczen
z pomocy spolecznej, diagnozowanie potrzeb osob i rodzin w zakresie pomocy spotecznej
i innych dziedzin,
- biezace poradnictwo dla 0sob i rodzin,
- informowanie o instytucjach zajmujgcych si¢ pomoca spoleczng poza MOPS,
- pomoc w kompletowaniu i wypetnianiu dokumentow niezbednych do przyznania Swiadczen
emerytalnych, rentowych, rodzinnych, z funduszu alimentacyjnego,
- motywowanie do biezacego oplacania czynszu, regulowania zadtuzen w oplatach.

Osrodek w zakresie realizacji ww. zadan wspolpracuje z Powiatowym Urzedem Pracy
w Bielsku Podlaskim, Sadem Rejonowym w Bielsku Podlaskim, Prokuraturg w Biatymstoku,
policja, zespolami kuratorow, pedagogami, wychowawcami, nauczycielami, dyrektorami
szkol, PCPR i Powiatowym Zespolem do Spraw Orzekania o Niepelnosprawnosci,
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przychodniami lekarskimi, osrodkami zdrowia, kosciotami i zwigzkami wyznaniowymi,
Miejska Komisjg ds. Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych, Stowarzyszeniem Na rzecz
Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie ,FUNDAMENT”, ZUS, KRUS i innymi organami
emerytalno — rentowymi, Urzgdem Miasta i radnymi.

W roku 2010 zostalo zawartych 46 kontraktow socjalnych w ramach realizacji projektu
systemowego, w tym w okresie od 01.06.2010r. do 31.08.2010r. — 23 kontrakty oraz w okresie
0d 01.09.2010r. do 31.12.2010r. — 23 kontrakty. W 201 1r. kontraktow nie zawierano.

Opis swiadczonej pracy socjalnej zawarto w protokole przyjecia ustnych wyjasnien.
l
11) organizowanie i Swiadczenie ustug opiekuriczych, w tym specjalistycznych, w miejscu
zamieszkania, z wylqczeniem uslug specjalistycznych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi

Uchwala Nr XXTV/123/04 Rady Miasta Bielsk Podlaski z dnia 29.06.2004 r. okreslono
szczegOlowe warunki przyznawania i odplatnosci za ustugi opiekuncze oraz szczegolowe
warunki czesciowego lub catkowitego zwolnienia od oplat, jak rowniez tryb ich pobierania.

Powyzsza uchwala nie wylgcza specjalistycznych ushug opiekunczych dla oséb
z zaburzeniami psychicznymi, co w konsekwencji powoduje, ze powyzsza uchwalg stosuje
si¢ w przypadkach korzystania z tego typu uslug — jest to sprzeczne z rozporzadzeniem
Ministra Polityki Spolecznej z dnia 22 wrzesnia 2005r. w sprawie specjalistycznych uslug
opiekunczych (Dz. U. Nr 189, poz. 1598, ze zm.).

[Akta kontroli str.194-198]

Uslugi oplekuncze w okresie od 01.10.2010r. do 30.09.201 Ir. swiadczyly opiekunki
zatrudnione w Oparciu 0 UMOwe O prace.

W okresie od 01.10.2010r. do 31.12.2010r. pomoc w formie ustug opiekunczych
swiadczono 51 osobom, ktére ponosily odplatnos¢ w wysokosci od 4,92 zt do 514,56 zi.
miesigcznie, koszt 1 godziny ustug wyniost — 15,36 zi.

W okresie od 01.01.2011r. do 30.09 2011r. pomoc w formie ustlug opiekunczych
swiadczono 61 osobom, ktdre ponosity odplatnos¢ w wysokosci od 1,59 zt. do 859,63 zt.
miesigcznie, koszt 1 godziny ustug wyniost — w miesigcu 1/2011r.- 15,36 zi., od miesiaca
11/2011r. do IV/2011r- 15,86 2, od V/2011r. do VII/2011r- 18,29 zt, od VIII/2011r. do
X/2011r. - 16,46 2.

Osrodek prowadzi miesigczne karty pracy opiekuna, w ktorych dokonywano zapisow
godzin pracy opiekunek, terminu wykonywanej ustugi oraz podpis chorego lub czlonka
rodziny na rzecz ktorego sq swiadczone ustugi opiekuncze. Ponadto Osrodek sporzadza listy
0sob korzystajacych z ustug opiekunczych oraz miesigcznej wysokosci kosztu ponoszonych
odplatnosci za ustugi opiekuncze.

Ustalono okres na jaki przyznano uslugi oraz odplatno$¢ ponoszona przez strong.

Dokonano kontroli losowo wybranych akt spraw, w tym decyzji rozstrzygajacych
postgpowanie administracyjne:

1. MOPS.81380/76/2010 2 01.12.2010 8. MOPS.81380/59/2011 z 27.06.2011
2. MOPS.81380/75/2010 z 30.11.2010 9. MOPS.81380/62/2011 z 04.08.2011
3. MOPS.81380/67/2010 z 10.09.2010 10. MOPS.81380/60/2011 z 07.07.2011
4. MOPS .81380/70/2010 z 02.11.2010 11. MOPS.81380/35/2011 z 31.01.2011
5. MOPS 81380/71/2010 z 03.11.2010 12. MOPS .81380/16/2011 z 13.09.2011
6. MOPS.81380/53/2011 z 18.02.2011 13. MOPS.81380/15/2011 z 17.03.2011
7. MOPS.81380/57/2011 z 21.06.2011

- w 11 przypadkach w sentencji sprawdzonych decyzji nie okreslono miejsca Swiadczenia
ustug opiekunczych, co jest sprzeczne z art. 50 ust.5 ustawy o pomocy spolecznej — poz. 1, 2,
4,5,6,7,8,9,10, 11, 13,

- w 1 przypadku w aktach sprawy nie zamieszczano o$wiadczenia o stanie majatkowym,
dokumentu okreslonego w § 7 ust. 1 pkt 20 rozporzadzenia Ministra Polityki Spolecznej

z dnia 19 kwietnia 2005r. w sprawie rodzinnego wywiadu srodowiskowego — poz. 3,
|
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- w 3 przypadkach zaswiadczenie o wysokosci wynagrodzenia z tytulu zatrudnienia
nie zawieratlo wyszczegolnionych skiadnikow, zgodnie z § 8 ust. 1 pkt. 7 rozporzadzenia
Ministra Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 25 stycznia 201 1r. w sprawie rodzinnego wywiadu
srodowiskowego oraz § 7 ust. | pkt. 7 rozporzadzenia Ministra Polityki Spolecznej z 19
kwietnia 2005r. w sprawie rodzinnego wywiadu srodowiskowego — poz. 3, 4, 13.

Sytuacja osobista, rodzinna, dochodowa i majgtkowa wnioskodawcow ustalona zostata
w wigkszosci na podstawie dokumentéw okreslonych w rozporzadzeniu z dnia 19 kwietnia
2005r. w sprawie rodzinnego wywiadu srodowiskowego oraz rozporzadzeniu z dnia 25
stycznia 201 1r. w sprawie rodzinnego wywiadu srodowiskowego.

Stwierdzono, ze wywiady srodowiskowe przeprowadzono w terminie okreslonym
W ww. rozporzadzeniach.

Decyzje administracyjne podejmowano zgodnie z terminem okreslonym w art. 35 kpa,
niezwlocznie — nie pozniej niz w terminie miesigca od dnia ztozenia wniosku. Wydane decyzje
zawieraja wszelkie niezbedne elementy okreslone w art. 107 § 1 kpa.

[Akta kontroli str. 310-314]
12) prowadzenie i zapewnienie miejsc w placowkach opiekurnczo — wychowawezych wsparcia
dziennego lub mieszkaniach chronionych

W okresie objetym kontrolg miasto Bielsk Podlaski nie prowadzilo placowek “a
opiekunczo — wychowawczych wsparcia dziennego oraz mieszkan chronionych.

Na terenie miasta w okresie podlegajacym kontroli funkcjonowalo 5 swietlic
srodowiskowych - przy Szkole Podstawowej Nr 2. Szkole Podstawowej Nr 5. Gimnazjum Nr
1, Zespole Szkol im. A. Mickiewicza, Caritas Diecezji Drohiczynskiej. Swietlice funkcjonujg 5
dni w tygodniu od poniedziatku do pigtku, w Gimnazjum Nr 1 przez 6 dni w tygodniu.
Prowadzone sg tam zajecia komputerowe, socjoterapia, terapia logopedyczna, zajecia
sportowe, muzyczne, dydaktyczno — wyréwnawcze, zajecia na basenie, sportowe, terapia
pedagogiczna, zajecia wyrownawcze, teatralne, matematyczno — przyrodniczo — techniczne,
informatyczne, plastyczne, profilaktyczne, ruchowe, taneczne.

W miescie realizowane s pozalekcyjne zajecia sportowo — rekreacyjne ,,Czas wolny
ucznia to czas dla sportu. Nauka i doskonalenie umiejetnosci plywania” w Szkolach
Podstawowych: Nr 2 , Nr 5, Nr 3, Nr 4 oraz w Gimnazjach: Nr 1, Nr 2, Nr 3. Zajecia
przedmiotowe, artystyczne, sportowe, turystyczno — krajoznawcze odbywaja sie przez 5 dni

w tygodniu.
Zgodnie z art. 17 ust. 1 pkt 12 ww. ustawy o pomocy spolecznej gmina ma obowiazek
prowadzenia i zapewnienia miejsc w placowkach lub mieszkaniach chronionych oraz -

na podstawie art. 84 ust. 1a wpisu placowki do rejestru Wojewody.
[Akta kontroli str.306-310]

13) tworzenie gminnego systemu profilaktyki i opieki nad dzieckiem i rodzing

Gminny System Profilaktyki i Opieki nad Dzieckiem i Rodzing zostat przyjety Uchwala
Nr XLVII/225/05 Rady Miasta Bielsk Podlaski z dnia 25 pazdziernika 2005r.

Priorytety systemu to:
- zdrowie 1 opieka zdrowotna,
- edukacja — wyrownywanie szans edukacyjnych, kulturalnych, rekreacyjnych,
- wsparcie rodziny w realizacji funkcji opiekunczo — wychowawczych,
- okresowa diagnoza problemow i niezaspokojonych potrzeb rodziny,
- system bezpieczenstwa socjalnego i przeciwdziatanie ubostwu i wykluczeniu spotecznemu —
interwencja socjalna.

Program zawiera wstgp, priorytety sytemu, sposoby wdrazania i realizacji priorytetow
systemu oraz realizatorow.
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W programie nie opracowano diagnozy sytuacji dziecka w Gminie Bielsk Podlaski,
harmonogramu realizacji zaplanowanych zadan w czasie oraz $rodkoéw finansowych na
realizacj¢ dziatan.

[Akta kontroli str.214-224]
14) doiywianie dzieci

Miasto Bielsk Podlaski realizuje pomoc w zakresie dozywiania na podstawie ustawy
z dnia 29 grudnia 2005r. o ustanowieniu programu wieloletniego ,,Pomoc panstwa w zakresie
dozywiania" (Dz. U. Nr 267, poz. 2259 z po6zn. zm.) oraz wydane na jej podstawie
rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia 07 lutego 2006r. w sprawie realizacji programu
wieloletniego ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania" (Dz. U. Nr 25, poz.186 z p6zn. zm.).

W okresie od 01.10.2010r. do 31.12.2010r. pomocq objeto faktycznie 214 uczniow,
natomiast od 01.01.2011r. do 30.09.201Ir. — 244 uczniow. Osrodek nie przekazywal srodkow
na zakup positkow na podstawie art. 6a ustawy z dnia 29 grudnia 2005r. o ustanowieniu
programu wieloletniego ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania”.

W okresie objetym kontrolg dozywianie uczniow prowadzono zgodnie z § 3 ust. 1
rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia 7 lutego 2006r. w sprawie realizacji programu
wieloletniego ,,Pomoc paﬁstwa w zakresie dozywiania”, tj. ze szczegolnym uwzglednieniem
goracego positku (pelen obiad).

Koszt obiadu w okresie od 01.10.2010r. do 31.12.2010r. ksztaltowat si¢ w granicach
od 2,50 zt do 4,76 zl, natomiast w okresie od 01.01.2011r. do 30.09.2011r. w granicach
od 2.50 zl. do 10,00 zt.

Jak wynika z wyjasnien kierownika Osrodka, w okresie wolnym od nauki miasto
realizuje wieloletni program ,Pomoc panstwa w zakresie dozywiamia”. W tym czasie
przyznawane sg $wiadczenia pienigzne w formie zasitku celowego na zakup artykulow
zywnosciowych. Z tej formy pomocy w okresie wolnym od nauki skorzystalo ogotem 124
dzieci. '

W okresie od 01.10.2010r. do 31.12.2010r. pomoca w formie zasilku celowego
z przeznaczeniem na zakup zywnosci w dni wolne od nauki szkolnej — objeto 57 uczniow
(najnizsze §wiadczenie wyniosto — 200,00 zt., najwyzsze 400,00 zt.).

W okresie od 01.01.2011r. do 30.09.2011r. — w/w forma pomocy objeto 67 ucznidw
(najnizsze swiadczenie ‘wyniosto — 130,00 zl.. najwyzsze 500,00 zt.).

Dokonano kontroli losowo wybranych akt, zakonczonych decyzjami rozstrzygajacych
postgpowania administracyjne:

1. MOPS.8127/244/2010 z 25.11.2010 6. MOPS 8127/238/2010z 02.11.2010
2. MOPS 8127/236/1/2010 z 13.10.2010 7. MOPS. 8127/240/2010 z 28.10.2010
3. MOPS.8127/239/2010 z 02.11.2010 8. MOPS.8127/200/2011 z 27.09.2011
4. MOPS.8127/45/1/2011 z 12.08.2011 9. MOPS.8127/201/2011 z 27.09.2011
3 MOPS.8]27/43IU20]%0 z07.09.2010 10.MOPS.8127/181/1/2011 z 12.09.2011

Sytuacja osobistL, rodzinna, dochodowa i majgtkowa wnioskodawcow ustalona zostata
na podstawie dokumentow okreslonych w rozporzadzeniu z dnia 19 kwietnia 2005r. i z dnia 25
stycznia 201 1r. w sprawie rodzinnego wywiadu srodowiskowego.

Stwierdzono, ze wywiady srodowiskowe przeprowadzono w terminach okreslonych
w ww. rozporzadzeniach.

Decyzje administracyjne podejmowano zgodnie z terminem okreslonym w art. 35 kpa,
niezwlocznie — nie pdzniej niz w terminie miesigca od dnia ztozenia wniosku. Wydane decyzje
zawierajg wszelkie niezbedne elementy okreslone w art. 107 § 1 kpa.

[Akta kontroli str.304-306]
13) sprawienie pogrzebu, w tym osobom bezdomnym

W okresie objetym kontrola MOPS w Bielsku Podlaskim pokryt koszty pochowku
dzieci martwo urodzonych w kwocie 518,40 zt. W przedmiotowej sprawie zgromadzono
niezbedne dokumenty, w szczegoOlnosci: fakture wystawiong przez Przedsigbiorstwo
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Komunalne oraz pismo Dyrektora Samodzielnego Publicznego Zakladu Opieki Zdrowotnej
w Bielsku Podlaskim.
Uchwala Nr X/47/11 Rady Miasta Bielsk Podlaski z dnia 28 czerwca 2011r. ustalono
sposob sprawienia pogrzebu przez Gming Miejska Bielsk Podlaski.
[Akta kontroli str.304,212]

16) kierowanie do domu pomocy spolecznej i ponoszenie odplatnosci za pobyt mieszkarica
gminy w tym domu

W okresie od 01.10.2010r. do 30.09.2011r. miasto skierowalo 2 osoby do DPS
w Bransku oraz 2 osoby do Krajowego Osrodka Mieszkalno — Rehabilitacyjnego dla Osob
Chorych na Stwardnienie Rozsiane w Dabku.

W okresie od 01.10.2010r. do 31.12.2010r. Osrodek ponosit odplatnos¢ za pobyt 18
os6b w Domach Pomocy Spotecznej tj. w Bransku za 14 osob - najwyzsza odplatnosc
wyniosta 207132 zl, najnizsza 857,42 zl, w Garbarach za 2 osoby - najwyzsza odplatnosc
wyniosta 1701,35 zl, najnizsza 1616,53 zl, w DPS w Czerewkach za 1 osobe odptatnosc
wyniosta 2051,10 zt, za druga osobe przebywajaca w dps nie ponoszono oplat, w DPS
w Bialymstoku ul. Baranowicka za 1 osob¢ odplatnos¢ wyniosta 3205,03 zt, w DPS
w Tykocinie za 1 osobg¢ nie ponoszono oplat. W ww. okresie miasto poniosto oplate
w wysokosci 98.693,51 zt.

W okresie od 01.01.2011r. do 30.09.2011r. Osrodek ponosit odptatnos¢ za pobyt 20
osob w Domach Pomocy Spolecznej tj. w Bransku za 15 osob - najwyzsza odplatnosc
wyniosta 2213,77 zl, najnizsza 956,28 zl, w Garbarach za 3 osoby - najwyzsza odplatnosé
wyniosta 1741,42 zl, najnizsza 1089,02 zf, w DPS w Czerewkach za 1 osobe odplatnosé
wyniosta 2202,10 zt, za drugg osobe przebywajaca w dps nie ponoszono oplat, w DPS
w Bialymstoku ul. Baranowicka za 1 osobg odplatnos¢ wyniosta 380247 zi, w DPS
w Tykocinie za 1 osobg¢ nie ponoszono oplat. W ww. okresie miasto ponioslo oplate
w wysokosci 310.545,55 zt.

Dokonano kontroli akt spraw, w tym decyzji rozstrzygajacych oraz zmieniajacych
postgpowanie administracyjne:

1. MOPS.8131.0/1/2011 z24.03.2011 6. MOPS.8131.0/11/2011 z24.03.2011
2. MOPS.8131.0/3/2011 z28.04.2011 7. MOPS.8131.0/13/2011 z 02.03.2011
3. MOPS.8131.0/7/2011 z24.03.2011 8. MOPS.8131/19/2011 z 01.02.2011
4. MOPS.8131.0/10/2011 z24.03.2011 9. MOPS.8131.0/20/2011 z 24.03.2011
5. MOPS.8131.0/17/2011 z31.03.2011 10 MOPS 8131/26/2011 z 19.09.2011

- w 9 przypadkach w rozstrzygnieciach decyzji ustalajacych odplatnos¢ oraz zmieniajacych
odplatnos¢ osoby umieszczonej] w domu pomocy spotecznej organ ustalit wiasng odptatnosé
(miasta Bielsk Podlaski) za pobyt stron w ww. placowce. Rozpatrywane sprawy dotyczyly
odplatnosci za pobyt w domu pomocy spolecznej osoby umieszczonej, czyli rozstrzygniecie
powinno dotyczy¢ wylacznie jej praw i obowiazkow, natomiast wnoszenie oplat przez gming
za jej mieszkanca skierowanego do domu pomocy spolecznej nie jest indywidualng sprawa
rozstrzygang w drodze decyzji administracyjnej — poz. 1, 2, 3,4, 5, 6, 8, 9, 10.

W aktach spraw znajdujg si¢ niezbedne dokumenty okreslone w ww. rozporzadzeniach
w sprawie rodzinnego wywiadu Srodowiskowego oraz rozporzadzeniu Ministra Polityki
Spotecznej z dnia 19 pazdziernika 2005r. w sprawie doméw pomocy spolecznej (Dz. U. Nr
217, poz.1837).

Decyzje podejmowano zgodnie z terminem okreslonym w art. 35 kpa, wydane decyzje
administracyjne zawierajg elementy okreslone w art. 107 § 1 kpa.

[Akta kontroli str.302-304]
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16a) pomoc osobom opuszczajqcym zakiady karne

W okresie kontrolnym Miejski Osrodek Pomocy Spofecznej w Bielsku Podlaskim
realizowat zadanie polegajace na pomocy osobom majacym trudnosci w przystosowaniu sie do
zycia po zwolnieniu z zakladu karnego.

W okresie od 01.10.2010r. do 31.12.2010r. Osrodek udzielil pomocy finansowej dla
2 rodzin z powodu trudnosci w przystosowaniu sie do zycia po zwolnieniu z zakladu karnego
w formie: ‘
- zasitku celowego (2
200,00 zt.),
- zasitku okresowego (1 rodzina w kwocie 191,10 z. miesigcznie w okresie XI-X11/2010r.),
- 1 dziecku pokryto koszty positku w ramach programu ,Pomoc paistwa w zakresie
dozywiania” w okresie I — V1/2011r. na kwote 255,00 zt.

W okresie od 01.01.2011r. do 30.09.2011r. 5 rodzin otrzymalo $wiadczenia z powodu
trudnosci w przystosowaniu si¢ do zycia po zwolnieniu z zakiadu karnego w formie:
- zasitku celowego ( 2 rodziny, 4 $wiadczenia, najnizsza wysokos¢ 150,00 zh, najwyzsza
200,00 zt.), |
- zasitku okresowego (3 rodziny, 4 §wiadczenia, najnizsza wysokosé 113,50 zi. miesigcznie,
najwyzsza 264,18 zi miesigcznie),
- zasitku celowego na zakup zywnosci w ramach programu ,Pomoc panstwa w zakresie
dozywiania” ( 2 rodziny, 2 swiadczenia, najwyzsza wysokos¢ 250,00 zi, najnizsza 200,00 zt.).

Dokonano kontroli akt spraw, w tym decyzji rozstrzygajacych postgpowanie

rodziny, 3 swiadczenia, najwyzsza wysoko$¢ 250,00 zi, najnizsza

administracyjne:

1. MOPS.8121/1035/2010 z 19.10.2010 6. MOPS.8127C/203/2011 z 24.08.2011
2. MOPS .8123/315/1/2010 z 19.10.2010 7. MOPS .8121/530/2011 z 06.05.2011
3. MOPS.8127/59/2011 z 13.12.2010 8 MOPS .8123/149/1/2011 z 06.05.2011
4. MOPS.8121/1297/2010 z 13.12.2010 9. MOPS.8121/406/2011 z 07.04.2011
5. MOPS.8121/1269/2010 z 09.12.2010 10.MOPS.8123/149/2011 z 17.01.2011

- w 1 przypadku zaswiadczenie o wysokosci wynagrodzenia z tytulu zatrudnienia
nie zawieralo wyszczegolnionych skladnikow, zgodnie z § 8 ust. 1 pkt. 7 rozporzadzenia
Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 25 stycznia 2011r. w sprawie rodzinnego wywiadu
srodowiskowego — poz. b

Sytuacje osobista, rodzinng, dochodowa i majatkowa wnioskodawcow ustalano na
podstawie dokumentéw okreslonych w § 7 ust. 1 rozporzadzenia Ministra Polityki Spolecznej
z dnia 19.04.2005r., w sprawie rodzinnego wywiadu $rodowiskowego (Dz.U.
z 2005r. Nr 77, poz. 672, z pézn. zm.) lub § 8 ust. 1 Rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki
Spotecznej z dnia 25 stycznia 201 1r. w sprawie rodzinnego wywiadu srodowiskowego (Dz. U.
Nr 27, poz.138).

Stwierdzono, ze wywiady srodowiskowe przeprowadzono w terminie okreslonym
w ww., rozporzadzeniach w sprawie rodzinnego wywiadu srodowiskowego.

Decyzje podejmowano zgodnie z terminem okreslonym w art. 35 kpa, zawieraja
wszelkie niezbedne elementy okreslone w art. 107 § 1 kpa.

[Akta kontroli str.300-302]

17) sporzqdzanie sprvazdmvczas’ci oraz przekazywanie jej wlasciwemu wojewodzie, rowniez
w wersji elektronicznej z zastosowaniem systemu teleinformatycznego

W okresie objetym kontrola Osrodek sporzadzal wymagane sprawozdania i przesylal
je Wojewodzie Podlaskiemu rowniez w formie elektronicznej przy pomocy modutu gSAC
w obowiazujacych terminach.

W Statystycznej Aplikacji Centralnej (w okresie objetym kontrola) MOPS w Bielsku

Podlaskim umiescit sprawozdania i meldunki. W aplikacji SAC znajduje si¢ komplet Zbiorow
Centralnych wymaganych w okresie objetym kontrola.
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18) utworzenie i utrzymanie osrodka pomocy spolecznej, w tym zapewnienie Srodkow na
wynagrodzenie pracownikow '

Rada Miasta Bielsk Podlaski podjeta uchwale Nr I11/10/10 z dnia 28.12.2010r.
w sprawie budzetu Miasta Bielsk Podlaski na rok 2011, w dziale 852 - pomoc spofeczna -
rozdziale 85219 - na utrzymanie O$rodka w 2011r. zaplanowano kwotg 1.251.8?0 z z tego
dotacja celowa z budzetu pafstwa na realizacj¢ wlasnych zadan biezacych gminy wyniosta
345.000 zt

1 § 3020 - wydatki osobowe niezliczone do wynagrodzen 4.736,00
2 § 4010 - wynagrodzenia osobowe pracownikow 895.502,00
3 § 4040 - dodatkowe wynagrodzenie roczne 71.565,00
4 § 4110 - skladki na ubezpieczenie spoleczne 130.656,00
5 § 4120 - skladki na fundusz pracy 21.632,00
6 | §4140 - wplaty na PFRON 6.730,00
7 §4170 - wynagrodzenia bezosobowe 3.500,00
8 § 4210 - zakup materialow i wyposazenia 16.780,00
9 § 4260 - zakup energii 23.366,00
10 | § 4280 - zakup ustug zdrowotnych 1.140,00
11 | §4300 - zakup uslug pozostalych 21.520,00
12 [ §4370 - zakup ushug telefonii stacjonarnej 4.484,00
13 | §4410 - podroze shuzbowe krajowe 2.500,00
14 | § 4430 - rozne oplaty i sktadki 2.000,00
15 | §4440 - odpis na zakladowy fundusz S$wiadczen 40.515,00
socjalnych
16 | § 4480 - podatek od nieruchomosci 1.264,00
17 | §4700 - szkolenie pracownikow 4.000,00

Rada Miasta Bielsk Podlaski podjeta uchwate Nr XLV/250/09 z dnia 15.12.2009r. ze
zmianami: uchwate XLVII/264/10 z dnia 23.02.2010r., uchwale Nr LII/292/10 z dnia
29.06.2010r, oraz Zarzadzenie Burmistrza Nr 540/10 z dnia 19.11.2010r. w sprawie budzetu
Miasta Bielsk Podlaski na rok 2010, w dziale 852 - pomoc spoteczna - rozdziale 85219 - na
utrzymanie Osrodka w 2010r. zaplanowano kwote 1.280.257 z, z tego dotacja celowa
z budzetu panstwa na realizacj¢ wlasnych zadan biezacych gminy wyniosta 372.200 z

1 § 3020 - wydatki osobowe niezliczone do wynagrodzen 4.670,00

2 § 4010 - wynagrodzenia osobowe pracownikow 896.573,00

3 § 4040 - dodatkowe wynagrodzenie roczne 68.227,00

4 §4110 - sktadki na ubezpieczenie spoleczne 140.057,00
4




3 § 4120 - skladki na fundusz pracy 15.765,00
6 § 4170 - wynagrodzenia bezosobowe 3.500,00
7 § 4210 4 zakup materialow i wyposazenia 17.040,00
'8 [ §4260 - zakup energii 22.166,00
9 § 4270 - zakup uslug remontowych 13.690,00
10 | § 4280 - zakup uslug zdrowotnych 400,00
11| §4300 -‘i zakup uslug pozostalych 34.288.00
12 |§4370 1 zakup ushug telefonii stacjonarne) 3.722,00
LIJ § 4410 -4 podroze stuzbowe krajowe 1.300.00
14 | § 4430 - rozne oplaty i skladki 2.000,00
15 | § 4440 - odpis na zakladowy fundusz swiadczen 3943300
socjalnych
16 | § 4480 - podatek od nieruchomosci 1.226,00
17 | §4700 - szkolenie pracownikow 2.500,00
18 | §4740 - zakup materialow papierniczych do sprzetu 3.500,00
dmkarskiego 1 urzadzen kserograficznych
19 | §4750 T zakup akcesoriow komputerowych 10.200,00

‘ [Akta kontroli str. 122-124 ]

19) przyznawanie i wyplacanie zasitkow stalych

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Bielsku Podlaskim przyznaje 1 wyplaca zasitki
stale z powodu catkowitej niezdolnosci do pracy w zwiazku z niepelnosprawnoscia oraz
niezdolnoscia do pracy z tytutu wieku.

W okresie od 01.10.2010r. do 31.12.2010r. z tej formy pomocy korzystato 102 osoby
—~ najnizszy zasitek wyniost — 46,46 zi, najwyzszy — 444,00 zi, wyplacono 281 swiadczen, na
realizacje ww. zadania wydatkowano kwotg 103.098,51 zi.

W okresie od OLOI.EOI Ir. do 30.092011r. z tej formy pomocy korzystalo 118 osob
— najnizszy zasitek wyniost — 72,67 zl, najwyzszy — 444,00 zl, wyplacono 906 swiadczen,
na realizacj¢ ww. zadania wydatkowano kwotg 333.987 81 zi.

[Akta kontroli str.282]
Dokonano kontroli akt spraw, w tym decyzji rozstrzygajacych postgpowanie
administracyjne: '
1. MOPS.8122/118/2011 z 03.03.2011 6.MOPS.8122/81/2010z 08.11.2010
2. MOPS. 8122/128/2011 z 02.08.2011 7.MOPS.8122/56/2010 2 07.10.2010
3. MOPS.8122/5/2011 z 28.01.2011 8 MOPS 8122/112/2010 z 08.12.2010
4 MOPS.8122/38/2011 z 02.06.2011 9.MOPS.8122/25/2010 z 28.10.2010
5 MOPS.8122/59/2011 £ 25.08.2011 10.MOPS.8122/72/2010 z 20.10.2010

- w 9 przypadkach w rozstrzygnig¢ciu decyzji administracyjnej znajduje si¢ zapis dotyczacy
optacania przez Osrodek skiadki na ubezpieczenie zdrowotne. Ustawa o pomocy spolecznej
oraz ustawa o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych,
nie nadaje osrodkowi pomocy spolecznej prawa do wydawania decyzji w tej sprawie. Zapis
o podleganiu ubezpieczeniu zdrowotnemu nie jest czescig rozstrzygnigcia decyzji przyznajacej
zasitek staly i ma wylacznie charakter informacyjny — poz. 1, 2, 4, 5,6, 7, 8, 9, 10,
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- w 1 przypadku w decyzji nie okreslono dokiadnej daty dokonania wyplaty swiadczenia — poz.
1

- w 1 przypadku potwierdzeniem dorgczenia decyzji jest podpis zlozony na decyzji przez
strone bez daty dokonania czynnosci, co jest niezgodne z art. 46 § 1 kpa (Dz. U
z 2000r. Nr 98, poz.1071 ze zm.) — poz. 8.

Sytuacje osobista, rodzinna, dochodowa i majatkowa wnioskodawcow ustalano
na podstawie dokumentow okreslonych w § 7 ust. | rozporzadzenia z dnia 19 kwietnia 2005r.
w sprawie rodzinnego wywiadu srodowiskowego oraz w § 8 ust.1 rozporzadzenia z dnia
25.01.2011r. w sprawie rodzinnego wywiadu srodowiskowego.

Stwierdzono, ze wywiady srodowiskowe przeprowadzono w terminach okreslonych
w ww. rozporzadzeniach.

Wydane decyzje administracyjne zawieraja wszelkie niezbedne elementy okreslone
w art. 107 § 1 kpa i zostaly podjete zgodnie z terminem okreslonym w art. 35 ustawy z dnia 14
czerwca 1960r. kpa.

Wysokos¢ zasitku statego ustalono zgodnie z art. 37 ust. 2 ustawy z dnia 12 marca
2004r. o pomocy spotecznej.

20) oplacanie skladek na wubezpieczenie zdrowotne okreslonych w przepisach
o powszechnym ubezpieczeniu w Narodowym Funduszu Zdrowia

W okresie objetym kontrolg Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Bielsku Podlaskim
oplacal skiadki na ubezpieczenie zdrowotne za osoby pobierajace zasilek staly z pomocy
spolecznej i niepodlegajace obowiazkowi ubezpieczenia zdrowotnego z innego tytuhu:
- w okresie od 01.10.2010r. do 31.12.2010r. za 101 oso6b - 291 skladek, wysokosé¢ skiadek
zawierala si¢ w przedziale od 4,18 zl. do 39,96 zi ,
- w okresie od 01.01.2011r. do 30.09.2011r. za 115 osob — 876 skiadek , wysokos¢ skladek
zawierala si¢ w przedziale od 6,54 zt. do 39,96 zi.

[Akta kontroli str. 296]

ITI. Realizacja zadan wlasnych gminy — art. 17 ust. 2 ustawy z dnia 12 marca 2004r.
0 pomocy spolecznej
1) przyznawanie i wyplacanie zasitkow specjalnych celowych

W okresie od 01.10.2010r. do 31.12.2010r. Osrodek przyznal zasitki specjalne celowe
93 osobom - 141 swiadczen w wysokosci od 80 zI. do 700 zl, natomiast w okresie
0d 01.01.2011r. do 30.09.2011r. 138 osobom - 401 $wiadczen w wysokosci od 41,37 zt. do
700 zi.

Pomoc w formie zasitku specjalnego celowego przyznawano 2z powodu
niepelnosprawnosci oraz dlugotrwatej choroby. Swiadczenia przyznawano z przeznaczeniem
na czgsciowe pokrycie kosztow leczenia i rehabilitacji oraz zakup lekow.

[Akta kontroli str.300]

Dokonano kontroli losowo wybranych akt, w tym decyzji rozstrzygajacych
postgpowanie administracyjne:

1.MOPS 81218/525/20102 19.11.2010 6.MOPS.81215/204/2011 z 13.05.2011
2.MOPS.81215/484/2010z 21.10.2010 7.MOPS.8121S/177/2011 z 13.04.2011
3.MOPS.81218/526/2010z 19.11.2010 8 MOPS.8121S8/225/2011 z 20.05.2011
4 MOPS.8121S8/521/2010z 18.11.2010 9.MOPS.81218/213/2011 z 10.05.2011
5.MOPS.8121S/589/2010z 17.12.2010 10.MOPS.8121S5/235/2011 z 23.05.2011

- w 1 przypadku ustalono dochod rodziny na podstawie dochodu osiagnietego w miesiacu
zlozenia wniosku wbrew zapisom art. 8 ust. 3 ustawy o pomocy spolecznej ( dolaczono do
sprawy zaswiadczenia z ZUS za miesigc listopad 2010r.) - pez. 1,
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- w aktach spraw brak dokumentu okreslonego w § 7 ust. 1 pkt 20 (tj. o§wiadczenia o stanie
majatkowym) rozporzadzenia Ministra Polityki Spolecznej z dnia 19 kwietnia 2005r.
w sprawie rodzinnego wywiadu srodowiskowego (Dz. U. Nr 77. poz. 672, ze zm.) — poz. 5,

- w 1 przypadku zaswiadczenie o wysokosci wynagrodzenia z tytulu zatrudnienia
nie zawieralo wyszczegolnionych skiadnikow, zgodnie z § 8 ust. 1 pkt. 7 rozporzadzenia
Ministra Pracy i Polityki Spolecznej z 25 stycznia 2011r. w sprawie rodzinnego wywiadu
srodowiskowego — poz, 8.

Sytuacj¢ osobista, rodzinng, dochodowg i majatkowag wnioskodawcéw ustalano
w wigkszosci na podstawie dokumentow okreslonych w § 7 ust. 1 rozporzadzenia z dnia 19
kwietnia 2005r. w sprawie rodzinnego wywiadu s$rodowiskowego oraz w § 8 ust.l
rozporzadzenia z dnia 25.01.201 Ir. w sprawie rodzinnego wywiadu srodowiskowego.

Stwierdzono, ze wywiady Srodowiskowe przeprowadzono w terminach okreslonych
w ww. rozporzadzeniach.

Decyzje administracyjne podejmowano zgodnie z terminem okreslonym w art. 35 kpa.
Wydane decyzje zawieraja elementy okreslone w art. 107 § 1 kpa.

2) przyznawanie i wyplacanie pomocy na ekonomiczne usamodzielnienie

W okresie objetym kontrola Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Bielsku Podlaskim
nie przyznawal pomocy na ekonomiczne usamodzielnienie w formie zasitkow, pozyczek oraz
pomocy w naturze, poniewaz nie zglaszano potrzeb w tym zakresie.

3) prowadzenie i zapewnienie miejsc w domach pomocy spolecznej i osrodkach wsparcia
o zasiggu gminnym oraz kierowanie do nich osob wymagajqcych pomocy

W okresie objetym kontrola Osrodek nie prowadzit i nie zapewnial miejsca w domach
pomocy spotecznej i oSrodkach wsparcia. Miasto w przypadku wystapienia takiej potrzeby
kieruje osoby zainteresowane do placowek znajdujacych si¢ na terenie innych gmin. Ponadto
w miescie funkcjonuje Srodowiskowy Dom Samopomocy, do ktorego na pobyt dzienny sa
kierowane osoby z zaburzeniami psychicznymi.

[Akta kontroli str. 300]

| [Akta kontroli str. 300]
4) podejmowanie innych zadar z zakresu pomocy spolecznej wynikajqcych z rozeznanych
potrzeb gminy, w tym tworzenie i realizacja programow oslonowych

W okresie objetym kontrolg Rada Miasta w Bielsku Podlaskim nie podejmowata
uchwal w zakresie realizacji programoéw ostonowych wynikajacych z potrzeb miasta.
Mieszkancy miasta, ktorzy wymagali wsparcia finansowego otrzymywali pomoc w postaci
specjalnych zasitkéw celowych. Ponadto MOPS w latach 2008- 2010 realizowal projekt
systemowy ,,A jednak warto” skierowany do 0sob bezrobotnych korzystajacych ze swiadczen
pomocy spolecznej. |

Miasto nie udzielalo pomocy kombatantom na podstawie art. 19 ustawy z dnia
24.01.1991r. o kombatantach oraz niektorych osobach bedacych ofiarami represji wojennych
i okresu powojennego (Dz. U. z 2002r, Nr 42, poz. 371, ze zm.) w zwigzku z brakiem srodkow
pochodzacych z Panstwowego Funduszu Kombatantow.

Dyrektor Osrodka w okresie podlegajgcym kontroli wydal 2 postanowienia opiniujace
zasadnos¢ przyznawania pomocy kombatantom oraz wdowom po kombatantach udzielane)
przez kierownika Urzedu do Spraw Kombatantéw i Osob Represjonowanych.

[Akta kontroli str. 280 - 298 ]

5) wspolpraca z powiatowym urzgdem pracy w zakresie upowszechniania ofert pracy oraz
informacji o wolnych miejscach pracy, upowszechniania informacji o ustugach poradnictwa
zawodowego i o szkoleniach
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Osrodek wspolpracuje z Powiatowym Urzedem Pracy w Bielsku Podlaskim
w zakresie upowszechniania ofert pracy, informacji o organizowanych kursach, szkoleniach.
Osoby bezrobotne kierowane sa do PUP celem zapoznania si¢ z ofertami pracy jak rowniez do
skorzystania z ustug Centrum Aktywizacji Zawodowej. Czgs¢ ofert pracy Osrodek zamieszcza
na tablicy ogloszen.

W okresie podlegajacym kontroli nie organizowano prac spofecznie uzytecznych.

W dniu 25.01.2010r. Osrodek zawarl porozumienie z PUP w Bielsku Podlaskim
dotyczace wspolpracy w zakresie aktywizacji osob bezrobotnych. Porozumienie zostato
zawarte na potrzeby realizacji projektu systemowego na okres od 01.06.2010r. do 31.12.2010r.

W roku 2011 Osrodek nie zawarl porozumienia w sprawie planowanych dziatan wobec
0sob bezrobotnych, wynikajacego z art. 108 ustawy o pomocy spotecznej (zm. obo. od
01.02.2009r. — Dz. U. z 2009r. Nr 6 poz. 33 ).

[ Akta kontroli str. 298]

III. Realizacja zadan z zakresu administracji rzadowej okreslonych w art. 18 ust. 1
ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy spolecznej
1) organizowanie i swiadczenie ustug specjalistycznych dla oséb z zaburzeniami

psychicznymi
W  okresie objetym kontrola Miejski Osrodek Pomocy  Spotecznej
w Bielsku Podlaskim realizowal uslugi specjalistyczne dla pigciorga dzieci z zaburzeniami >

psychicznymi. W 2011r. ustugi specjalistyczne swiadczylo o$miu specjalistow zatrudnionych
na umowg zlecenie. Koszt 1 godziny ustug w 2011r. wyniost - 35,00 zt. Dwie rodziny
ponosity odptatno$¢ za specjalistyczne ustugi opiekunicze dla dzieci z zaburzeniami
psychicznymi w wysokosci od 23,28 z}. do 80,85 zl. miesigcznie.

Zakres ustug obejmowat zapewnienie dziecku z zaburzeniami psychicznymi dostgpu do
zajec rehabilitacyjnych i rewalidacyjno — wychowawczych.

Osrodek prowadzi miesigczne karty czasu pracy osob swiadczacych specjalistyczne
ustugi opiekuncze dla os6b z zaburzeniami psychicznymi, w ktérych dokonywane s zapisy
godzin pracy, terminy wykonywanej ustugi, podpis zleceniobiorcy, osoby nadzorujacej oraz
rodzica — opiekuna prawnego dziecka na rzecz ktorego sa swiadczone ushugi specijalistyczne.

[Akta kontroli str.294 - 296]

Uslugi przyznano na podstawie ustawy o pomocy spolecznej i rozporzadzenia Ministra
Polityki Spotecznej z dnia 22 wrzesnia 2005r. w sprawie specjalistycznych ustug opiekuficzych
(Dz. U. Nr 189, poz. 1589, ze zm.).

W trakcie kontroli sprawdzono akta osob korzystajacych z ww. ustug, w tym n.wym.
decyzje administracyjne: -~

1.MOPS 81380/SUO-5/11/2011 z 19.09.2011
2.MOPS.81380/SUO-5/2011 z 28.07.2011
3.MOPS.81380/SUO-4/2011 z 01.04.2011
4.MOPS.81380/SUO-3/2011 z 01.04.2011
5.MOPS.81380/SUO-2/2011 z 01.04.2011
6.MOPS .81380/SUO-2/11/2011 z 02.09.2011
7.MOPS.81380/SUO-1/2011 z 01.04.2011

- w 3 przypadkach zaswiadczenie o wysokosci wynagrodzenia z tytulu zatrudnienia
nie zawieralo wyszczegolnionych skladnikéw, zgodnie z § 8 ust. 1 pkt. 7 rozporzadzenia
Ministra Pracy i Polityki Spolecznej z 25 stycznia 2011r. w sprawie rodzinnego wywiadu
srodowiskowego — poz. 1,5, 6.

Stwierdzono, ze wywiady srodowiskowe przeprowadzone sq w terminach okreslonych
w rozporzadzeniu Ministra Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 25 stycznia 2011r. w sprawie

rodzinnego wywiadu Srodowiskowego (Dz. U. Nr 27, poz. 138).
mﬂwm




Decyzje podejmowano zgodnie z terminem okreslonym w art. 35 kpa. Wydane decyzje
administracyjne zawierajg wszelkie niezbedne elementy okreslone w art. 107 § 1 kpa.

2) przyznanie i wyplacanie zasitkow celowych na pokrycie wydatkow zwiqzanych z kleskq
Zywiolowq lub ekologiczng

Dyrektor Osrodka w okresie od 01.10.2010r. do 31.12.2010r. przyznal i wyplacit
zasitki celowe na pokrycie wydatkow zwigzanych z klgskg zywiolowa — powodzia,
obsunigciem sig¢ ziemi lub huraganem. Najnizszy zasilek wyniost 1544,78 z, najwyzszy 2.000
zh.

W okresie od 01.01.2011r. do 30.09.2011r. Osrodek przyznal i wyplacit 4 zasitki
celowe (akta 1 sprawy zostaly przekazane do Samorzadowego Kolegium Odwotawczego
w Biatymstoku) na pokrycie wydatkow zwigzanych z kleskg zywiolowa — huraganem,
deszczem nawalnym lub przymrozkami wiosennymi. Najnizszy zasitek wyniost 2500 zi,
najwyzszy 5.000 zt. |

Dokonano kontroli losowo wybranych akt, w tym decyzji rozstrzygajacych
postegpowanie administracyjne:

. MOPS 8128/1/2010 2 22.10.2010 4. MOPS.8128/PR-3/2011 z 28.09.2011
2. MOPS 8128/2/2010 222.10.2010 5. MOPS 8128/PR-1/2011 z 28.09.2011
3.MOPS 8128/PR-4/2011 z 28.09.2011

Pomoc przyznawano w wysokosci ustalonej dla gospodarstw do 5 ha uzytkow rolnych,
na podstawie rozporzgdzenia Rady Ministrow z dnia 13 lipca 2010r. w sprawie szczegotowych
warunkow realizacji programu pomocy dla rodzin rolniczych, w ktorych gospodarstwach
rolnych lub dzialach specjalnych produkcji rolnej powstaly szkody spowodowane przez
powodz, obsunigcie si¢ ziemi lub huragan w 2010r. ( Dz. U. Nr 132, poz. 889) oraz
rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia 26 lipca 2011r. w sprawie szczegblowych warunkow
realizacji programu pomocy dla rodzin rolniczych, w ktorych gospodarstwach rolnych lub
dziatach specjalnych produkcji rolnej powstaly szkody spowodowane wystapieniem w 2011r.
huraganu, deszczu nawalnego lub przymrozkéw wiosennych ( Dz. U. Nr 167, poz. 996). Nie
stwierdzono nieprawidiowosci.

[Akta kontroli str.292-294 ]

3) prowadzenie i rozwdj infrastruktury sSrodowiskowych domoéw samopomocy dla osob
z zaburzeniami psychicznymi '

Na terenie miasta Bielsk Podlaski funkcjonuje Srodowiskowy Dom Samopomocy na 25
miejsc. Do domu kierowane s osoby psychicznie chore i niepelnosprawne intelektualnie,
majace trudnosci w zyciu codziennym, wymagajace wsparcia w przezwyciezeniu trudnych
sytuacji zyciowych, w zaspokojeniu niezbednych potrzeb zyciowych oraz postgpowania
rehabilitacyjnego, majacego na celu poprawe ich funkcjonowania oraz jakosci zycia. SDS jest
czynny w dni robocze w godzinach 7.30 -15.30. W okresie podlegajacym kontroli wydano 2
decyzje kierujace do placowki.

Dom zapewnia swoim uzytkownikom mozliwos¢ udzialu w réznorodnych formach
aktywnosci tj. treningach umiejgtnosci spolecznych, terapii plastycznej, technicznej,
muzyczno- rytmicznej, warsztacie krawieckim, zajeciach dydaktycznych, reedukacyjnych oraz
rehabilitacji ruchowe;. ’

Dokonano kontroli decyzji administracyjnych kierujacych do Srodowiskowego Domu
Samopomocy: '

1. MOPS.8221/27/2011 z 06.09.2011
2. MOPS.8221/29/2010z 01.10.2011

W aktach spraw znajdujg si¢ niezbedne dokumenty okreslone w Rozporzadzeniu
Ministra Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 25.01.2011r. w sprawie rodzinnego wywiadu
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srodowiskowego (Dz. U. Nr 27, poz.138) oraz rozporzadzeniu Ministra Pracy i Polityki
Spotecznej z dnia 9 grudnia 2010r. w sprawie srodowiskowych domoéow samopomocy (Dz. U.
Nr 238, poz.1586).

Stwierdzono, ze wywiady srodowiskowe przeprowadzone sq w terminach okreslonych
WWw. rozporzadzeniu.

Decyzje podejmowano zgodnie z terminem okreslonym w art. 35 kpa, niezwlocznie, od
dnia zlozenia wniosku. Wydane decyzje administracyjne zawierajg wszelkie niezbedne
elementy okreslone w art. 107 § 1 kpa.

[Akta kontroli str.290-292]

4) realizacja zadan wynikajqcych z rzqdowych programéw pomocy spolecznej, majqcych na
celu ochrong poziomu ycia osob, rodzin i grup spolecznych oraz rozwdj specjalistycznego
wsparcia

Miasto Bielsk Podlaski realizowalo rzadowy program pomocy spolecznej ,,Pomoc
panstwa w zakresie dozywiania” majacy na celu ochrong poziomu zycia 0séb, rodzin i grup
spolecznych.

Wojewoda Podlaski zawarl z Burmistrzem Miasta Bielsk Podlaski Porozumienie Nr
1/11/2010 z dnia 22 stycznia 2010r. w sprawie okreslenia wysokosci dotacji przyznanej na
dofinansowanie zadania wilasnego gminy w zakresie dozywiania o0sob potrzebujacych
w ramach programu wieloletniego ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania”. W 2010r. miasto
uzyskato dotacje celowa z budzetu panstwa w kwocie 292 533 zl | w tym: na pomoc w formie
positku, $wiadczenia pienigznego, zasitku celowego na zakup positku lub zywnosci lub
swiadczenia rzeczowego, w postaci produktow zywnosciowych w kwocie 246.000 zi., na
utworzenie nowych lub doposazenie istniejacych punktow przygotowywania lub wydawania
positkow w kwocie 46.533 zi. Miasto zobowigzalo si¢ przeznaczy¢ srodki wlasne odpowiednio
w wysokosci nie mniejszej niz 195.022 zt. W roku 2010r. w ramach realizacji ww. programu
doposazono pie¢ stotowek szkolnych na taczna kwote 76.979, 92 zt (dotacja oraz srodki
wiasne).

W dniu 17.02.2011r. Wojewoda Podlaski zawarl z Burmistrzem Miasta Bielsk
Podlaski Porozumienie w sprawie okreslenia wysokosci dotacji przyznanej na dofinansowanie
zadania wiasnego gminy w zakresie dozywiania osob potrzebujacych w ramach programu
wieloletniego ,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania”. W 2011r. miasto uzyskalo dotacie
celowg z budzetu panstwa w kwocie 168.200 zi. na pomoc w formie positku, swiadczenia
pienigznego, zasitku celowego na zakup positku lub zywnosci lub $wiadczenia rzeczowego,
w postaci produktow zywnosciowych. Miasto zobowigzalo si¢ przeznaczy¢ srodki wiasne
odpowiednio w wysokosci nie mniejszej niz 164.000 zI. Aneksami do zawartego porozumienia
Nr 1/2011 z dnia 16.05.2011r., Nr 2/2011 z dnia 22.07.2011r. oraz Nr 3/2011 z dnia
12.10.2011r. Wojewoda Podlaski zwigkszyl dotacje celowg do wysokosci 180.200 zi, a
nastgpnie do wysokosci 224.200 zl., 246.000 z. W 2011r. nie doposazono istniejacych
punktow, w ktérych wydawane sa posifki, ani nie tworzono nowych.

W okresie od 01.10.2010r. do 31.12.2010r. miasto udzielifo pomocy w formie
$wiadczenia pienigznego na zakup zywnosci dla 106 rodzin w 1gcznej wysokosci 31.266 zi.
oraz osobom dorostym pokryto koszty positkow w lacznej wysokosci 42.314 zt.

Natomiast w okresie od 01.01.2011r. do 30.09.2011r. w formie §wiadczenia
pienigznego na zakup zywnosci dla 179 rodzin w lacznej wysokosci 52.910 zi. oraz osobom
dorostym pokryto koszty positkow w tgcznej wysokosci 150.234 zi.

Positki osobom dorostym sg wydawane w restauracji na terenie miasta oraz od stycznia
2011r. w Srodowiskowym Domu Samopomocy.

Dozywianie uczniow w szkolfach opisano na str. 10 -11 protokotu.

[Akta kontroli str. 288 - 290]

Dokonano kontroli losowo wybranych akt, w tym decyzji rozstrzygajacych
postgpowania administracyjne:
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1. MOPS.8127C/107/2011 z 03.08.2011 6. MOPS 8127P/49/11/2011 z 30.06.2011

2. MOPS.8127C/14/201]1 z 12.07.2011 7. MOPS 8127P/55/11/2011 z 30.06.201 1
3. MOPS 8127C/56/2011 z 20.07.2011 8. MOPS.8127P/85/2011 z 28.04.2011
4. MOPS .8127C/23/2010 z 23.11.2010 9. MOPS.8127P/91/2011 z 14.06.2011
5. MOPS 8127C/106/2010 z 10.12.2010 10.MOPS 8127P/93/2011 z 01.07.2011

- W podstawie prawnej decyzji zamieszczono art. 104 ust. 4 ustawy o pomocy spotecznej,
kF(')ry nie mial zastosowania przy wydaniu decyzji przyznajacej pomoc w formie $wiadczenia
pieni¢znego na zakup positku lub zywnosci — poz. 1, 2, 3, 4, 5,

- w aktach spraw brak dokumentu okreslonego w § 7 ust. 1 pkt 20 (tj. o$wiadczenia o stanie
majatkowym) rozporzadzenia Ministra Polityki Spolecznej z dnia 19 kwietnia 2005r.
w sprawie rodzinnego wywiadu srodowiskowego (Dz. U. Nr 77. poz. 672, ze zm.) — poz. 4,

- w 1 przypadku zaSwiadczenie o wysokosci wynagrodzenia z tytulu zatrudnienia
nie zawieralo wyszczegolnionych skiadnikow, zgodnie z § 7 ust. 1 pkt. 7 rozporzadzenia
Ministra Polityki Spolecznej z 19 kwietnia 2005r. w sprawie rodzinnego wywiadu
srodowiskowego — poz. 4,

- w 1 przypadku ustalono dochdd rodziny na podstawie dochodu osiagnietego w miesigcu
zlozenia wniosku wbrew zapisom art. 8 ust. 3 ustawy o pomocy spolecznej ( dotaczono do
sprawy zaswiadczenie z ZUS za miesigc czerwiec 2011r.) - poz. 6.

Sytuacj¢ osobista, rodzinng, dochodowa i1 majatkowg wnioskodawcow ustalano
w wiekszosci na podstawie dokumentéw okreslonych w § 7 ust. 1 rozporzadzenia Ministra
Polityki Spolecznej z dnia 19.04.2005r. w sprawie rodzinnego wywiadu srodowiskowego lub §
8 ust. 1 Rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 25 stycznia 2011r.
w sprawie rodzinnego wywiadu srodowiskowego.

Stwierdzono, ze wywiady srodowiskowe przeprowadzono w terminie okreslonym
w ww. rozporzadzeniach w sprawie rodzinnego wywiadu srodowiskowego.

Decyzie podejmowano zgodnie z terminem okreslonym w art. 35 kpa, zawieraja
wszelkie niezbedne elementy okreslone w art. 107 § 1 kpa.

Rada Miasta Bielsk Podlaski na podstawie art. 6 ust. 2 ustawy z dnia 29 grudnia 2005r.
o ustanowieniu programu wieloletniego ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania” (Dz. U. Nr
267 poz. 2259 z poz.zm.) podjgla uchwale Nr L/256/06 z dnia 31 stycznia 2006r.
w sprawie odplatnosci za pomoc w formie positku.

[Akta kontroli str.206-208]

5) przyznawanie i wyplacanie zasitkéw celowych, a takie udzielanie schronienia, posilku
oraz niezhednego ubrania cudzoziemcom, o ktorych mowa w art. 5a

W okresie objetym kontrolg nie przyznawano i nie wyplacano zasitkow celowych,
a takze nie udzielano schronienia, positku oraz niezbednego ubrania cudzoziemcom,
o ktorych mowa w art. Sa ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy spotecznej ze wzgledu
na brak zglaszanych potrzeb w tym zakresie.

|
6) przyznawanie i wyplacanie zasitkéw celowych, a takie udzielanie schronienia, posithu
i niezbednego ubrania cudzoziemcom, ktorzy uzyskali zgode na pobyt tolerowany na
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej
W okresie objetym kontrolg nie przyznawano i nie wyplacano zasitkow celowych,
a takze nie udzielano schronienia, positku i niezbednego ubrania cudzoziemcom, ktorzy
uzyskali zgode na pobyt tolerowany na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej ze wzgledu na
brak potrzeb w tym zakresie.

[Akta kontroli str.288]

[Akta kontroli str.288]
7) wyplacanie wynagrodzenia za sprawowanie opieki




W okresie objetym kontrola nie wyplacano wynagrodzenia za sprawowanie opieki
na podstawie art. 53a ustawy o pomocy spolecznej z dnia 12 marca 2004r. (Dz. U. z 2009r. Nr

175, poz. 1362 ze zm ) ze wzgledu na brak potrzeb w tym zakresie. _
[Akta kontroli str.286]

IV. Realizacja wybranych zadai wynikajacych z art. 110 ustawy z dnia 12 marca 2004r.
o pomocy spolecznej
1) koordynacja realizacji gminnej strategii rozwiqzywania probleméw spolecznych

W ramach koordynacji Strategii Integracji i Rozwiazywania Problemow Spolecznych
Miasta Bielsk Podlaski na lata 2007-2013 podejmowano dzialania w zakresie:
- dozywiania dzieci w szkofach w ramach programu rzadowego ,,Pomoc panstwa w zakresie
dozywiania”- MOPS,
-organizacji wypoczynku wakacyjnego dzieciom z rodzin najubozszych i dysfunkcjonalnych -
Urzad Miasta,
- utworzenia gminnego zespolu interdyscyplinarnego,
- realizacji projektu systemowego , Indywidualizacja nauczania” adresowanego do uczniow
szkot podstawowych klas I — 111 - Urzad Miasta,
- finansowania pobytu w dps osobom starszych, niepelnosprawnym mieszkancom miasta —
MOPS,
- dofinansowania zadania publicznego ,,Prowadzenie punktu informacyjno — konsultacyjnego
dla osob i rodzin znajdujacych sie w sytuacjach kryzysowych, w tym doznajacych przemocy
w rodzinie” przy Klubie AA w Bielsku Podlaskim ( zatrudniono prawnika, psychologa,
terapeute, kuratora) - Stowarzyszenie ,FUNDAMENT™.
- wsparcia swietlic prowadzonych przy szkotach i ,CARITAS”,
- realizacji projektu systemowego ,, A jednak warto”, ktory mial na celu zwigkszenie
aktywnosci zawodowej osoOb bezrobotnych bedacych wieloletnimi $wiadczeniobiorcami
pomocy spoleczne;.

Opis koordynacji zawarto w protokole przyjecia ustnych wyjasnien.

2) wytaczanie powddztwa o roszczenia alimentacyjne przez kierownika osrodka pomocy
spolecznej na rzecz obywateli
W okresie objetym kontrolg dyrektor Osrodka nie wytaczal powodztwa o roszczenia
alimentacyjne na rzecz mieszkancow gminy. Osobom zgtaszajgcym si¢ do MOPS pracownicy
socjalni oraz konsultant prawnik udzielaja informacji o sposobie wytaczania powodztwa
o roszczenia alimentacyjne oraz pomocy przy sporzadzaniu pism procesowych.
[Akta kontroli str.282]

3) kierowanie przez osrodek pomocy spotecznej wnioskow o ustalenie niezdolnosci do pracy,
niepelnosprawnosci i stopnia niepelnosprawnosci do organéw okreslonych odrebnymi
priepisami
W okresie objetym kontrolag Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej w Bielsku Podlaskim
nie kierowal wnioskbw o ustalenie niezdolnosci do pracy, niepelnosprawnosci i stopnia
niepetnosprawnodci do organdéw okreslonych odrebnymi przepisami ze wzgledu na brak
zglaszanych potrzeb w tym zakresie, natomiast osobom zainteresowanym udzielano informacji
oraz $wiadczono pomoc w zakresie wypelniania wnioskow.
[Akta kontroli str.282]
4) skiadanie radzie gminy corocznego sprawozdania z dzialalnosci osrodka oraz
przedstawiania potrzeb w zakresie pomocy spolecznej
Dyrektor MOPS w Bielsku Podlaskim zlozyl Radzie Miasta sprawozdanie
z dzialalnosci Osrodka za 2010 rok oraz przedstawil potrzeby w zakresie pomocy spolecznej
na 2011r. na VII sesji Rady Miasta Bielsk Podlaski w dniu 29 marca 201 1r.
Rada Miasta nie opracowala lokalnych programow pomocy spoleczne;j.
[Akta kontroli str.280]
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O przeprowadzeniu kontroli dokonano wpisu w zeszycie kontroli Miejskiego Osrodka
Pomocy Spolecznej w Bielsku Podlaskim pod poz. 2/2011.

Protokol niniejszy sporzadzono w dwoch jednobrzmigcych egzemplarzach, z ktorych
jeden otrzymuje Dyrektor Os$rodka, drugi Wydzial Polityki Spofecznej PUW
w Bialymstoku.

Dyrektor Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Bielsku Podlaskim zostal
poinformowany o przystugujacym prawie zgloszenia, przed podpisaniem protokotu kontroli,
umotywowanych zastrzezen dotyczacych ustalen zawartych w protokole.

Zastrzezenia zglasza si¢ na pismie do Dyrektora wlasciwego do spraw pomocy
spotecznej wydziatu urzgdu wojewodzkiego, w terminie 7 dni od dnia otrzymania protokofu
kontroli. ‘

ﬂlow Kontrolujqcy:
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