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PROTOKOL KONTROLI KOMPLEKSOWEJ
GMINNEGO OSRODKA POMOCY SPOLECZNEJ
W BOCKACH

Bialystok — styczen 2012r.
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PROTOKOL

z kontroli kompleksowej Gminnego Osrodka Pomocy Spoleczne;j
w Bockach, Plac Armii Krajowej 3, przeprowadzone;j
w dniach 17, 18, 19 stycznia 2012r.

Wojtem Gminy Bocki jest Pan Stanistaw Derehajto.
Z dniem 16 czerwca 1992r. na stanowisko kierownika Gminnego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Bockach powotano Panig Barbarg¢ Totoczko.
[Akta kontroli str. 30]
Uchwata Nr XII/51/90 z dnia 30 marca 1990r. Gminna Rada Narodowa w Bockach
uznata za celowe utworzenie Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Bockach. Osrodek
utworzono z dniem 14 maja 1990r. na podstawie Zarzadzenia Nr 3/90 Naczelnika Gminy
w Bockach.
[Akta kontroli str. 22-28]
Kontrole przeprowadzili:

1. Anna Giesko - starszy inspektor,
2. Katarzyna Kuprianowicz — Spirydonow — starszy inspektor — kierownik zespotu
inspektorow
— pracownicy Wydzialu Polityki Spotecznej Podlaskiego Urzedu Wojewodzkiego
w Bialymstoku, na podstawie upowaznienia Nr 1/2012 z dnia 5 stycznia 2012r. (PS-
V.431.1.2012.KK) wydanego z upowaznienia Wojewody Podlaskiego przez Andrzeja
Koztowskiego — Dyrektora Wydzialu Polityki Spotecznej Podlaskiego Urzedu
Wojewodzkiego w Biatymstoku.

[Akta kontroli str. 8]
Kontrolg przeprowadzono w dniach 17, 18 i 19 stycznia 2012r.

Dokonano wpisu w ksiazce kontroli pod pozycja numer 2.
Wyjasnien w trakcie kontroli udzielata Pani Barbara Totoczko — kierownik Osrodka.
Temat kontroli:

Realizacja zadan wiasnych gminy i zadan zleconych przez administracj¢ rzadowa z zakresu
pomocy spolecznej.

Cel kontroli:

Ocena dzialalnosci kontrolowanej jednostki dokonana na podstawie ustalonego stanu
faktycznego przy zastosowaniu przyjetych kryteriow kontroli. W przypadku stwierdzenia
nieprawidfowosci — ustalenie zakresu, przyczyn i skutkow nieprawidtowosci oraz oséb za nie
odpowiedzialnych, a takze sformulowanie zalecefi zmierzajacych do usunigcia
nieprawidtowosci.

Rodzaj kontroli:
Kontrola kompleksowa

Przedmiotowy zakres kontroli:
W trakcie kontroli sprawdzono nastepujace zagadnienia:
I. Zasoby materialne osrodka pomocy spoteczne;.
Il. Zasoby kadrowe osrodka.




IIL. - Zadania realizowane przez osrodek i upowaznienie kierownika osrodka do wydawania
decyzji administracyjnych.
IV. Realizacja zadan wilasnych gminy o charakterze obowiazkowym wynikajacych z art.
17 ust. 1 ustawy z dnia 12 marca 2004r. 0 pomocy spofeczne;.
V. Realizacja zadan z zakresu administracji rzadowej wynikajacych z art. 18 ust. 1 ustawy z dnia
12 marca 2004r. o pomocy spolecznej.
VI. Realizacja zadafh wiasnych gminy wynikajacych z art. 17 ust. 2 ustawy z dnia 12
marca 2004r. o pomocy spolecznej.
VII. Realizacja zadan wynikajacych z art. 110 ustawy z dnia 12 marca 2004r.
0 pomocy spotecznej.
VIIL. Realizacja zadania okreslonego w art. 110a ustawy z dnia 12 marca 2004r.
0 pomocy spolecznej.

Okres objety kontrola:
Kontrolg objeto okres od 01.01.2011r. do 31.12.2011r.

Ustalenia kontroli

L. Zasoby materialne oSrodka pomocy spolecznej

Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej miesci si¢ na parterze budynku Urzedu Gminy
w Bockach; przed glownym wejsciem do budynku wystepuja bariery architektoniczne
w postaci schodow — specjalny podjazd dla osob niepetnosprawnych, poruszajacych sie na
wozkach zbudowano od zaplecza budynku.

Osrodek zajmuje 2 pomieszczenia biurowe. W pierwszym pomieszczeniu pracuje
kierownik, w drugim — dwoch starszych pracownikoéw socjalnych oraz pracownik zajmujacy
si¢ Swiadczeniami rodzinnymi oraz funduszem alimentacyjnym. W zwiazku z charakterem
i specyfika pracy jaka wykonujgq pracownicy socjalni oraz zadaniami wykonywanymi przez
pracownika realizujacego zadania z zakresu $wiadczen rodzinnych i funduszu
alimentacyjnego wydaje si¢, ze organizacja pracy w tym pomieszczeniu nie pozwala na
swobodne wykonywanie zadan oraz sprawne przyjmowanie interesantow. Warunki
organizacyjne moga stanowiC ograniczenie poszanowania dobr osobistych w trakcie
przeprowadzania rozmow z osobami zglaszajacymi sie do Osrodka.

Osrodek w Bockach jest wyposazony w niezbedne sprzety i urzadzenia biurowe.
Kazdy z pracownikow posiada wyodrebnione stanowisko pracy, pracownicy socjalni
wspolnie korzystaja z zestawu komputerowego, odrebnego zestawu uzywa pracownik
realizujacy swiadczenia rodzinne i fundusz alimentacyjny, zestawy komputerowe podtaczone
sa drukarek. Pokoje wyposazone sa w odpowiednig do stanu zatrudnienia ilosé biurek, krzesta
obrotowe, tapicerowane, regaly biurowe, szafki, aparaty telefoniczne, urzadzenie
wielofunkcyjne, niszczarke.

1. Zasoby kadrowe osrodka

W okresie objetym kontrola w Osrodku zatrudnieni byli:

e kierownik,

e dwoch starszych pracownikow socjalnych,

e pracownik realizujacy Swiadczenia rodzinne i fundusz alimentacyjny.

W trakcie kontroli sprawdzono akta osobowe kierownika Os$rodka oraz dwoch
starszych pracownikéw socjalnych realizujacych zadania okreslone w ustawie z dnia 12
marca 2004r. o pomocy spofecznej. Z przeanalizowanych akt wynika, ze kierownik jednostki
oraz pracownicy socjalni posiadali wymagane kwalifikacje niezbedne do wykonywania pracy
na zajmowanych stanowiskach.
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Kwalifikacje ww. o0sOb przedstawiono w wykazie pracownikow zatrudnionych
w Gminnym Osrodku Pomocy Spolecznej w Bockach w okresie od 01.01.2011r. do
31.12.2011r. dotaczonym do akt kontroli.
[Akta kontroli str. 200}

Gming Boéki zamieszkuje 4742 mieszkancow (wedlug stanu na 31 grudnia 2011r.),
nalezy zatem stwierdzié, iz aktualny stan zatrudnienia pracownikéw socjalnych
Osrodka jest niezgodny z art. 110 ust. 11 ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy
spolecznej (Dz. U. z 2009r. Nr 175, poz. 1362 ze zm.), zgodnie z ktorym osrodek
zatrudnia pracownikéw socjalnych proporcjonainie do liczby Iludnosci gminy
w stosunku jeden pracownik socjalny na dwa tysigce mieszkancow, nie mniej jednak niz
trzech pracownikow.

[Akta kontroli str. 34]

Pracownicy socjalni pracujacy w terenie posiadaja legitymacje pracownika

socjalnego, wydane wedtug wzoru stanowiacego zatacznik nr 2 do rozporzadzenia Ministra

Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 25 stycznia 2011r. w sprawie rodzinnego wywiadu

srodowiskowego (Dz. U. Nr 27, poz. 138), przyznano im rowniez dodatek do wynagrodzenia

w wysokosci 250 zt, korzystaja takze z dodatkowego urlopu wypoczynkowego w ilosci 10 dni
roboczych, raz na dwa lata.

III. Zadania realizowane przez os$rodek i upowainienie kierownika oSrodka (innych

0sob) do wydawania decyzji administracyjnych

Uchwala Nr XVIII/81/04 Rady Gminy Bocki z dnia 30.09.2004r. nadano Statut
Gminnemu Osrodkowi Pomocy Spolecznej w Bockach. Zmian w ww. dokumencie dokonano
Uchwata Rady Gminy Bocki Nr XIV/66/08 z dnia 18.09.2008r.

Zarzadzeniem Nr 1/07 Kierownika Gminnego Osrodka Pomocy Spofecznej
w Bocékach z dnia 23.08.2007r. ustalono regulamin organizacyjny Gminnego Osrodka
Pomocy Spoltecznej w Bockach. Zmian w ww. dokumencie dokonano Zarzadzeniem Nr

/7008 Kierownika Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej w Bockach z dnia 15.10.2008r.
[Akta kontroli str. 36-50]

W zataczniku do ww. regulaminu okreslono m.in. strukture organizacyjng Osrodka

obejmujaca nastgpujace stanowiska pracy:

1) kierownik jednostki

2) pracownicy socjalni

3) pracownik do spraw $wiadczen rodzinnych, zaliczki alimentacyjnej,
4) inne stanowiska w miare uzasadnionych potrzeb.

W trakcie kontroli stwierdzono, ze obsluge finansowo — ksiggowa Gminnego
Osrodka Pomocy Spolecznej w Boékach zapewnia Urzad Gminy w Boékach, co jest
niezgodne z art. 54 ustawy z dnia 27 sierpnia 2009r. o finansach publicznych (Dz. U. Nr
157, poz. 1240 ze zm.). Na podstawie zawartej umowy w dniu 26.06.2003r. w Bockach
pomiedzy Wojtem Gminy a Kierownikiem Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej
powierzono prowadzenie obstugi finansowo - ksiegowej i kadrowej Urzedowi Gminy
w Bockach.

[Akta kontroli str. 192, 189-190]

Zarzadzeniem Nr 3/2009 Kierownika Gminnego Os$rodka Pomocy Spolfeczne]
w Bockach z dnia 15.06.2009r. ustalono Regulamin Wynagradzania Pracownikow Gminnego
Osrodka Pomocy Spotecznej w Bockach.

[Akta kontroli str. 60-66]
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W toku czynnosci kontrolnych ustalono, ze Wojt Gminy Bocki upowaznit Kierownika
GOPS w Bockach do wydawania decyzji administracyjnych w zakresie wykonywania zadan
wiasnych gminy z zakresu pomocy spolecznej, prowadzenia postgpowania w sprawie
swiadczen rodzinnych, wydawania decyzji administracyjnych w zakresie $wiadczen
rodzinnych, okreslonych ustawg o $wiadczeniach rodzinnych oraz wydawania decyzji
administracyjnych w zakresie wykonywania zadafn zleconych dotyczacych swiadczen
z pomocy spotecznej i innych zadan zleconych realizowanych przez GOPS w Bocékach nie
wymienionych w ww. ustawach, a wynikajacych z innych ustaw szczegélnych - Zarzadzenie
Nr 15/04 W¢jta Gminy Bocki z dnia 30.04.2004r.

Wykaz oraz kopie upowaznien znajduja si¢ w aktach kontroli — str. 194-198.

Podczas czynnosci kontrolnych stwierdzono, ze Kierownik Gminnego Osrodka
Pomocy Spotecznej w Bockach w okresie podlegajacym kontroli nie wprowadzit jednolitego
rzeczowego wykazu akt w uzgodnieniu z Dyrektorem Archiwum Pafstwowego w oparciu o §
3 ust. 6 rozporzadzenia Ministra Kultury z dnia 16 wrzesnia 2002r. w sprawie postepowania
z dokumentacja, zasad jej klasyfikowania i kwalifikowania oraz zasad i trybu przekazywania
materialow archiwalnych do archiwow panstwowych (Dz. U. Nr 167, poz. 1375). Natomiast
przestal projekty instrukcji kancelaryjnej, jednolitego rzeczowego wykazu akt, instrukcji
w sprawie organizacji i zakresu dziatania sktadnicy akt celem zatwierdzenia przez Dyrektora
Archiwum Panstwowego (pisma z dnia 12.05.2011r., 05.12.2011r. — akta kontroli str. 186-
188).

W trakcie kontroli ustalono rowniez, ze rejestracji pism oraz wnioskow interesantow
dokonywano w dzienniku korespondencyjnym Osrodka.

IV.  Realizacja zadan wlasnych gminy o charakterze obowigzkowym - art. 17 ust.
1 ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy spolecznej

1) opracowanie i realizacja gminnej strategii rozwiqzywania probleméw spotecznych ze
szczegolnym  uwzglednieniem  programéw  pomocy  spoleczinej,  profilaktyki
i rozwiqzywania probleméw alkoholowych i innych, ktorych celem jest integracja osob
i rodzin 7 grup szczegolnego ryzyka

Gminng Strategi¢ Rozwiazywania Problemow Spotecznych Gminy Bocki na lata
2006 — 2015 przyjeto Uchwata Nr XXIX/129/06 Rady Gminy Bocki z dnia 31 marca 2006r.

Misja ww. strategii jest zintegrowany system polityki spolecznej prowadzacy do
poprawy jakosci zycia mieszkancow Gminy Bocki oraz przeciwdziatanie wykluczeniu
spotecznemu przy zapewnieniu demokratycznego wspoluczestnictwa obywateli.

Glowne cele strategiczne to:

I. Poprawa poziomu i jakosci zycia mieszkancow.

2. Przeciwdziatanie marginalizacji i wykluczeniu spolecznemu, zapobieganie rozwojowi
patologii.

3. Budowa systemu wsparcia dla osob w wieku poprodukcyjnym.

4. Aktywizacja i mobilizacja partnerow lokalnych.

Wyzej wymieniony dokument zawiera m.in. wstep, procedure tworzenia Gminnej
Strategii Rozwigzywania Probleméw Spolecznych, diagnoze i analize problemow
spotecznych Gminy Bocki, misje, cele strategiczne, szczegélowe, operacyjne (zadania),
realizatorOw, monitoring 1 ewaluacje strategii, finansowanie oraz wnioski koncowe.

[Akta kontroli str. 67-140 ]
2 ) sporzqdzanie bilansu potrzeb gminy w zakresie pomocy spolecznej

Gminny Osrodek Pomocy Spolecznej w Bockach przekazal do Urzedu
Marszatkowskiego Wojewodztwa Podlaskiego bilans potrzeb w zakresie pomocy spotecznej
na rok 2011 w dniu 13.01.2011r. Wyzej wymieniony bilans zawiera potrzeby w zakresie
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realizacji zadan wiasnych i zleconych gminy okreslonych ustawa o pomocy spotecznej,
prowadzenia i utrzymania Osrodka, dodatkowe potrzeby w zakresie zatrudnienia (pracownik
socjalny) oraz potrzeby szkoleniowe pracownikow.

3) udzielanie schronienia, zapewnienie positkow oraz niezbednego ubrania osobom tego
pozhawionym

W okresie objetym kontrola Gmina Bocki pokryta koszty pobytu osoby bezdomney,
ostatnio zamieszkalej na terenie gminy, w Osrodku Interwencji Kryzysowej w Bialymstoku.
Na ten cel wydatkowano kwote 1749,60 zt. W sytuacji wymagajacej zapewnienia schronienia
Gmina umie$ci osoby potrzebujace w budynku bylej Szkoly Podstawowej w Wierceniu.
Gmina Boéki nie $wiadczyta pomocy w formie zapewnienia positkow, ze wzgledu na brak
ogolnodostepnych placowek oferujacych wyzywienie, przyznawano natomiast pomoc
w formie zasitkow celowych na zakup zywnosci w ramach rzadowego programu ,,Pomoc
panstwa w zakresie dozywiania” oraz dostarczono zywnos$¢ pochodzaca z Caritas. Niezbedne
ubranie osobom tego pozbawionym zapewniano poprzez przekazywanie odziezy pochodzacej
za zbiorek wérod mieszkancow gminy.

[Akta kontroli str. 210-232]

4) przyznawanie i wyplacanie zasitkéw okresowych

W okresie od 01.01.2011r. do 31.12.2011r. Osrodek przyznat zasitki okresowe - 74
osobom (260 osdb w rodzinie). Najnizszy zasitek wyniost 22 zt, najwyzszy 802,50 zl.

Swiadczenia przyznawano w szczegélnosci z powodu: bezrobocia, diugotrwatej lub
ciezkiej choroby oraz niepelnosprawnos$ci, mozliwosci utrzymania lub nabycia uprawnien do
$wiadczen z innych systemow zabezpieczenia spotecznego.

[Akta kontroli str.204-208]

Dokonano kontroli losowo wybranych akt, w tym decyzji rozstrzygajacych
postepowania administracyjne:
1. PS.8123-116/11 z22.09.2011
2. PS.8123-156/11z 13.12.2011
3. PS.8123-54/11 2 19.04.2011
4 PS.8123-118/11 2 26.09.2011
5. PS.8123-103/11 2 05.09.2011

6. PS.8123-133/11 2 09.11.2011
7. PS.8123-4/2011 2 12.01.2011
8. PS.8123-131/11 2 25.10.2011
9. PS.8123-42/11 2 15.03.2011
10. PS.8123-7/11 z 13.01.2011

- w aktach spraw brak o$wiadczenia o stanie majatkowym, tj. dokumentu okreslonego w § 7
ust. 1 pkt 20 rozporzadzenia z dnia 19 kwietnia 2005r. w sprawie rodzinnego wywiadu
srodowiskowego lub w § 8 ust. 1 pkt 20 rozporzadzenia z dnia 25 stycznia 2011r.
w sprawie rodzinnego wywiadu srodowiskowego - poz. 2, 3, 7, 8, 10.

Stwierdzono, ze wywiady srodowiskowe przeprowadzano w terminach okreslonych
w § 2 rozporzadzenia z dnia 19 kwietnia 2005r. w sprawie rodzinnego wywiadu
srodowiskowego oraz § 2 rozporzadzenia z dnia 25 stycznia 2011r. w sprawie rodzinnego
wywiadu srodowiskowego.

Sytuacje osobista, rodzinna, dochodows i majatkowa wnioskodawcy ustalano
w wiekszosci na podstawie dokumentow okreslonych w § 7 ust. 1 oraz § 8 ust. 1 ww.
rozporzadzen.

Decyzje podejmowano zgodnie z terminem okreslonym w art. 35 kpa., zawieraja
wszelkie niezbedne elementy okreslone w art. 107 § 1 kpa.

Wysokos¢ zasitkow okresowych i okres na jaki przyznano ustalano na podstawie art.
38 ww. ustawy o pomocy spolecznej.

Z wyjasnien Kierownika wynika, ze w okresie objetym kontrola Gmina Bocki nie
udzielata pomocy w postaci zasitkow okresowych okreslonych w art. 41 pkt 2 ustawy
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0 pomocy spotecznej, gdyz nie stwierdzono potrzeby przyznania pomocy w oparciu
0 powyzszy artykut.

5) przyznawanie i wyplacanie zasitkow celowych

Kierownik Osrodka Pomocy Spolecznej w Bockach w okresie od 01.01.2011r. do
31.12.2011r. przyznat 31 osobom 92 §wiadczenia (wydano 47 decyzji).

Pomoc w formie zasitkow celowych przyznawano w szczegolnosci z przeznaczeniem
na czesciowe pokrycie wydatkow zwiazanych z zakupem odziezy i obuwia dzieciom,
okularow, lekéw, opatu oraz na pokrycie kosztow wyprawki szkolnej. Pomocy udzielano w
szczegoOlnosci z powodu ubostwa, bezrobocia, dtugotrwatej choroby, niepetnosprawnosci oraz
bezradnosci w sprawach opiekunczo — wychowawczych i w prowadzeniu gospodarstwa
domowego oraz potrzeby ochrony macierzynstwa.

Wysokos¢ najnizszego zasitku wyptaconego w 2011r. —od 150 zt do 347,19 zt.

[Akta kontroli str. 204-208]

Dokonano kontroli losowo wybranych akt, w tym decyzji rozstrzygajacych
postepowania administracyjne:

PS.8121-313/11 2 13.12.2011 6. PS.8121-148/11z01.08.2011
PS.8121-209/11 z 14.09.2011 7. PS.8121-305/11 z12.12.2011
PS.8121-281/11z 18.11.2011 8. PS.8121-287/11229.11.2011
PS.8121-276/11 2 09.11.2011 9. PS.8121-158/11z22.08.2011
PS.8121-250/11 2 20.10.2011 10. PS.8121-286/11 z23.11.2011

YN =

Sytuacj¢ osobista, rodzinng, dochodowa i majatkowa wnioskodawcow, ustalano na
podstawie dokumentow okreslonych w § 8 ust. 1 rozporzadzenia z dnia 25 stycznia 2011r.
w sprawie rodzinnego wywiadu srodowiskowego. Wywiady przeprowadzono w terminach
okreslonych w § 2 ww. rozporzadzenia.

Decyzje administracyjne podejmowano zgodnie z terminem okreslonym w art. 35 kpa,
niezwlocznie — nie poZniej niz w terminie miesiaca od dnia zlozenia wniosku. Wydane
decyzje administracyjne zawieraja elementy okreslone w art. 107 § 1 kpa.

Rada Gminy Bocki dnia 10 sierpnia 2007r. podjeta uchwate Nr VII/25/07 w sprawie
okreslenia zasad zwrotu wydatkow na $wiadczenia z pomocy spotecznej ze zmianami
(Uchwata Nr X/40/07 z dnia 28 grudnia 2007r.).

W okresie objetym kontrola gmina nie udzielata pomocy w postaci zasitkow w oparciu
o art. 39a (zasitki celowe niezaleznie od dochodu).

[Akta kontroli str. 152-154, 210-232]
6) przyznawanie i wyplacanie zasitkow celowych na pokrycie wydatkéw powstalych
w wyniku zdarzenia losowego

W okresie od 01.001.201lr. do 31.122011r. Gmina Bocki przyznala
i wyplacita 2 zasitki celowe na pokrycie wydatkow powstatych w wyniku zdarzenia
losowego, tj. pozaru budynku gospodarczego oraz mieszkalnego. Wysokos$é przyznanych
swiadczen wynosita 500 zt 1 2000 zi (§wiadczenie wyptacono w dwoch ratach po 1000 zt).

[Akta kontroli str. 94, 100, 128]

Dokonano kontroli akt sprawy, w tym decyzji rozstrzygajacych postgpowanie
administracyjne:

1. PS.8121-157/11 2 22.08.2011

2. PS.8121-107/11 z 10.05.2011

Sytuacj¢ osobista, rodzinna, dochodowa i majatkows wnioskodawcy ustalano
na podstawie dokumentow okreslonych w § 8 ust. 1 rozporzadzenia z dnia 25 stycznia 2011r.
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w sprawie rodzinnego wywiadu $rodowiskowego. Do akt sprawy wym. w poz. 1 nie
dotaczono oswiadczenia o stanie majatkowym, o ktorym mowa w § 8 ust. 1 pkt 20 ww.
rozporzadzenia.

Stwierdzono, ze wywiady srodowiskowe przeprowadzono w terminie okreslonym w §
2 ww. rozporzadzenia.

Decyzje administracyjne podjeto zgodnie z terminem okreslonym w art. 35 kpa,
niezwlocznie — nie pdzniej niz w terminie miesiaca od dnia ztozenia wniosku, zawierajg one
wszelkie niezbedne elementy okreslone w art. 107 § 1 kpa.

7) przyznawanie i wyplacanie zasitkéw celowych na pokrycie wydatkéw na swiadczenia
zdrowotne osobom bezdomnym oraz innym osobom nieposiadajqcym dochodu
i moiliwosci uzyskania swiadczen na podstawie przepisow o powszechnym
ubezpieczeniu w Narodowym Funduszu Zdrowia

W okresie objetym kontrola Gmina Bocki nie przyznawata oraz nie wyplacata
zasitkow celowych na pokrycie wydatkow na $wiadczenia zdrowotne osobom bezdomnym
oraz innym osobom niemajacym dochodu i mozliwosci uzyskania $wiadczen na podstawie
przepiséw o powszechnym ubezpieczeniu w Narodowym Funduszu Zdrowia.

Decyzje administracyjne potwierdzajace prawo do $wiadczefi opieki zdrowotnej na
podstawie art. 54 ustawy z dnia 27 sierpnia 2004r. o $wiadczeniach opieki zdrowotnej
finansowanych ze srodkow publicznych (Dz. U. z 2008r., Nr 164, poz.1027 ze zm.) wydano 3
osobom.

[Akta kontroli str. 210-208]

Dokonano kontroli akt, w tym decyzji rozstrzygajacych postgpowanie
administracyjne:

1. OR.804.1.2011 z23.02.2011

2. OR.804.2.2011z16.05.2011 .

3. OR.8042-12011 z 06.07.2011 - decyzja stwierdzajaca wygasniecie decyzji
OR.804.2.2011 z 16.05.2011

4. OR.804.3.20112z13.10.2011

5. OR.804.3.2011z02.11.2011 — decyzja zmieniajaca decyzj¢ OR.804.3.2011 z 13.10.2011

Decyzje zostaly wydane na wniosek $wiadczeniodawcy udzielajacego $wiadczenia
opieki zdrowotnej, w zwiazku z wystapieniem stanu naglego oraz na wniosek
swiadczeniobiorcy. Prawo do swiadczen opieki zdrowotnej przyznano na okres 90 dni od dnia
okreslonego w decyzji.

Sytuacja rodzinna, dochodowa i majatkowa osob zainteresowanych ustalona zostata na
podstawie dokumentow okreslonych w art. 54 ustawy z dma 27 sierpnia 2004r.
o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkow publicznych oraz
rozporzadzenia z dnia 25 stycznia 2011r. w sprawie rodzinnego wywiadu srodowiskowego.

Wydane decyzje zawieraja elementy okreslone w art. 107 § 1 kpa, a takze PESEL
swiadczeniobiorcy.

8) przyznawanie zasithow celowych w formie biletu kredytowanego
W okresie objetym kontrola Gmina Bocki nie przyznawata zasitkow celowych
w formie biletu kredytowanego, poniewaz nie zgtaszano potrzeb w tym zakresie.
[Akta kontroli str.210-232]

9) oplacanie skladek na ubezpieczenie emerytalne i rentowe za osobe, ktéra rezygnuje
2 zatrudnienia w wiqzku 7 koniecznosciq sprawowania bezposredniej osobistej opieki nad
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diugotrwale lub cigtko chorym czlonkiem rodziny oraz wspolnie niezamieszkujqcymi matkq,
ojcem lub rodzenstwem

W okresie objetym kontrola Osrodek nie optacat skladek na ubezpieczenie emerytalne
i rentowe za osobg, ktora rezygnuje z zatrudnienia w zwiazku z konieczno$cia sprawowania
bezposredniej osobistej opieki nad dlugotrwale lub cigzko chorym czionkiem rodziny oraz
wspolnie niezamieszkujacymi matka, ojcem lub rodzenstwem, poniewaz nie zglaszano
potrzeb w tym zakresie.

[Akta kontroli str.210-232]
10) udzielanie pomocy w formie pracy socjalnej

Gminny O$rodek Pomocy Spotecznej w Bockach $wiadczyt prace socjalng na rzecz
poprawy funkcjonowania osob i rodzin w $rodowisku spolecznym. W okresie objetym
kontrola prace socjalng wykonywato dwoch starszych pracownikéw socjalnych w pelnym
wymiarze czasu pracy. Po terenie miejscowosci Bocki pracownicy socjalni poruszali sie
pieszo, wykonujac pracg socjalng oraz sporzadzajac wywiady srodowiskowe z mieszkancami
gminy korzystali z samochodu stuzbowego Urzedu Gminy w Bodkach, badz samochodu
prywatnego.

Praca socjalna $wiadczona w Osrodku polegata przede wszystkim na odwiedzinach
w Srodowisku, udzielaniu informacji, wskazowek, podejmowaniu interwencji i pomocy
w zakresie rozwiazywania spraw osob i rodzin, znajdujacych si¢ w trudnej sytuacji zyciowej.

Osrodek wspotpracowat z instytucjami, wspomagajacymi jego dziatalno$¢, m.in.
Zaktadem Ubezpieczen Spotecznych, Kasa Rolniczego Ubezpieczenia Spotecznego,
Powiatowym Zespotem do Spraw Osob Niepelnosprawnych, Panstwowym Funduszem
Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych, Urzedem do Spraw Kombatantow i Osob
Represjonowanych, policja, sadem, placowkami shuzby zdrowia, Gminng Komisja
Rozwiazywania Probleméw Alkoholowych, organizacjami pozarzadowymi dziatajacymi na
rzecz osob bezdomnych..

W okresie objetym kontrola zawarto 1 kontrakt socjalny, ktorego celem byta poprawa
sytuacji rodziny. Realizacj¢ kontraktu socjalnego zakonczono z dniem 14 listopada 2011r. ze
wzgledu na niedotrzymywanie zobowiazan przez $wiadczeniobiorce.

Szerszy opis Swiadczonej pracy socjalnej zawarto w protokole przyjecia ustnych
wyjasnien.

[Akta kontroli str. 210-232]

11) organizowanie i Swiadczenie ustug opiekuriczych, w tym specjalistycznych, w miejscu

zamieszkania, z wylqczeniem uslug specjalistycznych dla o0sob z zaburzeniami
psychicznymi

Szczegbtowe warunki przyznawania i odplatnosci za ushigi opiekuncze
1 specjalistyczne ushugi opiekuncze oraz szczegolowe warunki czesciowego lub catkowitego
zwolnienia od opfat oraz trybu ich pobierania okreslono Uchwata Nr VII/26/07 Rady Gminy
Bocki z dnia 10 sierpnia 2007r., ktora nastepnie zmieniono Uchwata Nr X/41/07 Rady Gminy
Bocki z dnia 28 grudnia 2007r. — w jej tresci dokonano wylaczenia specjalistycznych ustug
opiekunczych dla osob z zaburzeniami psychicznymi.

Ustugi opiekuncze obejmuja pomoc w zaspokajaniu codziennych potrzeb zyciowych,
opieke higieniczng, zalecang przez lekarza pielegnacje oraz w miare mozliwosci zapewnienie
kontaktow z otoczeniem. Opfata za ustugi ustalana jest w zaleznosci od posiadanych
dochodow i sytuacji rodzinnej. Uchwata zaktada, ze odplatno$é za ustugi opiekuncze moze
zostac obnizona przez kierownika GOPS w Bockach na wniosek ustugobiorcy lub pracownika
socjalnego, podczas gdy art. 50 ust. 6 ww. ustawy o pomocy spolecznej stanowi, ze rada
gminy okresla w drodze uchwaly szczegblowe warunki czesciowego b catkowitego
zwolnienia od opfat, nie za$ obnizenia oplat za korzystanie z ustug opiekunczych.

[Akta kontroli str. 155-158]
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W okresie objetym kontrola, tj. od 01.01.2011r. do 31.12.2011r., pomoc w formie
ustug opiekunczych przyznano jednej osobie, do czasu umieszczenia jej w domu pomocy
spotecznej. Ushugi $wiadczone byly w wymiarze 7 dni w tygodniu, poczatkowo po 4 godziny
dziennie, nastepnie po 5 godzin dziennie.

Dokonano kontroli akt ww. sprawy, w tym decyzji rozstrzygajacych postgpowanie
administracyjne:

1. PS.8127-1/11 2 06.06.2011
2. PS.8127-2/11z03.08.2011

Osrodek przyznajac ustugi opiekuncze ustalit ich zakres, okres i miejsca swiadczenia
zgodnie z art. 50 ust. 5 ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy spotecznej. W aktach
sprawy znajduje si¢ potwierdzenie wykonanych ustug zawierajace informacj¢ o terminie
wykonanych ustug, godzinach pracy oraz zakresie wykonanych ustug, poswiadczone
podpisem ustugobiorcy.

Sytuacja osobista, rodzinna, dochodowa i majatkowa wnioskodawcy ustalona zostala
na podstawie dokumentow okreslonych w rozporzadzeniu z dnia 25 stycznia 2011r.
w sprawie rodzinnego wywiadu srodowiskowego.

Stwierdzono, ze wywiady srodowiskowe przeprowadzono w terminie okreslonym
w § 2 ww. rozporzadzenia

Decyzje administracyjne podejmowano zgodnie z terminem okreslonym w art. 35 kpa,
niezwlocznie — nie pdzniej niz w terminie miesigca od dnia zlozenia wniosku, zawieraja one
wszelkie niezbedne elementy okreslone w art. 107 § 1 kpa.

[Akta kontroli str. 210-232]
12) prowadzenie i zapewnienie miejsc w placéwkach opiekuriczo — wychowawczych
wsparcia dziennego lub mieszkaniach chronionych

W okresie objetym kontrola gmina Bocki nie prowadzita placowek opiekunczo —
wychowawczych wsparcia dziennego oraz mieszkaf chronionych z powodu braku bazy
lokalowej do funkcjonowania ww. placoéwek oraz braku srodkow finansowych na realizacje
zadania.

W okresie podlegajacym kontroli osobie bezdomnej (matka z dzieckiem), ktore)
ostatnim miejscem zameldowania na pobyt staty byla gmina Bocki zapewniano mieszkanie
w budynku nalezacym do zasobow mieszkaniowych gminy.

Na terenie Zespolu Szkét w Bocékach oraz Andryjankach w godzinach pracy szkot
funkcjonuja dwie $wietlice, do ktorych uczeszcza 262 uczniow. Realizowane s3 tam zajecia
pozalekcyjne — matematyczne, z je¢zyka polskiego, przygotowujace do konkursow,
egzaminéw oraz dydaktyczno — wyrownawcze, a takze indywidualne.

W szkolach dzialaja kola zainteresowan, takie jak teatralno — taneczne, artystyczne,
przyrodnicze, historyczne, chemiczne, sportowe. Prowadzona jest terapia pedagogiczna
z dzie¢mi szescioletnimi oraz zajecia rewalidacyjne.

[Akta kontroli str. 210-232]
13) tworzenie gminnego systemu profilaktyki i opieki nad dzieckiem i rodzing

Gminny system profilaktyki i opieki nad dzieckiem i rodzing zostat przyjety Uchwala
Nr XXXII/140/07 Rady Gminy Bocki z dnia 30 czerwca 2006r. Program zawiera
wprowadzenie, ogolne zasady, okresla priorytety dziatan, wsrod ktorych wymieni¢ nalezy
zdrowie i opieke zdrowotna, edukacj¢, pomoc i wsparcie rodziny, stworzenie systemu
bezpieczefistwa socjalnego, nie zostal jednak okreslony okres obowiazywania programu
i realizacji przyjetych zatozen.

Przyjety Uchwala Rady Gminy Bocki System jest ogélny, nie sformutowano
konkretnych dziatan umozliwiajacych realizacje przyjetych w programie zadan, jak rowniez
nie przedstawiono zrodet i sposobu jego finansowania.

[Akta kontroli, str. 142-150]
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14) dogywianie dzieci

Gmina Bocki realizuje pomoc w zakresie dozywiania dzieci na podstawie ustawy
z dnia 29 grudnia 2005r. o ustanowieniu programu wieloletniego ,,Pomoc panstwa w zakresie
dozywiania” (Dz. U. Nr 267, poz. 2259 ze zm.) oraz wydanego na jej podstawie
rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia 7 lutego 2006r. w sprawie realizacji programu
wieloletniego ,,Pomoc pafistwa w zakresie dozywiania” (Dz. U. Nr 25, poz. 186 ze zm.).
W ramach dozywiania, pomocg w formie jednego dania goracego, petnego obiadu
i calodziennego wyzywienia w okresie objetym kontrolg objeto 183 dzieci. Przyznana
pomoca objeto m. in. uczniow Zespolu Szkot w Bockach, Szkoty Podstawowe;
w Andryjankach, Holonkach, Zespolu Szkot Nr 4 i Zespotu Szkol Specjalnych w Bielsku
Podlaskim, Specjalnego Osrodka Szkolno — Wychowawczego w Sokotce.

Na podstawie art. 6a ww. ustawy w 2011r. dyrektorzy Zespotu Szkét w Bockach
i Szkoly Podstawowej w Adryjankach udzielili pomocy w formie positku (peten obiad) 25
uczniom.

W okresie objetym kontrola dozywianie uczniéw prowadzono zgodnie z § 3 ust. 1
rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia 7 lutego 2006r. w sprawie realizacji programu
wieloletniego ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania” (Dz. U. Nr 25, poz. 186, ze zm.),
tj. ze szczegélnym uwzglednieniem goracego positku. Koszt positkow ksztattowal sie
w granicach od 1,40 zt do 9,00 zt.

W okresie wolnym od nauki (wakacje, ferie) Osrodek realizowat wieloletni program
~Pomoc panstwa w zakresie dozywiania” poprzez przyznawanie $wiadczen pienieznych na
zakup artykutow zywnos$ciowych — pomoc w formie zasitkow celowych otrzymato 41 rodzin,
przyznawano zasitki w wysokosci od 100 zt do 400 zt.

[Akta kontroli str. 210-232, 202]

Dokonano kontroli losowo wybranych akt, w tym decyzji rozstrzygajacych
postgpowania administracyjne:

1. PS.8121-208/11 z 14.09.2011 6. PS.8121-215/11z19.09.2011
PS.8121-174/11 z 30.08.2011 7. PS.8121-37/11z 18.01.2011
PS.8121-58/11 z25.01.2011 8. PS.8121-221/11222.09.2011
PS.8121-183/11 2 26.09.2011 9. PS.8121237/11227.09.2011
PS.8121-179/11 z 05.09.2011 10. PS.8121-205/2011 z 13.09.2011

bk N

Sytuacja osobista, rodzinna, dochodowa i majatkowa wnioskodawcow ustalona zostata
na podstawie dokumentéw okreslonych w ww. rozporzadzeniach z dnia 19 kwietnia 2005r.
oraz 25 stycznia 2011r. w sprawie rodzinnego wywiadu srodowiskowego

Stwierdzono, ze wywiady srodowiskowe przeprowadzono w terminie okreslonym
w § 2 ww. rozporzadzenia.

Decyzje administracyjne podejmowano zgodnie z terminem okreslonym w art. 35 kpa,
niezwlocznie — nie pdzniej niz w terminie miesiaca od dnia ztozenia wniosku. Wydane
decyzje zawierajg wszelkie niezbedne elementy okreslone w art. 107 § 1 kpa.

15) sprawienie pogrzebu, w tym osobom bezdomnym ‘
W okresie objetym kontrola nie sprawiono pogrzebu, w tym osobie bezdomnej, ze
wzgledu na brak zglaszanych potrzeb w tym zakresie. 7
Uchwata Nr XXIX/159/10 Rady Gminy Bocki z dnia 10 listopada 2010r. ustalono
zasady sprawiania pogrzebu przez Gmine Boéki.
[Akta kontroli str. 210-232, 167-168]

16) kierowanie do domu pomocy spolecznej i ponoszenie odplatnosci za pobyt mieszkarica

gminy w tym domu



W okresie od 01.01.2011r. do 31.12.2011r. gmina prowadzita postgpowanie
administracyjne o skierowanie do domu pomocy spolecznej w stosunku do 3 osob. W jednym
przypadku skierowano osobe do Powiatowego Domu Pomocy Spolecznej w Siemiatyczach,
w drugim przypadku umorzono postgpowanie, poniewaz osoba zainteresowana zmarfa.
Trzecia osoba zrezygnowala ze skierowania do DPS, poniewaz opiek¢ zapewnita rodzina.

W okresie od 01.01.2011r. do 31.12.2011r. Osrodek ponosit odplatnos¢ za pobyt 3
osob w Domach Pomocy Spolecznej tj. w Bransku za 2 osoby oraz w Bialymstoku przy
ul. Baranowickiej za 1 osobe. Najwyzsza odplatnos¢ gminy wyniosta 3 812,78 zi, najnizsza
1 705,37 zt. W ww. okresie gmina poniosta optate w wysokosci 80 989,58 zt.

[Akta kontroli str. 210-232, 204-208]

Dokonano kontroli akt spraw, w tym decyzji rozstrzygajacych postepowanie
administracyjne:

1. PS.8131-9/11 2 22.07.2011

2. PS.8131-9-1/11 222.07.2011

3.PS8131-4/11z 01.03.2011

4. PS.8131-7/11 2 04.04.2011

5.PS.8131-3/11 2 01.03.2011

- w 3 przypadkach w rozstrzygnigciach decyzji zmieniajacych odplatno$¢ osoby umieszczonej
w domu pomocy spolecznej organ ustalit wlasna odpfatnos¢ (gminy Bocki) za pobyt stron
w ww. placowce. Rozpatrywane sprawy dotyczyly odptatnosci za pobyt w domu pomocy
spotecznej osoby umieszczonej, czyli rozstrzygnigcie powinno dotyczy¢ wytacznie jej praw
i obowiazkow, natomiast wnoszenie optat przez gming za jej mieszkanca skierowanego do
domu pomocy spolecznej nie jest indywidualng  sprawg  rozstrzygana
w drodze decyzji administracyjnej — poz. 3, 4, S,

- w 1 przypadku organ dokonal zmiany decyzji administracyjnej w zakresie zmiany
odplatnosci za pobyt w DPS poprzez zmiang decyzji zmieniajacej, a nie decyzji pierwotnej,
ustalajacej odptatnos¢ w DPS — poz. 4,

- w 2 przypadkach dokonano zmiany decyzji w zwiazku ze wzrostem Sredniego miesi¢cznego
kosztu utrzymania mieszkanca w domu pomocy spotecznej przy niezmienionej odplatnosci
strony — poz. 3 oraz w sytuacji kiedy kwota zmiany dochodu osoby w okresie ponoszenia
odptatnosci za pobyt w domu pomocy spolecznej nie przekroczyta 10% kryterium
dochodowego osoby samotnie gospodarujacej — co jest niezgodne z art.106 ust. 3b ustawy
z dnia 12 marca 2004r. o pomocy spoteczne) — poz. S.

W aktach spraw znajduja si¢ niezbedne dokumenty okreslone w rozporzadzeniu z dnia
25 stycznia 2011r. w sprawie rodzinnego wywiadu $rodowiskowego oraz rozporzadzeniu
Ministra Polityki Spolecznej z dnia 19 pazdziernika 2005r. w sprawie domow pomocy
spotecznej (Dz. U. Nr 217, poz.1837).

Decyzje podejmowano zgodnie z terminem okreslonym w art. 35 kpa, wydane decyzje
administracyjne zawierajg elementy okreslone w art. 107 § 1 kpa.

16a) pomoc osobom opuszczajqcym zaklady karne

W okresie kontrolnym Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Bockach realizowat
zadanie polegajace na pomocy osobom majacym trudnosct w przystosowaniu si¢ do zycia po
zwolnieniu z zakladu karnego.

W okresie od 01.01.2011r. do 31.12.2011r. Osrodek udzielit pomocy finansowe]
1 rodzinie z powodu trudnosci w przystosowaniu si¢ do zycia po zwolnieniu z zaktadu
karnego w formie:
- zasitku okresowego w kwocie 351 zi. miesigcznie w okresie marzec — maj 2011r.
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- 3 dzieciom pokryto koszty positku w Zespole Szkot w Bockach w ramach programu
~Pomoc panistwa w zakresie dozywiania”.

Dokonano kontroli akt spraw, w tym decyzji rozstrzygajacych postepowanie
administracyjne:
1. PS.8123-48/11 2 13.04.2011
2. PS.8121-17/11 2 03.01.2011

Sytuacj¢ osobista, rodzinna, dochodowa i majatkowa wnioskodawcy ustalano na
podstawie dokumentow okreSlonych w § 7 ust. 1 rozporzadzenia z dnia 19 kwietnia 2005r.
w sprawie rodzinnego wywiadu $rodowiskowego oraz § 8 ust. 1 z dnia 25 stycznia 2011r.
w sprawie rodzinnego wywiadu Srodowiskowego.

Stwierdzono, ze wywiady srodowiskowe przeprowadzono w terminie okre$lonym
w ww. rozporzadzeniach w sprawie rodzinnego wywiadu srodowiskowego.

Decyzje podejmowano zgodnie z terminem okreslonym w art. 35 kpa, zawieraja
wszelkie niezbgdne elementy okreslone w art. 107 § 1 kpa.

[Akta kontroli str. 210-232, 204-208]
17) sporzqdzanie sprawozdawczosci oraz priekazywanie jej wlasciwemu wojewodzie,
rowniez w wersji elektronicznej 7 zastosowaniem systemu teleinformatycznego
W okresie objetym kontrola Os$rodek sporzadzal wymagane sprawozdania i przesylat
je Wojewodzie Podlaskiemu rowniez w formie elektronicznej przy pomocy modutu gSAC
w obowiazujacych terminach.

W  Statystycznej Aplikacjt Centralnej (w okresie objetym kontrola) GOPS
umiescit sprawozdania i meldunki. W aplikacji SAC znajduje si¢ komplet Zbiorow
Centralnych wymaganych w okresie objetym kontrola.

18) utworzenie i utrzymanie osrodka pomocy spolecznej, w tym zapewnienie srodkow na
wynagrodzenie pracownikow

Rada Gminy Bocki podjela uchwate Nr III/10/10 z dnia 29 XI1.2011r. w sprawie
budzetu gminy na rok 2011. W dziale 852 - pomoc spoteczna - rozdziale 85219 - na
utrzymanie O$rodka w 2011r. zaplanowano kwote 156 110 zt z tego dotacja celowa z budzetu
panstwa na realizacj¢ wlasnych zadan biezacych gminy wyniosta 55 000 zt.

1| §3020 | - wydatki osobowe niezaliczone do wynagrodzen 700
2| §4010 | - wynagrodzenia osobowe pracownikow 108.200
3 | § 4040 | - dodatkowe wynagrodzenie roczne 8.800
4| §4110 | - skladki na ubezpieczenie spoleczne 18.640
51 §4120 | - sktadki na fundusz pracy 2.900
6 | §4210 | - zakup materialdw i1 wyposazenia 8.100
7| § 4260 | - zakup energii 0
8 | § 4280 | - zakup ustug zdrowotnych | 120
9| § 4300 | - zakup ustug pozostatych 1.400
10 | § 4360 | - zakup ushug telefonii komoérkowe; 4350 500
4360 150
11 | § 4370 | - zakup ustug telefonii stacjonarnej 1.400
12 | § 4410 | - podroze stuzbowe krajowe 400
12
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13 | § 4430 | - rozne opfaty i sktadki 350

14 | § 4440 | - odpis na zaktadowy fundusz $wiadczen socjalnych 3.650
15 | § 4480 | - podatek od nieruchomosci 0
16 | § 4700 | - szkolenie pracownikdéw 800

17 | § 4740 | - zakup materiatlow papierniczych do sprzetu drukarskiego -
i urzadzen kserograficznych

18 | § 4750 | - zakup akcesoriow komputerowych -

[Akta kontroli str.170-178]
19) przyznawanie i wyplacanie zasitkow stalych
Gminny Os$rodek Pomocy Spolecznej w Bockach przyznaje i wyplaca zasitki state
z powodu catkowitej niezdolnosci do pracy w zwiazku z niepelnosprawnos$cia oraz
niezdolnoscia do pracy z tytutu wieku.
W okresie od 01.01.2011r. do 31.12.2011r. z tej formy pomocy korzystato 18 osob
— najnizszy zasitek wyniost — 84,31 zi, najwyzszy — 444,00 zi, wyptacono 189 $wiadczen, na
realizacje ww. zadania wydatkowano kwotg 65.686,07 zi.
[Akta kontroli str.204-208]
Dokonano kontroli akt spraw, w tym decyzji rozstrzygajacych postgpowanie
administracyjne:
1. PS.8122-5/11 207.06.2011
2. PS.8122-7/11224.10.2011
3. PS.8122-4/11 2 29.04.2011
4 PS.8122-8/11z09.11.2011
5. PS.8122-2/11 2 28.02.2011

- w 3 przypadkach w rozstrzygnieciu decyzji administracyjnej znajduje si¢ zapis dotyczacy
oplacania przez O$rodek sktadki na ubezpieczenie zdrowotne. Ustawa o pomocy spolecznej
oraz ustawa o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze $rodkéw publicznych,
nie nadaje osrodkowi pomocy spolecznej prawa do wydawania decyzji w tej sprawie. Zapis
o podleganiu ubezpieczeniu zdrowotnemu nie jest czgscia rozstrzygnigcia decyzji
przyznajacej zasitek staly i ma wylacznie charakter informacyjny — poz. 2, 3, S,

- w aktach spraw brak dokumentu okreslonego w § 8 ust. 1 pkt 20 (tj. oswiadczenia o stanie
majatkowym) rozporzadzenia z dnia 25 stycznia 2011r. w sprawie rodzinnego wywiadu
srodowiskowego - poz. 4.

Sytuacje osobista, rodzinna, dochodowg i majatkowa wnioskodawcow ustalano
w wiekszosci na podstawie dokumentow okreslonych w § 7 ust. 1 rozporzadzenia z dnia 19
kwietnia 2005r. w sprawie rodzinnego wywiadu Srodowiskowego oraz w § 8 ust.l
rozporzadzenia z dnia 25 stycznia 2011r. w sprawie rodzinnego wywiadu srodowiskowego.

Stwierdzono, ze wywiady srodowiskowe przeprowadzono w terminach okreslonych
w ww. rozporzadzeniach. ,

Wydane decyzje administracyjne zawieraja wszelkie niezb¢dne elementy okreslone
w art. 107 § 1 kpa i zostaty podjete zgodnie z terminem okreslonym w art. 35 ustawy z dnia
14 czerwca 1960r. kpa.

Wysokos¢ zasitku statego ustalono zgodnie z art. 37 ust. 2 ustawy z dnia 12 marca
2004r. o pomocy spoleczne;.

V. Realizacja zadan z zakresu administracji rzagdowej okreslonych w art. 18 ust. 1
ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy spolecznej
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1) organizowanie i S$wiadczenie uslug specjalistycznych dla oséb 7 zaburzeniami
psychicznymi

W okresie objetym kontrola w Gminnym Osrodku Pomocy Spotecznej w Bockach nie
organizowano 1 nie $wiadczono specjalistycznych ustug opiekuficzych dla oséb
z zaburzeniami psychicznymi z uwagi na brak zglaszanych potrzeb w tym zakresie.

[Akta kontroli str. 210-232]
2) przyznanie i wyplacanie zasitkéw celowych na pokrycie wydatkéw zwiqzanych z kleskq
Sywiotowq lub ekologiczng

W okresie objetym kontrola przyznano pomoc w formie zasitkow celowych 19
rodzinom rolniczym, w ktorych gospodarstwach rolnych powstaly szkody spowodowane
przez deszcz nawalny. Najnizszy zasilek wyniost 962,58 zt, najwyzszy 5 000 zt. Lacznie
wydatkowano na ten cel 48 588 zt.

Dokonano kontroli losowo wybranych akt, w tym decyzji rozstrzygajacych
postgpowanie administracyjne:
PS.8121-271/11 2 04.11.2011
PS.8121-270/11 2 04.11.2011
PS.8121-266/11 z04.11.2011
PS.8121-269/11204.11.2011
PS.8121-267/11 2 04.11.2011

PS.8121-268/11z04.11.2011
PS.8121-265/11204.11.2011
PS.8121-262/11z04.11.2011
. PS.8121-264/11z204.11.2011
0. PS.8121-261/11z04.11.2011

N
— 0 0 o

Pomocy udzielano jednorazowo na wniosek osoby zainteresowanej, na podstawie
rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia z dnia 26 lipca 2011r. w sprawie szczegdtowych
warunkow realizacji programu pomocy dla rodzin rolniczych, w ktorych gospodarstwach lub
dzialach produkcji rolnej powstaly szkody spowodowane wystapieniem w 2011r. huraganu,
deszczu nawalnego lub przymrozkéw wiosennych (Dz. U. Nr 167, poz. 996), nie
przeprowadzajac rodzinnego wywiadu Srodowiskowego, zgodnie z § 3 ust. 2 ww.
rozporzadzenia.

[Akta kontroli str. 210-232]
3) prowadzenie i rozwdj infrastruktury srodowiskowych domow samopomocy dla osob
Z zaburzeniami psychicznymi

Z wyjasnien Kierownika Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Bockach wynika,
iz w okresie objetym kontrola na terenie gminy nie prowadzono srodowiskowych domow
samopomocy dla 0sob z zaburzeniami psychicznymi z uwagi na brak zglaszanych potrzeb
w tym zakresie.

Osoby z zaburzeniami psychicznymi maja mozliwos$¢ uczestniczenia w rehabilitacji
spotecznej i zawodowej prowadzonej w funkcjonujagcym w Bielsku Podlaskim Warsztacie
Terapii Zaj¢ciowej prowadzonym przez Caritas Diecezji Drohiczynskiej. Z tej formy
wsparcia korzystaly 3 osoby.

[Akta kontroli str. 210-232]

4) realizacja zadan wynikajqcych z rzqdowych programéw pomocy spolecznej, majqcych na
celu ochrong poziomu Zycia osob, rodzin i grup spolecznych oraz rozwdj specjalistycznego
wsparcia

Gmina Bocki realizowata rzadowy program pomocy spotecznej ,,Pomoc panstwa
w zakresie dozywiania” majacy na celu ochrong¢ poziomu zycia osob, rodzin i grup
spotecznych.

Wojewoda Podlaski zawarl z Wojtem Gminy Bocki Porozumienie z dnia 17 lutego
2011r. w sprawie okreslenia wysokosci dotacji przyznanej na dofinansowanie zadania
wlasnego gminy w zakresie dozywiania o0sOb potrzebujacych w ramach programu
wieloletniego ,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania”. W 2011r. gmina uzyskata dotacje

ok
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celowa z budzetu panstwa w kwocie 37.600 zi. na pomoc w formie positku, $wiadczenia
pienigznego, zasitku celowego na zakup positku lub zywnosci lub $wiadczenia rzeczowego.
Gmina zobowiazata si¢ przeznaczy¢ $rodki wlasne odpowiednio w wysokosci nie mniejsze;
niz 30.000 zi. Aneksami do zawartego porozumienia Nr 1/2011 z dnia 16.05.2011r., Nr
2/2011 z dnia 22.07.2011r.,, Nr 3/2011 z dnia 12.10.2011r. Wojewoda Podlaski zwigkszyt
dotacje celowa do wysokosci 40.600 zi., a nastepnie do wysokosci 50.600 zt., 55.000 z&. W
2011r. nie doposazono istniejacych punktow, w ktorych wydawane sa positki, ani nie
tworzono nowych.

W okresie od 01.01.2011r. do 31.12.2011r. gmina udzielita pomocy w formie
swiadczenia pienieznego na zakup zywnosci 70 osobom w tacznej wysokosci 33.884,65 zt.
Najnizsza wartos¢ swiadczenia wyniosta 100,00 zt., najwyzsza 400,00 zt.

Dozywianie uczniow w szkotach opisano na str. 10 protokotu.

[Akta kontroli str. 210-232]

Dokonano kontroli losowo wybranych akt, w tym decyzji rozstrzygajacych
postepowania administracyjne:

1. PS.8121-314/11 2 13.12.2011 6. PS.8121-296/11 z 09.12.2011
2. PS.8121-334/11 2 23.12.2011 7. PS.8121-203/11 2 13.09.2011
3.PS.8121-338/11z23.12.2011 8. PS.8121-302/11 z 12.12.2011
4. PS.8121-143/11 226.07.2011 9. PS.8121-161/11 2 22.08.2011
5. PS.8121-309/11 z 13.12.2011 10. PS.8121-248/11 z 18.10.2011

w aktach spraw brak dokumentu okreslonego w § 8 ust. 1 pkt 20 (tj. o§wiadczenia o stanie
majatkowym) rozporzadzenia z dnia 25 stycznia 2011r. w sprawie rodzinnego wywiadu
srodowiskowego — poz. 8, 9.

Sytuacje osobista, rodzinna, dochodowa i majatkowa wnioskodawcow ustalano
w wiekszosci na podstawie dokumentow okreslonych w § 8 ust. 1 Rozporzadzenia Ministra
Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 25 stycznia 2011r. w sprawie rodzinnego wywiadu
srodowiskowego.

Stwierdzono, ze wywiady $rodowiskowe przeprowadzono w terminie okreslonym
w ww. rozporzadzeniu w sprawie rodzinnego wywiadu srodowiskowego.

Decyzje podejmowano zgodnie z terminem okreslonym w art. 35 kpa, zawieraja
wszelkie niezbedne elementy okreslone w art.107 § 1 kpa.

Rada Gminy nie podjela uchwaly na podstawie art. 6 ust. 2 ustawy z dnia 29
grudnia 2005r. o ustanowieniu programu wieloletniego ,,Pomoc panstwa w zakresie
dozywiania” (Dz. U. Nr 267, poz. 2259 ze zm.) w sprawie warunkéw odplatnosci za
pomoc w formie positku.

Zasady zwrotu wydatkow na pomoc w formie goracego positku w sytuacji kiedy
dochod $wiadczeniobiorcy przekracza 150% kryterium dochodowego, o ktorym mowa
w art. 8 ust. 1 ustawy o pomocy spolecznej okreslono Uchwata Nr VII/25/07 Rady Gminy
Boc¢ki z dnia 10 sierpnia 2007r. ze zmianami w sprawie zasad zwrotu wydatkéw na
swiadczenia z pomocy spotecznej.

[Akta kontroli str. 152-154]
5) przyznawanie i wyplacanie zasitkow celowych, a takie udzielunie schronienia, posilku
oruaz niezbednego ubrania cudzoziemcom, o ktorych mowa w art. 5a

W okresie objetym kontrola nie przyznawano i wyplacano zasitkow celowych, a takze
nie udzielano schronienia, positku oraz niezbgdnego ubrania cudzoziemcom, o ktérych mowa
w art. Sa ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy spolecznej, poniewaz takie osoby nie
zamieszkiwaty na terenie gminy.

[Akta kontrohi str. 210-232]
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6) priyznawanie i wyplacanie zasitkow celowych, a takie udzielanie schronienia, positku
i niezbednego ubrania cudzoziemcom, ktorzy uzyskali zgode na pobyt tolerowany na
terytorium RzecZypospolitej Polskiej

W okresie objetym kontrola nie przyznawano i nie wyplacano zasitkéw celowych,
a takze nie udzielano schronienia, positku i1 niezbgdnego ubrania cudzoziemcom, ktorzy
uzyskali zgode na pobyt tolerowany na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, poniewaz takie
osoby nie zamieszkiwaty na terenie gminy.

[Akta kontroli str. 210-232]

7) wyplacanie wynagrodzenia za sprawowanie opieki

W okresie objetym kontrola nie wyptacano wynagrodzenia za sprawowanie opieki na
podstawie art. 53a ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy spolecznej ze wzgledu na brak

potrzeb w tym zakresie.
[Akta kontroli str. 210-232]

V1. Realizacja zadan wlasnych gminy — art. 17 ust. 2 ustawy z dnia 12 marca 2004r.

0 pomocy spolecznej
1) przyznawanie i wyplacanie zasitkow specjalnych celowych

W okresie od 01.01.2011r. do 31.12.2011r. Osrodek przyznal zasilki specjalne celowe
6 osobom — 7 $wiadczen (wydano 6 decyzji) w wysokosci od 200 zt do 400 zt.

Pomocy wudzielano w szczegOlnosci z powodu dlugotrwalej choroby,
niepetnosprawnosci, zdarzenia losowego. Pomoc w formie zasitku specjalnego celowego
przyznawano w szczegolnosci z przeznaczeniem na pokrycie wydatkow zwigzanych
z leczeniem, strat spowodowanych pozarem, zakup opahu.

[Akta kontroli str. 210-232, 204-208]
Dokonano kontroli losowo wybranych akt, w tym decyzji rozstrzygajacych
postgpowanie administracyjne:
1. PS.8121-82/11222.02.2011
PS.8121-335/11 2 23.12.2011
PS.8121-327/11 2 16.12.2011
PS.8121-89/11z21.03.2011
PS.8121-274/11 2z 07.11.2011

halE Ll N

Sytuacje osobista, rodzinng, dochodowa i majatkowa wnioskodawcow, ustalano na
podstawie dokumentow okreslonych w § 7 ust. 1 rozporzadzenia z dnia 19 kwietnia 2005r.
w sprawie rodzinnego wywiadu Srodowiskowego lub w § 8 ust. 1 rozporzadzenia Ministra
Pracy 1 Polityki Spolecznej z dnia 25 stycznia 2011r. w sprawie rodzinnego wywiadu
srodowiskowego, jednak do akt spraw wymienionych w poz. 1, 2, 3, 5 nie dolaczono
oswiadczen o stanie majatkowym.

Wywiady srodowiskowe przeprowadzono w terminach okreslonych w § 2 ww.
rozporzadzen. Decyzje administracyjne podejmowano zgodnie z terminem okre§lonym w art.
35 kpa, niezwlocznie — nie poOzniej niz w terminie miesiagca od dnia zlozenia wniosku.
Wydane decyzje administracyjne zawieraja elementy okreslone w art. 107 § 1 kpa.

2) przyznawanie i wyplacanie pomocy na ekonomiczne usamodzielnienie
W okresie objetym kontrola Osrodek nie przyznawal pomocy na ekonomiczne
usamodzielnienie w formie zasitkow, pozyczek oraz pomocy w naturze, poniewaz jak wynika
z wyjasnien kierownika Osrodka nie wystapita taka potrzeba.
[Akta kontroli str.210-232]
3)prowadzenie i zapewnienie miejsc w domach pomocy spolecznej i osrodkach wsparcia
o zasigegu gminnym oraz kierowanie do nich oséb wymagajqcych pomocy
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Gmina Boc¢ki nie prowadzita i nie posiadala na swoim terenie domow pomocy
spolecznej i osrodkow wsparcia o zasiegu gminnym. Z wyjasnien Kierownika Osrodka
wynika, iz w przypadku wystapienia potrzeby, istnieje mozliwo$¢ umieszczenia 0sOb
zainteresowanych w juz istniejacych placowkach zlokalizowanych na terenie innych gmin.

[Akta kontroli str. 210-232]
4) podejmowanie innych zadan z zakresu pomocy spolecznej wynikajacych
z rozeznanych potrzeb gminy, w tym tworzenie i realizacja programéw oslonowych

W okresie objetym kontrola Rada Gminy w Bockach nie podejmowata uchwat
w zakresie realizacji programéw ostonowych wynikajacych z potrzeb gminy. Natomiast
podieta uchwate Rady Gminy Nr I1I/12/10 z dnia 29.12.2010r. w sprawie programu
wspotpracy Gminy Bocki z organizacjami pozarzadowymi oraz innymi podmiotami
prowadzacymi dziatalnos¢ pozytku publicznego na 2011 rok.

Gmina nie udzielala pomocy kombatantom na podstawie art. 19 ustawy z dnia
24.01.1991r. o kombatantach oraz niektorych osobach bedacych ofiarami represji wojennych
i okresu powojennego (Dz. U. z 2002r. Nr 42, poz. 371, ze zm.) w zwiazku z brakiem
srodkoéw pochodzacych z Panstwowego Funduszu Kombatantow.

Kierownik Os$rodka w okresie podlegajacym kontroli wydal 8 postanowien
opiniujacych zasadnos¢ przyznawania pomocy kombatantom oraz wdowom po kombatantach
udzielanej przez kierownika Urzedu do Spraw Kombatantow i Osob Represjonowanych.

[Akta kontroli str. 210-232]

5) wspdipraca z powiatowym urzedem pracy w zakresie upowszechniania ofert pracy oraz

informacji o wolnych miejscach pracy, upowszechniania informacji o ustugach
poradnictwa zawodowego i o szkoleniach

Osrodek wspolpracuje z Powiatowym Urzedem Pracy w Bielsku Podlaskim
w zakresie upowszechniania ofert pracy, informacji o wolnych miejscach pracy,
upowszechniania informacji o ustugach poradnictwa zawodowego i o szkoleniach.

W okresie podlegajacym kontroli 6 0s6b bezrobotnych, korzystajacych z pomocy
spotecznej zatrudniono w ramach prac spolecznie uzytecznych w Urzedzie Gminy. Jedng
osobe bezrobotna GOPS zatrudnit w ramach umowy zlecenia celem $wiadczenia ustug
opiekunczych. Na terenie gminy organizowano rowniez prace interwencyjne, roboty
publiczne oraz staze zawodowe.

W dniu 14.12.2011r. GOPS w Boékach zawarl z Powiatowym Urzedem Pracy
w Bielsku Podlaskim porozumienie Nr 3/2011/SEPI w sprawie wdrozenmia i korzystania
z Samorzadowej Elektronicznej Platformy Informatycznej.

Osrodek nie zawarl porozumienia w sprawie planowanych dziatan wobec osob
bezrobotnych, wynikajacego z art. 108 ustawy o pomocy spofecznej (zm. obo. od
01.02.2009r. — Dz. U. z 2009r. Nr 6 poz. 33).

[ Akta kontroli str. 210-232]

VIIL. Realizacja wybranych zadan wynikajacych z art. 110 ustawy z dnia 12 marca 2004r.
o pomocy spolecznej
1) koordynacja realizacji gminnej strategii rozwiqzywania problemow spolecznych

W ramach koordynacji Gminnej Strategii Rozwiazywania Problemow Spotecznych
Gminy Bocki na lata 2006 — 2015 podejmowano dziatania w zakresie:
- przyznawania $wiadczen pienigznych z pomocy spolecznej, $wiadczen rodzinnych,
z funduszu alimentacyjnego, stypendiow szkolnych, dodatkéw mieszkaniowych,
- dozywiania dzieci w szkolach w ramach programu rzadowego ,,Pomoc panstwa w zakresie
dozywiania”,
- organizacji prac spofecznie — uzytecznych, stazy, zatrudnienia osob niepetnosprawnych,
- promocji zdrowia w szkotach, Gminnym Os$rodku Kultury, shuzbie zdrowia,
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- pracy socjalnej oraz poradnictwa,
- pomocy osobom i rodzinom dotknigtym problemem alkoholowym w ramach dziatalnosci
Gminnej Komisji Rozwiazywania Problemow Alkoholowych oraz Punktu Konsultacyjnego,
- ochrony przed przemoca w rodzinie ( powotano zespot interdyscyplinarny, zawarto
porozumienie o kompleksowej wspotpracy, podejmowano dziatania w ramach procedury
»Niebieska Karta”),
- wsparcia 0sob starszych w zakresie organizacji ustug opiekunczych,
- promowania aktywnego trybu zycia oraz integracji osob starszych,
- opiekuficzo — wychowawcze w stosunku do dzieci w ramach funkcjonujacego Klubu
Przedszkolaka , Bociek”,
- szkolenia rolnikow na rzecz reorientacji zawodowej, realizacji projektu ,Na co Ci¢ sta¢”
skierowanego do 0sob niepetnosprawnych powiatu bielskiego,
- doradztwa rolniczego,
- wydawania gazetki gminnej ,, Bockowiak”.
Opis koordynacji zawarto w protokole przyjecia ustnych wyjasnien.
[Akta kontroli str. 210-232]
2) wytaczanie powodztw o rosiczenia alimentacyjne przez kierownika osrodka pomocy
spolecznej na rzecz obywateli
Kierownik Osrodka w okresie objetym kontrola nie wytaczatl powodztwa o roszczenia
alimentacyjne na rzecz mieszkancow gminy. W 2011r. wystapiono do komornika sadowego
z tytulem wykonawczym (wyrokiem sadu) w sprawie wyegzekwowania naleznych
alimentow, ktora wszczgto w 2010r. Osobom zglaszajacym sie do Osrodka udzielano
informacji o sposobie wytaczania powodztwa o roszczenia alimentacyijne.
[Akta kontroli str. 210-232]
3) kierowanie przez osrodek pomocy spolecinej wnioskéw o ustalenie niezdolnosci do
pracy, niepetnosprawnosci i stopnia niepelnosprawnosci do organéw okreslonych
odrebnymi przepisami
Osobom zainteresowanym Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Boékach udzielat
informacji na temat postgpowania w sprawach ustalenia niezdolnosci do pracy,
niepelnosprawnosci 1 stopnia niepetnosprawnosci przed organami okreslonymi odrebnymi
przepisami, jak rowniez o przyshugujacych z tego tytutu ulgach i uprawnieniach. Za zgoda
strony skierowano dwa wnioski w sprawie ustalenia stopnia niepetnosprawnosci do
Powiatowego Zespotu do Spraw Orzekania o Niepelnosprawnosci w Bielsku Podlaskim.
[Akta kontroli str. 210-232]
4) skiadanie radzie gminy corocznego sprawozdania : dziatalnosci osrodka oraz
priedstawianie potrzeb w zakresie pomocy spolecznej
Kierownik GOPS w Bockach zlozyl Radzie Gminy sprawozdanie z dzialalnosci
Osrodka za 2010r. na V sesji Rady Gminy w dniu 29 marca 2011r. W sprawezdaniu nie
przedstawiono potrzeb z zakresu pomocy spolecznej na rok 2011. Potrzeby w zakresie
pomocy spotecznej wykazywano w projektach planow finansowych niezbednych do podjecia
uchwaty budzetowej Zgodnie z wyjasnieniami Kierownika ziozenie sprawozdania za 2011r.
oraz potrzeb w zakresie pomocy spotecznej planowane jest na sesji Rady Gminy w marcu
2012r.
Rada Gminy nie opracowata i nie skierowata do wdrozenia lokalnych programow
pomocy spoteczne;.
[Akta kontroli str. 210-232, 179-184]

VIII. Realizacja wybranych zadan wynikajacych z art. 110 ustawy z dnia 12 marca 2004r.
0 pomocy spolecznej
1) wyodr¢bnienie w ramach struktury organizacyjnej osrodka zespotu realizujqcego
zadania osrodka w zakresie pracy socjalnej i integracji spotecznej

il



W ramach struktury organizacyjnej Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Bockach
nie wyodrebniono zespolu realizujacego zadania w zakresie pracy socjalnej i integracji
spotecznej. Osrodek zatrudnia dwoch starszych pracownikow socjalnych, za$ art. 110a ust. 2
ustawy o pomocy spolecznej stanowi, ze W sktad ww. zespolu wchodzi co najmniej trzech
pracownikdéw socjalnych.

Protokot niniejszy sporzadzono w dwoch jednobrzmiacych egzemplarzach, z ktorych
jeden otrzymuje Kierownik Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej w Bockach, drugi
Wydziat Polityki Spotecznej Podlaskiego Urzedu Wojewodzkiego w Bialymstoku.

Zgodnie z § 15 ust. 2 pkt 7 oraz § 16 ust. 1, 3 i 4 rozporzadzenia Ministra Polityki
Spotecznej z dnia 23 marca 2005 r. w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy spotecznej (Dz.
U. Nr 61, poz. 543,ze zm.) Kierownikowi Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Bockach
przystuguje prawo do:

— zgloszenia na pismie, przed podpisaniem protokotu, umotywowanych zastrzezen do ustalen
zawartych w protokole do Dyrektora Wydziatu Polityki Spotecznej Podlaskiego Urzedu
Wojewodzkiego w Biatymstoku, w terminie 7 dni od dnia jego otrzymania,

— odmowy podpisania protokotu, Kierownik Gminnego Os$rodka Pomocy Spolecznej
w Bockach sklada wowczas wyjasnienie przyczyn tej odmowy, w terminie 7 dni od dnia
otrzymania protokotu.

Kontrolowany: Kontrolujacy:
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