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PROTOKOL

kontroli kompleksowej Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Hajnéwce, ul. A. Zina
1, przeprowadzonej w dniach 7, 8 i 9 marca 2012r.

Wéjtem Gminy Hajnéwka jest Pani Olga Rygorowicz.
Z dniem 1 grudnia 2000r. na stanowisko kierownika Gminnego Osrodka Pomocy
Spolecznej w Hajndwce zatrudniono Panig Tamate Borowik.
[Akta kontroli str. 28]
" Uchwata Nr XI/56/90 z dnia 25 kwietnia 1990t. Gminnej Rady Narodowej w Hajnéwee,
od dnia 1 czerwca 1990r. utworzono Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Hajnéwce
[Akta kontroli str.23-26]

Kontrole przeprowadzili:

1.Marta Giermaniuk — straszy inspektor — kierownik zespotu inspektotéw

2. Barbara Kosmaczewska — inspektor wojewddzki

— pracownicy Wydzialu Polityki Spolecznej Podlaskiego Urzedu Wojewddzkiego
w Bialymstoku, na podstawie upowaznied: Nt 1/2012 z dnia 14 lutego 2012r. (PS-
V.431.10.2012.MG) wydanego z upowaznienia Wojewody Podlaskiego przez Andrzeja
Kozlowskiego — Dyrektora Wydziatu Polityki Spotecznej Podlaskiego Urzedu Wojewddzkiego
w Bialymstoku.
‘ [Akta kontroli str.9-12]

Ilekro¢ w dalszej czesci protokotu jest mowa o:

1) Osrodku/GOPS - nalezy przez to rozumie¢ Gminny O$rodek Pomocy Spolecznej
w Hajnéwece, ul. A. Zina 1, 17-200 Hajnéwka.

2) ustawie o pomocy spolecznej — nalezy przez to rozumie¢ ustawe z dnia 12 marca 2004r
o pomocy spolecznej (Dz. U. z 20091. Nr 175, poz.1362 ze zm.).

Wyjasnien w trakcie kontroli udzielata Pani Tamara Borowik — kierownik Osrodka.
Temat kontroli:

Realizacja zadan wlasnych gminy i zadan zleconych przez administracje tzadowa z zakresu
pomocy spolecznej.

Cel kontroli:

Ocena dzialalnosci kontrolowanej jednostki dokonana na podstawie ustalonego stanu
faktycznego przy zastosowaniu przyjetych kryteribw kontroli. W przypadku stwierdzenia
nieprawidtowosci — ustalenie zakresu, przyczyn i skutkéw nieprawidlowosci oraz oséb za nie
odpowiedzialnych, a takze sformutowanie zalecefi zmierzajacych do usunigcia nieprawidlowosei.

Rodzaj kontroli:
Kontrola kompleksowa

Przedmiotowy zakres kontroli:

W trakcie kontroli sprawdzono nastepujace zagadnienia:

I. Zasoby materialne osrodka pomocy spolecznej.

II. Zasoby kadrowe osrodka.

III. Zadania realizowane przez osrodek 1 upowaznienie kierownika osrodka do wydawania decyzji
administracyjnych.

IV. Realizacja zadan wilasnych gminy o charakterze obowiazkowym wynikajacych z art. 17 ust. 1
ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy spoleczne;.




V. Realizacja zadan z zakresu administracji tzadowej wynikajacych z art. 18 ust. 1 ustawy z dnia
12 matca 2004r. o pomocy spotecznej.

VI. Realizacja zadati wlasnych gminy wynikajacych z art. 17 ust. 2 ustawy z dnia 12 marca 2004r.
o pomocy spoleczne;.

VII. Realizacja zadadi wynikajacych 2z art. 110 ustawy 2z dnia 12 marca 2004r.
o pomocy spolecznej.

VIII. Realizacja zadania okreslonego w art. 110a ustawy z dnia 12 marca 2004
o pomocy spoleczne;.

Okres objety kontrola:
Kontrola objeto okres od 01.01.2011t. do dnia kontroli.

Ustalenia kontroli

I. Zasoby materialne osrodka pomocy spoteczne;j
Osrodek miesci sie na pietrze budynku, w czesci bedacej siedziba Urzedu Gminy
w Hajnéwce. Na zewnatrz budynku zainstalowano podjazd dla oséb niepeinosprawnych, za$
w budynku istnieja bariery architektoniczne dla oséb niepelnosprawnych poruszajacych si¢ na
woézkach inwalidzkich, w postaci 26 schodéw. Osrodek zajmuje 3 pomieszczenia biurowe,
w ktérych pracuje 5 oséb, w pierwszym: kierownik Osrodka i administrator - zajmujacy sig
$wiadczeniami rodzinnymi i funduszem alimentacyjnym, w drugim: starszy pracownik socjalny
i pracownik socjalny, w trzecim pomieszczeniu pracuje gtéwny ksiggowy oraz inny pracownik
Urzedu Gminy w Hajndéwce. W zwigzku z charakterem 1 specyfika pracy jaka wykonuja
pracownicy socjalni organizacja pracy pozwala na swobodne wykonywanie zadan oraz sprawne
ptzyjmowanie interesantéw (poza niepetnosprawnymi ruchowo).
Osrodek jest wyposazony w niezbedne sprzety 1 urzadzenia biurowe. Kazdy
z pracownikéw posiada wyodrebnione stanowisko pracy oraz korzysta z odrgbnych zestawow
komputerowych podiaczonych do drukarek. Pokoje wyposazone sa w odpowiednia do stanu
zatrudnienia ilo$¢ biurek, krzesel, regaléw biutowych, szafek, aparatow telefonicznych, 1
niszczarke.

I1. Zasoby kadrowe osrodka

W okresie objetym kontrola w Osrodku zatrudniano:

® kierownika,

® gléwnego ksiggowego — V2 etatu,

® starszego pracownika socjalnego,

® 2 pracownikdw socjalnych, z tym ze jeden w okresie od 27.09.2010r. do 30.09.2011t. przebywal
na zwolnieniu lekarskim i utlopie macierzyniskim, drugi byt zatrudniony m.in. w ramach
zastepstwa w okresie od 01.11.2010r. do 30.11.2011r.

® administratora.

Z przeanalizowanych akt wynika, ze kierownik jednostki oraz pozostale osoby realizujace
zadania z zakresu pomocy spolecznej posiadaja wymagane kwalifikacje niezbedne do
wykonywania pracy na zajmowanych stanowiskach.

Kwalifikacje ww. os6b przedstawiono w wykazie pracownikéw zatrudnionych
w Gminnym Os$rodku Pomocy Spotecznej w Hajnéwce, dotaczonym do akt kontroli.

[Akta kontroli str. 62]

Bioragc pod uwage fakt, ze Gmin¢ Hajnéwka zamieszkuje 4134 mieszkancow
(wedtug stanu na 31 stycznia 2012r.), a w Osrodku zatrudnionych jest 2 pracownikow
socjalnych nalezy stwierdzi¢, ze stan zatrudnienia pracownikoéw socjalnych w Osrodku
nie spelnia norm okreslonych w art. 110 ust. 11 ustawy z dnia 12 marca 2004r. 0 pomocy
spotecznej (Dz. U. z 2009t. Nr 175, poz. 1362 ze zm.), zgodnie z ktérym Osrodek pomocy
spofecznej zatrudnia pracownikéw socjalnych proporcjonalnie do liczby ludnosci gminy
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w stosunku jeden pracownik socjalny na dwa tysiace mieszkafico6w, nie mniej jednak niz
trzech pracownikéw.
[Akta kontroli str. 62]
Pracownicy socjalni pracujacy w terenie posiadaja legitymacje pracownika socjalnego
wedlug wzoru stanowiacego zalacznik nr 2 do rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki
Spotecznej z dnia 25 stycznia 20111. w sprawie rodzinnego wywiadu $rodowiskowego (Dz. U. Nr
27, poz. 138) oraz otrzymuja dodatek do wynagrodzenia z tytulu §wiadczenia pracy socjalnej w
srodowisku, przystugujacy zgodnie z art. 121 ust. 3a ww. ustawy o pomocy spoleczne;.

III. Zadania realizowane przez osrodek i upowaznienie kietownika o$rodka (innych .
0s6b) do wydawania decyzji administracyjnych

Na podstawie uchwaly Nr IX/36/11 Rady Gminy Hajnéwka z dnia 30 czerwca 2011r.
nadano statut Gminnemu Osrodkowi Pomocy Spotecznej w Hajnéwee.

Kierownik Osrodka Zarzadzeniem Nr 9.2011 z dnia 29 lipca 2011r. ustalit Regulamin
Organizacyjny Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Hajnéwee.

W toku czynnosci kontrolnych ustalono, ze kierownik Osrodka posiada upowaznienie
wydane przez Woéjta Gminny Hajnéwka (zarzadzenie Nt 55/08 z dnia 2 stycznia 2008r.) do
wydawania decyzji administracyjnych w indywidualnych sprawach, z zakresu pomocy spolecznej
nalezacych do wlasciwosci gminy. Wykaz upowaznie,, w tym pracownika socjalnego (takze
w pozostalym zakresie) znajduja si¢ w aktach kontroli.

W trakcie kontroli ustalono, Ze przesylki (w tym podania interesantéw ptrzynoszone
osobiscie) skierowane do Osrodka rejestrowane sa w dzienniku kotespondencyjnym,
prowadzonym przez Osrodek. W trakcie trwania czynnosci kontrolnych udzielono instruktazu
dotyczacego prowadzenia przez Osrodek ewidencji wyjsé stuzbowych dla pracownikéw GOPS.

Uchybienia mniej istotne, oméwiono w czasie kontroli z pracownikami prowadzacymi
sprawy objete kontrola, jak tez z osoba sprawujaca bezposredni nad nimi nadzér.

W toku czynnosci kontrolnych ustalono, ze postgpowania w sprawach Swiadczen
okreslonych w ustawie o pomocy spolecznej, zakonczone decyzjami administracyjnymi
przeprowadzone byly, poza wyjatkami stwierdzonymi w protokole, zgodnie z obowigzujacymi
przepisami prawa, w szczegélnosci: sytuacja osobista, rodzinna, dochodowa i majatkowa
wnioskodawcow ustalona byta na podstawie dokumentéw okreslonych w art. 107 ust. 5b ustawy
o pomocy spolecznej (obowiazuje od 1 lipca 2011r.), wywiady srodowiskowe przeprowadzono
w terminie okreslonym w § 2 rozporzadzen: z dnia 19 kwietnia 2005t. oraz z 25 stycznia 2011r.
w sprawie rodzinnego wywiadu srodowiskowego, decyzje administracyjne podejmowano zgodnie
z terminem okreslonym w art. 35 kpa. Wydane decyzje administracyjne zawieraja elementy
okreslone w art. 107 § 1 kpa.

IV. Realizacja zadan wlasnych gminy o charakterze obowiazkowym - art. 17 ust.
1 ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy spofecznej

1) opracowanie i realizacja gminnej strategii rozwigqzywania probleméw spotecznych ze
szczegélnym  uwzglednieniem  programéw  pomocy  spolecznej,  profilaktyki
i rozwiqzywania problemdéw alkobolowych i innych, ktorych celem jest integracja
0s6b i rodzin z grup szczegdlnego ryzyka ,

Gminng Strategiec Rozwigzywania Probleméw Spolecznych na lata 2006 — 2015 przyjeto
uchwala Nr XXV11/161/05 z dnia 28 czerwca 2005r.

Strategia stanowt dokument, w ktérym scharakteryzowano Gmine Hajndéwka, dokonano
diagnozy sytuacji spolecznej na terenie Gminy. Gléwnym celem strategii jest stworzenie
warunkéw osobom i rodzinom do przezwycigzenia trudnych sytuacji zyciowych, ktorych nie sa
oni w stanie pokona¢, wykorzystujac wlasne uprawnienia, zasoby i mozliwosci. Ponadto
okreslono 5 celéw operacyjnych oscylujacych wokét pomocy osobom, rodzinom i srodowiskom,
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w ktérych wystepuja problemy: bezrobocia, niepetnosprawnosci, bezradnosci, podeszlego wieku
oraz profilaktyki i probleméw alkoholowych. W kazdym z nich wskazano kierunki dziatan oraz
instytucje i organizacje wspolpracujace przy ich realizacji.

2 ) sporzqdzanie bilansu potrzeb gminy w zakresie pomocy spolecznej

Osrodek przekazal do Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa Podlaskiego bilans
potrzeb w zakresie pomocy spolecznej na 2011 rok, w wymaganym terminie.

Do dnia kontroli Gmina nie przygotowala oceny zasobéw pomocy spolecznej w opatciu
o analize lokalnej sytuacji spolecznej i demograficznej, o ktérej mowa w art. 16a ustawy
o pomocy spolecznej — jest na etapie opracowaf (przepis obowigzuje od dnia 3 maja 2011r.).

3) udzielanie schronienia, zapewnienie positkéw oraz niezbednego ubrania osobom tego
pozbawionym

W okresie objetym kontrola Gmina Hajnéwka nie udzielala pomocy w formie
schronienia, gdyz brak byto oséb wymagajacych tego typu pomocy.

Gmina dysponuje dwoma mieszkaniami socjalnymi. W jednym z nich w 2010z zostala

umieszczona 3 osobowa rodzina. Drugie mieszkanie w kazdej chwili moze byc¢ udostgpnione
mieszkaficom wymagajacym pomocy w formie schronienia.
Udzielano pomocy w formie positku i zasitkéw celowych na zakup zywnosci w ramach programu
wieloletniego ,,Pomoc pafistwa w zakresie dozywiania”. Ponadto byl tealizowany Program
Pomocy Zywnosciowej ,,PEAD”. Z tej formy pomocy w 2011r. skorzystalo 276 osob,
rozdysponowano 9146,40kg zywnosci o wartosci  15753,71zL Z goracego positku korzystaly
dzieci w szkolach, przedszkolach w czasie nauki (204 uczniéw 1 dzieci) oraz osoby uczeszczajace
do Powiatowego Osrodka Wsparcia w Hajnowce — 8 oséb.

Nie udzielano pomocy w formie zakupu niezbednego ubrania, gdyz nie byly zglaszane
takie potrzeby. Osrodek pozyskuje odziez uzywana, obuwie (dla dzieci i dorostych) - przekazuje
je podopiecznym.

[Akta kontroli str.96]
4) przyznawanie i wyptacanie zasitkdw okresowych

W okresie od 01.01.2011r. do 31.12.2011t. przyznano 701 swiadczed w formie zasitkow
okresowych — 104 osobom (274 osoby w rodzinie). Najnizszy zasilek wyniost 29,38 zt, najwyzszy
820,80 z1.

Swiadczenia przyznawano w szczegdlnodci z powodu: bezrobocia, niepetnosprawnosci,
dlugotrwatej choroby, wielodzietnosc.

[Akta kontroli str. 72]

Dokonano kontroli losowo wybranych akt, w tym decyzji rozstrzygajacych postgpowania
administracyjne:

GOPS.8211.72.2011 z 14.04.2011 6. GOPS.8211.67.2011 z 28.03.2011
GOPS.8211.157.2011 z 07.10.2011 7. GOPS.8211.156.2011 z 05.10.2011
GOPS.8211.123.2011 z 14.07.2011 8. GOPS.8211.112.2011 z 08.07.2011
GOPS.8211.115.2011 z 08.07.2011 9. GOPS.8211.63.2011 z 07.03.2011
GOPS.8211.114.2011 z 08.07.2011 10. GOPS.8211.183.2011 2z 21.11.2011

SAEEaE S A

- w 2 przypadkach brak dokumentu okreslonego w art. 107 ust. 5b, pkt 15 ustawy o pomocy
spolecznej - zaswiadczenia lub o$wiadczenia o zobowiazaniu do oplacania skladki
na ubezpieczenie spoteczne rolnikéw. Ponadto brak wzmianki w wywiadzie 0 ww. sytuacji, co
w rzeczywisto$ci moze mie¢ wplyw na wysokos¢ przyznanej pomocy — poz. Nt 1, 8.

Nie wyplacano zasitkow okresowych niezaleznie od dochodu na podstawie art. 38 ust. 4a
ww. ustawy o pomocy spolecznej, w przypadku podjecia zatrudnienia przez osobg objeta
kontraktem socjalnym, pobierajaca ww. zasitek.
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5) przyznawanie i wyplacanie zasitkdw celowych

W okresie od 01.01.2011r. do 31.12.2011r. przyznano zasitki celowe 8 osobom — 11
swiadczen. Najnizszy zasitek wyniost 50 zt, najwyzszy 210 z1.

Pomoc w formie zasitkéw celowych przyznawano z przeznaczeniem na czgsSciowe
pokrycie wydatkow, w szczegdlnosci zwiazanych z zakupem opatu na zime, lekéw. Pomocy
udzielano z powodu: bezrobocia, dlugotrwalej choroby, niepelnosprawnosci.

W okresie objetym kontrola gmina nie udzielala pomocy w postaci zasitkow
w oparciu o art. 39a ustawy o pomocy spotecznej.

[Akta kontroli, str.72]

Dokonano kontroli losowo wybranych akt, w tym decyzji rozstrzygajacych postgpowania
administracyjne:

1. GOPS.8212.150.2011 z 28.11.2011 4. GOPS.8212.9.2011 z 11.03.2011
2. GOPS.8212.29.2011 z 04.05.2011 5. GOPS.8212.90.2011 z 16.08.2011
3. GOPS.8212.151.2011 2 12.12.2011

Rada Gminy Hajnéwka dnia 9 sierpnia 2007r. podjeta uchwale 1X/48/07 w sprawie
zasad zwrotu wydatkéw na Swiadczenia z pomocy spoleczne;.

6) przyznawanie i wyplacanie zasitkéw celowych na pokrycie wydatkéw powstatych
w wyniku zdarzenia losowego
W okresie objetym kontrolg Osrodek wudzielil pomocy 2 osobowej rodzinie,
w formie zasitku celowego na pokrycie wydatkéw powstalych w wyniku zdarzenia losowego, w
zwigzku z pozarem zaistnialym w budynku mieszkalnym, w wys. 1.000 z1.
Akta kontroli str. 70]
Dokonano kontroli akt sprawy, w tym decyzji rozstrzygajacej postepowanie
administracyjne:

1. GOPS.8212.24.2011 z 08.04.2011¢

7) przyznawanie i wyplacanie zasitkéw celowych na pokrycie wydatkow na swiadczenia
zdrowotne osobom bezdomnym oraz innym osobom nieposiadajgcym dochodu i
mozliwo$ci uzyskania Swiadczen na podstawie przepiséw o powszechnym ubezpieczeniu
w Narodowym Funduszu Zdrowia

W okresie objetym kontrola Gmina Hajnéwka nie przyznawala, oraz nie wyplacala
zasitkéw celowych na pokrycie wydatkéw na $wiadczenia zdrowotne, osobom bezdomnym oraz
innym osobom nie majacym dochodu i mozliwosci uzyskania §wiadczen na podstawie przepisow
o powszechnym ubezpieczeniu w Narodowym Funduszu Zdrowia.

W okresie kontrolnym kierownik Osrodka dzialajac z upowaznienia Wojta Gminy
Hajnéwka wydal 3 decyzje potwierdzajaca prawo do swiadczen opieki zdrowotnej ze srodkow
publicznych na podstawie art. 54 ustawy z dnia 27 sierpnia 2004r. o $wiadczeniach z opieki
zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych (Dz. U. z 2008t., Nt 164, poz. 1027 ze zm.).

[Akta kontroli str. 94-96]

Dokonano kontroli akt spraw, w tym decyzji rozstrzygajacych ' postepowania
administracyjne:

1. GOPS.8120.194.2011 z 02.12.2011 3. GOPS.8120.142.2011 =z 22.08.2011
2. GOPS.8120.133.2011 z 20.07.2011
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- w dwoch przypadkach strone objeto ubezpieczeniem zdrowotnym w trybie naglym, jednak
w aktach spraw brak jest odzwierciedlenia tego stanu rzeczy tj. dokumentéw potwierdzajacych
fakt przyjecia pacjenta do szpitala w ww. trybie — poz. Nr1i 2,

8) przyznawanie zasitkéw celowych w formie biletu kredytowanego
W okresie objetym kontrola Gmina Hajnéwka nie przyznawala zasitkow celowych
w formie biletu kredytowanego, poniewaz jak wynika z wyjasnienn kierownika Osrodka, nie
zglaszano potrzeb w tym zakresie.
[Akta kontroli str. 94]

9) oplacanie skladek na ubezpieczenie emerytalne i rentowe za osobe, ktdra rezygnuje
z zatrudnienia w zwiqzku z koniecznoiciq sprawowania bezpoSredniej osobistej opieki
nad dlugotrwale lub ciezko chorym czlonkiem rodziny oraz wspdlnie niezamieszkujqcymi
matkq, ojcem lub rodzeristwem :

W okresie objetym kontrola Osrodek nie oplacal sktadek na ubezpieczenie emerytalne
1 rentowe za osobe, ktora rezygnuje z zatrudnienia w zwiazku z koniecznoscia sprawowania
bezpostedniej osobistej opieki nad dlugotrwale lub cigzko chorym cztonkiem rodziny oraz
wspolnie niezamieszkujacymi matka, ojcem lub rodzefistwem, poniewaz nie zglaszano potrzeb
w tym zakresie.

[Akta kontroli str. 94

10) udzielanie pomocy w formie pracy socjalnej

W okresie objetym kontrola, jak wynika z wyjasnien kierownika O$rodka, pracownicy
Os$rodka udzielali pomocy w formie pracy socjalnej. Gming Hajnéwka zamieszkuje 4134
mieszkaficéw na pobyt staly (stan na dzied 31.12.2011r.). Prace socjalna realizuje 2 pracownikow.
Po terenie gminy poruszajg si¢ samochodem Urzedu Gminy.

Pracownicy na rzecz osdb i rodzin objetych pomoca, w okresie podlegajacym kontroli
podejmowali nastepujace dzialania:
- pomoc w zalatwianiu spraw urzedowych (wypelnianie drukéw, pisanie podan, pozwow,
odwolan , wnioskéw o stypendia szkolne),
- pomoc w skompletowaniu dokumentéw celem uzyskania $wiadczenn emerytalnych
1 rentowych
- udzielanie informacji i pomoc w skompletowaniu dokumentéw celem uzyskania orzeczenia
o stopniu niepelnosprawnosci,
- odwiedziny i wizyty w miejscu zamieszkania podopiecznych oraz czesty kontakt telefoniczny,
- informowanie rodzin oraz dyrektoréw szkdél o mozliwosci ubiegania si¢ o pomoc w formie
dozywiania oraz zasitkéw celowych na produkty zywnosciowe,
- udzielanie informacji, wskazéwek 1 pomocy w zakresie rozwigzywania spraw zyciowych
osobom, ktére dzigki tej pomocy beda zdolne samodzielnie rozwiazywaé problemy bedace
przyczyna ich trudnej sytuacji zyciowej,
- wspolpraca z pedagogami szkolnymi w zakresie wytypowania dzieci wymagajacych wsparcia
( stypendia, dozywianie, ubranie , przybory szkolne),
- wspétpraca z GKRPA w dziedzinie motywowania do podjecia leczenia odwykowego, pomoc
rodzinom z problemem alkoholowym, '
- wspolpraca z policja , wspdlne wizyty w strodowiskach zagrozonych dysfunkcjami,
- wspoldziatanie ze spotecznosciami lokalnymi (sottysi, radni, sasiedzi), w celu monitorowania
sytuacji rodzin objetych pomoca spoleczna,
- pomoc w kompletowaniu dokumentéw dla oséb kierowanych do Zakladéw Opiekunczo-
Leczniczych, osrodkow wsparcia,



- pobudzanie spolecznej aktywnosci i inspirowanie dzialan w zaspokajaniu niezbednych potrzeb
zyciowych osobom, rodzinom grup i $rodowisk spolecznych, udzielanie osobom zglaszajacym sie
pelnej informacji o przystugujacych im $wiadczeniach i dostepnych formach pomocy,

- wymiana informacji o rodzinach i osobach, ktére wymagaja interwencji, porady czy pomocy
pracownikéw Osrodka Pomocy Spoleczne;j,

- udzielanie informacji oraz pomoc w wypelnianiu wnioskéw o $wiadczenia rodzinne
1 fundusz alimentacyjny,

- wspolpraca z Powiatowym Urzedem Pracy w Hajnéwce w zakresie kierowania oséb do prac

interwencyjnych, zasigganie informacji dotyczacych ofert pracy, szkolen, uprawnien
bezrobotnych. Pracownicy socjalni przeprowadzajg rozmowy motywujace do aktywnego

poszukiwania pracy,

- wspolpraca z kuratorami sadowymi - wymiana informacji niezbednych do udzielenia wlasciwe;j
1 adekwatnej do potrzeb pomocy osobom opuszczajacych zaklady karne, ich rodzinom oraz
innym osobom 1 rodzinom pozostajacym pod kuratela sadowa,

- wspolpraca ze stowarzyszeniami, organizacjami spolecznymi i kosciolami (wymiana informacji
w zakresie objecia rodzin pomoca niepienigzng),

- ustalanie sytuacji oséb 1 rodzin celem objecia pomoca zywnosciowa.

Nie prowadzono pracy socjalnej w oparciu o kontrakty socjalne. Z wyjasnien
kierownika Osrodka wynika, ze pracownicy socjalni realizowali ja na biezaco, podczas kontaktow
z rodzinami i osobami wymagajacymi wspatcia.

[Akta kontroli str. 92-94]

Biorac powyzsze pod uwage nalezy stwierdzi¢, ze dzialania podejmowane przez
pracownikéw socjalnych mialy, na celu realizowanie zadania, zgodnie z definicja pracy socjalnej,
zawarta w art. 45 ustawy o pomocy spolecznej. Nalezy jednak stwierdzi¢, ze
odzwierciedlenie podejmowanych dziatan w dokumentacji prowadzonej przez
pracownikéw, w szczegélnosci, w kwestionariuszu wywiadu $rodowiskowego
nastgpowato w znikomym stopniu.

11) organizowanie i Swiadczenie ustug opiekuriczych, w tym specjalistycznych, w miejscu
zamieszkania, z wylqczeniem ustug specjalistycznych dla o0s6b z zaburzeniami
psychicznymi

W okresie podlegajacym kontroli Oérodek nie $wiadczyt ustug opiekuiczych, w tym
specjalistycznych, w miejscu zamieszkania, z wylaczeniem uslug specjalistycznych dla oséb

z zaburzeniami psychicznymi ze wzgledu na brak zglaszanych potrzeb w tym zakresie.

Osoby wymagajace ww. formy pomocy majg zapewniona opieke ze strony rodziny.
[Akta kontroli str.50-52]
Uchwata Nr IX/49/07 Rady Gminy Hajnéwka z dnia 9 sierpnia 2007t. okres lono
szczegdlowe warunki przyznawania 1 odplatnosci za ustugi opiekunicze 1 specjalistyczne ustugi
opiekunicze, oraz szczegdlowe warunki czesciowego lub calkowitego zwolnienia od oplat, jak
réwniez tryb ich pobierania.
Powyzsza uchwala nie wylacza specjalistycznych ustug opiekunczych dla oséb

z zablurzeniami psychicznymi, co w konsekwencji powoduje, Ze powyisza uchwale
stosuje si¢ w przypadkach korzystania z tego typu uslug - jest to sprzeczne
z rozporzadzeniem Ministra Polityki Spotecznej z dnia 22 wrzeénia 2005r. w sprawie
specjalistycznych ustug opiekunczych (Dz. U. Nt 189, poz. 1598, ze zm.).

12) prowadzenie i zapewnienie miejsc w placdwkach opiekuriczo — wychowawczych
wsparcia dziennego lub mieszkaniach chronionych



Gmina Hajnéwka w okresie podlegajacym kontroli nie prowadzila 1 nie zapewniala
miejsca w placowkach opiekuficzo-wychowawczych wsparcia dziennego 1 mieszkaniach
chronionych. Na terenie gminy nie ma placéwek opiekuniczo - wychowawczych wsparcia
dziennego. Jak wynika z wyjasnien kierownika Osrodka braki wynikaja z m.n. z braku bazy
lokalowej do funkcjonowania ww. placowek oraz braku $rodkéw finansowych na realizacje
zadania. W 3 szkolach podstawowych funkcjonuja 3 S$wietlice szkolne, w ktérych sa
otganizowane zajgcia w czasie wolnym od zajec szkolnych. Nauczyciele pelniacy dyzury pomagaja
dzieciom w pokonywaniu trudnosci szkolnych 1 stuza pomoca w odrabianiu lekcjt oraz prowadza

zajecia wyréwnawcze. Uczniowie rozwijajg swoje zainteresowania w kolach zainteresowan -

1 klubach m.in. w klubie ekologicznym, Szkolnym Klubie Europejskim, kole matematycznym,
czytelniczym, informatycznym. Na terenie gminy funkcjonuja cztery swietlice srodowiskowe,
w ktorych organizowane sg zajgcia dla dzieci w czasie wolnym od zajec lekcyjnych, pomagajace
w pokonywaniu trudno$ci szkolnych oraz organizujace czas wolny. Swietlice dziataja przy
Gminnym Os$rodku Kultury oraz Gminnej Bibliotece Publiczne), mieszcza si¢ w Dubinach,
Nowosadach, Mochnatem, Starym Berezowie. W $wietlicach prowadzone s zajecia sportowo —
rekreacyjne, watsztaty kulinarne, taneczne, muzyczne, plastyczne, réznego rodzaju konkursy,
turnieje, zabawy. Funkcjonuja tez 2 kawiarenki internetowe, z ktorych chetnie korzystaja dzieci i
mtlodziez.
[Akta kontroli str. 90]
Od 1 stycznia 2012r. art. 17 ust. 1 pkt 12 zostal uchylony, w czesci dotyczacej
prowadzenia 1 zapewnienia miejsc w placowkach opiekuniczo - wychowawczych wsparcia
dziennego, ustawg z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny 1 systemie pieczy zastepczej (Dz.
U. Nr 149, poz. 887, ze zm.).

13) tworzenie gminnego systemu profilaktyki i opieki nad dzieckiem i rodzing

Gminny system profilaktyki 1 opieki nad dzieckiem 1 rodzing zostal przyjety uchwala Nr
XXXIX/221/06 Rady Gminy Hajnéwka z dnia 23 pazdziernika 2006r. Program zawiera:
wprowadzenie, gléwne cele i zalozenia dot. profilaktyki, instytucjonalnej pomocy rodzinie oraz
wskazuje instytucje realizujace.

Przyjety system profilaktyki 1 opieki nad dzieckiem 1 rodzing jest bardzo ogodlny. Nie
przedstawiono zrédel 1 sposobu finansowania przyjetych celéw oraz harmonogramu ich
realizacjl.

Od 1 stycznia 2012r. art. 17 ust. 1 pkt 13 ustawy o pomocy spolecznej zostal uchylony
przez ustawa z dnia 9 czerwca 2011r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej (Dz. U.
Nr 149, poz. 887 ze zm.).

14) dozywianie dzieci

Gmina Hajnéwka realizuje pomoc w zakresie dozywiania dzieci na podstawie ustawy
z dnia 29 grudnia 2005r. o ustanowieniu programu wieloletniego ,,Pomoc panstwa
w zakresie dozywiania” (Dz. U. Nr 267, poz. 2259 ze zm.) oraz wydanego na jej podstawie
rozporzadzenia Rady Ministréw z dnia 7 lutego 2006r. w sprawie realizacji programu
wieloletniego ,,Pomoc pafstwa w zakresie dozywiania” (Dz. U. Nr 25, poz. 186, ze zm.).

Dozywianie dzieci przyznawane bylo w szczegblnosci z powodu: bezrobocia,
niepelnosprawnosci, choroby, potrzeby ochrony macierzyfistwa.

W 2011r. przyznana pomoc w postaci zakupu positkéw w szkole objeta 216 uczniéw.

Koszt jednego positku ksztaltowat si¢ w granicach od 2.50 z1 do 11 zt.

W okresie objetym kontrola kierownik Osrodka przekazywal s$rodki finansowe
z przeznaczeniem na pomoc w postact dozywiania uczniom na podstawie art. 6a ww. ustawy —
z te) formy pomocy, w 2011r. skorzystalo 12 dzieci.

W 2011r. dozywianie uczniéw prowadzono zgodnie z § 3 ust. 1 rozporzadzenia z dnia 7
lutego 2006r. w sprawie realizacji programu wieloletniego ,,Pomoc panistwa w zakresie
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dozywiania”, tj. ze szczegdlnym uwzglednieniem goracego positku, w formie pelnych obiadéw
1 calodziennego wyzywienia.

W okresie ferti 1 wakacji Osrodek realizuje wieloletni program ,,Pomoc paristwa
w zakresie dozywiania” w formie przyznawania zasitkéw celowych na zakup zywnosci. W czasie
wakacji taka forma pomocy bylo objetych 47 rodzin o liczbie 0oséb w rodzinach 191 na laczna
warto$¢ $wiadczen 19.100 z1. Zasilki celowe na zakup zywnosci przyznawano w kwocie 100 z} na
osobg. Ze wzgledu na brak bazy lokalowej oferujacej goracy positek w ww. okresach. O$miu
osobom uczgszczajacym do Powiatowego Osrodka Wsparcia w Hajnéwcee byly oplacane obiady.

[Akta kontroli str. 72, 88-90]

Dokonano kontroli losowo wybranych akt spraw, w tym decyzji rozstrzygajacych
postepowania administracyjne:

1.GOPS.8223.44.2011 z 26.08.2011 4.GOPS.8223.54.2011 z 26.08.2011
2.GOPS.8223.64.2011 z 24.08.2011 5.GOPS.8223.95.2011 z 23.09.2011
3.GOPS.8223.59.2011 z 24.08.2011

- w jednym przypadku nie rozpatrzono mozliwosci przyznania §wiadczenia w formie
zasitku okresowego, pomimo zachodzacych przestanek wynikajacych z art. 7, 8 i 38 ustawy
o pomocy spolecznej - poz. Nr 1.

15) sprawienie pogrzebu, w tym osobom bezdomnym

W okresie objetym kontrola nie sprawiano pogrzebu, w tym osobie bezdomnej, ze
wzgledu na brak potrzeb w tym zakresie.

Gmina Hajnéwka posiada dokument okreslajacy zasady sprawienia pogrzebu na koszt
gminy. Zasady okreslono w formie Zarzadzenia Wéjta Gminy Hajnéwka z dnia 15 marca 2011r.
Nr 31/11.

[Akta kontroli str. 69-74]

16) kierowanie do domu pomocy spolecznej i ponoszenie odplatnoici za pobyt mieszkarica
gminy w tym domu

Na podstawie art. 54 ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy spolecznej oraz § 8
rozporzadzenia Ministra Polityki Spolecznej z dnia 19 pazdziernika 2005r. w sprawie domoéw
pomocy spotecznej (Dz. U. Nr 217, poz. 1837), w ktérym okreslono tryb kierowania
1 przyjmowania osob ubiegajacych si¢ o przyjecie do domu, w okresie objetym kontrola do domu
pomocy spolecznej z terenu Gminy Hajnéwka nie skierowano zadnej osoby.

W okresie podlegajacym kontroli Osrodek ponosil odplatnoé¢ za pobyt 1 osoby
przebywajacej Domu Pomocy Spotecznej w Bialowiezy. Odptatnos¢ Gminy Hajnéwka w 2011r.
wyniosta 13.876 z1. Kierownik Osrodka podpisal z osoba, o ktérej mowa w art. 61 ust. 2a ustawy
o pomocy spolecznej, umowe na podst. art. 103 ust. 2 ww. ustawy. W wyniku podpisanej umowy
osoba ta, wnosi miesi¢czna odplatnosc, w wysokosci 600 z1. miesigcznie.

[Akta kontroli str. 70, 86]
Dokonano kontroli akt sprawy, w tym decyzji rozstrzygajacych postepowanie administracyjne:

1. GOPS.8131-6/06 z 10.03.2006 — decyzja o skierowaniu do domu pomocy spolecznej
2. GOPS.8131-6/06 z 17.03.2006 — decyzja o odplatnosci za pobyt w dps + decyzje zmieniajace

- decyzje zmieniajaca wysoko$é odplatnosci za pobyt w domu pomocy spotecznej (GOPS.8131-
6/06/07 z 10.04.2007r.) wydano bez przeprowadzenia aktualizacji wywiadu srodowiskowego, o
ktére; mowa w art. 107 ust. 4.
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W aktach spraw znajduja si¢ niezbedne dokumenty okreslone w rozporzadzeniu Ministra
Polityki Spotecznej z dnia 19 pazdziernika 2005t. w sprawie dom6w pomocy spolecznej (Dz. U.
Nr 217, poz.1837).

16a) pomoc osobom opuszczajqcym zaklady karne

W okresie kontrolnym GOPS w Hajnéwce realizowal zadanie polegajace na pomocy
osobom majacym trudnoséci w przystosowaniu si¢ do zycia po zwolnieniu z zakladu karnego.

W okresie od 01.01.2011r. do 31.12.2011r. kietrownik Osrodka udzielit pomocy
finansowej 9 osobom. Pomocy udzielano w formie zasitkow okresowych 1 celowych,
z przeznaczeniem na zakup zywnosci. Wysokos¢ zasitkéw ksztattowata si¢ w granicach od 100 zi
do 634 z1.

[Akta kontroli str. 12]

Dokonano kontroli akt sprawy, w tym decyzji rozstrzygajacych postepowanie
administracyjne:

1. GOPS.8211.80.2011 z 06.05.2011 4. GOPS.8211.45.2011 2 08.02.2011
2. GOPS.8211.57.2011 2z 11.02.2011 5. GOPS.8212.73.2011 z 25.07.2011
3. GOPS.8212.122.2011 z 17.10.2011

- w dwbch przypadkach nie rozpatrzono mozliwosci przyznania $wiadczenia w _formie
zasitku okresowego, pomimo zachodzacych ptzestanek wynikajacych z art. 7, 8 1 38 ustawy
o pomocy spolecznej - poz. Nr 315,

- w jednym przypadku nie rozpatrzono mozliwosci przyznania $wiadczenia w formie
zasitku stalego, pomimo zachodzacych przestanek wynikajacych z art. 7, 8 1 37 ustawy o pomocy
spotecznej — poz. Nr 5.

17) sporzqdzanie sprawozdawczoici oraz przekazywanie jej wlasciwemu wojewodzie,
réwniez w wersji elektronicznej z zastosowaniem systemu teleinformatycznego

W okresie objetym kontrolg Osrodek sporzadzal wymagane sprawozdania 1 przesylatl
je Wojewodzie Podlaskiemu réwniez w formie elektronicznej przy pomocy modutu gSAC
w obowiazujacych terminach.

W Statystycznej Aplikacji Centralnej (w okresie objetym kontrola) GOPS Turoén
Koscielna umiescil sprawozdania i meldunki. W aplikacji SAC znajduje si¢ komplet Zbiotéw
Centralnych wymaganych w okresie objetym kontrola.

Zarzadzeniem Nr 1/2007 Kierownik Gminnego Os$rodka Pomocy Spotecznej w
Hajnéwce z dnia 15 marca 2007r. ustalit polityke bezpieczenstwa przetwarzania danych
osobowych oraz Zarzadzeniem Nr 2/2007 z dnia 15 marca 2007t. instrukcje zarzadzania
systemem informatycznym stuzacym do przetwartzania danych osobowych.

Zbiér danych osobowych o nazwie Rejestt Swiadczeniobiorcéw GOPS zostal zgloszony
do GIODO.

18) utworzenie i utrzymanie o$rodka pomocy spolecznej, w tym zapewnienie $rodkéw na
wynagrodzenie pracownikéw

Rada Gminy Hajnéwka podjeta uchwate Nt 111/9/10 z dnia 28 grudnia 2010r.
w sprawie uchwalenia budzetu na rok 2011. W dziale 852 - pomoc spoleczna - rozdzial 85219 -
na utrzymanie Osrodka w 2011r. zaplanowano kwote 215 900,00 zi, z tego dotacja celowa z
budzetu pafistwa na realizacj¢ wlasnych zadan biezacych gminy wyniosta 51 000,00z1. Na koniec
2011 roku zaplanowano kwote 219 760,00 z} z tego dotacja celowa z budzetu pafstwa na
realizacje wlasnych zadan biezacych gminy wyniosta 54 860,00 zi.
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Rada Gminy Hajnéwka podjeta uchwale Nr XIII/62/11 z dnia 29 grudnia 2011 .
w sprawie uchwalenia budzetu na rok 2012, W dziale 852 - pomoc spoleczna - rozdziale 85219 -
na utrzymanie Osrodka w 2012r. zaplanowano kwotg 286 500,00 z tego dotacja celowa z budzetu
panstwa na realizacje wlasnych zadan biezacych gminy wyniosta 55 000,00 z1.

[Akta kontroli str. 56-58]

19) przyznawanie i wyplacanie zasitkéw statych
Osrodek w okresie od 01.01.2011r. do 31.12.2011r. wyplacal 31 zasitkéw stalych, 23
osobom samotnie gospodarujacym 1 8 osobom w rodzinie, z powodu niepetnosprawnosci (30

osobom) 1 z tytulu niezdolnosci do pracy z powodu wieku (1 osobie). Najnizszy zasitek wynidst

55,27 z}, najwyzszy 444 z1, wypltacono 312 §wiadczen.
[Akta kontroli str. 72]
Dokonano kontroli akt, w tym decyzji rozstrzygajacych postepowania administracyjne:

1. GOPS.8122-6/10 z 27.04.2010 6. GOPS.8210.1.2011 z 05.01.2011

2. GOPS.8122-10/10 z 08.09.2010 7. GOPS.8210.4.2011 z 14.03.2011

3. GOPS.8210.7.2011 z 13.06.2011 8. GOPS.8122-7/10 z 12.07.2010

4. GOPS.8210.12.2011 2z 15.11.2011 9. GOPS.8210.8.2011 z 14.06.2011

5. GOPS.8210.3.2011 z 18.10.2011 10. GOPS.8122-1/08/09 z 09.01.2009

- w 2 przypadkach nie potwierdzono braku mozliwosci uzyskania innych $wiadczen z systemu
zabezpieczenia spotecznego — poz. Nr 6, 9,

- w 1 przypadku Osrodek nie kontynuowal wyplaty zasitku stalego poczawszy od 01.01.2012r.,
poptzez zmiang decyzji na podstawie ktérej przyznano ww. swiadczenie, tj. nr GOPS.8122-
/08/09 z dnia 09.01.2009t. pomimo niepelnosprawnosci orzeczonej nieprzerwanie od
28.10.2005r. Osrodek przyznal prawo poczawszy od lutego 2012r. decyzja nr
GOPS.8210.1.2012.KM z 15.02.2012¢. - brak informacji o mozliwosci kontynuacji $wiadczenia
od miesiaca stycznia 2012r.— poz. 10,

- w 1 ptzypadku uprawnienie do zasiltku stalego uptyneto z dniem 31.12.2011r. — brak informacji
o dalszej sytuacji osoby, po utracie dochodu w postaci zasitku stalego 1 ubezpieczenia
zdrowotnego - poz. 6.

Wysoko$é zasitkéw stalych ustalana byla na podstawie art. 37 ust. 2 ustawy z dnia 12
marca 2004t. o pomocy spoleczne;.

20) oplacanie skladek na ubezpieczenie zdrowotne okreslonych w przepisach
o powszechnym ubezpieczeniu w Narodowym Funduszu Zdrowia
W oktesie objetym kontrola Gmina Hajnéwka oplacala skladki na ubezpieczenie
zdrowotne za 24 osoby pobierajace zasilek staly, nie podlegajace obowiazkowi ubezpieczenia
zdrowotnego z innego tytulu. Miesigczna wysokos¢ skladek wynosita od 11,46 zl do 39,96 zt.
W 2011r. tacznie przekazano do ZUS kwote 7.863 zt. Wydawano druki RMUA.
[Akta kontroli str.70, 94-96]
V. Realizacja zadan z zakresu administracji rzagdowej okreslonych w art. 18 ust. 1
ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy spotecznej
1) organizowanie i Swiadczenie ustug specjalistycznych dla oséb z zaburzeniami
psychicznymi
W okresie objetym kontrola w GOPS nie organizowano 1 nie $wiadczono
specjalistycznych ustug opiekuniczych dla 0séb z zaburzeniami psychicznymi, z uwagi na brak
zglaszanych potrzeb w tym zakresie.
[Akta kontroli str. 70]

2) przyznanie i wyplacanie zasitkéw celowych na pokrycie wydatkow zwiqzanych z
kleskq zywiotowq lub ekologiczng
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W okresie objetym kontrola Gmina Hajnéwka nie przyznawala i nie wyplacala zasitkow
celowych na pokrycie wydatkéw zwigzanych z kleska zywiolowa lub ekologiczna, gdyz nie
zachodzila taka potrzeba.

[Akta kontroli str. 70]
3) prowadzenie i rozwdj infrastruktury sSrodowiskowych doméw samopomocy dla oséb
z zaburzeniami psychicznymi

Z wyjasnien kierownika Osrodka wynika, iz w okresie objetym kontrola nie prowadzono
srodowiskowych doméw samopomocy dla 0séb z zaburzeniami psychicznymi, z uwagi na brak
zainteresowania ww. forma pomocy.

[Akta kontroli str. 84]
4) realizacja zadarn wynikajqcych z rzqdowych progmmow pomocy spolecznej, ma]qcycb
na celu ochrone poziomu zycia oséb, rodzin i grup spolecznych oraz rozwdj
specjalistycznego wsparcia

Gmina Hajnéwka realizowala rzadowy progtam pomocy spolecznej ,,Pomoc paristwa
w zakresie dozywiania” majqcy na celu ochrone poziomu zycia os6b, rodzin i grup spotecznych.
Zgodnie porozumieniem zawartym w dniu 17 lutego 2011 r. aneksowanym w dniach
16.05.2011 (aneks Nr 1/2011), 22.07.2011 ., (aneks Nr 2/2011) i 12.10.2011 (aneks Nr 3/2011)
pomiedzy Wojewoda Podlaskim a Wojtem Grmny Hajnéwka na realizacje w 2011r. programu
wieloletniego “Pomoc paristwa w zakresie dozywiania” gmina otrzymala dotacje celowa
w wysokosci 100.000 z1, jednoczesnie gmina przeznaczyla na realizacje programu srodki wlasne
w wysokosci 30.000 zt Na doposazenie istniejacych punktéw przygotowywania lub wydawania
positkéw przeznaczono w ramach dotacji 2.310 zt i $rodki wlasne w wysokosci 690 zt.
W okresie 01.01.2011r. — 31.12.2011r. w ramach programu pomocy udzielono 178
osobom w postaci §wiadczenia pienigznego (zasitku celowego) na zakup zywnosci oraz positku.
Dozywianie uczniéw w szkotach opisano na str. 9 protokotu.
[Akta kontroli str. 82]

Dokonano kontroli losowo wybranych akt, w tym decyzji rozstrzygajacych postepowania

administracyjne:
1. GOPS.8223.8.2011 2 02.02.2011 4. GOPS.8212.69.2011 z 26.07.2011
2. GOPS.8212.20.2011 z 30.03.2011 5. GOPS.8212.152.2011 z 14.02.2011

3. GOPS.8212.84.2011 z 16.08.2011

Rada Gminy Hajnéwka podjeta na podstawie art. 6 ust. 2 ustawy z dnia 29 grudnia 2005r.
o ustanowieniu programu wieloletniego ,,Pomoc pafistwa w zakresie dozywiania”, uchwale Nr
XLI/186/10 z dnia 31 sierpnia 2010t. w sptawie oktreslenia warunkéw odplatnosci za pomoc
w formie positku udzielonego w ramach programu wieloletniego ,,Pomoc  panstwa
w zakresie dozywiania”.

5) przyznawanie i wyplacanie zasitkéw celowych, a takze udzielanie schronienia, positku
oraz niezbednego ubrania cudzoziemcom, o ktérych mowa w art. 5a

W okresie objetym kontrola nie przyznawano i nie wyplacano zasitkéw celowych,
a takze nie udzielano schronienia, positku oraz niezbednego ubrania cudzoziemcom,
o ktérych mowa w att. 5a ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy spolecznej, poniewaz nie
zachodzita taka potrzeba.

[Akta kontroli str. 80]

6) przyznawanie i wyplacanie zasitkéw celowych, a takze udzielanie schronienia, positku
i niezbednego ubrania cudzoziemcom, ktdrzy uzyskali zgode na pobyt tolerowany na
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej
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W okresie objetym kontrola nie przyznawano i nie wyplacano zasitkéw celowych,
a takze nie udzielano schronienia, positku i niezb¢dnego ubrania cudzoziemcom, ktdrzy uzyskalt
zgode na pobyt tolerowany na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, poniewaz nie bylo
wnioskéw o ww. pomoc.
: [Akta kontroli str. 80]
7) wyplacanie wynagrodzenia za sprawowanie opieki
W okresie objetym kontrola nie wyplacano wynagrodzenia za sprawowanie opieki na
podstawie art. 53a ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy spolecznej ze wzgledu na brak
potrzeb w tym zakresie.
[Akta kontroli str. 80]

VI. Realizacja zadan wlasnych gminy — art. 17 ust. 2 ustawy z dnia 12 marca 2004r.
o pomocy spofeczne;j
1) przyznawanie i wyplacanie zasitkdw specjalnych celowych

W oktesie od 01.01.2011t. do 31.12.2011t. kietownik Osrodka przyznal zasilki specjalne
celowe 8 osobom — w wysokosci od 100 zt do 200 zt.

Pomocy udzielano w szczegdlnosci z powodu niepetnosprawnosci oraz bezrobocia.

[Akta kontroli str. 72]

Dokonano kontroli losowo wybranych akt, w tym decyzji rozstrzygajacych postgpowania

administracyjne:

1. GOPS. 8212.107.2011 z 22.09.2011 4. GOPS. 8212.143.2011 =z 18.11.2011
2. GOPS. 8212.25.2011 z 14.04.2011 5. GOPS. 8212.125.2011 z 21.10.2011
3. GOPS. 8212.4.2011 z 08.03.2011

- w jednym przypadku w podstawie prawnej decyzji, powolano si¢ na art. 39 ust. 11 2 ustawy
o pomocy spolecznej — kwesti¢ przyznania specjalnego zasilku celowego reguluje art. 41 pkt.1
ww. — poz. Nr 2,

2) przyznawanie i wyplacanie pomocy na ekonomiczne usamodzielnienie

W okresie objetym kontrola Os$rodek nie przyznawal pomocy na ekonomiczne
usamodzielnienie w formie zasilkéw, pozyczek oraz pomocy w naturze, poniewaz jak wynika
z wyjasnieq kierownika Osrodka nie wystapita taka potrzeba.

[Akta kontroli str. 84]

3) prowadzenie i zapewnienie miejsc w domach pomocy spolecznej i osrodkach wsparcia
o zasiegu gminnym oraz kierowanie do nich os6b wymagajgcych pomocy

Gmina Hajnéwka nie prowadzila i nie posiada na swoim terenie doméw pomocy
spolecznej i osrodkéw wsparcia o zasiegu gminnym. Z wyjasnieni kierownika Osrodka wynika, ze
mieszkaricy gminy kierowani s3 do placowek dzialajacych na terenie powiatu hajnowskiego t).
DPS w Bialowiezy, Powiatowego Os$rodka Wsparcia w Hajnéwce, Warsztatéw Terapii
Zajeciowe) w Hajnowce.

[Akta kontrolt str.84]

4) podejmowanie innych zadar z zakresu pomocy spolecznej wynikajqcych
2 rozeznanych potrzeb gminy, w tym tworzenie i realizacja programéw ostonowych

W okresie objetym kontrola Gmina Hajnowka nie tworzyta i nie realizowala programéw
ostonowych. Jak wynika z wyjasnien kierownika Osrodka z rozeznanych potrzeb gminy nie
wynikalo, ze zachodzi konieczno$¢ ich tworzenia. Rada Gminy do przedstawionych sprawozdan
przez kierownika Osrodka o udzielonej pomocy mieszkaficom oraz dzialalnosci Osrodka nie
zglaszala uwag inie wnioskowala o tworzenie programéw ostonowych.
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W okresie objetym kontrolag w mysl art. 19 ustawy z dnia 24.01.1991r. o kombatantach
oraz niektdrych osobach bedacych ofiarami represji wojennych i okresu powojennego (Dz. U. z
2002 r. Nt 42, poz. 371, ze zm.) prowadzono postgpowanie w stosunku do 5 oséb, wystano
opini¢ w formie postanowien do UKiOR w Warszawie.

Z dniem 23 wrze$nia 2011z, art. 19 ust. 7-12 ustawy o kombatantach oraz niektorych
osobach bedacych ofiarami represji wojennych i okresu powojennego zostal uchylony przez art. 2
ustawy z dnia 28 lipca 2011r. o zmianie ustawy o powszechnym obowiazku obrony
Rzeczpospolitej Polskiej oraz ustawy o kombatantach oraz niektérych osobach bedacych ofiarami
represji wojennych i okresu powojennego (Dz. U. Nr 187, poz. 1109).

[Akta kontroli str.76-78]
5) wspdlpraca z powiatowym urzedem pracy w zakresie upowszechniania ofert pracy
oraz informacji o wolnych miejscach pracy, upowszechniania informacji o ustugach
poradnictwa zawodowego i o szkoleniach
W oktesie objetym kontrola Gmina Hajnéwka wspoéipracowata z Powiatowym Urz¢dem
Pracy w Hajnéwce w zakresie upowszechniania ofert pracy oraz informacji o wolnych miejscach
pracy, upowszechniania informacji o ustugach poradnictwa zawodowego i o szkoleniach. Wojt
Gminy Hajnéwka zawieral umowy dotyczace skierowania oséb beztrobotnych z terenu gminy do
prac interwencyjnych i odbywania stazu. W 2011 roku PUP w Hajnéwece skierowal 2 osoby do
prac: interwencyjnych oraz 2 osoby odbywaly staz. Osoby bezrobotne kierowane do tych prac
byly wskazywane przez pracownikéw GOPS. W okresie podlegajacym kontroli nie zawierano
kontraktu socjalnego z osobami znajdujacymi si¢ w szczegélnej sytuacji na rynku pracy na
podstawie porozumienia z Powiatowym Urz¢dem Pracy w Hajnéwece.
[ Akta kontroli str.84]

VII. Realizacja wybranych zadan wynikajacych z art. 110 ustawy z dnia 12 marca 2004r.
o pomocy spoteczne;j
1) koordynacja realizacji gminnej strategii rozwiqzywania probleméw spolecznych
W okresie objetym kontrolg Osrodek koordynowal realizacje Gminnej Strategii Rozwiazywania
Probleméw Spotecznych na lata 2005-2015, poprzez:

e realizowanie Program Pomocy Zywnosciowej ,,PEAD”,

e zatrudnianie oséb bezrobotnych w ramach prac interwencyjnych i stazu,

e prowadzenie dzialaii w celu zahamowania zjawiska alkoholizmu oraz pomocy osobom
i rodzinom dotknietym problemem alkoholowym przez Gminna Komisj¢ Rozwiazywania
Probleméw Alkoholowych, wspélpracujac w tym zakresie z zakladami lecznictwa
odwykowego, Sadem. W ramach ochrony przed przemoca w rodzinie powotano Zesp6t
Interdyscyplinarny. Zawarto porozumienie o wspolpracy z instytucjami dziatajacymi na
tzecz przeciwdzialania przemocy. Podejmowane sy dzialania w ramach procedury
,»Niebieska Karta”.

¢ w ramach wsparcia oséb starszych i niepetnosprawnych: posrednictwo w kwestii pomocy
instytucjonalnej, pracy socjalnej oraz wszelkiego rodzaju poradnictwo o przystugujacych
uprawnieniach. Ponadto promowano aktywny trybu zycia oraz integracj¢ osob starszych
poprzez dzialalnos¢ w Gminnym Osrodku Kultury, swietlicach soleckich, w ktorych
swoje siedziby maja Kola Gospodyn Wiejskich.

e wspomaganie mieszkancow w zakresie doradztwa rolniczego przez Urzad Gminy przy
wspolpracy z instytucjami szkoleniowymu.

e w ramach dzialai promujacych zdrowie prowadzone byly rézne dzialania w szkolach,
w Gminnym Osrodku Kultury, w instytucjach stuzby zdrowia promowano zdrowy styl
zycla.

[Akta kontroli str. 78-80]
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O zakresie prac zwigzanych z koordynacja Strategii kierownik Osrodka informowal
(w formie ustnego sprawozdania) Rade Gminy Hajnéwka w trakcie skladania sprawozdania
z dzialalnosci Osrodka.

2) wytaczanie powddztw o roszczenia alimentacyjne przez kierownika osrodka pomocy
spolecznej na rzecz obywateli
Kierownik Osrodka nie wytaczal powddztwa o roszczenia alimentacyjne na rzecz
mieszkaficow gminy.
Osobom zglaszajacym si¢ do Osrodka udzielano informacji o sposobie wytaczania

powddztwa o roszczenia alimentacyjne, oraz udzielano pomocy przy wypelnianiu wnioskéw.
[Akta kontroli str.78]

3) kierowanie przez osrodek pomocy spolecznej wnioskéw o ustalenie niezdolnoici do
pracy, niepetnosprawnosci i stopnia niepetnosprawnosci do organdw okreslonych
odrebnymi przepisami

Ostrodek nie kierowal wnioskdéw o ustalenie niezdolnosci do pracy, niepelnosprawnosci
i stopnia niepelnosprawnosci do organéw okreslonych odrebnymi przepisami ze wzgledu na
brak zglaszanych potrzeb w tym zakresie.

Niepodjecie dzialan w tym zakresie, skutkuje sytuacja opisana w przypadku osob
korzystajacych z zasitku statego (poz. 101 6 str. 11 1 12 protokotu), ktérym waznos¢ orzeczenia
o stopniu niepelnosprawnosci upltynela z dniem 31.12.2011r.

Pracownicy socjalni udzielali informacji dotyczacych ustalania niepelnosprawnosci

i stopnia niepelnosprawnosci, pomagali w kompletowaniu niezbednej dokumentacii.

[Akta kontroli str.78]

4) skladanie radzie gminy corocznego sprawozdania z dziatalnosci osrodka oraz
przedstawianie potrzeb w zakresie pomocy spolecznej

W okresie objetym kontrola kierownik Osrodka zlozyl Radzie Gminy sprawozdanie

z dzialalno$ci za rok 2010 oraz przedstawil potrzeby na 2011rok na Sesji Rady Gminy

Hajnéwka w dniu 28 kwietnia 2011r. Sprawozdania z dzialalnosci Osrodka za 2011rok oraz

potrzeb w zaktesie pomocy spolecznej do dnia rozpoczecia kontroli nie zlozono - zaplanowano

na marzec 2012.

W okresie objetym kontrolag Rada Gminy nie opracowywala i nie wdrazata do realizacji

lokalnych programéw pomocy spotecznej — nie zachodzila taka potrzeba.

[Akta kontroli str. 76-78]

VIII. Realizacja zadafh wynikajacych z art. 110a ustawy z dnia 12 marca 2004r.
o ponuocy spofecznej
1) wyodrebnienie w ramach struktury organizacyjnej osrodka zespolu realizujgcego
zadania oSrodka w zakresie pracy socjalnej i integracji spolecznej

W ramach struktury organizacyjnej Osrodka nie wyodrebniono zespolu realizujacego
zadania w zakresie pracy socjalnej i integracji spotecznej. Osrodek zatrudnia 2 pracownikow
socjalnych, ktérzy jak wynika z wyjasnieft Kierownika na biezaco monitoruja sytuacje socjalno -
bytowa rodzin oraz podejmuja dzialania w zakresie integracji spoteczne;.

[Akta kontroli str.76]
O przeprowadzeniu kontroli dokonano wpisu w ksigzce ewidencji kontroli Utzedu
Gminy w Hajnéwee, pod pozycja numer 2/2012.

Protokd! niniejszy spotzadzono w dwéch jednobrzmiacych egzemplarzach, z ktorych
jeden otrzymuje Kierownik Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Hajnéwee, drugi Wydzial
Polityki Spotecznej Podlaskiego Urzedu Wojewddzkiego w Biatymstoku.
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Kierownik Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej w Hajndéwce zostal poinformowany
o przystugujacym prawie zgloszenia, przed podpisaniem protokolu kontroli, umotywowanych
zastrzezen dotyczacych ustalen zawartych w protokole.

Zastrzezenia zglasza si¢ na pismie do Dyrektora wlasciwego do spraw pomocy spoleczne;j
wydziatu urzedu wojewddzkiego, w terminie 7 dni od dnia otrzymania protokotu kontroli.

Kontrolowany: Kontrolujacy:
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