PROTOKÓŁ KONTROLI

kompleksowej przeprowadzonej w Gminnym Ośrodku Pomocy Społecznej w Miastkowie,
ul. Łomżyńska 32, 18-413 Miastkowo, zwanym w dalszej części protokołu „Ośrodkiem”, „GOPS”.

Kierownikiem Ośrodka jest p. Regina Pianko.

Kontrolę w dniu 11 kwietnia 2012 r. przeprowadziły:

1/ Dorota Moroz – starszy inspektor – kierująca zespołem inspektorów;

2/ Anna Kopczewska – inspektor;

na podstawie pisemnego upoważnienia do kontroli znak:PS-I.431.3.6.2012.DM z dnia 29.03.2012 r. wydanego z upoważnienia Wojewody Podlaskiego przez Dyrektora Wydziału Polityki Społecznej 
p. Andrzeja Kozłowskiego.

Wyjaśnień udzielała: p. Regina Pianko.
Zakres kontroli i okres objęty kontrolą.
Prawidłowość realizacji przez gminę zadań z zakresu przeciwdziałania przemocy w rodzinie określonych w art. 6 ust. 2 ustawy z dnia 29 lipca 2005 roku o przeciwdziałaniu przemocy w rodzinie (Dz. U. Nr 180, poz.1493 ze zm.), zwanej dalej „ustawą”, od dnia 01.08.2010 r. do dnia kontroli. 

W toku postępowania kontrolnego ustalono:

GOPS w Miastkowie realizuje zadania dot. przeciwdziałania przemocy w rodzinie na podstawie § 1 statutu Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Miastkowie przyjętego  uchwałą  
Nr XI/71/2012 Rady Gminy w Miastkowie z dnia 27 marca 2012 r. Realizacja zadań z zakresu przeciwdziałania przemocy rodzinie uregulowana jest w zakresach czynności dwóch pracowników Ośrodka (jeden z pracowników pełni rolę członka Zespołu Interdyscyplinarnego, drugi sekretarza ZI).

  [Akta kontroli nr 12]

Tworzenie gminnego programu przeciwdziałania przemocy w rodzinie.
W Gminie Miastkowo opracowano Gminny program przeciwdziałania przemocy w rodzinie oraz ochrony ofiar przemocy w rodzinie, przyjęty uchwałą Nr XI/72/2012 r. Rady Gminy Miastkowo z dnia 27 marca 2012 r. w sprawie przyjęcia Gminnego Programu Przeciwdziałania Przemocy 
w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie w Gminie Miastkowo na lata 2012-2020. 
W Programie zdiagnozowano problemy społeczne oraz zawarto informacje o skali zjawiska przemocy na terenie Gminy Miastkowo. 

W Programie określono cel główny oraz cele szczegółowe. Cel główny to przeciwdziałanie przemocy w rodzinie, zwiększenie dostępności i skuteczności profesjonalnej pomocy oraz ochrona ofiar przemocy w rodzinie. 
Cele szczegółowe to:

· skuteczne i efektywne zwalczanie przemocy;
· zapewnienie osobom doznającym przemocy bezpieczeństwa i skutecznej pomocy;

· zapewnienie szkoleń dla służb zajmujących się problemem przemocy;

· zmiana postaw mieszkańców wobec przemocy w rodzinie poprzez działania informacyjne 
i edukacyjne.
Realizacja wyżej wymienionych celów nastąpi poprzez wykonywanie określonych w programie zadań, przy współpracy z podmiotami zajmującymi się problemem przemocy w rodzinie, polegających na:
· prowadzeniu zajęć edukacyjno-wychowawczych oraz rozwoju form spędzania czasu wolnego celem wzmacniania więzi rodzinnych;

· realizacji programów ochrony ofiar przemocy;

· realizacji programów profilaktycznych w placówkach oświatowo- edukacyjnych;

· organizacji kampanii profilaktyczno-edukacyjnych;

· edukacji osób pochodzących z grup ryzyka;

· realizacji zintegrowanych i skoordynowanych działań ZI;

· interwencji w przemocy domowej oraz wobec dzieci;

· zawiadamianiu Policji lub prokuratora o domniemaniu popełnienia przestępstwa znęcania się nad rodziną;

· planowaniu i realizacji zadań pomocowych w ZI;

· systematycznych szkoleniach osób zaangażowanych w realizację zadań;

· rozpowszechnianiu materiałów edukacyjnych oraz informowanie o instytucjach udzielających pomocy;

· stosowaniu działań w ramach procedury NK;

· kierowaniu sprawców przemocy do programów psycho-korekcyjnych; (powinno być programów oddziaływań korekcyjno-edukacyjnych zgodnie z nazewnictwem z ustawy);
· stosowaniu wobec uzależnionych sprawców przemocy procedury sądowego zobowiązania 
do leczenia odwykowego. 

W Programie nie określono terminów realizacji poszczególnych zadań. Z informacji uzyskanych 
od Kierownika Ośrodka wynika, że wszystkie zadania będą realizowane na bieżąco.
                                                                                                                                     [Akta kontroli nr 9]
Prowadzenie poradnictwa i interwencji w zakresie przeciwdziałania przemocy w rodzinie 
w szczególności poprzez działania edukacyjne służące wzmocnieniu opiekuńczych i wychowawczych kompetencji rodziców w rodzinach zagrożonych przemocą w rodzinie.
Poradnictwo o którym mowa w art. 6 ust. 2, pkt 2 ustawy prowadzone jest w Ośrodku Interwencji Kryzysowej (OIK) w Łomży przy ul. Wojska Polskiego 161, na podstawie Porozumienia 
z dnia 01.02.2011 r. w sprawie korzystania przez mieszkańców gminy ze specjalistycznego poradnictwa świadczonego przez wyżej wymieniony OIK, podpisanego pomiędzy Wójtem Gminy Miastkowo, a Prezydentem Miasta Łomża.

                                                                                                                        [Akta kontroli nr 8]

Z informacji Kierownika Ośrodka wynika, że na terenie gminy Miastkowo nie funkcjonuje Punkt konsultacyjny. Przed 2010 r. funkcjonował taki punkt przy Gminnej Komisji Rozwiązywania Problemów Alkoholowych przez okres 6 miesięcy, jednakże z uwagi na bardzo małą liczbę osób zainteresowanych (4 osoby przez 6 m-cy) nie miał racji bytu. Osoby wymagające poradnictwa specjalistycznego kierowane są do OIK-u  w Łomży.



                                                                                              [Akta kontroli nr 8]

Na terenie gminy Miastkowo podejmowane były działania profilaktyczne. W ramach programu „Szkoła bez przemocy” organizowane były w szkołach na terenie gminy Miastkowo prelekcje, pogadanki dla dzieci, młodzieży oraz rodziców.  Wykorzystywane do powyższych działań są następujące materiały: ulotki, plakaty, płytki Cd z problematyką przeciwdziałania przemocy 
w rodzinie, dostępne w Ośrodku, w placówkach edukacyjnych, gminnym ośrodku zdrowia oraz na posterunku policji. Dzięki tym materiałom mieszkańcy gminy Miastkowo dowiadują się w jaki sposób mogą szukać pomocy i wsparcia, a także jak mogą pomóc osobom potrzebującym interwencji. 
Zapewnienie osobom dotkniętym przemocą w rodzinie miejsc w ośrodkach wsparcia na podstawie art.6 ust 2, pkt 3 ustawy.
W okresie objętym kontrolą nie było przypadku osób, które wymagałyby skierowania 
do ośrodka wsparcia, ani odebrania dziecka z rodziny, o którym mowa w art. 12a ustawy.  
Z informacji Kierownika Ośrodka wynika, że w przypadku wystąpienia potrzeby udzielenia schronienia osobie dotkniętej przemocą, pomoc taką zapewni OIK w Łomży. 
Tworzenie zespołów interdyscyplinarnych.
Zgodnie z art. 9a ust. 15 ustawy, została przyjęta uchwała Nr V/30/2011 Rady Gminy Miastkowo z dnia 27.05.2011 r. w sprawie trybu i sposobu powoływania i odwoływania członków Zespołu Interdyscyplinarnego oraz szczegółowych warunków jego funkcjonowania. 

Zespół Interdyscyplinarny został powołany zarządzeniem Nr 12.2012 Wójta Gminy Miastkowo z dnia 21.02.2012 r. w sprawie powołania Zespołu Interdyscyplinarnego ds. przeciwdziałania przemocy 
w rodzinie. W skład ZI nie wchodzi przedstawiciel organizacji pozarządowej, mimo iż, art. 9a ust. 3 ustawy enumeratywnie wymienia skład obligatoryjny ZI.
 
Podczas kontroli p. Kierownik wyjaśniła, że na terenie gminy nie działają organizacje pozarządowe w związku z tym nie powołano do składu ZI jej przedstawiciela.  
ZI realizuje zadania określone w art. 9 b ust. 2 ustawy. Działa na podstawie porozumień zawartych pomiędzy Wójtem Miastkowa, a podmiotami, których przedstawiciele wchodzą w jego skład. 

Podczas kontroli przeanalizowano wszystkie porozumienia podpisane  pomiędzy Wójtem, 
a :

1. Dyrektorem Publicznego Gimnazjum w Miastkowie z dnia 23.11.2011 r.; 

2. Dyrektorem Szkoły Podstawowej w Miastkowie z dnia 25.11.2011 r.; 

3. Kierownikiem GOPS w Miastkowie z dnia 15.11.2011 r.;

4. Komendantem Miejskim Policji w Łomży z dnia 23.11.2011 r.;

5. Dyrektorem Zakładu Podstawowej Opieki Zdrowotnej w  Łomży  z dnia 30.12.2011 r.;

6. Przewodniczącą Gminnej Komisji Rozwiązywania Problemów Alkoholowych z dnia 15.11.2011 r.;

7. Kierownikiem Zespołu Kuratorów Służby Sądowej z dnia 22.11.2011 r.
Do dnia kontroli ZI odbył dwa posiedzenia w dniach:  28.02.2012 r., 28.03. 2012 r.
Ośrodek zapewnia obsługę organizacyjno-techniczną ZI, zgodnie z art. 9a ust. 9 ustawy. 

Do dnia kontroli nie powoływano grup roboczych. 


Przed przystąpieniem do prac w ramach ZI członkowie złożyli Wójtowi oświadczenia 
o zachowaniu poufności informacji i danych uzyskanych przy realizacji zadań. Wszystkie oświadczenia zostały złożone w dniu 28.02.2012 r. i przechowywane są w Ośrodku.
W trakcie kontroli sprawdzono 100% dokumentacji indywidualnej, dotyczącej osób i rodzin, wobec których pracownicy socjalni podjęli działania w związku z wystąpieniem zjawiska przemocy 
w rodzinie. Dokumentacja indywidualna osób objętych pomocą przechowywana jest w Ośrodku.

Gminny  Ośrodek Pomocy Społecznej w Miastkowie realizuje procedurę „NK”. 

W okresie od 01.08.2010 r. do 11.04.2012 r. były prowadzone sprawy dotyczące wystąpienia zjawiska przemocy w rodzinie w gminie Miastkowo (zał. Nr 1 do protokołu kontroli).

Ogółem procedurą „NK” objęto 8 rodzin (16 osób). Wszystkie Niebieskie Karty wpłynęły 
z Posterunku Policji w Miastkowie.

Informacja o rozpoczętej przez Ośrodek procedurze „NK” nie była przekazywana innym instytucjom działającym na rzecz osób pokrzywdzonych. We wszystkich przypadkach GOPS wraz 
z Policją na bieżąco monitorował sytuację rodzin objętych procedurą. 

Współpraca z organizacjami pozarządowymi i innymi podmiotami w zakresie realizacji kontrolowanych zadań.
W toku realizacji zadań z zakresu przeciwdziałania przemocy w rodzinie GOPS współpracuje z następującymi instytucjami i podmiotami:

· Ośrodkiem Interwencji Kryzysowej w Łomży;

· Wojewódzkim Ośrodkiem Profilaktyki i Terapii Uzależnień w Łomży;

Zgodnie z § 18 ust. 1- 4 rozporządzenia Ministra Pracy i Polityki Społecznej z dnia 3 czerwca 2011 r. w sprawie nadzoru i kontroli nad realizacją zadań z zakresu przeciwdziałania przemocy 
w rodzinie (Dz. U. Nr 126, poz. 718) Kierownikowi Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej 
w Miastkowie p. Reginie Pianko przysługuje prawo do:
· zgłoszenia na piśmie, przed podpisaniem protokołu kontroli, umotywowanych zastrzeżeń dotyczących ustaleń zawartych w protokole, do Dyrektora Wydziału Polityki Społecznej Podlaskiego Urzędu Wojewódzkiego w Białymstoku w terminie 7 dni od dnia jego otrzymania,

· odmowy podpisania protokołu i złożenia w terminie 7 dni wyjaśnień dotyczących przyczyn tej odmowy.  

Protokół sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, z czego jeden doręczono Kierownikowi Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Miastkowie  p. Reginie Pianko.

 O przeprowadzeniu kontroli dokonano wpisu w książce kontroli prowadzonej przez Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Miastkowie - pozycja 1/2012. 

/ Miastkowo, 2012.05.07/
 (miejsce i data podpisania protokołu kontroli)

Regina Pianko


podpis kontrolowanego                                                                                 
/ Dorota Moroz/
/Anna Kopczewska/
                                                                                                                      podpisy kontrolujących
Jeden egzemplarz protokołu otrzymałam :

/ Miastkowo, 2012.05.07 Regina Pianko /

 (miejsce, data i podpis kierownika podmiotu kontrolowanego)
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