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PROTOKOL

kontroli kompleksowej Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Czyzewie
przeprowadzonej w dniach 25, 26 i 27 kwietnia 2012r.

Burmistrzem Miasta Czyzew jest Pani Anna Bogucka.
7 dniem 25 maja 1990r. na stanowisko kierownika Os$rodka Pomocy Spoleczne]
w Czvzewie-Osadzie powotano Pania Mari¢ Marciniak. Obowiazki pracy na tym stanowisku
swiadczyta od 1 pazdziernika 1990r., nastepnie na podstawie pisma z dnia 25 maja 2006r
w sprawie wypowiedzenia warunkéw umowy o pracg od dnia 1 wrzesnia 2006r. powierzono
pelnienie obowiazkéw kierownika Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Czyzewie.
[Akta kontroli str. 24, 26, 28]
Uchwala Nt 53/XI z dnia 27 kwietnia 1990r. Gminnej Rady Narodowej Czyzewie-
Osadzie utworzono jednos tke budzetowa o nazwie Osrodek Pomocy Spolecznejz siedziba
w Czyzewie-Osadzie z dniem 1 maja 1990t. Osrodek uzywa nazwy Gminny Osrodek Pomocy
Spotecznej.
[Akta kontroli str. 22]

Konttole przeprowadzili:

1. Batbara Kosmaczewska — inspektor wojewddzki — kierownik zespolu inspektorow
2. Marta Giermaniuk — straszy inspektor
— pracownicy Wydzialu Polityki ~ Spolecznej Podlaskiego  Urzedu Wojewddzkiego
w Bialymstoku, na podstawie upowaznienia: Nr 1 /2012 z dnia 20 kwietnia 2012r. (PS-
V.431.19.2012.BK) wydanego z upowaznienia Wojewody Podlaskiego przez Andrzeja
Kozlowskiego — Dyrektora Wydziatu Polityki Spolecznej Podlaskiego Urzedu Wojewodzkiego
w Bialymstoku.

[Akta kontroli str.10]

Ilekroé w dalszej czesci protokolu jest mowa o:

1) Oérodku/GOPS — nalezy przez to rozumie¢ Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej
w Czyzewie, ul. Mazowiecka 34, 18-220 Czyzew.

2) ustawie o pomocy spolecznej — nalezy przez to rozumie¢ ustawe z dnia 12 marca 2004r.
o pomocy spolecznej (Dz. U. z 2009r. Nt 175, poz.1362, ze zm.).

Wyjasnien w trakcie kontroli udzielata Pani Maria Marciniak — p.o. kierownika Osrodka.
Temat kontroli:

Realizacja zadaf wiasnych gminy i zadari zleconych przez administracje rzadowa z zakresu
pomocy spoleczne;.

Cel kontroli:

Ocena dzialalnoéci kontrolowanej jednostki dokonana na podstawie ustalonego stanu
faktycznego przy zastosowaniu przyjetych kryteriow kontroli. W przypadku stwierdzenia
nieprawidtowosci — ustalenie zakresu, przyczyn i skutkéw nieprawidlowosci oraz osob za nie
odpowiedzialnych, a takze sformulowanie zalecetr zmierzajacych do usunigcia nieprawidlowosci.

Rodzaj konttoli:
Kontrola kompleksowa

Przedmiotowy zakres kontroli:
W trakcie kontroli sprawdzono nastepujace zagadnienia:
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I. Zasoby materialne osrodka pomocy spoteczne;.
II. Zasoby kadrowe osrodka.
I1. Zadania realizowane przez osrodek i upowaznienie kierownika osrodka do wydawania decyzji
admunistracyjnych.
IV. Realizacja zadan wlasnych gminy o charakterze obowiazkowym wynikajacych z art. 17 ust. 1
ustawy z dnia 12 marca 20041. o pomocy spoleczne;.
V. Realizacja zadat z zakresu administracji rzadowej wynikajacych z art. 18 ust. 1 ustawy z dnia
12 marca 2004r. o pomocy spoleczne;.
VI. Realizacja zadan wlasnych gminy wynikajacych z art. 17 ust. 2 ustawy z dnia 12 marca 2004r.
o pomocy spoleczne;j.
VIIL. Realizacja zadan wynikajacych z art. 110 ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy
spoteczne;.
VIII. Realizacja zadania okreslonego w art. 110a ustawy z dnia 12 marca 2004t. o pomocy
spoleczne;.

Okres objety kontrola:
Kontrola objeto okres od 01.04.2011t. do dnia kontroli.

Ustalenia kontroli
I. Zasoby materialne os§rodka pomocy spoteczne;j

Osrodek miesci si¢ na pierwszym pigtrze budynku, ktéry jest wlasnoscia Urzedu
Miejskiego w Czyzewie. Przed budynkiem 1 wewnatrz budynku wystepuja bariery
architektoniczne w postaci 30 schodéw. Osrodek zajmuje 1 pomieszczenia biurowe,
o powierzchni uzytkowej 21,32 m’ gdzie pracuje 4 osoby: p.o. kierownika Osrodka, starszy
specjalista pracy socjalnej, starszy pracownik socjalny, inspektor do spraw swiadczenl rodzinnych
1 funduszu alimentacyjnego oraz od 1 lipca 2011r. zatrudniono na 0,15 etatu: inspektora
1 gléwnego ksiegowego. Biorac pod uwage charakter i specyfike pracy jaka wykonuja osoby
zatrudnione na poszczegoélnych stanowiskach pracy, w tym pracownicy socjalni -
otganizacja pracy w Osrodku nie pozwala na swobodne wykonywanie zadan oraz
sprawne przyjmowanie interesantow.

Osrodek jest wyposazony w niezbedne sprzety i urzadzenia biurowe. Kazdy
z pracownikéw posiada wyodrebnione stanowisko pracy oraz korzysta z odrebnych zestawoéw
komputerowych podlaczonych do drukarek. Kazde stanowisko pracy posiada dostep do
programu LEX. Osrodek dysponuje faksem, kserokopiarka oraz niszczarka. Pomieszczente jest
wyposazone w odpowiednia do stanu zatrudnienia ilos¢ biurek, krzesel, regaléw biurowych,
szafek, aparatéw telefonicznych.

I1. Zasoby kadrowe osrodka

W okresie objetym kontrola w Osrodku zatrudniano:
p.o. kierownika,
starszy pracownik socjalny,
starszy specjalista pracy socjalnej,
inspektor do spraw swiadczen rodzinnych 1 funduszu alimentacyjnego,
gléwny ksiegowy,
inspektor.

/é) C/’W& mw}



Z przeanalizowanych akt wynika, iz od dnia 1 wrzesnia 2006r. kierownikowi Osrodka
zmienione zostaly warunki umowy o prace zawartej dnia 23 listopada 1990r., w wyniku czego
kierownikowi powierzono pelnienie obowiazkéw kierownika Gminnego Osrodka Pomocy
Spolecznej w Czyzewie-Osadzie na podstawie dokumentu z dnia 25 maja 2006r. o nazwie
,wypowiedzenie warunkéw umowy o pracg”. Do dnia kontroli nie dokonano zmiany powyzszych
warunkéw zatrudnienia. Zgodnie z art. 122 ust. 1 ustawy o pomocy spolecznej osoba pelniaca
obowiazki posiada co najmniej 3-letni staz pracy w pomocy spolecznej oraz specjalizacje z
zakresu organizacji pomocy spolecznej, natomiast nie posiada kwalifikacji okreslonych art. 6
ust. 1i ust. 4 ustawy z dnia 21 listopada 2008t. o pracownikach samorzadowych (Dz. U.
Nr 223 poz. 1458, ze zm.), zgodnie z ww. artykulem pracownikiem samorzadowym
zatrudnionym na podstawie umowy o prace na kierowniczym stanowisku urzedniczym moze by¢
osoba, ktéra posiada kwalifikacje zawodowe wymagane do wykonywania pracy na okreslonym
stanowisku oraz dodatkowo posiada wyksztalcenie wyzsze pierwszego lub drugiego stopnia w
rozumieniu przepiséw o szkolnictwie wyzszym. W zwiazku z tym, Ze na dziefi 1 stycznia 2009t.
pracownik byl zatrudniony na stanowisku p.o. kierownika nie podlega przepisom wynikajacym
z praw nabytych, okreslonych w art. 53 ust. 3 ustawy o pracownikach samorzadowych, pomimo
spelniania pozostatych wymagan.

[Akta kontroli, str. 24-28]

Pozostate osoby realizujace zadania z zakresu pomocy spolecznej posiadaja wymagane
kwalifikacje niezbedne do wykonywania pracy na zajmowanych stanowiskach. Kwalifikacje ww.
0s6b przedstawiono w wykazie pracownikéw zatrudnionych w Gminnym Osrodku Pomocy
Spolecznej w Czyzewie, dotaczonym do akt kontroli.

[Akta kontroli, str. 76 -78]

Biorac pod uwage fakt, ze Gming Czyzew zamieszkuje 6696 mieszkaficow (wedtug
stanu na 31 marca 2012r.) mieszkancéw, w Oérodku zatrudnionych jest 2 pracownikéw
socjalnych nalezy stwierdzi¢, Ze stan zatrudnienia pracownikéw socjalnych nie spelnia
norm okreslonych w art. 110 ust. 11 ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy spolecznej
(Dz. U. z 2009z. Nt 175, poz. 1362, ze zm.), zgodnie z ktérym osrodek pomocy spofecznej
zatrudnia pracownikéw socjalnych propotcjonalnie do liczby ludno$ci gminy w stosunku
jeden pracownik socjalny na dwa tysigce mieszkaficow, nie mniej jednak niz trzech
pracownikéw — w tej sytuacji wymagany stan zatrudnienia to 3,4 etatu.

[Akta kontroli, str. 30-36]

Pracownicy socjalni pracujacy w terenie posiadaja legitymacje pracownika socjalnego

wedlug wzoru stanowiacego zalacznik nr 2 do rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki

Spolecznej z dnia 25 stycznia 2011t. w sprawie rodzinnego wywiadu Srodowiskowego (Dz. U. Nr

27, poz. 138) oraz otrzymuja dodatek do wynagrodzenia z tytulu $wiadczenia pracy socjalnej
w §rodowisku, przyshugujacy zgodnie z art. 121 ust. 3a ww. ustawy o pomocy spolecznej.

Czynno$ci z zaktesu prawa pracy wobec pracownikéw (poza umowami o pracg
dotyczacymi zatrudnienia gléwnego ksiggowego i inspektora) swiadczy Burmistrz Czyzewa.

Katalog uprawnionych do wykonywania czynnosci z zakresu prawa pracy okreslono w art.
7 ustawy z dnia 21 listopada 2008t. o pracownikach samorzadowych (Dz. U. Nt 223, poz. 1458,
ze zm.). Zgodnie z art. 94 pkt 92 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. Kodeks pracy (Dz. U. 21998,
Nr 21, poz. 94 ze zm.) pracodawca jest obowiazany prowadzi¢ dokumentacj¢ w sprawach
zwigzanych ze stosunkiem pracy oraz akta osobowe pracownikéw. W przypadku jednostki
otganizacyjnej samorzadu terytorialnego, jaka jest oérodek pomocy spolecznej, pracodawcy jest
kierownik osrodka.
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III. Zadania realizowane przez osrodek i upowaznienie kierownika oérodka (innych
os6b) do wydawania decyzji administracyjnych
Na podstawie uchwaly Nr II/13/10 Rady Gminy Czyzew-Osada z dnia 21 grudnia 2010r.
nadano statut Gminnemu Osrodkowi Pomocy Spotecznej w Czyzewie.
P.o. kierownika Osrodka Zarzadzeniem Nt 2/2011 ustalil regulamin organizacyjny Osrodka.
W Statucie 1 regulaminie Osrodka, wymieniono stanowiska pracy wchodzace w sklad Osrodka -
jednak standardy zatrudnienia pracownikéw socjalnych okreslono niezgodnie z art. 110
ust. 11 ustawy o pomocy spoteczne;j.
Wojt Gminy Czyzew wydal upowaznienie do wydawania decyzji administracyjnych
w indywidualnych sprawach, z zakresu pomocy spolecznej nalezacych do wlasciwosci gminy.
[Akta kontroli str. 38]
W trakcie kontroli ustalono, ze postgpowania w sprawach S$wiadczen okreslonych
w ustawie o pomocy spolecznej, zakoriczone decyzjami administracyjnymi przeprowadzone byty,
oza przypadkami stwierdzonymi w_ protokole, zgodnie z obowiazujacymi przepisami prawa,
w szczegolnoscl: sytuacja osobista, rodzinna, dochodowa 1 majatkowa wnioskodawcéw ustalona
byla na podstawie dokumentéw okreslonych w art. 107 ust. 5b ustawy o pomocy spoteczne;
(obowigzuje od 1 lipca 2011r.), wywiady srodowiskowe przeprowadzono w terminie okreslonym
w § 2 rozporzadzen: z dnia 19 kwietnia 2005t. oraz z 25 stycznia 2011r. w sprawie rodzinnego
wywiadu $rodowiskowego, decyzje administracyjne podejmowano zgodnie z terminem
okreslonym w art. 35 kpa. Wydane decyzje administracyjne zawieraja elementy okreslone w art.
107 § 1 kpa.
W trakcie trwania czynnosci kontrolnych udzielono instruktazu dotyczacego prowadzenia
przez Osrodek dziennika korespondencyjnego i ewidencji wyjs¢ stuzbowych pracownikéw OPS.

IV. Realizacja zadan wlasnych gminy o charakterze obowiazkowym - art. 17 ust.
1 ustawy z dnia 12 marca 2004t. o pomocy spotecznej

1) opracowanie I realizacja gminnej strategii rozwigzywania problemow spofecznych ze
szczegolnym uwzglednieniem programow pomocy spolecznej, profilaktyki
1 rozwigzywania problemow alkoholowych I innych, ktorych celem jest integracja
0sob 1 rodzin z grup szczegolnego ryzyka

Rada Gminy Czyzew-Osada uchwala Nr XXXIV/200/06 z dnia 10 sierpnia 20006t.
podjela gminng strategic rozwiazywania probleméw spolecznych na lata 2006-2012 oraz
lokalnego programu opieki nad dzieckiem i rodzing na lata 2006-2012 — zalacznik Nr 1 do ww.
uchwaly. Dokument zawiera krotki wstep oraz rozdzialy dotyczace: 1 diagnozy probleméw
spolecznych, II strategia rozwiazywania probleméw spolecznych zawierajaca 6 podrozdzialéw
skupiajacych si¢ na najwazniejszych problemach gminy: ubdstwo, bezrobocie, niepelnosprawnosé
1 dlugotrwala choroba, bezradno$¢ w sprawach opiekuniczo-wychowawczych 1 prowadzeniu
gospodarstwa domowego, bezdomnos$¢ 1 trudnosci do Zycia po zwolnieniu z zakladu karnego.
W poszczegdlnych obszarach ustalono cele strategiczne, zadania, czas realizacjt - praca ciagla oraz
realizacoréw, za$ budzet stanowi¢ beda: srodki finansowe z zasobéw wlasnych gminy, GOPS,
z dotacji budzetowej, GKRPA 1 PFRON-u.

2 ) sporzgdzanie bilansu potrzeb gminy w zakresie pomocy spofecznej

Osrodek przekazal do Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa Podlaskiego bilans
potrzeb w zakresie pomocy spotecznej na 2011 rok, w wymaganym terminie.

Do dnia kontroli Gmina nie przygotowala oceny zasobéw pomocy spolecznej w oparciu
o analize lokalnej sytuacji spolecznej 1 demograficznej, o ktérej mowa w art. 16a ustawy
o pomocy spolecznej — jest na etapie opracowani (przepis obowiazuje od dnia 3 maja 2011r.).
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Zgodnie z art. 16a ustawy o pomocy spolecznej oceng zasobéw pomocy spotecznej w oparciu
o analiz¢ lokalnej sytuacji spotecznej 1 demograficznej. Organ wykonawczy przedstawia co roku
do dnia 30 kwietnia, ww. ocen¢ Radzie Gminy.

3) udzielanie schronienia, zapewnienie posikow oraz niezbednego ubrania osobom tego
pozbawionym

W okresie podlegajacym kontroli Gmina Czyzew udzielita schronienia w postact
ptzyznania mieszkania socjalnego dla 3-osobowej rodziny (matka z dwdjka dzieci). W rodzinie
zdiagnozowana zostala choroba alkoholowa, dwukrotnie podejmowane leczenie odwykowe nie
przyniosto pozytywnego rezultatu. Z uwagi na powazne problemy rodzinne, konieczne bylo
zapewnienie schronienia rodzinie. Dzieci z tej rodziny objete s3 pomoca w formie dozywiania.
Gmina Czyzew udzielita pomocy w postaci goracego positku dla 1 osoby (samotny, 55-letni
mezczyzna z orzeczonym znacznym stopniem niepetnosprawnosci, positek przygotowywany jest
w stoldwece szkolnej i dostatczany do miejsca zamieszkania podopiecznego.

[Akta kontroli, str. 100]
4) przyznawanie [ wypfacanie zasitkéw okresowych

W okresie od 1.04.2011 t. do 31.12.2011 r. wyplacono zasilki okresowe 45 osobom — 246
$wiadczen. Najnizszy zasitek wyniost 43,93 z1, najwyzszy 551 zt.

W okresie od 1.01.2012 r. do 31.03.2012 r. GOPS wyplacil zasitki okresowe 39 osobom
— 109 $wiadczen. Najnizszy zasitek wyniost 60,27 z1, najwyzszy 396 zl.

Swiadczenia przyznawano w szczegélnosci z powodu: bezrobocia, niepelnosprawnosci,
dhugotrwatej choroby, wielodzietnosci.

[Akta kontroli, str.104]

Dokonano kontroli losowo wybranych akt, w tym decyzji rozstrzygajacych postepowania
administracyjne:

GOPS.8123-8-2/2011 z 05.04.2011
GOPS.8123-16-3/2011 z 05.07.2011
GOPS.8123-17-4/2011 z 06.10.2011
GOPS.8123-8-3/2011 z 05.07.2011
GOPS.8123-34-2/2011 z 05.07.2011

GOPS.8123-50-1/2011 z 25.11.2011
GOPS.8123-40-1/2011 z 01.06.2011
GOPS.8123-40-2/2011 z 20.12.2011
GOPS.8123-28-2/2011 2 21.11.2011
0. GOPS.8123-48-1/2011 2z 18.11.2011
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- w jednym przypadku nie rozpatrzono mozliwosci przyznania $wiadczenia w formie zasitku
celowego z przeznaczeniem na zakup zywnosci i odziezy, pomimo jednoznacznego wniosku
strony - poz. Nr 6.

- w 5 przypadkach brak dokumentéw okreslonych w art. 107 ust. 5b pkt. 11 (dot. poz. 5) 1 19
ustawy - wysoko$é wyplaconych $wiadczei rodzinnych i alimentacyjnych oraz wielkos¢
gospodarstwa rolnego potwierdzal odpowiednio pracownik ds. $wiadczen rodzinnych oraz
pracownik Utrzedu Miejskiego na druku podania w sprawie udzielenia pomocy lub
w kwestionatiuszu wywiady - poz. Nt 5, 7, 8, 91 10,

- w 2 przypadkach, zaswiadczenie o wysokosci wynagrodzenia z tytulu zatrudnienia
nie zawieralo wyszczegdlnionych skladnikéw, okreslonych w art. 107 ust. 5b pkt 8 ustawy
o pomocy spolecznej, - poz. 7 i 8, oraz w poz. 7 w ww. zaswiadczeniu brak miesiaca za jaki
dochéd zostal osiagniety.

Nie wyplacano zasitkéw okresowych niezaleznie od dochodu na podstawie art. 38 ust. 4a
ustawy o pomocy spolecznej, w przypadku podjecia zatrudnienia przez osobg objeta kontraktem
socjalnym, pobierajaca ww. zasilek.

[Akta kontroli, str. 66, 74, 82]

5) przyznawanie 1 wyplacanie zasitkéw celowych
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W okresie od 01.04.2011r. do 31.12.2011r. przyznano zasitki celowe 21 osobom (62
osoby w rodzinie) — 62 swiadczenia. Najnizszy zasilek wyniost 80 zl, najwyzszy 500 z1.

W oktesie od 01.01.2011r. do 31.03.2012t. przyznano zasitki celowe 39 osobom (31 os6b
w rodzinie) — 17 $wiadczen. Najnizszy zasitek wyni6st 100 zi, najwyzszy 250 z1.

Pomoc w formie zasitkéw celowych przyznawano z przeznaczeniem na czgsciowe
poktycie wydatkéw, w szczegblnosci zwiazanych z przygotowaniem opalu na zime, zakupu
zywnosci, lekéw. Pomocy wudzielano z powodu: bezrobocia, dlugotrwalej choroby,
niepelnosprawnosci, rodziny niepeine;.

W okresie objetym kontrola gmina nie udzielala pomocy w postaci zasitkéw

w oparciu o art. 39a ustawy o pomocy spolecznej.
[Akta kontroli, str. 104]
Dokonano kontroli losowo wybranych akt, w tym decyzji rozstrzygajacych postgpowania
administracyjne:

GOPS.8212-20-1/2011 z 07.04.2011 6. GOPS 8212-42-2/2011 z 02.11.2011
GOPS.8212-30-1/2011 z 04.07.2011 7. GOPS 8212-44-1/2011 z 08.12.2011
GOPS.8212.8.1/2012 z 07.02.2012 8. GOPS 8212..4.2/2012 z 30.03.2012
GOPS 8212.8.1/2012 z 27.02.2012 9. GOPS 8212-4-4/2011 217.08.2011-
GOPS 8212.11.3/2012 = 28.03.2012 10. GOPS 8212-44-1/2012 z 08.12.2011
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- w 4 przypadkach, nie rozpatrzono mozliwosci przyznania $wiadczenia w formie zasitku
okresowego, pomimo zachodzacych przeslanek wynikajacych z art. 7, 8 1 38 ustawy
o pomocy spolecznej - poz. Nr1,4,61i9,

- w 1 przypadku, zaswiadczenie o wysokosci wynagrodzenia z tytulu zatrudnienia
nie zawieralo wyszczegdlnionych skladnikéw okreslonych w art. 107 ust. 5b pkt 8 ustawy
o pomocy spolecznej — poz. Nr 10,

- w 1 przypadku przyznano zasilek celowy pomimo, ze zgromadzony w trakcie postgpowania
administracyjnego material dowodowy, jednoznacznie wskazuje na mozliwo$¢ przyznania, tylko
pomocy, w formie specjalnego zasitku celowego - poz. Nr 2,

- w 1 przypadku brak dokumentéw okreslonych w art. 107 ust. 5b pkt. 11 (dot. poz. 5) 1 19
ustawy - wysoko$¢ wyplaconych §wiadczen rodzinnych i alimentacyjnych potwierdzal pracownik
ds. $wiadczen rodzinnych na druku podania w sprawie udzielenia - poz. Nr 8.

Rada Gminy Czyzew-Osada dnia 30 listopada 2004r. podjeta uchwate Nr XI1/112/04
w sptawie zasad zwrotu wydatkéw za $wiadczenia z pomocy spolecznej, ktora zmieniono
uchwala RG Nt XXII1/132/05 z dnia 8 lutego 2005r.

W okresie objetym kontrola gmina nie udzielala pomocy w postaci zasitkéw
w opa.ciu o art. 39a ustawy o pomocy spoteczne;.

[Akta kontroli, str. 66, 74]

6) przyznawanie i wypfacanie zasikéw celowych na pokrycie wydatkéw powstalych
w wyniku zdarzenia losowego

W okresie od 01.04.2011 r. do 31.12.2011 r. zostal wyplacony 1 zasilek celowy na
pokrycie wydatkéw powstalych w wyniku zdarzenia losowego. Wysokos¢ udzielonej pomocy dla
1 rodziny wyniosta — 1.000 zt. Zasitek zostal przyznany na pilne potrzeby 4-osobowej rodziny,
ktéra poniosla straty w wyniku cz¢Sciowego uszkodzenia dachu budynku mieszkalnego wskutek
wichury. Otrzymana pomoc rodzina przeznaczyla na pilne potrzeby biezace — odziez, posciel i
zywno$¢. Koszty temontu dachu zostaly pokryte z odszkodowania otrzymanego od firmy

ubezpieczeniowe;.
W okresie od 01.01.2012 t. do 31.03.2012 r. nie byla swiadczona tego rodzaju pomoc,
ponie vaz nie wystapily potrzeby w tym zakresie. [Akta kontrols, str. 64, 100]
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Dokonano kontroli akt, w tym decyzji rozstrzygajacej postepowanie administracyjne:
1. GOPS.8212-32-1/2011 z 07.09.2011

7) przyznawanie i wyplacanie zasitkow celowych na pokrycie wydatkéw na swiadczenia
zdrowotne osobom bezdomnym oraz innym osobom nieposiadajagcym dochodu
i mozliwosci uzyskania Swiadczerd na podstawie przepiséw o powszechnym
ubezpieczeniu w Narodowym Funduszu Zdrowia

W okresie objetym kontrola Gmina Czyzew nie przyznawala, oraz nie wyplacala zasitkow
celowych na poktycie wydatkéw na $wiadczenia zdrowotne, osobom bezdomnym otaz innym
osobom nie majacym dochodu i mozliwosci uzyskania $wiadczed na podstawie przepisow
o powszechnym ubezpieczeniu w Narodowym Funduszu Zdrowia.

W okresie kontrolnym Burmistrz Miasta Czyzew wydal 3 osobom 4 decyzje
potwierdzajacych prawo do $wiadczen opieki zdrowotnej ze srodkéw publicznych na podstawie
art. 54 ustawy z dnia 27 sierpnia 20041. o §wiadczeniach z opieki zdrowotnej finansowanych ze
stodkéw publicznych (Dz. U. z 2008t. Nt 164, poz. 1027, ze zm.) oraz 1 decyzje wygaszajaca
prawo do ww. §wiadczenia: w 2011r. — 4 decyzje (2 osoby), w 2012r. — 1 decyzj¢ (1 osoba). Osoby
wymagajace ww. wspatcia byly przyjete w stanie naglym, w zwiazku z tym decyzje zostaly wydane
na vniosek $wiadczeniodawcy udzielajacego $wiadczenia opieki zdrowotnej, zlozony
niezwlocznie po udzieleniu $wiadczenia. W decyzji stwierdzono brak okolicznosci wynikajacej
z art. 54 ust. 3 pkt. 4 ww. ustawy.

[Akta kontroli, str. 62, 70, 98, 100]

Dokonano kontroli akt spraw, w tym decyzji rozstrzygajacych postepowania
administracyjne:

1.GOPS. 804-1-1/12 2 26.01.2012
2. GOPS.8124a-3-1/10 z 23.11.2010
3. GOPS.804-1-1/11 2z 10.02.2011
4. GOPS.804-1-3/11 z 31.05.2011
5. GOPS.804-2-1/11 2 20.12.2011

- w ‘ednym przypadku decyzje wydano na podstawie wywiadu przeprowadzonego przez
mlodszego asystenta socjalnego Samodzielnego Publicznego ZOZ Wojewddzkiego Szpitala
Zespolonego im. Jedrzeja Sniadeckiego, Dzial Ustug Medycznych Pracownicy Socjalni , ul. M.
Sklodowskiej-Curie, Bialystok, w sytuacji gdzie przeprowadzanie wywiadéw srodowiskowych jest
wylacznie zastrzezone dla pracownika socjalnego (art. 107 ust. 3 ustawy o pomocy spotecznej) -
poz. Nr 1.

Zgodnie z art. 54 ust. 7 ww. ustawy prawo do $wiadczeni opieki zdrowotnej ze Srodkow
publicznych przystuguje przez okres 90 dni od dnia okreslonego w decyzji, ktérym jest: dzien
ztozenia wniosku, a w przypadku udzielania $wiadczent w stanie naglym - dzied udzielenia
$wiadczenia - chyba ze w tym okresie Swiadczeniobiorca zostanie objety ubezpieczeniem
zdrowotnym.

8) przyznawanie zasikow celowych w formie biletu kredytowanego

Zadania nie realizowano, poniewaz jak wynika z wyjasnienl p.o. kierownika Osrodka, nie
zglaszano potrzeb w tym zakresie.
[Akta kontroli, str. 98]
9) oplacanie skladek na ubezpieczenie emerytalne i rentowe za osobg, ktdra rezygnuje
z zatrudnienia w zwigzku z koniecznoscig sprawowania bezposredniej osobistej opieki
nad dlugotrwale Iub cigzko chotym czlonkiem rodziny oraz wspolnie
niezamieszkufacymi matkg, ojcem lub rodzeristwem
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Zadania nie realizowano, poniewaz jak wynika z wyjasnien p.o. kietownika Osrodka, nie
zglaszano potrzeb w tym zakresie.
[Akta kontroli, str. 98]
10) udzielanie pomocy w formie pracy socjalnej

Gmina Czyzew liczy 6696 mieszkaficow (stan na dzien 31.03.2012r.). Prace socjalna
$wiadczy 2 pracownikéw socjalnych.

Pracownicy socjalni do wykonywania obowiazkéw, zwigzanych ze $wiadczeniem pracy
socjalnej w terenie korzystaja z samochodéw stuzbowych Urzedu Miejskiego w Czyzewie.

Pracownicy socjalni otrzymuja comiesieczny dodatek do wynagrodzenia w wys. 250 zi.
Pracownicy socjalni korzystaja réwniez raz na dwa lata z dodatkowego utlopu wypoczynkowego
w wymiarze 10 dni roboczych.
GOPS $wiadczy prace socjalng poprzez:
- wspolprace z PKPS w Lomzy — 181 oséb otrzymalo pomoc w postaci artykutéw
zywnosciowych, ktére byly wydawane przez pracownikéow tutejszego Osrodka. W okresie od
01.04.2011 r. do 31.12.2011 r. wydano 10.442,80 kg zywnosci - miedzy innymi: makaron, platki
kukurydziane, maka, mleko, ryz, kasza gtyczana z warzywami, kasza manna, zupa pomidorowa,
herbatniki. Pomoc realizowana byla w wyniku podpisane] umowy o wspdipracy w zakresie
nieodplatnej dystrybucji gotowych artykuléw spozywczych w ramach programu ,,PEAD 2011 —
dostarczanie nadwyzek zywnosci najubozszej ludnosci Unii Europejskiej. Artykuly trafily gléwnie
do 0s6b samotnych, o najnizszym kryterium dochodowym, emerytéw i rencistéw z najnizszymi
$wiadrzeniami oraz rodzin wielodzietnych i niepelnych,
- wspolprace z miejscowym Posterunkiem Policji,
- wspolprace z GKRPA,
- Swietlica wsparcia dziennego przy Szkole Podstawowej w Czyzewie — wspdlna organizacja
1 finansowanie paczek swiatecznych dla dzieci, a w okresie letnim — organizowanie wypoczynku,
kolonii dla dzieci,
- pomoc w kompletowaniu lub wypetnianiu dokumentéw niezbednych do uzyskania swiadczen
rentowych/emerytalnych lub innych swiadczen pienieznych z ZUS i KRUS.
- uczestnictwo w Spolecznej Powiatowej Radzie Powiatu do Spraw Oséb Niepelnosprawnych,
- pomoc w wypelnianiu dokumentéw o uzyskanie niepelnosprawnosci lub stopnia
niepelnosprawnosci,
- wspolprace z radnymi 1 soltysami — sygnalizowanie o potrzebach mieszkafncoéw wsi.
- realizacja projektu systemowego PO KL pn. ,,Wykorzystaj szans¢”. W okresie od 01.06.2011r.
do 30.11.2011r. GOPS realizowal zadania wynikajace z zapisow projektu. Adresatami projektu
bylo 10 kobiet w wieku aktywnosci zawodowej, pozostajace bez zatrudnienia, z ktérymi zostaly
zawarte kontrakty socjalne. W ramach projektu 10 kobiet uczestniczylo w zajeciach aktywne)
integracjt (spotkania grupowe 1 indywidualne 2z psychologiem, doradca zawodowym
1 pedagogiem), odbyly dwa szkolenia teoretyczne i praktyczne (fakturowanie i obstuga kasy
fiskalnej oraz aranzacje stolu, domu 1 ogrodu) oraz uczestniczyly w 1-dniowym wyjezdzie
integracyjnym do Bialowiezy. Przez okres realizacji projektu swiadczona byla pomoc finansowa
dla uczestniczek, w postaci zasitkéw celowych.

Zawierano kontrakty socjalne z 10 osobami - 52 oséb z 10 rodzin, w tym: 31 dzieci.
W wigkszosci byly to rodziny wielodzietne, niepetne i w ktoérych wystepuje bezrobocie.

1) organizowanie 1 sSwiadczenie usfug opiekuriczych, w tym specjalistycznych,
w miejscu zamieszkania, z wylgczeniem ustug specjalistycznych dla 0sob
z zaburzeniami psychicznymi

Zadania nie realizowano, poniewaz jak wynika z wyjasniefi p.o. kierownika Osrodka, nie
zglaszano potrzeb w tym zakresie.
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Rada Gminy w Czyzewie-Osadzie podjeta uchwale Nr XX1/114/04 z dnia 30 listopada
2004r. w sprawie ustalenia odplatnosci za wykonywanie ustug opiekuniczych, ktora zostala
zmientona uchwala Nt XXII1/130/05 z dnia 8 lutego 2005t.

Powyzsza uchwala pomija specjalistyczne ustugi opiekuncze, w zwigzku z czym
osoby zostaly pozbawione specjalistycznych ustug opiekunczych, a wigc dostosowanych
do szczegélnych potrzeb wynikajacych z rodzaju schorzenia lub niepelnosprawnosci,
$wiadczonych ptzez osoby ze specjalistycznym przygotowaniem zawodowym. Uchwata
ta nie wylacza réwniez specjalistycznych ustug opiekusniczych dla oséb z zaburzeniami
psychicznymi, co w konsekwencji powoduje, ze powyisza uchwal¢ stosuje si¢
w przypadkach korzystania z tego typu uslug — jest to sprzeczne z rozporzadzeniem
Ministra Polityki Spotecznej z dnia 22 wrze$nia 2005r. w sprawie specjalistycznych ustug
opiekunczych (Dz. U. Nr 189, poz. 1598, ze zm.). Rada nie okreslita réwniez kosztu
1 godziny ustugi opiekunczej i specjalistycznej ustugi opiekuniczej, co w konsekwenciji
powoduje, Ze uchwata nie wypelnia dyspozyciji art. 50 ust. 6 ustawy o pomocy spotecznej,
nie notmuje bowiem szczeg6élowych warunkéw odplatnoéci za ustugi opiekuncze
i specjalistyczne ustugi opiekuficze.

[Akta kontroli, str. 96]
12) prowadzenie I zapewnienie miejsc w placowkach opiekuriczo — wychowawczych
wsparcia dziennego lub mieszkaniach chronionych

Zadania nie realizowano. [Akta kontroli, str. 96]

Od 1 stycznia 2012r. art. 17 ust. 1 pkt 12 zostal uchylony, w czesci dotyczacej
prowadzenia i zapewnienia miejsc w placéwkach opiekuiczo - wychowawczych wsparcia
dziennego, ustaws z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej (Dz.
U. Nr 149, poz. 887, ze zm.).

13) tworzenie gminnego systemu profilaktyki i opieki nad dzieckiem i rodzing

Gminny system profilaktyki i1 opieki nad dzieckiem i rodzing o nazwie Lokalny program
opieki nad dzieckiem i rodzing na lata 2006-2012, stanowi zalacznik Nr 2 do uchwaly Nr
XXXIV/200/06 Rady Gminy Czyzew-Osada z dnia 10 sierpnia 2006r. Program stanowi
2-stronicowy dokument, zawiera:

- wstep,

- cel programu,

- zadania programu, ujete w 11 punktach,

- spos6b i okres realizacji (nie okreslono poza nazwa) oraz realizatoréw programu.

Rada Gminy ustalila cel programu dotyczacy poprawy sytuacji bytowej rodziny,
zapobieganie patologii (przemoc, uzaleznienia, przestgpczo$c).

Przyjety system profilaktyki i opieki nad dzieckiem i rodzina jest bardzo ogdlny, w tym
zapisano ogdlne zrddia finansowania, tj. ,, pochodzic beda glownie e Srodkdw wlasnych gminy, dotagi
budsetowych orag inmych $rodel.” Nie ustalono sposobu finansowania przyjetych zadan oraz
harmonogramu ich realizacji w czasie.

Od 1 stycznia 2012r. art. 17 ust. 1 pkt 13 ustawy o pomocy spolecznej zostal uchylony
przez ustawa z dnia 9 czerwca 2011r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej (Dz. U.
Nr 149, poz. 887 ze zm.).

14) dozywianie dzieci
Gmina Czyzew realizuje pomoc w zakresie dozywiania dzieci na podstawie ustawy z dnia

29 grudnia 2005r. o ustanowieniu programu wieloletniego ,,Pomoc pafstwa w zaktesie
dozywiania” (Dz. U. Nr 267, poz. 2259, ze zm.) oraz wydanego na jej podstawie rozporzadzenia
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Rady Ministréw z dnia 7 lutego 2006r. w sprawie realizacji programu wieloletniego ,,Pomoc
panstwa w zakresie dozywiania” (Dz. U. Nt 25, poz. 186, ze zm.).

Pomoc przyznawano w szczegélnosci z powodu: wielodzietnosci, niepelnej rodziny,
bezrobocia, dtugotrwalej choroby.

W 2011r. Osrodek przyznal pomoc w postaci zakupu positkéw w szkole dla 89 ucznidw,
w tym 70 goracy posilek: 66 osob gorace danie w Szkole Podstawowej 1 Gimnazjum w Czyzewie;
4 oscby korzystaly z calodziennego wyzywienia w: 1 w Specjalnym Osrodku Szkolno-
Wychowawczym w Zuzeli (1 dziecko) 1 2 dziecdt w Dlugoborzu (Szkola Podstawowa) oraz
1 dziecko przebywajace w Instytucie Gluchoniemych w Warszawie. W Zespole Szkot
w Rosochatem Koscielnem 19 ucznidw dozywiano stodka bulka. Koszt jednego positku
ksztaltowal si¢ w granicach od 1,84 zt do 11,50 z}.

W I kwartale 2012r. przyznal pomoc w postaci zakupu positkéw w szkole dla 74 ucznidw,
z tego 16 uczniow Zespolu Szkot w Rosochatem Koscielnem dozywiano stodks butka.

Koszt jednego positku ksztaltowal si¢ w granicach od 1,84 zi do 9,00 z1.

W okresie objetym kontrola kierownik Osrodka nie przekazywal srodkéw finansowych
zZ przeznaczeniem na pomoc w postaci dozywiania uczniom, na podstawie art. 6a Ww. ustawy -
nie stwierdzono takiej potrzeby.

W 2011r. dozywianie uczniéw prowadzono w okolo 79%, a w 2012r. w ponad 78%
zgodi.'e z § 3 ust. 1 rozporzadzenia z dnia 7 lutego 2006r. w sprawie realizacji programu
wieloletniego ,,Pomoc pafistwa w zakresie dozywiania”, tj. ze szczegblnym uwzglednieniem
goracego positku, w formie pelnych obiadéw i calodziennego wyzywienia.

W okresie wakacji (lipiec-sierpiert 2011r.) Osrodek w Czyzewie realizowal wieloletni
program ,,Pomoc pafstwa w zakresie dozywiania, poptrzez przyznanie 1 wyplate 9 zasitkow
pienigznych na zakup zywnosci. Najnizszy zasilek wynosit 180 zl, najwyzszy 480 z. Pomoca
objeto 15 dzieci z 5 rodzin. Realizacja zadania wyniosta 2.260 zt.

Na terenie gminy Czyzew nie tworzono nowych stoléwek lub punktéw prowadzacych
dozywianie, natomiast dofinansowywano ze srodkéw budzetu panstwa zadanie wlasne gminy
w zakresie doposazenia istniejacych juz stoléwek w najpotrzebniejszy sprzet 1 wyposazenie.
W oktresie od 01.04.2011 do 31.12.2011 r. dokonano doposazenia 2 stoldwek, tj. w Szkole
Podstawowej 1 Gminnego Przedszkola, na laczna kwote 7.465 zl, w tym: 4.721 21 z ww. dotacji
oraz : : Srodkéw gminy w wys. 2.744 zI z budzetu gminy.

[Akta kontroli, str. 94, 96]

Dokonano kontroli losowo wybranych akt spraw, w tym decyzji rozstrzygajacych
postepowania administracyjne:

8223.1.23.1/2012 z 09.02.2012

GOPS.8121-1-35-1/2011 z 09.09.2011
GOPsS.8121-1-36-1/2011 z 09.09.2011
GOPS.8121-1-37-1/2011 z 12.09.2011
GOPS.8121-1-39-1/2011 z 13.09.2011

ARl ol S

- w 3 przypadkach nie przestrzegano brak dokumentéw okreslonych art. 107 ust. 5b, pkt. 19
ustaw™ o pomocy spolecznej, tj. sytuacji osobistej, rodzinnej, dochodowej 1 majatkowej osoby lub
rodziny nie ustalano na podstawie decyzji organéw przyznajacych swiadczenia pienigzne -
wysoko§¢ wyplaconych $wiadczen rodzinnych i alimentacyjnych potwierdzal pracownik ds.
swiadczeni rodzinnych na druku podania w sprawie udzielenia pomocy — poz. nr 2, 3 i 4.

[Akta kontroli, str. 60, 66, 68, 94,74, 96]

15) sprawienie pogrzebu, w tym osobom bezdomnym
W okresie objetym kontrola nie sprawiano pogrzebu, w tym osobie bezdomnej, ze
wzgledu na brak potrzeb w tym zakresie.
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Gmina nie posiada dokumentu okreslajacego sposéb sprawiania pogrzebu, w tym
bezdomnym. [Akta kontroli, str. 92, 94]

16) kierowanie do domu pomocy spolecznej i ponoszenie odpfatnosci za pobyt
mieszkatica gminy w tym domu

Na podstawie art. 54 ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy spolecznej oraz § 8
rozporzadzenia Ministra Polityki Spolecznej z dnia 19 pazdziernika 2005t. w sprawie domow
pomocy spolecznej (Dz. U. Nr 217, poz. 1837), w ktérym okreslono tryb kierowania
i przy'mowania osob ubiegajacych sie o przyjecie do domu, w okresie objetym kontrola do domu
pomocy spolecznej z terenu Gminy Goniadz nie skierowano zadnej osoby.

W okresie podlegajacym kontroli O$rodek ponosil odplatnos¢ za pobyt 3 oséb
przebywajacych w:

- Domu Pomocy Spolecznej w Choroszczy od dnia 26.09.2005 r.
- Domu Pomocy Spolecznej w Kozarzach od dnia 01.12.2006 1.
- Domu Pomocy Spotecznej w Kozarzach od dnia 05.08.2011 r.

W okresie 01.04.2011r. - 31.12.2011r. koszt pobytu 3 oséb w ww. domach wynidst —
42.105,46 z1.

W okresie 01.01.2012 r. — 31.03.2012 r. koszt pobytu 3 os6b w ww. domach wyniost —
15.765,80 zt. [Akta kontroli, str.64, 72, 92]

Dokonano kontroli losowo wybranych akt sprawy, w tym decyzji rozstrzygajacych
postenowanie administracyjne:

I osoba - umieszczona z postanowienia Sadu

1. OPS.8131-3/2006 z 18.10.2006 — decyzja o skierowaniu do domu pomocy spotecznej
2. OPS.8131-3-1/06 z 27.11.2006 — decyzja o odplatnosci za pobyt w dps + decyzje zmieniajace

II osoba - umieszczona z postanowienia Sadu

1. OPS.8131-1-2/2005 z 12.07.2005 — decyzja o skierowaniu do domu pomocy spotecznej
2. OPS.8131-1-3/05 z 12.07.2005 — decyzja o odplatnosci za pobyt w dps + decyzje zmieniajace

- w sprawdzonych przypadkach, w rozstrzygnieciach decyzji ustalajacych odplatnos¢ osoby
umieszczonej w domu pomocy spolecznej organ ustalit whasna odplatnosc (Gminy Czyzew) za
pobyt strony. Rozpatrywana sprawa dotyczyla odplatnosci za pobyt w domu pomocy spolecznej
osoby umieszczonej, czyli rozstrzygnigcie powinno dotyczy¢ wylacznie jej praw i obowiazkow,
natomiast wnoszenie oplat przez gmine za jej mieszkafica skierowanego do domu pomocy
spolecznej nie jest indywidualna sprawa rozstrzygana w drodze decyzji administracyjnej,

- w sprawdzonych przypadkach, nie przeprowadzano aktualizacji wywiadu $rodowiskowego,
zgodnie z tetminem okreslonym w art. 107 ust. 4 ww. ustawy, w 1 przypadku aktualizacja
wywiadu §rodowiskowego przeprowadzona przez pracownika socjalnego, zatrudnionego w dps,
nie zawierata podpisu pracownika i daty dokonania czynnosci — dot. II osoby.

- w sprawdzonych przypadkach, organ dokonywal zmian decyzji administracyjnych dot.
odplatnosci za pobyt w dps pomimo, ze kwota zmiany dochodu oséb w okresie ponoszenia
odplatnosci za pobyt w dps nie przekroczyla 10% krytertum dochodowego osoby samotnie
gospodarujacej - co jest niezgodne z att. 106 ust. 3b ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy
spolecznej. Powyzsze zmiany, byly w wigkszosci dokonywane, bez przeprowadzenia aktualizacji
wywiadu §rodowiskowego.
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16a) pomoc osobom opuszczajacym zaktady karne

W okresie kontrolnym GOPS w realizowal zadanie polegajace na pomocy osobom
majacym trudnosci w przystosowaniu si¢ do zycia po zwolnieniu z zakladu karnego.

W okresie od 01.04.2011r. do 31.12.2011r. udzielono pomocy finansowej 3 osobom.
Pomocy udzielano w formie zasitkéw okresowych, celowych, z przeznaczeniem na zakup
zywnosci. Wysoko$¢ zasitkéw ksztattowala si¢ w granicach od 3,51 zt do 352,50 z1. W I kwartale
2012r. nie udzielono ww. pomocy.

[Akta kontroli, str. 66, 72, 92]
Dokonano kontroli akt sprawy, w tym decyzji rozstrzygajacych postepowanie administracyjne:

1. GOPS.8123-10-2/2011 z 05.04.2011
2.GOPS.8223-29-1/2011 = 08.12.2011

17) sporzadzanie sprawozdawczosci oraz przekazywanie jej wiasciwemu wojewodzie,
rown.ez w wersji elektronicznej z zastosowaniem systemu teleinformatycznego

W okresie objetym kontrola Osrodek sporzadzal wymagane sprawozdania i przesylal
je Wojewodzie Podlaskiemu réwniez w formie elektronicznej przy pomocy modutu gSAC
w obowigzujacych terminach.

W Statystycznej Aplikacji Centralnej (w okresie objetym kontrola) GOPS Czyzew
umiescil sprawozdania i meldunki. W aplikacji SAC znajduje si¢ komplet Zbioréw Centralnych
wymaganych w okresie objetym kontrola.

Gminny O$rodek Pomocy Spolecznej w Czyzewie ustalit w dniu 01.01.2006¢. Instrukcje
okreslajaca sposob zarzadzania systemem informatycznym shuzacym do przetwarzania danych
osobowych. [Akta kontroli, str. 80}

18) u.worzenie i utrzymanie osrodka pomocy spofecznej, w tym zapewnienie srodkéw na
wynagrodzenie pracownikow

Rada Miejska Czyzew podjela uchwale Nr V/33/11 z dnia 10 lutego 2011r. w sprawie
uchwalenia budzetu na rok 2011. W dziale 852 - pomoc spoleczna - rozdziale 85219 - na
utrzymanie O$rodka w 2011r. zaplanowano kwote 171.700 zl, z tego dotacja celowa
z budzetu paristwa na realizacj¢ wlasnych zadafi biezacych gminy wyniosta 73.000 zt.

Rada Miejska Czyzew podje¢lta uchwale Nr XIV/10311 z dnia 20 grudnia 2011r.
w sprawie uchwalenia budzetu na rok 2012, W dziale 852 - pomoc spoleczna - rozdziale 85219 -
na utrzymanie O$rodka w 2012r. zaplanowano kwote 202.190 z1, z tego dotacja celowa z budzetu
panistwa na realizacj¢ wlasnych zadan biezacych gminy wyniosta 82 000 zt.

[Akta kontroli, str. 56, 58]
19) przyznawanie i wyptacanie zasitkoéw stalych

Osrodek w okresie od 01.04.2011r. do 31.12.2011r. wyplacal 18 zasitkéw stalych
osobom samotnie gospodarujacym (16) i osobom w rodzinie (2), z powodu niepetnosprawnosci:
stopiel umiatkowany (14 oséb) i znaczny (4). Najnizszy zasitek wynidst 63,71 zl, najwyzszy 444
zt. Wyplacono 156 $wiadczen na laczna kwote 58.445,74 z1.

W okresie od 01.01.2012 r. do 31.03.2012 r. wyplacono zasitki state dla 19 oséb (17 -
osoby samotne, natomiast 2 — w rodzinie), ponadto 18 oséb posiada ustalony stopien
niepelnosprawnosci (4 — znaczny, 14 — umiarkowany), 1 osoba otrzymala pomoc z tytulu
wieku. Najnizszy zasitek wynidst 63,71 zi, najwyzszy 444 zt. Wyplacono 57 §wiadczen na taczng
kwote 21.387,51 zt.
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Osoby objete pomoca w formie zasitku stalego przed uzyskaniem Swiadczed z pomocy
spolecznej nie nabyly uprawnien z innych Zrédel zabezpieczenia spotecznego, poniewaz
pozostawaly dlugotrwale bezrobotne.

[Akta kontroli str. 64, 72, 90, 92]

Dokonano kontroli losowo wybranych akt, w tym decyzji rozstrzygajacych postepowania
administracyjne:

1.GOPS.8210.20.1/2012 2 22.03.2012
2.GOPS.8122-12-1/2011 z 04.11.2011
3. GOPS.8122-18-1/2011 2 05.09.2011
4. GOPS.8210-7-1/2011 =z 11.02.2011
5. GOPS.8122-16-2/2011 z 05.10.2011

Wysokos¢ zasitkéw stalych ustalana byla na podstawie art. 37 ust. 2 ustawy o pomocy
spolecznej.
20) optacanie skiadek na ubezpieczenie zdrowotne okreslonych w  przepisach
o powszechnym ubezpieczeniu w Narodowym Funduszu Zdrowia :

W okresie objetym kontrola GOPS w Czyzewie oplacal sktadki zdrowotne za wszystkie
osoby pobierajace zasilki stale, nie podlegajacych obowiazkowi ubezpieczenia zdrowotnego
z innego tytutu, Najnizsza skladka wyniosta 5,73 z1, najwyzsza 39,96 zt. Wydawane sa co miesigc
RMUA.

[Akta kontroli, str.64, 72, 90]
V. Realizacja zadan z zakresu administracji rzadowej okreslonych w art. 18 ust. 1 ustawy
z dnia 12 marca 2004r. o pomocy spofeczne;j
1) organizowanie i $wiadczenie ustug specjalistycznych dla 0s6b z zaburzeniami
psychicznymi

Zadania nie realizowano, poniewaz jak wynika z wyjasnien p.o. kierownika Osrodka, nie
zglaszano potrzeb w tym zakresie.
[Akta kontroli, str. 88]
2) przyznanie i wyplacanie zasitkow celowych na poktycie wydatkéw zwigzanych z
kleskg Zywiotows lub ekologiczng

Zadania nie realizowano, poniewaz jak wynika z wyjasnied p.o. kierownika Osrodka, nie
zglaszano potrzeb w tym zakresie.
[Akta kontroli, str. 88]
3) prowadzenie i tozwdj infrastruktury srodowiskowych domow samopomocy dia osob
z zaburzeniami psychicznymi

Zadania nie realizowano, poniewaz jak wynika z wyjasnien p.o. kierownika Osrodka, nie
zglaszano potrzeb w tym zakresie.
[Akta kontroli, str. 86]
4) realizacja zadatni wynikajgcych z rzagdowych programéw pomocy spofecznej, majgacych
na celu ochrong poziomu Zycia 0séb, rodzin i grup spofecznych oraz rozwdy
specjalistycznego wsparcia

Gmina Czyzew realizowala rzadowy program pomocy spolecznej ,Pomoc pafistwa

w zakresie dozywiania” majacy na celu ochrong poziomu zycia oséb, rodzin i grup spolecznych.
Zgodnie z porozumieniem zawattym w dniu 17 lutego 2011 r., pomiedzy Wojewoda
Podlaskim, a Burmistrzem Czyzewa na realizacje w 2011r. programu wieloletniego “Pomoc
pafistwa w zakresie dozywiania”, zmienionym na podstawie anekséw: Nr 1 /2011 z dnia
16.05.2011¢., Nr 2/2011 z dnia 22.07.2011r., Nt 3/2011 z dnia 12.10.2011r. i Nr 4/2011 z dnia
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10.11.2011r. gmina otrzymalta dotacje celows w wysokosci 47.721 zt, z tego: 43.000 z1 na pomoc
w formie positku (...) oraz 4.721 z} na doposazenie istniejacych punktéw przygotowywania lub
wydawania positkow, jednoczesnie gmina przeznaczyla na realizacje programu $rodki wlasne
w wysokosci 16.233 zl, w tym na doposazenie istniejacych punktéw przygotowywania lub
wydawania positkéw gmina przeznaczyla 2.744 zt.

Zgodnie z porozumieniem zawartym w dniu 9 lutego 2012 r. pomiedzy Wojewods
Podlaskim a Burmistrzem Czyzewa na realizacje w 20112 r. programu wieloletniego ”Pomoc
panistwa w zakresie dozywiania”, zmienionym na podstawie aneksu Nr 1/17/2012 z dnia
30.03.2012 r., gmina otrzymala dotacje celowa w wysokosci 30.000 zt na pomoc w formie
positku (...), jednoczesnie gmina przeznaczyla na realizacje progtamu $rodki wlasne
w wysokosci 16.000 z. Nie przewidziano $rodkéw na utworzenie nowych i/lub na doposazenie
istniejacych punktéw przygotowywania lub wydawania positkéw

W okresie 01.04.2011r. — 31.12.2011r. w ramach programu pomocy udzielono 29 osobom
(90 oséb w rodzinie), w ilosci 210 $wiadczefi pieni¢znych na zakup positku lub zywnosci,
w wysoko$ci od 4,50 zt do 480 zl, z tego: w okresie 01.04.2011r. — 31.12.2011r. w ramach
programu udzielono osobom doroslym pomocy w formie zasitkéw celowych na zakup zywnosci
26 rodzin ( 87 oséb w rodzinach, w tym: 37 dzieci) oraz 2 osobom oplacano produkty
zywnosciowe w sklepie spozywczym. Ponadto w oktesie od 07.09.2011 r. do 28.06.2012 r.
1 osobie samotnej (zasilek staly, posiadajacy znaczny stopiefi niepelnosprawnoéci) przyznano
positek w formie obiadéw, wydawanych w Szkole Podstawowej w Czyzewie, w okresie
[ kw. 2012r. (54 swiadczenia) koszt positku dziennie wyniést 5,00 zt.

W okresie 01.01.2012r. — 31.03.2012r. w ramach programu nie $wiadczono pomocy
w postaci zasitku pienieznego na zakup zywnosci. pomocy

Osrodek zawarl umow¢ z PKPS w Lomzy i realizowal pomoc w ramach programu
PEAL. W okresie od 01.04.2011 1. do 31.12. 2011 r. Osrodek przekazal dla 181 oséb z terenu
gminy ponad 10 ton zywnosci. W okresie od 1.01.2012_— 31.03.2012t. — ww. pomoc nie byla
kontynuowana.

Dozywianie uczniéw w szkolach opisano na str. 9- 10 protokotu.

[Akta kontroli, str. 66, 74 ,86]

Dokonano kontroli losowo wybranych akt, w tym decyzji rozstrzygajacych postepowania
administracyjne:

GOPS.8121-1-40-1/2011 z 14.09.2011
GOPS.8212-7-2/2012 z 18.05.2011
GOPS.8212-11-2/11 z 07.09.2011
GOPS.8223-12-2/2011 2 28.09.2011
GOPS.8223-15-1/2011 z 02.08.2011

ARSI IR S A

Rada Gminy Czyzew-Osada podjela uchwate Nr XXI/115/04 z 30 listopada 2004r.
w sprawie ustalenia zasad zwrotu wydatkéw przeznaczonych na §wiadczenia przyznane w ramach
zadan wlasnych gminy w zakresie dozywiania, ktora zmieniono uchwata Nr XXI11/131/05 z dnia
8 lutego 2005z.

Rada Gminy nie podj¢ta uchwaty wynikajacej z art. 6 ust. 2 ustawy z dnia 29
grudnia 2005r. o ustanowieniu programu wieloletniego ,,Pomoc pafistwa w zakresie
dozywiania® w sprawie okres$lenia zasad zwrotu wydatkéw poniesionych na pomoc
w formie positku, w ramach programu dla oséb, ktérych dochdd przekracza kryterium
dochodowe.

5) przyznawanie i wypfacanie zasitkow celowych, a takze udzielanie schronienia, positku
oraz niezbgednego ubrania cudzoziemcom, o ktorych mowa w art. 5a
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Z uwagi na brak zglaszanych potrzeb w tym zakresie zadanie nie bylo realizowane.

[Akta kontrol, str. 8]
6) przyznawanie i wyplacanie zasikow celowych, a takze udzielanie schronienia, positku
i niezbednego ubrania cudzoziemcom, ktorzy uzyskali zgode na pobyt tolerowany na
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej

Z uwagi na brak zglaszanych potrzeb w tym zakresie zadanie nie bylo realizowane.
[Akta kontroli, str. 84, 86]
7) wypfacanie wynagrodzenia za sprawowanie opieki
Z uwagi na brak zglaszanych potrzeb w tym zakresie zadanie nie bylo realizowane.
[Akta kontroli, str. 84]

VI. Realizacja zadafn wlasnych gminy — art. 17 ust. 2 ustawy z dnia 12 marca 2004r.
o pomocy spofecznej
1) przyznawanie i wypfacanie zasitkow specjalnych celowych

W okresie od 01.04.2011r. do 31.12.2011t. przyznano zasitki specjalne celowe 23 osobom
~w wysokosci od 100 zt do 300 zt.

W okresie od 01.01.2012r. do 31.03.2012¢. przyznano zasitki specjalne celowe 7 osobom
— w wysokosci od 150 zt do 200 z1.

Pomocy udzielano w szczegdlnoéci z powodu niepetnosprawnosci, dtugotrwatej choroby,
wielodzietnosci oraz bezrobocia.

[Akta kontroli str. 90]

Dokonano kontroli losowo wybranych akt, w tym decyzji rozstrzygajacych postepowania

administracyjne:

1.GOPS.8212-24-1/2011 2 18.04.2011 7. GOPS.8212.19.1/2012 z 07.03.2012
2. GOPS.8212-35-1/2011 z 30.09.2011 8. GOPS.8212-28 -1/2011 z 17.06.2011
3. GOPS.8212-36-1/2011 z 30.09.2011 GOPS.8212.-28-2/2011 z 18.06.2011

4. GOPS.8212.10.1.2012 z 27.02.2012 9. GOPS.8212-21-1/2011 z 07.04.2011
5. GOPS.8212.12.1/2012 z 07.02.2012 10. GOPS.8212-25-4/2011 z 02.11.2011

6. GOPS.8212.18.1/2012 z 07.03.2012

- w 1 przypadku, zaswiadczenie o wysokosci wynagrodzenia z tytulu zatrudnienia
nie zawieralo wyszczegélnionych skladnikéw okreslonych w art. 107 ust. 5b pkt 8 ustawy
o pomocy spolecznej oraz nie wskazano miesiaca za jaki dochéd zostal osiagniety — poz. Nr 7,

- w 1 przypadku przyjeto dochdd z miesiaca, w ktérym wplynat wniosek, pomimo braku utraty
dochodu - poz. Nr 2,

- w 4 przypadku brak dokumentéw okteslonych w art. 107 ust. 5b pkt 11 (dot. poz. 5) 1 19 ustawy
o pomocy spolecznej - wysoko§¢ wyplaconych $wiadczed rodzinnych i alimentacyjnych
potwierdzat pracownik ds. $wiadczesi rodzinnych na druku podania w sprawie udzielenia pomocy
-poz. Nr4,7,81i9.

2) przyznawanie i wyplacanie pomocy na ekonomiczne usamodzielnienie

Zadania nie realizowano, poniewaz jak wynika z wyjasniefi p.o. kierownika Osrodka, nie
zglaszano potrzeb w tym zakresie.

Rada Gminy Czyzew-Osada w dniu 30 listopada 2004t. podjeta uchwate Nr XXI/113 /04
w sprawie wysokosci oraz szczegétowych zasad i trybu przyznawania i zwrotu zasitku celowego
na ekonomiczne usamodzielnienie osoby lub rodziny.

[Akta kontrol, str. 90]
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3) prowadzenie i zapewnienie miejsc w domach pomocy spofecznej i osrodkach wsparcia
o zasiggu gminnym oraz kierowanie do nich 0s6b wymagajacych pomocy
Zadania nie realizowano, poniewaz jak wynika z wyjasnien p.o. kierownika Osrodka, nie
zglaszano potrzeb w tym zakresie.
[Akta kontroli, str. 90]
4) podejmowanie iInnych zadad z zakresu pomocy spofecznej wynikajacych
z rozeznanych potrzeb gminy, w tym tworzenie i realizacja programoéw osfonowych

Z uwagi na brak zglaszanych potrzeb w tym zakresie zadanie nie bylo realizowane.

W okresie objetym kontrola w mysl art. 19 ustawy z dnia 24.01.1991r. o kombatantach
oraz niektdrych osobach bedacych ofiarami represji wojennych i okresu powojennego (Dz. U. z
2002 r. Nt 42, poz. 371, ze zm.) nie prowadzono postgpowania w sprawie wydania opinii dot.
udzielenia pomocy kombatantom i ich rodzinom.

Z dniem 23 wrzesnia 2011r. art. 19 ust. 7-12 ustawy o kombatantach oraz niektérych
osobach bedacych ofiarami represji wojennych i okresu powojennego zostal uchylony przez att. 2
ustawy z dnia 28 lipca 2011r. o zmianie ustawy o powszechnym obowiazku obrony
Rzeczpospolitej Polskiej oraz ustawy o kombatantach oraz niektérych osobach bedacych ofiarami
represji wojennych i okresu powojennego (Dz. U. Nr 187, poz. 1109).

[Akta kontroli, str. 82, 88]
5) wspélpraca z powiatowym urzedem pracy w zakresie upowszechniania ofert pracy
oraz informacji o wolnych miefscach pracy, upowszechniania informacji o ustugach
poraanictwa zawodowego I o szkoleniach

W okresie objetym kontrola Osrodek wspétpracowal z PUP w zakresie upowszechniania
ofert pracy oraz informacji o wolnych miejscach pracy, upowszechnianiu informacji o ustugach
poradnictwa zawodowego i o szkoleniach poprzez:

- korzystanie z systemu informatycznego SEPI

- kontakt telefoniczny,

- przesylanie przez PUP aktualnych ofert pracy do Gminy,

- wspélne typowanie oséb korzystajacych z pomocy spolecznej do udziatu w szkoleniach.

W okresie objetym kontrola Osrodek nie zawieral porozumiefi w sprawie planowanych
dziatant wobec bezrobotnych. [Akta kontroli, str. 88]

VII. Realizacja wybranych zadan wynikajacych z art. 110 ustawy z dnia 12 marca 2004r.
o pomocy spofecznej
1) koordynacja realizacji gminney strategii rozwigzywania problemoéw spofecznych

W okresie objetym kontrolg Osrodek koordynowal realizacje gminnej strategii
rozwigzywania probleméw spolecznych na lata 2006-2012. W ramach koordynacji Strategi,
Osrodek wspolnie ze szkolami, samorzadem, policja i GKRPA podejmowal nastepujace
dzialtania:

e organizowanie wypoczynku letniego dla dzieci: szczegdlnie z rodzin dotknictych
problemem alkoholowym oraz dzieci niepelnosprawnych,
e pomoc osobom niepelnosprawnym w pozyskaniu sprzetu rehabilitacyjnego ( wspoipraca

z PCPR, stowarzyszeniem ‘Bratek”),

e udzielanie téznych form wspatcia, majacych na celu poprawe sytuacji matetialne;

i bytowej poptzez podejmowanie samodzielnych inicjatyw i prob wyjscia z trudne;

sytuacjl.

Szerszy opis kootdynacji Strategii zawarto w protokole przyjecia ustnych wyjasnien, ktory
znajduje si¢ w aktach kontroli, na str. 84.
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2) wytaczanie powddztw o roszczenia alimentacyjne przez kierownika osrodka pomocy
spotecznej na rzecz obywateli

Osrodek w Czyzewie nie wytaczal powddztwa o roszczenia alimentacyjne na rzecz
mieszkancéw gminy.

Osobom zglaszajacym sie do Osrodka udzielano informacji o sposobie wytaczania
powédztwa o roszczenia alimentacyjne po uptzednich konsultacjach z Sadem Rejonowym
w Wysokiem Mazowieckiem.

[Akta kontroli, str. 84]

3) kierowanie przez ostodek pomocy spolecznej wnioskéw o ustalenie niezdolnosci do

pracy, niepelnosprawnosci i stopnia niepetnosprawnosci do organéw okreslonych
odrebnymi przepisami

GOPS kieruje wnioski o ustalenie niezdolnosci do pracy, niepelnosprawnosci i stopnia
niepelnosprawnosci do organéw okteslonych odrebnymi przepisami. W okresie od 01.04.2011 r.
do 31.12.2011 r. skierowano wnioski dotyczace 18 oséb (w tym: 3 dzieci) do Powiatowego
Zespotu Orzekania o Niepelnosprawnosci. W okresie od 01.01.2012 do 31.03.2012 1. takich
wnioskéw byto 8 ( w tym:3 dzieci). Efektem powyzszych skierowari bylo uzyskanie stopnia
niepelnosprawnosci lub zaliczenie do niepelnosprawnosci.

W okresie od 01.04.2011 do 31.12.2011 t. 3 dzieci zaliczono do niepelnosprawnych, 15
o0séb lorostych uzyskalo stopieri niepelnosprawnosci: 9 — znaczny, 6 — umiarkowany.

W okresie od 01.01.2012 r. do 31.03.2012 r. - 3 dzieci zaliczono do niepetnosprawnych,
5 0s6b doroslych otrzymato znaczny stopien niepelnosprawnosci.

[Akta kontroli, str. 82, 84]
4) skladanie radzie gminy corocznego sprawozdania z dziafalnosci osrodka oraz
przedstawianie potrzeb w zakresie pomocy spofecznej

Z wyjaéniesi p.o. kierownika Osrodka wynika, ze w dniu 30 maja 2011r. na VII sesji Rady
Miejskiej Czyzewa zlozyla coroczne sprawozdanie z dzialalnosci Osrodka oraz przedstawita
potrzeby w zakresie pomocy spolecznej, jednak nie wskazano, Ze stan zatrudnienia pracownikow
socjalnych nie spelnia norm okreslonych w art. 110 ust. 11 ustawy o pomocy spolecznej.
Sprawozdanie z dzialalnosci Osrodka za rok 2011 oraz potrzeby zostana przedstawione na sesji
Rady Miejskiej do korica I péirocza 2012 1.

W okresie objetym kontrola Rada Gminy nie opracowywala i nie wdrazata do realizacjt
lokalnych programéw pomocy spolecznej — nie zachodzila taka potrzeba.

[Akta kontroli, str. 82]

VIII. Realizacja zadah wynikajacych z art. 110a ustawy z dnia 12 marca 2004r.
o pomocy spolecznej
1 wyodrebnienie w ramach struktuty organizacyjnej osrodka zespotu realizujacego
zadania osrodka w zakresie pracy socjalnej i integracji spofecznej

Z wyjasnien p.o. kierownika wynika, ze nie wyodrebniono ww. zespotu.
[Akta kontroli, str. 80, 82]

O przeprowadzeniu kontroli dokonano wpisu w ksiazce ewidencji kontroli Urzedu
Miejskiego w Czyzewie, pod pozycja numer 26.

Protokét niniejszy sporzadzono w dwoéch jednobrzmiacych egzemiplarzach, z ktorych
jeden otrzymuje p.o. kierownika Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej w Czyzewie, drugi
Wydzial Polityki Spotecznej Podlaskiego Urzedu Wojewodzkiego w Biatymstoku.
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P.o. Kierownika Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej w Czyzewie zostala
poinformowana o przystugujacym prawie zgloszenia, przed podpisaniem ptotokolu kontrol,

umotywowanych zastrzezen dotyczacych ustalen zawartych w protokole.
Zastrzezenia zglasza sie na pi$mie do Dyrektora whasciwego do spraw pomocy spolecznej
wydziatu urzedu wojewodzkiego, w terminie 7 dni od dnia otrzymania protokotu kontroli.

Kontrolowany: Kontrolujacy:

)
(miejscowosé, data i podpis) A :
\Borderra,. Kofecrtecs
. i
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