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PROTOKOL KONTROLI
GMINNEGO OSRODKA POMOCY SPOLECZNEJ
W ZAMBROWIE
UL. FABRYCZNA 3, 18-300 ZAMBROW

Egz. Nr 2

Bialystok — czerwiec — 2012r.



PROTOKOL

kontroli kompleksowej Gminnego OSrodka Pomocy Spolecznej
w Zambrowie, ul. Fabryczna 3, przeprowadzonej w dniach 31 maja, 1, 4
czerwca 2012r.

Wojtem Gminy Zambrow jest Pan Kazimierz Dmochowski.
7 dniem 2 marca 1992r. na stanowisko kierownika Gminnego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Zambrowie powotano Pana Mariusza Gorskiego.
[Akta kontroli str. 19 —20]

Uchwata nr 95/X11I/12 Rady Gminy Zambrow z dnia 15.03.2012r. w sprawie
utworzenia Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Zambrowie Gminny Osrodek Pomocy
Spolecznej w Zambrowie wstapit w prawa i obowiazki Gminnego Osrodka Pomocy
Spotecznej utworzonego na podstawie uchwaty nr 86/XX/96 Rady Gminy w Zambrowie
z dnia 13 listopada 1996r. w sprawie utworzenia jednostki organizacyjnej gminy.

[Akta kontroli str. 9 — 18]

Kontrole przeprowadzili:

1. Anna Liszewska - starszy inspektor wojewodzki - kierownik zespotu inspektorow;
2. Anna Giesko — starszy inspektor;
— pracownicy Wydzialu Polityki Spoleczne) Podlaskiego Urzedu Wojewodzkiego
w Bialymstoku, na podstawie upowaznienia Nr 1/2012 z dnia 22 maja 2012r.
(PS-V.431.27.2012.AL) wydanego z upowaznienia Wojewody Podlaskiego przez Andrzeja
Kozlowskiego - Dyrektora Wydzialu Polityki Spotecznej Podlaskiego Urzedu
Wojewodzkiego w Biatymstoku.

[Akta kontroli str. 7 — 8]
Kontrole przeprowadzono w dniach 31 maja, 1, 4 czerwca 2012r.
llekro¢ w dalszej czesci protokotu jest mowa o:
1) os$rodku/OPS — nalezy przez to rozumie¢ Gminny Osrodek Pomocy Spoteczne;j
w Zambrowie, ul. Fabryczna 3, 18-300 Zambrow.
2) ustawie o pomocy spolecznej — nalezy przez to rozumiec ustawe z dnia 12 marca 2004r

o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2009r. Nr 175, poz.1362 z pézn. zm.).

Wyjasnien w trakcie kontroli udzielat Pan Mariusz Gorski - kierownik Osrodka

Temat kontroli:
Realizacja zadan wiasnych gminy i zadan zleconych przez administracje rzadowa z zakresu
pomocy spoteczne;.

Cel kontroli:

Ocena dziatalnosci kontrolowanej jednostki dokonana na podstawie ustalonego stanu
faktycznego przy zastosowaniu przyjetych kryteriow kontroli. W przypadku stwierdzenia
nieprawidtowosci — ustalenie zakresu, przyczyn i skutkow nieprawidtowosci oraz osob
za nie odpowiedzialnych, a takze sformulowanie zalecen zmierzajacych do usunigcia
nieprawidfowosci.

Rodzaj kontroli:
Kontrola kompleksowa
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Przedmiotowy zakres kontroli:

W trakcie kontroli sprawdzono nastepujace zagadnienia:

I Zasoby materialne osrodka pomocy spoteczne;.

II.  Zasoby kadrowe osrodka.

III.  Zadania realizowane przez o$rodek i upowaznienie kierownika o$rodka do wydawania
decyzji administracyjnych.

IV.  Realizacja zadan wlasnych gminy o charakterze obowigzkowym wynikajacych z art. 17
ust. 1 ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy spoteczne;.

V. Realizacja zadan z zakresu administracji rzadowej wynikajacych z art. 18 ust. 1 ustawy
z dnia 12 marca 2004r. o pomocy spoleczne;.

VI Realizacja zadan wtasnych gminy wynikajacych z art. 17 ust. 2 ustawy z dnia 12 marca
2004r. o pomocy spolfeczne;.

VIL. Realizacja zadan wynikajacych z art. 110 ustawy z dnia 12 marca 2004r.
0 pomocy spoleczne;.

VIIL Realizacja zadania okreslonego w art. 110a ustawy z dnia 12 marca 2004r.
0 pomocy spoleczne;.

Okres objety kontrolg:

Kontrolg objeto okres od 01.04.2011r. do dnia rozpoczecia kontroli, uwzgledniajac dane
statystyczne, dotyczace udzielonych §wiadczen z zakresu pomocy spotecznej za 4 kwartaty
poprzedzajace miesiac rozpoczecia kontroli.

Ustalenia kontroli

L. Zasoby materialne osrodka pomocy spolecznej

Osrodek zlokalizowany jest na parterze oraz I pigtrze, w budynku stanowigcym
wiasnos¢ Starostwa Powiatowego. Przed wejéciem oraz wewnatrz budynku nie wystepujg
bariery architektoniczne.

GOPS zajmuje 4 pomieszczenia biurowe, w ktérych pracuje 7 osob oraz dodatkowo
w 1 pomieszczeniu Urzedu Gminy - gtowny ksiggowy Osrodka.

Osrodek jest wyposazony w niezbedne sprzety i urzadzenia biurowe. Kazdy
z pracownikow posiada wyodrebnione stanowisko pracy oraz korzysta z odregbnych zestawow
komputerowych podtaczonych do drukarek. Pokoje wyposazone sa w odpowiednig do stanu
zatrudnienia liczbg biurek, krzesel, regatow biurowych, szafek, aparatow telefonicznych.

IL. Zasoby kadrowe osrodka
W okresie objetym kontrolg w Osrodku zatrudnieni byli:
kierownik,
3 starszych pracownikow socjalnych
pracownik socjalny
glowny ksiggowy (w Osrodku 1/5 etatu)
inspektor
podinspektor

e O o o o o

W trakcie kontroli sprawdzono akta osobowe wszystkich pracownikow. Kwalifikacje
kierownika jednostki oraz pracownikow GOPS zawarto w wykazie pracownikow zafagczonym
do akt kontroli.

Sprawy kadrowe i socjalno — bytowe pracownikéw Osrodka prowadzone sa przez
pracownika Urzedu Gminy zgodnie z porozumieniem z dnia 1.02.2007r. zawartym pomiedzy
kierownikiem GOPS, a Wojtem Gminy Zambrow.
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Katalog uprawnionych do wykonywania czynnos$ci z zakresu prawa pracy okreslono
w art. 7 ustawy z dnia 21 listopada 2008r. o pracownikach samorzadowych (Dz.U. Nr.223,
poz. 1458 ze zm.). Zgodnie z art. 94 pkt 9a ustawy z dnia 26 czerwca 1974r. Kodeks pracy
(Dz.U. z 1998r. Nr 21, poz. 94 ze zm.) pracodawca jest obowiazany prowadzi¢ dokumentacje
w sprawach zwiazanych ze stosunkiem pracy oraz akta osobowe pracownikow. W przypadku
jednostki organizacyjnej samorzadu terytorialnego, jaka jest oSrodek pomocy spoleczne;,
pracodawcg jest kierownik osrodka. Wobec powyzszego akta osobowe pracownikow Osrodka

powinny by¢ prowadzone przez kierownika Osrodka.
[Akta kontroli str. 99 - 114]

Gmine Zambréw zamieszkuje 8 941 mieszkancéw (stan na 31 marca 2012r.) —
biorac pod uwage fakt, z¢ w Ofrodku zatrudmionych jest czterech pracownikow
socjalnych, nalezy stwierdzié, iz stan zatrudnienia pracownikéw socjalnych Osrodka nie
spelnia norm okreslonych w art. 110 ust. 11 ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy
spolecznej (Dz. U. z 2009r. Nr 175, poz. 1362, ze zm.), zgodnie z ktérym Osrodek pomocy
spolecznej zatrudnia pracownikéw socjalnych proporcjonalnie do liczby ludnosci gminy
w stosunku jeden pracownik socjalny na 2 tys. mieszkancéw, nie mniej jednak niz trzech

pracownikow.
[Akta kontroli str. 21- 22]

Pracownicy socjalni pracujacy w terenie posiadaja legitymacje pracownika socjalnego
wedlug wzoru stanowiacego zatacznik nr 2 do rozporzadzenia Ministra Polityki Spoteczne;j
z dnia 25 stycznia 2011r. w sprawie rodzinnego wywiadu $rodowiskowego (Dz. U. Nr 27,
poz. 138) oraz otrzymujg dodatek do wynagrodzenia z tytutu $wiadczenia pracy socjalnej
w érodowisku, przystugujacy zgodnie z art. 121 ust. 3a ww. ustawy o pomocy spotecznej,
korzystaja takze z dodatkowego urlopu wypoczynkowego w ilosci 10 dni roboczych, raz
na dwa lata.

III. Zadania realizowane przez osrodek i upowaznienie kierownika osrodka (innych
0s6b) do wydawania decyzji administracyjnych

Uchwata Nr 95/X11I/12 Rady Gminy Zambréw z dnia 15 marca 2012r. w sprawie
utworzenia Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej w Zambrowie uchwalono Statut GOPS
w Zambrowie w brzmieniu, stanowigcym zatacznik do ww. uchwaty.

W okresie podlegajacym kontroli kierownik Osrodka zatwierdzit Zarzadzeniem Nr
1/2012 z dnia 05 stycznia 2012r. Regulamin Pracy GOPS w Zambrowie.

Zarzadzeniem Nr 3/09 kierownika Os$rodka z dnia 29 czerwca 2009r. wprowadzono
Regulamin Wynagradzania w GOPS w Zambrowie.

W trakcie kontroli stwierdzono, ze obstuge finansowo - ksiggowa Osrodka prowadzi
glowny ksiggowy, zatrudniony w Osrodku od dnia 1 lipca 2011r. na czas nieokreslony
w wymiarze czasu pracy 1/5 etatu, tj. 8 godzin w tygodniu.

Wojt Gminy Zambrow upowaznit kierownika O$rodka oraz starszego pracownika
socjalnego do wydawania decyzji administracyjnych w indywidualnych sprawach z zakresu
pomocy spotecznej nalezacych do wiasciwosci gminy. Wykaz upowaznien udzielonych
kierownikowi Osrodka znajduje si¢ w aktach kontroli.

[Akta kontroli str. 9-18 ]

W trakcie kontroli ustalono, iz kierownik GOPS w Zambrowie w okresie podlegajacym
kontroli nie wprowadzit jednolitego rzeczowego wykazu akt w uzgodnieniu z Dyrektorem
Archiwum Panstwowego w Biatymstoku, w oparciu o § 3 ust. 6 rozporzadzenia Ministra
Kultury z dnia 16.09.2002r. w sprawie postgpowania z dokumentacja, zasad jej
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klasyfikowania i kwalifikowania oraz zasad i trybu przekazywania materiatow archiwalnych
do archiwow panstwowych (Dz. U. Nr 167, poz. 1375). Natomiast w dniu 30.08.2011r.
przestal do Archiwum Panstwowego projekt zarzadzenia wewnetrznego kierownika GOPS
w Zambrowie w sprawie wprowadzenia instrukcji kancelaryjnej, jednolitego rzeczowego
wykazu akt oraz instrukcji o organizacji i zakresie dziatania sktadnicy akt.

W 2012r. korespondencj¢ wplywajaca do Osrodka rejestrowano w dzienniku
korespondencyjnym, w 2011r. w zeszycie. Osrodek mie prowadzil ewidencji wyjs¢
w godzinach stuzbowych.

W toku czynnosci kontrolnych ustalono, ze postepowania w sprawach $wiadczen,
okreslonych w ustawie o pomocy spotecznej, zakonczone decyzjami administracyjnymi
przeprowadzone byly, poza wyjatkami opisanymi w protokole zgodnie z obowiazujacymi
przepisami prawa, w szczegolnosci: sytuacja osobista, rodzinna, dochodowa i majatkowa
wnioskodawcow ustalona byta na podstawie dokumentow okreslonych w art. 107 ust. 5b
ustawy o pomocy spotecznej (obowiazuje od 1 lipca 2011r.), wywiady $rodowiskowe
przeprowadzono w terminie okreslonym w § 2 rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki
Spotecznej z 25 stycznia 2011r. w sprawie rodzinnego wywiadu srodowiskowego, decyzje
administracyjne podejmowano zgodnie z terminem okreslonym w art. 35 kpa, niezwtocznie—-
nie pozniej niz w terminie miesigca od dnia zlozenia wniosku. Wydane decyzje
administracyjne zawieraja elementy okreslone w art. 107 § 1 kpa.

IV. Realizacja zadan wlasnych gminy o charakterze obowigzkowym - art. 17 ust.
1 ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy spolecznej

1) opracowanie i realizacja gminnej strategii rozwiqzywania probleméw spolecznych ze
szczegolnym  uwiglednieniem  programéw  pomocy  spoleczinej, profilaktyki
i rozwiqzywania problemow alkoholowych i innych, ktérych celem jest integracja osob
i rodzin z grup szczegdlnego ryzyka

Gmina posiada opracowana Gminng, Strategi¢ Rozwiazywania Problemow Spotecznych
przyjeta Uchwata Rady Gminy Zambrow Nr 113/XXIV/04 z dnia 29 grudnia 2004r.w sprawie
przyjecia Gminnej Strategii Rozwiazywania Probleméw Spotecznych na lata 2005 - 2015.

Misjq ,,Gminnej Strategii Rozwigzywania Probleméw Spotecznych” jest polepszenie
sytuacji spotecznej mieszkancéw gminy Zambrow oraz podniesienie poziomu ich zycia.

Priorytetami ,,Gminnej Strategii Rozwiazywania Probleméw Spotecznych” sg;

1. Wsparcie osob bezrobotnych w sferze materialnej i psychologiczne;.
Opracowanie systemowych rozwigzan w sferze pomocy rodzinie.

3. Zapobieganie wykluczeniu, pomoc i integracja spoleczna osdb niepetnosprawnych
i zagrozonych wykluczeniem spotecznym.

4. Modernizacja systemu opieki zdrowotne;.

5. Ksztattowanie sprawnego systemu pomocy spoleczne;j.

Celem glownym Strategii jest doprowadzenie do takiego ksztattu systemu pomocy
spotecznej, by byta ona w stanie pomoc w osiagnigciu przez jej petentéw samodzielnosci
1 aktywnosci w rozwigzywaniu wiasnych problemow.

Strategia zawiera pig¢ celow strategicznych, ktore wskazuja gtowne kierunki
rozwigzywania problemow spotecznych mieszkancow.

Wyzej wymieniony dokument zawiera wstep, charakterystyke gminy, diagnoze sytuacji
spotecznej, analiz¢ SWOT, misjg, priorytety, cele i zadania strategiczne, realizatorow
Strategii, podano zrodla finansowania, nie szacujac jednak wielkosci srodkow finansowych
potrzebnych na jej wykonanie, ani nie przedstawiajac szczegdlowego harmonogramu
realizacji zaplanowanych zadan, okreslajac czas realizacji zapisow Strategii jako . prace
ciagla™.




2 ) sporzqdzanie bilansu potrzeb gminy w zakresie ponocy spolecznej

GOPS w Zambrowie przekazat w dniu 10.01.2011r. do Urzedu Marszatkowskiego
Wojewodztwa Podlaskiego bilans potrzeb w zakresie pomocy spotecznej na rok 2011. Bilans
zawiera potrzeby w zakresie realizacji zadaf zleconych i wihasnych gminy, okreslonych
ustawa o pomocy spotecznej, prowadzenia i utrzymania Osrodka, potrzeby szkoleniowe
(z zakresu pomocy spofecznej, rodzin zastepczych, kpa, funduszu alimentacyjnego oraz
swiadczen rodzinnych) oraz gospodarki finansowej jednostek sektora finansow publicznych.

W toku czynnosci kontrolnych ustalono, ze pismem z dnia 5 kwietnia 2012r.
Kierownik O$rodka przekazat Przewodniczacemu Rady Gminy Zambrow oceng zasobow
pomocy spolecznej w oparciu o analiz¢ lokalnej sytuacji spoleczne; i demograficznej, ktora
zostala przedstawiona na posiedzeniu Rady Gminy Zambrow nr XIV w dniu 20.04.2012r.
(zmiana obowiazujaca w ustawie o pomocy spotecznej od 3.05.201 1r.).

3) udzielanie schronienia, zapewnienie posilkéw oraz niezb¢dnego ubrania osobom tego
pozbawionym

W okresie objetym kontrola Gmina Zambrow nie udzielala pomocy
w formie schronienia, poniewaz nie bylo osob wymagajacych tego typu pomocy. Osobom
potrzebujacym przyznawano pomoc w formie positkow oraz zasitkow celowych na zakup
zywnosci w ramach programu wieloletniego ,,Pomoc Paiistwa w zakresie dozywiania”.
Pomoca objeto dzieci uczace si¢ w szkolach ( positek ) oraz osoby wymagajace wsparcia
( zasitek ).W okresie II, III, IV kw. 2011 r. przyznano zasilek na zakup positku lub zywnosci
- 64 osobom. Natomiast w [ kw. 2012 r. - 11 osobom.

W okresie objetym kontrola nie udzielano pomocy w formie pieni¢znej na zakup
odziezy Natomiast pozyskiwano odziez uzywana, ktora przekazywano osobom
potrzebujacym.

Osrodek wspoétpracuje z organizacjami realizujacymi program pomocy Zywnosciowe]
PEAD tj. min. ze. Zwiazkiem Emerytow i Rencistow w Zambrowie, Zwiazkiem Diabetykow.
Osrodek informowal osoby zainteresowane o mozliwosci skorzystania z ww. pomocy,
rozwozit produkty oferowane przez te instytucje bezposrednio do osob potrzebujacych
wsparcia.

[Akta kontroli str. 140]

4) przyznawanie i wyplacanie zasitkéw okresowych

W okresie od 01.04.2011r. do 31.12.2011r. kierownik Os$rodka przyznal zasitki
okresowe 105 osobom. Najnizszy zasitek wynidst 53,85 zt, najwyzszy 779,56 zi.

W okresie od 01.01.2012r. do 31.03.2012r. Osrodek przyznat zasitki okresowe 81
osobom. Najnizszy zasitek wyniost 26,61 Z4, najwyzszy — 877,50 zi.

Swiadczenia przyznawano w szczeg6lnosci z powodu: bezrobocia, dtugotrwatej lub
ciezkiej choroby oraz niepetnosprawnosci, bezradnosci w sprawach opiekunczo-
wychowawczych i prowadzeniu gospodarstwa domowego, zwiaszcza w rodzinach niepetnych
lub wielodzietnych.

Dokonano kontroli losowo wybranych akt, w tym decyzji rozstrzygajacych
postepowania administracyjne:

1. GOPS-0153-8123/43/2012 2 17.01.2012 5. GOPS-0153-8123/252/2011 2 29.11.2011
2. GOPS-0153-8123/226/2011 2 20.10.2011 6. GOPS-0153-8123/215/2011 z 12.10.2011
3. GOPS-0153-8123/13/2012 2 12.01.2012 7. GOPS-0153-8123/262/2011 z 13.12.2011
4. GOPS-0153-8123/04/2012 2 09.01.2012 8. GOPS-0153-8123/12/2012 2 12.01.2012



9. GOPS-0153-8123/76/12 z 20.02.2012

10. GOPS-0153-8123/158/2011 z 12.07.2011

- w 1 przypadku dochdd strony pomniejszono o koszty uzyskania przychodu, co skutkowato
blednym wyliczeniem wysokosci zasitku okresowego, co jest niezgodne z art. 8 ust. 3 ustawy
0 pomocy spotecznej - poz. 4.

Wysokos¢ zasitkéw okresowych i okres na jaki przyznano ustalano w wiekszosci na
podstawie art. 38 ww. ustawy o pomocy spoleczne;.

Nie wyptacano zasitkow okresowych niezaleznie od dochodu na podstawie art. 38 ust.
4a ww. ustawy o pomocy spotecznej, w przypadku podjecia zatrudnienia przez osobe¢ objeta
kontraktem socjalnym, pobierajaca ww. zasilek.

[Akta kontroli str. 103 - 114]

5) przyznawanie i wyplacanie zasitkéw celowych

W okresie od 01.04.2011r. do 31.12.2011r. kierownik Osrodka przyznat zasitki celowe
81 osobom - 137 $wiadczen. Najnizszy zasitek wyniést 50 zt, najwyzszy 1000 zt

W okresie od 01.01.2012r. do 31.03.2012r. kierownik Osrodka przyznat 63 osobom - 83
swiadczen. Najnizszy zasitek wyniost 50 zt., najwyzszy 1000 zi.

Pomoc w formie zasitkow celowych przyznawano z przeznaczeniem na czesciowe
pokrycie wydatkow zwiazanych z zakupem opalu na zime, zywnosci, lekow. Pomocy
udzielano w szczegolnosci z powodu: bezrobocia, niepelnosprawnosci, diugotrwalej lub
cigzkiej ~ choroby, bezradnosci w sprawach opiekuniczo - wychowawczych
1 w prowadzeniu gospodarstwa domowego.

W okresie objetym kontrola gmina nie udzielata pomocy w postaci zasitkéw celowych
W oparciu o art. 39a ustawy o pomocy spoteczne;.

Dokonano  kontroli losowo wybranych akt, w tym decyzji rozstrzygajacych
postgpowania administracyjne:
1.GOPS-0153-8121/307/2011 2 1.12.2011r. 7. GOPS-0153-8121/85/2012 z 7.03.2012
2.GOPS- 0153-8121/303/2011 221.11.2011 8. GOPS-0153-8121/233/2011 z 06.10.2011
3. GOPS-0153-8121/06/2012 z 12.01.2012 9. GOPS-0153-8121/69/2012 z 17.02.2012
4. GOPS-0153-8121/06/2012 2 23.03.2012  10.GOPS-0153-8121/258/2011 z 17.10.2011
5. GOPS-0153-8121/316/2011 z 13.12.2011
6. GOPS- 0153-8121/2011 z 14.12.2011

Rada Gminy Zambréw podjeta uchwate Nr 102/XX1/04 z dnia 16.09.2004r., zmieniona
Uchwata nr 110/XXI11/04 z dnia 10.12.2004r. o ktorej mowa w art. 96 ust. 4 ustawy z dnia 12
marca 2004r. o pomocy spolecznej w sprawie okreslenia zasad zwrotu wydatkow
za $wiadczenia z pomocy spoleczne;.

[Akta kontroli str. 103 — 114]

6) priyznawanic i wyplacanie zasitkéw celowych na pokrycie wydatkéw powstalych
wwyniku zdarzenia losowego
W okresie objetym kontrola z tej formy pomocy skorzystaty 2 rodziny — przyznano 1
zasitek celowy na pokrycie szkod powstatych w wyniku zdarzenia losowego deszczu
nawalnego potaczonego z silnymi wichurami, w wyniku ktorego ulegt zniszczeniu dom
mieszkalny — w wysokosci 15 498 2. oraz 1 zasitek celowy na pokrycie szkod powstatych
w wyniku zdarzenia losowego pozaru budynku mieszkalnego w wysokosci 1 000 zt

Dokonano kontroli akt spraw, w tym decyzji rozstrzygajacych postepowanie
administracyjne:



1. GOPS -0153-8121/335/2011 z 19.12.2011r.
2. GOPS-0153-8121/145/2011 z 13.06.2011r.

[Akta kontroli str. 138 - 140]

7) przyznawanie i wyplacanie zasitkow celowych na pokrycie wydatkow na Swiadczenia
zdrowotne osobom bezdomnym oraz innym osobom nieposiadajqcym dochodu i moliwosci
uzyskania $wiadczen na podstawie przepisow o powszechnym ubezpieczeniu w Narodowym
Funduszu Zdrowia

W okresie objetym kontrola Gmina Zambrow nie przyznawala oraz nie wyplacata
zasitkow celowych na pokrycie wydatkow na $wiadczenia zdrowotne osobom bezdomnym
oraz innym osobom niemajacym dochodu i mozliwosci uzyskania $wiadczen na podstawie
przepisdw o powszechnym ubezpieczeniu w Narodowym Funduszu Zdrowia.

Wojt Gminy Zambrow wydal 1 decyzje administracyjna przyznajaca prawo
do $wiadczen opieki zdrowotnej na podstawie art. 54 ustawy z dnia 27 sierpnia 2004r.
o éwiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych.

Dokonano kontroli akt sprawy, w tym decyzji rozstrzygajacej postgpowanie administracyjne:

1. Org.8031.2.2012231.01.2012r
[Akta kontroli str.138]

8) przyznawanie zasitkéw celowych w formie biletu kredytowanego
Nie realizowano ww. zadania ze wzgledu na brak zgloszen w tym zakresie.
[Akta kontroli str.138]

9) oplacanie skladek na ubezpieczenie emerytalne i rentowe za osobe, ktora rezygnuje
7 zatrudnienia w 7wiqzku z koniecznosciq sprawowania bezposredniej osobistej opieki nad
diugotrwale lub cigiko chorym czlonkiem rodziny oraz wspolnie niezamieszkujqcymi matkq,
ojcem lub rodzenstwem
Nie realizowano ww. zadania ze wzgledu na brak zgloszen w tym zakresie.
[Akta kontroli str. 136 - 138]

10) udzielanie pomocy w formie pracy socjalnej
Gminny Osrodek Pomocy Spolecznej w Zambrowie w okresie objetym kontrola
$wiadczyt prace socjalng na rzecz rodzin potrzebujacych. Na terenie gminy pracg socjalng
wykonuje czterech pracownikow socjalnych, poruszajac si¢ po terenie gminy samochodem
stuzbowym.
Osoby i rodziny zglaszajace si¢ do Osrodka otrzymujg wsparcie w postaci pracy
socjalnej, ktora obejmuje:
e pomoc w zatatwianiu spraw urzgdowych, wypetnianie drukow, podan,
e pomoc w skompletowaniu dokumentow celem uzyskania $wiadczen z pomocy spoteczne;,
swiadczen rodzinnych, $wiadczen z funduszu alimentacyjnego, stypendiow szkolnych,
e kontakty z zaktadami pracy, '
doradztwo, pomoc w rozwiazywaniu problemow.
Opis pracy socjalnej przyjeto w protokole ustnych wyjasnien.

Osrodek w zakresie pracy socjalnej wspolpracuje z roznymi instytucjami, m.in.: ze
szkotami, policja, stuzba zdrowia, Caritas, TPD, Klubem Abstynenta, Sadem, kuratorami




o de

sadowymi, Gminng Komisja Rozwiazywania Probleméw Alkoholowych, Wojewddzkim
Osrodkiem Profilaktyki Terapii i Uzalezniefn w Lomzy, Powiatowym Osrodkiem Wsparcia
dla 0s6b z zaburzeniami psychicznymi w Zambrowie.
W okresie objetym kontrola O$rodek nie prowadzit pracy socjalnej w oparciu
o kontrakt socjalny. Z wyjasnien kierownika Osrodka, udzielonych w protokole przyjecia
ustnych wyjasnien wynika, ze praca socjalna realizowana jest na biezaco, podczas kontaktow
z rodzinami i osobami wymagajacymi wsparcia.
[Akta kontroli str.134 - 136]

11) organizowanie i Swiadczenie ustug opiekurczych, w tym specjalistycznych, w miejscu
zamieszkania, 7 wylqczeniem ustug specjalistycznych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi

Gmina organizowata i $wiadczyla ustugi opiekuncze w miejscu zamieszkania
1 osobie. Ustugi $wiadczyta osoba zatrudniona na umowe zlecenie za kwote 120,00 zt.
miesigcznie., natomiast strona ponosita odptatnosé za ustugi opiekuncze w kwocie 20,87 zt
miesigcznie. W okresie objetym kontrola gmina nie Swiadczyta specjalistycznych ushug
opiekuficzych w miejscu zamieszkania, z wylaczeniem ustug specjalistycznych dla osob z
zaburzeniami psychicznymi z uwagi na brak potrzeb.

Uchwata Rady Gminy Zambrow nr 101/XX1/04 z dnia 16.09.2004r. okre$lono
warunki  przyznawania, odplatnosci, trybu ich pobierania i zwolnien z oplat
za ustugi opiekuncze i specjalistyczne ustugi opiekuncze.

Tytul powyiszej uchwaly nie wylacza specjalistycznych ustug opiekuniczych dla
0sob z zaburzeniami psychicznymi, jest niezgodny z trescig delegacji ustawowej
zawartej w art. 50 ust. 6 ustawy o pomocy spolecznej, powoduje, ze ma ona
zastosowanie rowniez w sprawach dotyczacych odplatnosci za korzystanie z tego typu
ustug. Zapis dokonany w § 2 ust.3 przedmiotowej uchwaly uzaleznia kwesti¢ przyznania
pomocy w zakresie ustug opiekunczych i specjalistycznych uslug opiekunczych przez
Gming od przeprowadzenia wywiadu srodowiskowego oraz zebrania niezbednych
dokumentéw uzasadniajacych koniecznosé przyznania pomocy. Przyjete przez Rade
niniejsze unormowanie nie zawiera si¢ w ustawowych kompetencjach organu gminy,
wynikajacych z ustawy o pomocy spolecznej, ktéra stanowi podstawe do dzialania
w przedmiotowym zakresie. Ponadto uchwala nie zawiera kosztu 1 godziny ustug
opiekunczych i specjalistycznych uslug opiekunczych.

[Akta kontroli str. 134 — 136]

12) prowadzenie i zapewnienie miejsc w placéwkach opiekuriczo — wychowawczych
wsparcia dziennego lub mieszkaniach chronionych

Gmina nie prowadzi placowek opiekuficzo — wychowawczych wsparcia dziennego
1 mieszkan chronionych.

Z wyjasnien kierownika Osrodka wynika, ze na terenie gminy nie funkcjonuja $wietlice
stodowiskowe, socjoterapeutyczne, szkolne itp.

Gmina w 2011r. oraz 2012r. zawarla porozumienie z Powiatem Zambrowskim
w sprawie refundacji kosztoéw pobytu 0séb z Gminy Zambréw w hostelu funkcjonujacym
w Zespole Placowek Opiekuniczo — Wychowawczych w Zambrowie.

[Akta kontroli str.134]

Od 1 stycznia 2012r. art. 17 ust. 1 pkt 12 ustawy o pomocy spolecznej zostal zmieniony
przez art. 218 pkt 6 lit. a ustawy z dnia 9 czerwca 2011r. o wspieraniu rodziny
i systemie pieczy zastepczej— Dz. U. Nr 149, poz. 887 z pdin. zm. (w czesci dotyczacej
prowadzenia i zapewnienia miejsc w placowkach opiekunczo— wychowawczych wsparcia
dziennego).



13) tworzenie gminnego systemu profilaktyki i opieki nad dzieckiem i rodzing

Gminny System Profilaktyki i Opieki nad Dzieckiem i Rodzing zostat przyjety uchwata
Nr 32/V/07 Rady Gminy Zambrow z dnia 3 kwietnia 2007

Dokument zawiera: wstep, zatozenia ogélne, sytuacje rodzin i dzieci w Polsce, w gminie
Zambrow, istniejace i potencjalne problemy gminy Zambrow oraz podstawowe cele systemu.

Przyjety Uchwata Rady Gminy Zambrow System jest ogolny, nie sformutowano dziatan
umozliwiajacych realizacje przyjetych w programie celow, jak rowniez nie przedstawiono
zrodet i sposobu jego finansowania oraz nie wskazano realizatorow systemu.

Od 1 stycznia 2012r. art. 17 ust. | pkt 13 ustawy o pomocy spotecznej zostat uchylony
przez art. 218 pkt 6 lit. b ustawy z dnia 9 czerwca 201 1r. o wspieraniu rodziny 1 systemie
pieczy zastepczej (Dz. U. Nr 149, poz. 887 ze zm.).

14) doiywianie dzieci

Gmina Zambrow realizuje pomoc w zakresie dozywiania dzieci na podstawie ustawy
z dnia 29 grudnia 2005r. o ustanowieniu programu wieloletniego ,Pomoc panstwa
w zakresie dozywiania” (Dz. U. Nr 267, poz. 2259 z pdzn. zm.) oraz wydanego na jej
podstawie rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia 7 lutego 2006r. w sprawie realizacji
programu wieloletniego ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania” (Dz. U. Nr 25, poz. 186,
ze zm.).

Dozywianie dzieciom przyznawano w szczegblnosci z powodu: bezrobocia,
wielodzietnosci, niepetnosprawnosci, dhugotrwatej choroby oraz bezradnosci w sprawach
opiekunczo — wychowawczych i w prowadzeniu gospodarstwa domowego.

W okresie od 01.04.2011r. do 31.12.2011r. pomoca w tej formie objeto - 151 uczniow,
natomiast od 01.01.2012r. do 31.03.2012 r. — 116 uczniow. Koszt jednego positku w okresie
0d 01.04.201Ir. do 31.12.2011r. ksztattowal si¢ w przedziale od 3.50 z}. do 5.50 zl., natomiast
od 01.01.2012r. do 31.03.2012r. od 3.50 zt do 7.00 zt. Dozywianie uczniow prowadzono
zgodnie z § 3 ust. 1 ww. rozporzadzenia, tj. ze szczeg6lnym uwzglednieniem goracego
positku, w formie petnych obiadéw. Jedynie w Szkole Podstawowej w Wisniewie oraz
w Publicznej Szkole Podstawowej w Szczodruchach prowadzonej przez Stowarzyszenie
,Edukator” w Lomzy dozywianie uczniéw prowadzono w formie butki i mleka.

W okresie objetym kontrola Gminny Osrodek Pomocy Spolecznej w Zambrowie nie
przyznawal pomocy w formie positkow na podstawie art. 6a ustawy z dnia 05 grudnia 2008r.
0 zmianie ustawy o ustanowieniu programu wieloletniego ,JPomoc panstwa w zakresie
dozywiania” (Dz. U. Nr 225, poz. 1487).

W okresie wolnym od nauki (ferie, wakacje) Osrodek realizowat wieloletni program
,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania w formie przyznawania zasitkow celowych na zakup
zywnosci, ktore przyznano 46 rodzinom, 104 s$wiadczenia w wysokosci 90 zi
na kazde dziecko.

[Akta kontroli str. 132 — 134]

Dokonano kontroli losowo wybranych akt, w tym decyzji rozstrzygajacych
postepowania administracyjne: '

1.GOPS-0153-8127/51/2011 z 26.07.2011
2.GOPS-0153-8127/81/2011 z 22.08.2011
3.GOPS-0153-8127/146/2011z 29.12.2011
4.GOPS-0153-8127/113/20112 08.11.2011
5.GOPS-0153-8127/112/2011z 08.11.2011
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15) sprawienie pogrzebu, w tym osobom bezdomnym

W  okresie kontrolnym Gmina Zambrow sprawita pogrzeb 2 osobom
w wysokosci 5 581,84 z. oraz dokonata zwrotu kosztéw pogrzebu w wysokosci 2 100 zt.
dla Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Biatymstoku, ktory sprawil pogrzeb osobie
zameldowanej na pobyt staly w gminie Zambrow.

W 2 sprawdzonych przypadkach pochowek zlecono firmie pogrzebowej, zgodnie
z zawartym Porozumieniem w sprawie sprawienia pogrzebu z dnia 28.03.2011r.

W ww. sprawach zebrano niezbedne dokumenty, w szczegolnosci: zlecenie
pochowku, faktury wystawione przez parafie, zaklad pogrzebowy wraz ze specyfikacja oraz
akt zgonu.

Uchwala nr 196/XXXV1/10 z dnia 27 sierpnia 2010r. Rada Gminy Zambréw ustalita
sposob sprawienia pogrzebu.

[Akta kontroli str. 132 ]

16) kierowanie do domu pomocy spolecznej i ponoszenie odplatnosci za pobyt mieszkarica

Na podstawie art. 54 ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy spolecznej oraz § 8
rozporzadzenia Ministra Polityki Spotecznej z dnia 19 pazdziernika 2005r. w sprawie domow
pomocy spotecznej (Dz. U. Nr 217, poz. 1837), w ktérym okreslono tryb kierowania
1 przyjmowania osob ubiegajacych si¢ o przyjecie do domu, w okresie objetym kontrola
do domu pomocy spoltecznej z terenu Gminy Zambréw skierowano 2 osoby wymagajace
calodobowej opieki, w tym 1 osobg umieszczono w Domu Pomocy Spolecznej dla osob
niepetnosprawnych intelektualnie w Przasnyszu, a 1 osoba oczekuje na umieszczenie
w Domu Pomocy Spotecznej w Garbarach dla 0s6b chorych psychicznie.

W okresie od 01.04.2011r. do 31.12.2011r. gmina ponosita odptatno$¢ za pobyt 4 0sob
w domu pomocy spolecznej, w tym za 3 osoby (1 osoba zmarla - 30.09.2011r.)
w Domu Pomocy Spolecznej dla oséb niepetnosprawnych intelektualnie w Przasnyszu, za
1 osob¢ w Domu Pomocy Spotecznej w Nowej Wsi Elckiej. W ww. okresie najnizsza
odplatnos¢ ponoszona przez Gming Zambroéw wynosita 1649,01 zt., najwyzsza 189335 zt.

W okresie od 01.01.2012r. do 31.03.2012r. gmina ponosita odplatno$é¢ za pobyt
3 0s0b w domu pomocy spotecznej, w tym za 2 osoby w Domu Pomocy Spotecznej dla oséb
niepetnosprawnych intelektualnie w Przasnyszu, za 1 osob¢ w Domu Pomocy Spotecznej
w Nowej Wsi Elckiej. W ww. okresie najnizsza odplatnos¢ ponoszona przez Gmine Zambrow
wynosita 1862,38 zt., najwyzsza 2.083,98 zl.

Dokonano kontroli akt spraw, w tym decyzji rozstrzygajacych postgpowanie
administracyjne:
I osoba:
1. GOPS-0153-8127/18/11 2 20.05.2011 - decyzja o skierowaniu do DPS,
2. GOPS-0153-8127/17/11 2 20.05.2011 - decyzja ustalajaca odptatnosc,
II osoba:
1. GOPS-0153-8127/23/11 2 20.07.2011 - decyzja o skierowaniu do DPS,
2. GOPS-0153-8127/24/11 2 20.07.2011 - decyzja ustalajaca odptatnosc,
3. GOPS-0153-8127/48/2012 z 10.04.2012 - decyzja zmieniajaca odptatnosc.

- w rozstrzygnigciu decyzji o odplatnosci za pobyt w domu pomocy spotecznej organ
ustalit wlasng odplatno$¢ (Gminy Zambrow) za pobyt strony w ww. placowce, rozpatrywana
sprawa dotyczyfa odptatnosci za pobyt w domu pomocy spotecznej osoby umieszczonej, czyli
rozstrzygnigcie powinno dotyczy¢ wylacznie jej praw i obowiazkow, natomiast wnoszenie
opfat przez gming za jej mieszkanca skierowanego do domu pomocy spolecznej nie jest
indywidualng sprawa rozstrzygana w drodze decyzji administracyjnej — I osoba poz. 2.

% f



W aktach spraw znajduja si¢ niezbedne dokumenty okreSlone w rozporzadzeniu
Ministra Polityki Spotecznej z dnia 19 pazdziernika 2005r. w sprawie domoéw pomocy
spotecznej (Dz. U. Nr 217, poz.1837).

[Akta kontroli str.132]

16a) pomoc osobom opuszczajqcym zaktady karne

W okresie objetym kontrolg kierownik O$rodka udzielit 3 osobom, ktore zostaly
zwolnione z zaktadu karnego pomocy finansowej:
- w okresie od 01.04.2011r. do 31.12.2011r. — pomocy udzielono 2 osobom, w formie zasitku
okresowego oraz $wiadczenia pienigznego na zakup positku lub zywno$ci w ramach
programu wieloletniego ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania”,
- w okresie od 01.01.2012r do 31.03.2012r. — pomocy udzielono 1 osobie w formie zasitku
okresowego.

Dokonano kontroli akt spraw, w tym decyzji rozstrzygajacych postgpowanie
administracyjne:
1. GOPS-0153-8123/224/2011 z 20.10.2011
2. GOPS-0153-8121/263/2011 z 19.10.2011
3. GOPS-0153-8123/83/12 2 08.03.2012
[Akta kontroli str.130]

17) sporzqdzanie sprawozdawczosci oraz priekazywanie jej wlasciwemu wojewodie,
réwnie: w wersji elektronicznej 7 zastosowaniem systemu teleinformatycznego

W okresie objetym kontrolag O$rodek sporzadzat wymagane sprawozdania i przesylat
je Wojewodzie Podlaskiemu rowniez w formie elektronicznej przy pomocy modutu gSAC.
W wymaganym terminie.

W Statystycznej Aplikacji Centralnej (w okresie objetym kontrola) GOPS Zambrow
umiescit sprawozdania i meldunki. W aplikacji SAC znajduje si¢ komplet Zbiorow
Centralnych wymaganych w okresie objetym kontrola.

18) utworzenie i utrzymanie osrodka pomocy spolecznej, w tym zapewnienie Srodkow
na wynagrodzenie pracownikow

Rada Gminy w Zambrowie uchwatag Nr 104/XIV/12 z dnia 20 kwietnia 2012r.
w sprawie uchwalenia budzetu na rok 2011 zaplanowata na utrzymanie Osrodka w 2011r.
(w dziale 852 - pomoc spoteczna, rozdziale 85219) kwote 352 734,84,00 zt,, z tego dotacja
celowa z budzetu panstwa na realizacj¢ wlasnych zadan biezacych gminy wyniosta 117
730,00 zt.

Rada Gminy w Zambrowie uchwata Nr 77/XII/11 z dnia 28 grudnia 2011r.
w sprawie budzetu na rok 2012 zaplanowata na utrzymanie Osrodka w 2012r. (w dziale 852
pomoc spoleczna, rozdziale 85219) kwotg 419 896,00 zt., z tego dotacja celowa z budzetu
pafistwa na realizacje wiasnych zadan biezacych gminy wyniosta 110 000,00 zi.

[Akta kontroli str. 67 — 70]

19) przyznawanie i wyplacanie zasitkow stalych

Kierownik Osrodka przyznaje i wyplaca zasitki stale z powodu catkowitej niezdolnosci
do pracy w zwiazku z niepetnosprawnoscia oraz niezdolnoscia do pracy z tytutlu wieku.

W okresie od 01.04.2011r. do 31.12.2011r. z tej formy pomocy korzystalo 19 osob,
najnizszy zasitek wyniost — 314,00 zl, najwyzszy — 444,00 zi, wyplacono 275 swiadczen, na
realizacje ww. zadania wydatkowano kwotg 64.019,07 zt.
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W okresie od 01.01.2012r. do 31.03.2012r. z tej formy pomocy korzystato 18 o0sob,
najnizszy zasitek wyniost — 215,50 zl, najwyzszy — 444,00 zI, wyplacono 52 $wiadczenia, na
realizacje ww. zadania wydatkowano kwotg 20.740,68 zt.

[Akta kontroli str.130]

Dokonano kontroli akt spraw, w tym decyzji rozstrzygajacych postgpowanie
administracyjne:
1. GOPS-0153-8122/01/12 2 20.01.2012
2. GOPS-0153-8122/05/2011 z 22.06.2011
3. GOPS-0153-8122/05/2011 z 13.05.2011
4. GOPS-0153-8122/07/2011 z 17.11.2011
5. GOPS-0153-8122/6/11 z 22.07.2011
- w 3 przypadkach w rozstrzygnigciu decyzji administracyjnej znajduje si¢ zapis dotyczacy
oplacania przez Osrodek skladki na ubezpieczenie zdrowotne. Ustawa o pomocy spotecznej
oraz ustawa o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkow publicznych, nie
nadaje osrodkowi pomocy spolecznej prawa do wydawania decyzji w tej sprawie. Zapis
0 podleganiu ubezpieczeniu zdrowotnemu nie jest czeScia rozstrzygnigcia decyzji
przyznajacej zasitek staly i ma wylacznie charakter informacyjny — poz. 2, 3, 5.

Wysokos¢ zasitku stalego ustalono zgodnie z art. 37 ust. 2 ustawy z dnia 12 marca
2004r. o pomocy spoteczne;.

20)oplacanie  skladek na wubezpieczenie zdrowotne okreslonych w przepisach
o powszechnym ubezpieczeniu w Narodowym Funduszu Zdrowia

W okresie objetym kontrola Osrodek opfacat skfadki na ubezpieczenie zdrowotne
za osoby pobierajace zasitek staly z pomocy spolecznej i niepodlegajace obowiazkowi
ubezpieczenia zdrowotnego z innego tytutu:
- w okresie od 01.04.2011r. do 31.12.2011r. za 16 oséb - 124 sktadki, wysokos$é skladek
zawierata si¢ w przedziale od 28,31 zt. do 39,96 zt., w facznej wysokosci 4.314,35 zt.,
- w okresie 0od 01.01.2012r. 19,40 zt. do 39,96 zt., w lacznej wysokosci 1.393,77 zt.

[Akta kontroli str.130]

V. Realizacja zadan z zakresu administracji rzadowej okreslonych w art. 18 ust. 1
ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy spolecznej

l)organizowanie i Swiadczenie ustug specjalistycznych dla osob ; zaburzeniami
psychicznymi
Nie realizowano ww. zadania z uwagi na brak potrzeb w tym zakresie.
[Akta kontroli str. 125- 126]

2) przyznanie i wyplacanie zasitkow celowych na pokrycie wydatkow zwiqzanych z kleskq
Zywiolowq lub ekologiczng
Nie realizowano zadania z uwagi na brak potrzeb w tym zakresie. ,
[Akta kontroli str.125 - 126]

3) prowadzenie i rozwdj infrastruktury srodowiskowych doméw samopomocy dla oséb
z zaburzeniami psychicznymi

Na terenie Miasta Zambrow funkcjonuje Powiatowy Osrodek Wsparcia dla Oséb
z Zaburzeniami Psychicznymi do ktorego w okresie kontrolnym uczgszczaty 2 osoby z terenu
gminy Zambrow.
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[Akta kontroli str. 125-126]

4) realizacja zadan wynikajqcych z rzqdowych programow pomocy spolecznej, majqcych na
celu ochrone poziomu iycia osob, rodzin i grup spolecznych oraz rozwdj specjalistycznego
wsparcia

W okresie podlegajacym kontroli Gmina Zambrow realizowata zadania wynikajace
z rzadowego programu pomocy spolecznej ,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania”.
Wojewoda Podlaski zawarl w dniu 17.02.2011r. z Wojtem Gminy Zambréw Porozumienie
(Nr PS-1.946.1.116.2011JZ) w sprawie okreslenia wysokosci dotacji przyznanej
na dofinansowanie zadania wiasnego gminy w zakresie dozywiania osob potrzebujacych
w ramach programu wieloletniego ,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania”. Zgodnie
z Porozumieniem Gmina Zambrow uzyskata dotacje celowa w kwocie 57.400 zt. ( w tym na
pomoc w formie positku, pomoc w formie §wiadczenia pienigznego, w postaci zasitku
celowego na zakup positku lub zywnosci lub $wiadczenia rzeczowego, w postaci produktow
zywnosciowych) i zobowiazala si¢ przeznaczy¢ srodki wiasne w wysokosci nie mniejszej niz
56.000 zt. Porozumienie bylo kilkakrotnie aneksowane (Aneksem Nr 1/2011 z 16.05.2011r.
na kwote 61.400 zt., Aneksem Nr 2/2011 z 22.07.2011r. na kwote 76.400 zt., Aneksem Nr
3/2011 z 12.10.2011r. na kwote 84.000 zt). Uwzgledniajac zmiany kwot wprowadzone
aneksami zwiekszono dotacje z budzetu panstwa do 84.000 zi.

W dniu 09.02.2012r. Wojewoda Podlaski zawart z Wojtem Gminy Zambrow
Porozumienie (Nr PS-1V.946.4.2012. EW) w sprawie okreslenia wysokosci dotacji przyznanej
na dofinansowanie zadania wlasnego gminy w zakresie dozywiania osob potrzebujacych
w ramach programu wieloletniego ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania”. W 2012r. gmina
uzyskata dotacje celowa z budzetu pafistwa w kwocie 51.000 zt. na pomoc w formie positku,
swiadczenia pienigznego, zasitku celowego na zakup positku lub zywnosci lub $wiadczenia
rzeczowego, w postaci produktow zywnosciowych. Gmina zobowiazala si¢ przeznaczy¢
srodki wlasne odpowiednio w wysokosci nie mniejszej niz 56.000 zi.

W okresie objetym kontrola nie byly doposazone punkty wydawania positkow i nie
utworzono nowych punktow wydawania positkow oraz nie pokrywano kosztow dowozu
positkow.

W okresie od 01.04.2011r. do 31.12.2011r. w ramach programu pomocy udzielono 64
osobom w postaci $wiadczenia pieni¢znego na zakup positku lub zywnosci (zasitek celowy).
Na realizacje ww. pomocy wydatkowano kwote 36.560,00 z1.(182 $wiadczenia), najnizszy
zasitek wyniost 90,00 zt., najwyzszy 200,00 zt.

W okresie od 01.01.2012r. do 31.03.2012r. pomocy udzielono 11 osobom w postaci
$wiadczenia pienigznego na zakup positku lub zywnosci (zasitek celowy). Na realizacje ww.
pomocy wydatkowano kwote 3.600 zt. (18 $wiadczen) w wysokosci 200,00 zi.

Dozywianie ucznibw w szkofach opisano na str. 9 protokotu.
[Akta kontroli str123 - 124]

Dokonano kontroli losowo wybranych akt, w tym decyzji rozstrzygajacych
postepowania administracyjne:
1. GOPS-0153-8121/241/2011 z 10.10.2011
2. GOPS-0153-8121/45/2012 2 19.01.2012
3. GOPS-0153-8121/63/2012 z 16.02.2012
4. GOPS-0153-8121/269/11 2 25.10.2011
5. GOPS-0153-8121/271/2011 2 03.11.2011

Rada Gminy Zambrow na podstawie art. 6 ust. 2 ustawy z dnia 29 grudnia 2005r.
o ustanowieniu programu wieloletniego ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania” (Dz. U. Nr
267 poz. 2259 z poz.zm.) podjeta uchwate Nr 69/XII/07 z dnia 6 grudnia 2007r. w sprawie
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okreslenia warunkéw opfatnosci za pomoc w zakresie dozywiania realizowang w formie
positku.

Uregulowania podjete w ww. uchwale sj niezgodne z ustaws z dnia 29 grudnia
2003r. o ustanowieniu programu wieloletniego ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania”
(Dz. U. z 2005r. Nr 267 poz. 2259 ze zm.) w zakresie:

- uchwata nie okresla szczegétowych warunkow odplatnosci za pomoc w formie positku
przyznang osobom i rodzinom, jezeli dochod osoby samotnie gospodarujacej lub dochéd na
osobe w rodzinie przekracza 150% kryterium dochodowego okreslonego w art. 8 ust.1 pkt 1
i 2 ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy spolecznej - co jest niezgodne z dyspozycja
okreslong w art. 6 ust. 2 ustawy z dnia 29 grudnia 2005r. o ustanowieniu programu
wieloletniego ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania” skutkujaca przyznaniu Radzie Gminy
uprawnienia do podejmowania uchwat zawierajacych w swej tresci zapisy dotyczace
okreslenia warunkow odptatnosci za pomoc w formie positku w przypadku przekroczenia
przez dany krag podmiotéw wysokosci kryterium dochodowego, ustalonego przez
ustawodawce badz rad¢ gminy (w tym przypadku kryterium wynosi 150%). Zasady zwrotu
wydatkow za $§wiadczenia z pomocy spotecznej w ramach pomocy w formie positku powinny
obja¢ okreslenie podmiotow zobowiazanych do zwrotu, a takze wskazanie kryteriow,
w oparciu o ktore ma ten zwrot nastapic i w jakiej czesci.

[Akta kontroli str. 93 - 94]

5) przyznawanie i wyplacanie zasithéw celowych, a takie udzielanie schronienia, posithu
oraz niezbednego ubrania cudzoziemcom, o ktérych mowa w art. 5a
Nie realizowano zadania ze wzgledu na brak potrzeb w tym zakresie.
[Akta kontroli str.123 - 124]

6) przyznawanie i wyplacanie zasitkéw celowych, a takie udzielanie schronienia, positku
i niezbednego ubrania cudzoziemcom, ktorzy uzyskali zgode na pobyt tolerowany
na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej
Nie realizowano ww. zadania ze wzgledu na brak potrzeb w tym zakresie.
[Akta kontroli str.123 - 124]

7) wyplacanie wynagrodzenia za sprawowanie opieki
Nie realizowano ww. zadania ze wzgledu na brak potrzeb w tym zakresie.
[Akta kontroli str. 122

V. Realizacja zadan wlasnych gminy — art. 17 ust. 2 ustawy z dnia 12 marca 2004r.
o pomocy spolecznej

1) przyznawanie i wyplacanie zasitkow specjalnych celowych

W okresie od 01.04.2011r. do 31.12.2011r. kierownik Osrodka przyznat zasitki
specjalne celowe 7 osobom — 9 $wiadczen, w wysokosci od 150 zt do 1000 zt. Natomiast
w okresie od 01.01.2012r. do 31.03.2012r. 4 osobom - 4 $wiadczenia, w wysokosci od 150 zt.
do 300 z!. Pomocy udzielano w szczegdlnosci z powodu niepetnosprawnosci, dlugotrwalej
lub cigzkiej choroby z przeznaczeniem na pokrycie czesci lub calosci kosztow lekow
1 leczenia, zakupu opatu. '

Dokonano  kontroli losowo wybranych akt, w tym decyzji rozstrzygajacych
postgpowania administracyjne:

1.GOPS-0153-8121/225/2011 2 19.09.2011  3.GOPS-0153-8121/83/2012 z 07.03.2012
2.GOPS-0153-8121/83/2012 2 07.03.2012 4.GOPS-0153-8121/02/2012 z 10.01.2012



5.GOPS-0153/8121/71/2012 z 2002.2012 8.GOPS-0153-8121/65/2011 z 16.02.2012

6.GOPS-0153-8121/121/2011 z 12.05.2011  9.GOPS-0153-8121/321/2011 z 15.12.2011

7. GOPS-0153-8121/254/2011 2 13.10.2011  10.GOPS-0153-8121/102/2011 z 11.04.2011
[Akta kontroli str. 103 - 114]

2) przyznawanie i wyplacanie pomocy na ekonomiczne usamodzielnienie
Nie realizowano ww. zadania ze wzglegdu na brak potrzeb w tym zakresie.
[Akta kontroli str. 127 - 128 ]

3) prowadzenie i zapewnienie miejsc w domach pomocy spolecznej i osrodkach wsparcia
o zasiggu gminnym oraz kierowanie do nich os6b wymagajqcych pomocy
Gmina nie prowadzi domoéw pomocy spotecznej. W razie zaistnienia potrzeby Osrodek
skieruje osoby do doméw pomocy spotecznej znajdujacych si¢ poza terenem gminy.
[Akta kontroli str.127 - 128 ]

4)podejmowanie innych zadari z zakresu pomocy spolecznej wynikajqcych
z rozeznanych potrzeb gminy, w tym tworzenie i realizacja programéw ostonowych.

Rada Gminy Zambrow uchwalta Nr 103/XX1/04 z dnia 16 wrzesnia 2004r. w sprawie
okre$lenia zasad przyznawania pomocy w formie dozywiania przyjeta gminny program
ostonowy w zakresie dozywiania uczniow w szkotach podstawowych i gimnazjach,
do ktorych uczeszczaja uczniowie z terenu gminy wiejskiej Zambrow, ktory nie jest
realizowany.

W okresie od 01.04.2011r. do 31.03.2012r. nie udzielano pomocy kombatantom
na podstawie art. 19 ustawy z dnia 24 stycznia 1991r. o kombatantach oraz niektorych
osobach bedacych ofiarami represji wojennych i okresu powojennego (Dz. U. z 2002r. Nr 42,
poz. 371, ze zm.) oraz nie wydawano stanowiska zawierajacego informacj¢ o sytuacji
rodzinnej, materialnej oraz pomocy udzielnej wnioskodawcy przez Osrodek.

Z dniem 23 wrzeénia 2011r. art. 19 ust. 7-12 ustawy o kombatantach oraz niektorych
osobach bedacych ofiarami represji wojennych i okresu powojennego zostat uchylony przez
art. 2 ustawy z dnia 28 lipca 2011r. 0 zmianie ustawy o powszechnym obowiazku obrony
Rzeczpospolitej Polskiej oraz ustawy o kombatantach oraz niektorych osobach bedacych
ofiarami represji wojennych i okresu powojennego (Dz. U. Nr 187, poz. 1109).

[Akta kontroli str. 127 - 128]

5) wspélpraca z powiatowym urzedem pracy w zakresie upowszechniania ofert pracy oraz
informacji o wolnych miejscach pracy, upowszechniania informacji o wustugach
poradnictwa zawodowego i o szkoleniach

Osrodek wspolpracuje z PUP w Zambrowie w zakresie aktywizacji bezrobotnych
i pozyskiwania dla nich miejsc pracy.

W okresie objetym kontrolg zostalo zawarte pomigdzy Osrodkiem, a PUP w Zambrowie
Porozumienie w dniu 14.07.2009r., w sprawie ustalenia zasad wspolpracy w zakresie
realizacji zadan na rzecz osob bezrobotnych korzystajacych ze §wiadczen pomocy spolecznej.

W okresie objetym kontrola na terenie gminy nie organizowano prac spolecznie
uzytecznych, robot publicznych oraz prac interwencyjnych.

Opis wspotpracy z PUP zawarto w protokole przyjecia ustnych wyjasnien.

[Akta kontroli str. 125 - 126}
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VIL. Realizacja wybranych zadan wynikajacych z art. 110 ustawy z dnia 12 marca
2004r. o pomocy spolecznej

1) koordynacja realizacji gminnej strategii rozwiqzywania problemoéw spolecznych

W okresie objetym kontrola Osrodek koordynowat realizacje Gminnej Strategii
Rozwiazywania Problemow Spotecznych na lata 2005 — 2015 poprzez:
- realizacj¢ zadan wynikajacych z ustawy o pomocy spofecznej, $wiadczefn rodzinnych,
funduszu alimentacyjnego, programu ,, Pomoc Panstwa w zakresie Dozywiania, ”
- prowadzenie dziatan w celu wyhamowania zjawiska alkoholizmu oraz pomocy osobom
i rodzinom dotknigtym problemem alkoholowym przez Gminng Komisj¢ Rozwiazywania
Probleméw Alkoholowych, ktora wspolpracowata w tym zakresie z zaktadami lecznictwa
odwykowego, Sadem,
- powolanie w ramach ochrony przed przemoca w rodzinie Zespotu Interdyscyplinarnego,
- zawarcie porozumienia o wspolpracy z instytucjami dziatajacymi na rzecz przeciwdziatania
przemocy,
- podejmowanie dziatan w ramach procedury ,, Niebieska Karta”,
- w ramach wsparcia osob starszych i niepetnosprawnych prowadzenie pos$rednictwa
dot. pomocy instytucjonalnej, pracy socjalnej oraz poradnictwa o przystugujacych
uprawnieniach poprzez soltysow, radnych, koto gospodyn wiejskich, Osrodek Doradztwa
Rolniczego,
- wspomaganie mieszkancoOw poprzez system doradztwa we wspoOlpracy z instytucjami
szkoleniowymi,
- dziatanie promujace zdrowie poprzez wspOlprace z lekarzami rodzinnymi i Zaktadem
Opieki Zdrowotnej w Mroczkach,
- wspolprace ze szkolami w ramach realizacji w/w strategii,

Zarzadzeniem nr 25/08 Wojta Gminy Zambrow z dnia 29 sierpnia 2008r. powotano
zespol strategiczny do aktualizacji Gminnej Strategii Rozwigzywania Problemow
Spotecznych na lata 2005 - 2015, ktérego zadaniem bylo opracowanie propozycji
do aktualizacji strategii. Na posiedzeniu w dniu 18.09.2008r. zespot stwierdzit brak potrzeby
jej aktualizowania.

W ramach realizacji gminnej strategii Os$rodek wspolpracuje z podmiotami w niej
wymienionymi.

[ Akta kontroli str. 121-122 ]

2) wytaczanie powodzhw o roszcienia alimentacyjne przez kierownika osrodka pomocy
spolecznej na rzecz obywateli
W okresie objetym kontrolg Kierownik Osrodka nie wytaczat powddztwa o roszczenia
alimentacyjne na rzecz mieszkafcow gminy. Udzielano natomiast informacji o sposobie
wytaczania powddztwa o roszczenia alimentacyjne w ramach pracy socjalne;j.
[Akta kontroli str. 119 - 120 ]

3) kierowanie przez osrodek pomocy spolecinej wnioskow o ustalenie niezdolnosci do
pracy, niepelnosprawnosci i stopnia niepelnosprawnosci do organéw okreslonych
odrebnymi prrepisami

W  okresie objetym kontrolag Osrodek nie kierowal wnioskow o ustalenie
niepetnosprawnosci i stopnia niepefnosprawnosci do organéw okreslonych odrebnymi
ustawami. Natomiast osobom zainteresowanym udzielano pomocy przy kompletowaniu
dokumentow w celu uzyskania orzeczenia o stopniu niepetnosprawnosci.

[Akta kontroli str. 119 — 120 ]
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4) skladanie radzie gminy corocznego sprawozdania z dzialalnosci osrodka oraz
przedstawianie potrzeb w zakresie pomocy spolecznej

Kierownik Osrodka Pomocy Spotecznej sklada Radzie Gminy coroczne sprawozdanie
z dziatalnoéci Osrodka oraz przedstawia potrzeby w zakresie pomocy spolecznej.

Sprawozdanie za 2010r. oraz potrzeby w zakresie pomocy spolecznej na 2011r. zostaty
przedstawione na VI Sesji Rady Gminy w dniu 27.06.201lr., natomiast sprawozdanie
za 2011r. i potrzeby w zakresie pomocy spotecznej na 2012r. zostaly przedstawione na XIV
Sesji Rady Gminy w dniu 20.04.2011r.

W sprawozdaniach za 2010r. oraz 2011r. wskazano potrzeby na 2011r. i 2012r.
w zakresie zapewnienia mieszkah socjalnych badz pomieszczen tymczasowego pobytu,
przeznaczonych dla ofiar, roznego rodzaju zdarzen losowych oraz zapewnienie
tymczasowych pomieszczen dla osob eksmitowanych.

[Akta kontroli str. 119 -120]

VII. Realizacja zadan wynikajacych z art. 110a ustawy z dnia 12 marca 2004r.
o pomocy spolecznej

1) wyodrebnienie w ramach struktury organizacyjnej osrodka zespolu realizujqcego
zadania osrodka w zakresie pracy socjalnej i integracji spolecznej
W ramach struktury organizacyjnej Osrodka nie wyodrebniono zespotu realizujacego
zadania w zakresie pracy socjalnej i integracji spotecznej. Osrodek zatrudnia 4 pracownikow
socjalnych, ktorzy na biezaco realizuja ww. zadania.
Zgodnie z art. 110a ust. 2 ustawy o pomocy spotecznej w sktad ww. zespotu wchodzi

co najmniej trzech pracownikow socjalnych.
[Akta kontroli str. 116 - 118]

O przeprowadzeniu kontroli dokonano wpisu w ksiazce ewidencji kontroli Gminnego
Osrodka Pomocy Spolecznej w Zambrowie, pod pozycja numer 3/2012.

Protokot niniejszy sporzadzono w dwoch jednobrzmiacych egzemplarzach, z ktorych
jeden otrzymuje Kierownik Gminnego Osrodka Pomocy Spofecznej w Zambrowie, drugi
Wydziat Polityki Spotecznej Podlaskiego Urzedu Wojewodzkiego w Biatymstoku.

Kierownik Gminnego Os$rodka Pomocy Spolecznej w Zambrowie zosta
poinformowany o przystugujacym prawie zgloszenia, przed podpisaniem protokotu kontroli,
umotywowanych zastrzezen dotyczacych ustalen zawartych w protokole.

Zastrzezenia zglasza si¢ na piSmie do Dyrektora wiasciwego do spraw pomocy
spotecznej wydziatu urzedu wojewodzkiego, w terminie 7 dni od dnia otrzymania protokotu
kontroli.

Kontrolowany: Kontrolujacy:

o embiote L0006 0L

..............................
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