PROTOKÓŁ KONTROLI

kompleksowej przeprowadzonej w Gminnym Ośrodku Pomocy Społecznej w Małym Płocku,           ul. Krótka 15, 18-516 Mały Płock, zwanym w dalszej części protokołu „Ośrodkiem”, „GOPS”.

Kierownikiem Ośrodka jest p. Barbara Duchnowska.

Kontrolę w dniu 26 czerwca 2012 r. przeprowadziły:

1/ Dorota Moroz – starszy inspektor – kierująca zespołem inspektorów;

2/ Wioleta Bagińska –  starszy inspektor;

na podstawie pisemnego upoważnienia do kontroli znak:PS-I.431.3.9.2012.DM z dnia 11.06.2012 r. wydanego z upoważnienia Wojewody Podlaskiego przez Dyrektora Wydziału Polityki Społecznej 
p. Andrzeja Kozłowskiego.

Wyjaśnień udzielała: p. Barbara Duchnowska.

Zakres kontroli i okres objęty kontrolą.
Prawidłowość realizacji przez gminę zadań z zakresu przeciwdziałania przemocy w rodzinie określonych w art. 6 ust. 2 ustawy z dnia 29 lipca 2005 roku o przeciwdziałaniu przemocy w rodzinie (Dz. U. Nr 180, poz.1493 ze zm.), zwanej dalej ustawą, od dnia 01.08.2010 r. do dnia kontroli.
W toku postępowania kontrolnego ustalono:

GOPS w Małym Płocku realizuje zadania dot. przeciwdziałania przemocy 
w rodzinie na podstawie § 6 ust 6 statutu Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Małym Płocku, przyjętego uchwałą Nr XIII/52/2012 Rady Gminy Mały Płock z dnia 21 lutego 2012 r. w sprawie zmian w Statucie Ośrodka Pomocy Społecznej w Małym Płocku.
Realizacja zadań z zakresu przeciwdziałania przemocy rodzinie uregulowana jest w zakresie czynności trzech  pracowników socjalnych.
         [Akta kontroli nr 8-10 ] 
Tworzenie gminnego programu przeciwdziałania przemocy w rodzinie.
W Gminie Mały Płock opracowano Gminny program przeciwdziałania przemocy w rodzinie oraz ochrony ofiar przemocy w rodzinie, stanowiący załącznik do uchwały Nr XIII/53/12 Rady Gminy Mały Płock z dnia 21.02.2012 r. w sprawie przyjęcia Gminnego Programu Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie i Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie dla Gminy Mały Płock, na lata 2012-2020.
Program zawiera cele, zadania i formy realizacji. Wymienione są podmioty działające na terenie gminy Mały Płock, a także instytucje działające na terenie powiatu - będące realizatorami programu. Program nie zawiera diagnozy i informacji na temat skali zjawiska przemocy w rodzinie na terenie gminy Mały Płock.

         [Akta kontroli nr 11 ] 
Prowadzenie poradnictwa i interwencji w zakresie przeciwdziałania przemocy w rodzinie 
w szczególności poprzez działania edukacyjne służące wzmocnieniu opiekuńczych i wychowawczych kompetencji rodziców w rodzinach zagrożonych przemocą w rodzinie.
Poradnictwo, o którym mowa w art. 6 ust. 2, pkt 2 ustawy prowadzone jest w Ośrodku. 
Poradnictwo w postaci pracy socjalnej świadczą pracownicy socjalni, w zakresie poradnictwa prawnego i psychologicznego – istnieje możliwość skorzystania z pomocy Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Kolnie.

Ośrodek  prowadzi rejestr udzielanych porad w ramach programu „TT - Pomoc”. W okresie podlegającym kontroli udzielono 32 porady rodzinom objętym procedurą Niebieskiej Karty oraz jednej pisemnej odpowiedzi jednostce zgłaszającej zjawisko zaistnienia przemocy w rodzinie.
Najczęstszym problemem osób zgłaszających się do Ośrodka lub wobec których prowadzono  procedurę Niebieskiej Karty są konflikty rodzinne, których podłożem jest alkoholizm.
Z analizy kontrolowanych akt oraz ustnych wyjaśnień p. Kierownik wynika, że na terenie gminy Mały Płock podejmowane są działania profilaktyczne. W dniu 01.12.2011 r. Przewodnicząca Zespołu Interdyscyplinarnego, Kierownik GOPS rozdała na posiedzeniu ZI dyrektorom szkół oraz pedagogom szkolnym plakaty zawierające informacje o pogotowiu dla ofiar przemocy „Niebieska Linia”. Opracowano materiały informacyjne takie jak: informator o instytucjach i placówkach świadczących bezpłatną pomoc ofiarom, informator o formach udzielanej pomocy oraz informator jak zareagować na przemoc.

W Ośrodku na tablicy ogłoszeń zamieszczona jest informacja o możliwości uzyskania pomocy i miejscach jej udzielania.
Zapewnienie osobom dotkniętym przemocą w rodzinie miejsc w ośrodkach wsparcia na podstawie art.6 ust 2, pkt 3 ustawy.
W okresie objętym kontrolą nie było przypadku osób, które wymagałyby skierowania 
do ośrodka wsparcia. Z informacji Kierownika Ośrodka wynika, że nie ma pisemnych porozumień 
z ośrodkami wsparcia, jednakże w przypadku wystąpienia takiej potrzeby osoba pokrzywdzona skierowana zostanie do ośrodka wsparcia prowadzonego przez PCPR w Kolnie.
Nie było przypadku odebrania dziecka z rodziny, o którym mowa w art. 12a ustawy.
Tworzenie zespołów interdyscyplinarnych.
Zgodnie z art. 9a ust. 15 ustawy, została przyjęta uchwała Nr VI/28/2011 Rady Gminy Mały Płock z dnia 30 marca 2011 r. w sprawie trybu i sposobu powoływania i odwoływania członków zespołu interdyscyplinarnego oraz szczegółowych warunków jego funkcjonowania.
Zespół Interdyscyplinarny został powołany zarządzeniem Nr 36/2011 Wójta Gminy Mały Płock z dnia 30.06.2011 r. w sprawie powołania i składu zespołu interdyscyplinarnego, następnie w związku ze zmianą składu ZI wydano zarządzenie Nr 84/12 Wójta Gminy Mały Płock z dnia 14.02.2012 r.           w sprawie powołania i składu zespołu interdyscyplinarnego, które uchyliło moc prawną zarządzenia Nr 36/2011.
W skład ZI nie wchodzi przedstawiciel organizacji pozarządowej, mimo iż, art. 9a ust. 3 ustawy enumeratywnie wymienia skład obligatoryjny ZI.

[Akta kontroli nr 7 ]
 
Podczas kontroli  Kierownik Ośrodka wyjaśniła, że na terenie gminy nie ma organizacji pozarządowych, które w zakresie swojej działalności udzielają pomocy osobom dotkniętym przemocą 
na podstawie art. 9 ust.1 ustawy. W związku z tym nie powołano do składu ZI przedstawiciela organizacji pozarządowej.
ZI realizuje zadania określone w art. 9 b ust. 2 ustawy. Działa na podstawie porozumień zawartych pomiędzy Wójtem Małego Płocka, a podmiotami, których przedstawiciele wchodzą w jego skład.
Podczas kontroli przeanalizowano wszystkie porozumienia zawarte pomiędzy Wójtem, a:
1. Komendantem Straży Gminnej w Małym Płocku z dnia 18.05.2011 r.;
2. Kierownikiem Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Małym Płocku 
z dnia 12.05.2011 r.;

3. Komendantem Komendy Powiatowej Policji w Małym Płocku z dnia 12.05.2011 r.;

4. Prezesem Niepublicznego Zakładu Opieki Zdrowotnej „Medicare” przychodnia w Kolnie z dnia 16.05.2011 r.;

5. Koordynatorem ds. profilaktyki Gminnej Komisji ds. Rozwiązywania Problemów Alkoholowych w Małym Płocku z dnia 28.06.2011 r.;
6. Dyrektorem Gimnazjum im. Jana Pawła II w Małym Płocku z dnia 12.05.2011 r.;

7. Dyrektorem Szkoły Podstawowej w Kątach z dnia 17.05.2011 r.;

8. Dyrektorem Szkoły Podstawowej w Małym Płocku z dnia 16.05.2011 r.;

9. Dyrektorem Szkoły Podstawowej w Rogienicach z dnia 18.05.2011 r.;
10. Dyrektorem Szkoły Podstawowej w Chludniach z dnia 17.05.2011 r..
Do dnia kontroli ZI spotkał się na 5 posiedzeniach w dniach: 29.07.2011 r., 06.09.2011 r., 01.12.2011 r.,09.02.2012 r., 17.05.2012 r. Ośrodek zapewnia obsługę organizacyjno-techniczną ZI, zgodnie z art. 9a ust. 9 ustawy.

W celu rozwiązywania problemów związanych z wystąpieniem przemocy w rodzinie, 
w indywidualnych przypadkach powołano grupy robocze. Do dnia kontroli spotkania grup roboczych odbyły się   w siedzibie Ośrodka w następujących terminach: 09.02.2012 r., 17.02.2012 r., 14.05.2012 r., 14.03.2012 r., 16.04.2012 r., 25.04.2012 r., 30.04.2012 r., 07.05.2012 r., 11.06.2012 r. Podczas posiedzeń omawiano sprawy dotyczące różnych przypadków.

Przed przystąpieniem do prac w ramach ZI oraz grup roboczych członkowie złożyli Wójtowi Gminy Mały Płock oświadczenia o zachowaniu poufności informacji i danych uzyskanych przy realizacji zadań, poza jednym członkiem Zespołu Interdyscyplinarnego przedstawicielem NZOZ „Medicare”, który dotychczas nie pojawił się na żadnym posiedzeniu zespołu. 
W trakcie kontroli sprawdzono co 10 indywidualną dokumentację wybraną losowo, dotyczącą osób i rodzin, wobec których grupy robocze podjęły działania. Dokumentacja indywidualna osób objętych pracami grup roboczych przechowywana jest w Ośrodku.

Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Małym Płocku realizuje procedurę „NK”.
W okresie od 01.08.2010 r. do 26.06.2012 r. Ośrodek prowadził sprawy dotyczące wystąpienia zjawiska przemocy w rodzinie w gminie Mały Płock (zał. Nr 1 do protokołu kontroli).
Ogółem procedurą „NK” objęto 32 rodziny (115 osób). Niebieskie Karty założone zostały
przez Komendę Powiatową Policji w Kolnie i Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Kolnie.

Informacja o rozpoczętej procedurze „NK” nie była przekazywana innym instytucjom działającym na rzecz osób pokrzywdzonych. We wszystkich przypadkach GOPS wraz 
z Policją na bieżąco monitoruje sytuację rodzin objętych procedurą.
Współpraca z organizacjami pozarządowymi i innymi podmiotami w zakresie realizacji kontrolowanych zadań.
W toku realizacji zadań z zakresu przeciwdziałania przemocy w rodzinie GOPS współpracuje z następującymi instytucjami i podmiotami:
- Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Kolnie;

- Komendą Powiatową Policji w Kolnie;

- Gimnazjum im. Jana Pawła II w Małym Płocku;

- Szkołą Podstawową w Kątach;

- Szkołą Podstawową w Małym Płocku;

- Szkołą Podstawową  w Rogienicach;

- Szkołą Podstawową w Chludniach.

Zgodnie z § 18 ust. 1- 4 rozporządzenia Ministra Pracy i Polityki Społecznej z dnia 3 czerwca 2011 r. w sprawie nadzoru i kontroli nad realizacją zadań z zakresu przeciwdziałania przemocy 
w rodzinie (Dz. U. Nr 126, poz. 718) Kierownikowi Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej 
w Małym Płocku p. Barbarze Duchnowskiej przysługuje prawo do:
· zgłoszenia na piśmie, przed podpisaniem protokołu kontroli, umotywowanych zastrzeżeń dotyczących ustaleń zawartych w protokole, do Dyrektora Wydziału Polityki Społecznej Podlaskiego Urzędu Wojewódzkiego w Białymstoku w terminie 7 dni od dnia jego otrzymania,

· odmowy podpisania protokołu i złożenia w terminie 7 dni wyjaśnień dotyczących przyczyn tej odmowy.
Protokół sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, z czego jeden doręczono Kierownikowi Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Małym Płocku p. Barbarze Duchnowskiej.
O przeprowadzeniu kontroli dokonano wpisu w książce kontroli prowadzonej przez Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Małym Płocku - pozycja 1/2012.
      Mały Płock, dn.11.07.2012 
……………………………………..

 (miejsce i data podpisania protokołu kontroli)
Kierownik Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej 

 Barbara Duchnowska

    /-/

………………………..


podpis kontrolowanego                                                                                Dorota Moroz
..……………………….
Wioleta Bagińska

……………………….
                                                                                                                      podpisy kontrolujących
Jeden egzemplarz protokołu otrzymałam :

Mały Płock, dn. 11.07.2012   /-/ Kierownik Ośrodka Pomocy Społecznej w Małym Płocku 
………………………………………

(miejsce, data i podpis kierownika podmiotu kontrolowanego)
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