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PROTOKOL

kontroli kompleksowej Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej
w Wysokiem Mazowieckiem, ul. Ludowa 15, przeprowadzonej w dniach 18,
19, 20 czerwca 2012r.

Burmistrzem Miasta Wysokie Mazowieckie jest Pan Jarostaw Siekierko.
Z dniem 1 lutego 2009r. na stanowisko kierownika Miejskiego Osrodka Pomocy
Spolecznej w Wysokiem Mazowieckiem zatrudniono Pania Monike Wiczofek.
[Akta kontroli str.16]

Miejski Os$rodek Pomocy Spolecznej w Wysokiem Mazowieckiem utworzono
na podstawie Uchwaty Nr 22/IV Rady Miasta w Wysokiem Mazowieckiem z dnia 6 maja
1992r.

[Akta kontroli str.10-12}

Kontrole przeprowadzili:

1. Anna Giesko - starszy inspektor - kierownik zespotu inspektorow,
2. Anna Liszewska - starszy inspektor wojewodzki,
— pracownicy Wydzialu Polityki Spolecznej Podlaskiego Urzedu Wojewddzkiego
w Bialymstoku, na podstawie upowaznienia Nr 1/2012 z dnia 5 czerwca 2012r.
(PS-V.431.32.2012.AG) wydanego z upowaznienia Wojewody Podlaskiego przez Andrzeja
Koztowskiego — Dyrektora Wydzialu Polityki Spotecznej Podlaskiego Urzedu
Wojewddzkiego w Biatymstoku.

[Akta kontroli str.8]
Kontrole przeprowadzono w dniach 18,19, 20 czerwca 2012r.
Ilekroé¢ w dalszej czgéci protokotu jest mowa o:
1) o$rodkw/MOPS — nalezy przez to rozumie¢ Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej
w Wysokiem Mazowieckiem, ul. Ludowa 15, 18-200 Wysokie Mazowieckie.
2) ustawie o pomocy spolecznej — nalezy przez to rozumie¢ ustawg z dnia 12 marca 2004r.
o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2009r. Nr 175, poz.1362 z p6zn. zm.).

Wyjasnien w trakcie kontroli udzielaty:
Pani Monika Wiczotek - kierownik O$rodka
Pani Krystyna Wojtkowska - starszy pracownik socjalny.

Temat kontroli:
Realizacja zadan wlasnych gminy i zadan zleconych przez administracj¢ rzadows z zakresu
pomocy spolecznej.

Cel kontroli:

Ocena dziatalnosci kontrolowanej jednostki dokonana na podstawie ustalonego stanu
faktycznego przy zastosowaniu przyjetych kryteriow kontroli. W przypadku stwierdzenia
nieprawidtowosci — ustalenie zakresu, przyczyn i skutkéw nieprawidlowosci oraz osob
za nie odpowiedzialnych, a takze sformutowanie zalecen zmierzajacych do usunigcia
nieprawidlowosci.

Rodzaj kontroli:
Kontrola kompleksowa
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Przedmiotowy zakres kontroli:

W trakcie kontroli sprawdzono nastgpujace zagadnienia:

I.  Zasoby materialne o$rodka pomocy spolecznej.

1. Zasoby kadrowe osrodka.

[Il. Zadania realizowane przez osrodek i upowaznienie kierownika osrodka do wydawania
decyzji administracyjnych.

IV. Realizacja zadafh wlasnych gminy o charakterze obowiazkowym wynikajacych z art. 17
ust. 1 ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy spoleczne;.

V. Realizacja zadan z zakresu administracji rzadowej wynikajacych z art. 18 ust. 1 ustawy
z dnia 12 marca 2004r. o pomocy spolecznej.

VI. Realizacja zadan wlasnych gminy wynikajacych z art. 17 ust. 2 ustawy z dnia 12 marca
2004r. o pomocy spoleczne;j.

VII. Realizacja zadan wynikajacych z art. 110 ustawy z dnia 12 marca 2004r.
0 pomocy spoleczne;j.

VIIL Realizacja zadania okreslonego w art. 110a ustawy z dnia 12 marca 2004r.
0 pomocy spoleczne;j.

Okres objety kontrola:

Kontrola objeto okres od 01.04.2011r. do dnia rozpoczgcia kontroli, uwzgledniajac dane
statystyczne, dotyczace udzielonych $wiadczen z zakresu pomocy spolecznej za 4 kwartaty
poprzedzajace miesiac rozpoczecia kontroli.

Ustalenia kontroli

1. Zasoby materialne o§rodka pomocy spolecznej

Osrodek zlokalizowany jest na parterze, w budynku Urzgdu Miasta Wysokie
Mazowieckie. Przed wejsciem oraz wewnatrz budynku nie wystgpuja bariery
architektoniczne.

MOPS zajmuje 5 pomieszczen biurowych, w ktérych pracuje 8 oséb. Osrodek jest
wyposazony W niezbgdne sprzety i urzadzenia biurowe. Kazdy z pracownikéw posiada
wyodrebnione stanowisko pracy oraz korzysta z odrgbnych zestawéw komputerowych
podtaczonych do drukarek. Pokoje wyposazone sa w odpowiednia do stanu zatrudnienia
liczbg biurek, krzesel, regatow biurowych, szafek, aparatow telefonicznych.

II. Zasoby kadrowe oSrodka

W okresie objetym kontrola w Osrodku zatrudnieni byli:
kierownik,
3 starszych pracownikow socjalnych,
starszy specjalista pracy socjalnej,
gtowny ksiggowy,
2 inspektorow, :
opiekunka - w tabeli nr III Jednostki organizacyjne pomocy spolecznej, centra integracji
spolecznej oraz jednostki organizacyjne wspierania rodziny i systemu pieczy zastepcrej,
rozporzqdzenia Rady Ministréw z dnia 18.03.2009r. w sprawie wynagradzania pracownikéw
samorzqdowych (Dz. U. Nr 50, poz. 398, ze zm.) nie okreslono takiego stanowiska pracy,
e miodsza opiekunka - w tabeli nr III Jednostki organizacyjne pomocy spolecznej, centra
integracji spolecznej oraz jednostki organizacyjne wspierania rodziny i systemu pieczy
zastepczej, rozporzqdzenia Rady Ministrow z dnia 18.03.2009r. w sprawie wynagradzania



pracownikéw samorzqdowych (Dz. U. Nr 50, poz. 398, ze zm.) nie okreslono takiego
stanowiska pracy,

e 5 0s6b zatrudnionych na umowe zlecenie, realizujacych specjalistyczne uslugi opiekuncze
dla 0s6b z zaburzeniami psychicznymi ( w tym 2 logopedow, 2 pedagogéw, 1 psycholog).

W trakcie kontroli sprawdzono akta osobowe wszystkich pracownikéw. Kwalifikacje
kierownika jednostki oraz pracownikdw MOPS zawarto w wykazie pracownikow zalaczonym
do akt kontroli.

[Akta kontroli str.96-112]

Bioragc pod uwage fakt, ze Miasto Wysokie Mazowieckie zamieszkuje 9596
mieszkancow (wedlug stanu na 31 maja 2012r.), nalezy stwierdzi¢, iz stan zatrudnienia
pracownikéw socjalnych Osrodka nie spelnia norm okreslonych w art. 110 ust. 11
ustawy o pomocy spolecznej.

[Akta kontroli str.82]

Pracownicy socjalni pracujacy w terenie posiadajg legitymacje pracownika socjalnego
wedlug wzoru stanowiacego zatacznik nr 2 do rozporzadzenia Ministra Polityki Spoleczne;
z dnia 25 stycznia 2011r. w sprawie rodzinnego wywiadu $rodowiskowego (Dz. U. Nr 27,
poz. 138) oraz otrzymujg dodatek do wynagrodzenia z tytutu $wiadczenia pracy socjalnej
w Srodowisku, przystugujacy zgodnie z art. 121 ust. 3a ww. ustawy o pomocy spotecznej,
korzystaja takze z dodatkowego urlopu wypoczynkowego w ilosci 10 dni roboczych, raz
na dwa lata.

III. Zadania realizowane przez osrodek i upowaznienie kierownika oSrodka (innych
0sob) do wydawania decyzji administracyjnych

Uchwalg Nr XXII/76/04 Rady Miasta Wysokie Mazowieckie z dnia 30 czerwca
2004r. ze zmianami nadano Statut MOPS w Wysokiem Mazowieckiem.

Zarzadzeniem Nr 4/08 Kierownika MOPS Wysokie Mazowieckie z dnia 29 sierpnia
2008r wprowadzono Regulamin MOPS w Wysokiem Mazowieckiem. W § 8 ust. 1 pkt. 6
ww. zarzqdzenia okreslono stanowisko pracy opiekunki domowe, ktdre nie znajduje si¢
w tabeli nr III Jednostki organizacyjne pomocy spolecznej, centra integracji spotecznej
oraz jednostki organizacyjne wspierania rodziny i systemu pieczy zastepczej, rozporzqdzenia
Rady Ministréw z dnia 18 marca 2009r. w sprawie wynagradzania pracownikow
samorzqdowych (Dz. U. Nr 50, poz. 398, ze zm.).

[Akta kontroli str.44]

W trakcie kontroli stwierdzono, ze obstuge finansowo - ksiggowa Osrodka prowadzi
glowny ksiegowy, zatrudniony w Osrodku od dnia 1 lipca 2008r. do 30 czerwca 2009r.
na czas okreslony, a nastepnie od 1 lipca 2009r. w pelnym wymiarze na czas nieokreslony.

Zarzadzeniem Nr 7/09 Kierownika MOPS w Wysokiem Mazowieckiem z dnia 15
czerwca 2009r. wprowadzono Regulamin Wynagradzania Pracownikéw MOPS w Wysokiem
Mazowieckiem.

Burmistrz Miasta Wysokie Mazowieckie upowaznil kierownika Osrodka do
wydawania decyzji administracyjnych w indywidualnych sprawach z zakresu pomocy
spolecznej nalezacych do wlasciwosci gminy. Wykaz upowaznien udzielonych kierownikowi
Osrodka znajduje si¢ w aktach kontroli.

W trakcie kontroli ustalono, iz Kierownik MOPS w Wysokiem Mazowieckiem
w okresie podlegajacym kontroli nie wprowadzil jednolitego rzeczowego wykazu akt
w uzgodnieniu z Dyrektorem Archiwum Panstwowego w Bialymstoku, w oparciu o § 3 ust. 6
rozporzadzenia Ministra Kultury z dnia 16.09.2002r. w sprawie postgpowania
z dokumentacja, zasad jej klasyfikowania i kwalifikowania oraz zasad 1 trybu przekazywania
materiatéw archiwalnych do archiwéw panstwowych (Dz. U. Nr 167, poz. 1375). Natomiast




pismem z dnia 12.09.2011r. przestat do Archiwum Panstwowego projekt instrukcji
kancelaryjnej, jednolitego rzeczowego wykazu akt oraz instrukcji archiwalnej w celu
zatwierdzenia przez Dyrektora Archiwum Pafistwowego w Biatymstoku.

W okresie podlegajacym kontroli korespondencj¢ wplywajaca do Ocfrodka
rejestrowano w dzienniku korespondencyjnym. Osrodek prowadzit ewidencj¢ wyjs¢
w godzinach stuzbowych.

W toku czynnosci kontrolnych ustalono, ze postgpowania w sprawach swiadczen,
okreslonych w ustawie o pomocy spolecznej, zakofczone decyzjami administracyjnymi
przeprowadzone byty poza wyjatkami opisanymi w protokole zgodnie z obowiazujacymi
przepisami prawa, w szczeglnosci: sytuacja osobista, rodzinna, dochodowa i majatkowa
wnioskodawcow ustalona byla na podstawie dokumentéw okreslonych w art. 107 ust. 5b
ustawy o pomocy spolecznej (obowiazuje od 1 lipca 2011r.), wywiady Srodowiskowe
przeprowadzono w terminie okreslonym w § 2 rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki
Spolecznej z 25 stycznia 2011r. w sprawie rodzinnego wywiadu $rodowiskowego, decyzje
administracyjne podejmowano zgodnie z terminem okreslonym w art. 35 kpa, niezwlocznie—
nie poézniej niz w terminie miesiaca od dnia zlozenia wniosku. Wydane decyzje
administracyjne zawierajg elementy okreslone w art. 107 § 1 kpa.

IV. Realizacja zadan wlasnych gminy o charakterze obowigzkowym - art. 17 ust.
1 ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy spolecznej

1) opracowanie i realizacja gminnej strategii rozwiqzywania probleméw spolecznych ze
szczegblnym  uwzglednieniem  programéw — pomocy  spolecznej,  profilaktyki
i rozwigzywania problemow alkoholowych i innych, ktorych celem jest integracja os6b
i rodzin 7 grup szczegolnego ryzyka

Uchwata Rady Miasta Wysokie Mazowieckie Nr XXXIX/157/05 z dnia 27 stycznia
2006r. przyjeto ,,Gminng Strategie Rozwigzywania Probleméw Spotecznych na lata 2006 -
2015”.

Strategia zawiera wstep, charakterystyke¢ miasta, diagnoze sytuacji spolecznej,
wystepujace W nim problemy mieszkaficow wyznaczajac przy tym 5 kierunkéw dziatan
w tym zakKresie.

Ww. dokument posiada harmonogram, w ktérym zostaly okre$lone poszczegolne
zadania, zrodta ich finansowania, termin realizacji oraz realizatorzy. Natomiast nie
oszacowano wielkosci $rodkéw finansowych potrzebnych na wykonanie okreslonych w nim
zadan.

2 ) sporzqdzanie bilansu potrzeb gminy w zakresie pomocy spolecznej

MOPS w Wysokiem Mazowieckiem przestal w dniu 13.01.2011r. do Urzedu
Marszatkowskiego Wojewddztwa Podlaskiego bilans potrzeb w zakresie pomocy spotecznej
na rok 2011. Bilans zawiera potrzeby w zakresie realizacji zadan zleconych i wiasnych,
okreslonych ustawa o pomocy spolecznej, prowadzenia i utrzymania Osrodka, realizacji
aktywnych form przeciwdzialania wykluczeniu spolecznemu oraz gospodarki finansowe]
jednostek sektora finanséw publicznych.

W toku czynnosci kontrolnych ustalono, ze pismem z dnia 13 kwietnia 2012r.
Kierownik Osrodka przedlozyl Burmistrzowi Miasta Wysokie Mazowieckie oceng zasobow
pomocy spolecznej sporzadzong w oparciu o analiz¢ lokalnej sytuacji spolecznej
i demograficznej, ktora zostala przedstawiona na Sesji Rady Miasta Nr XVIII w dniu
30.04.2012r. (zmiana obowigzujaca w ustawie o pomocy spotecznej od 3.05.2011r.).
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3) udzielanie schronienia, zapewnienie positkéw oraz niezbednego ubrania osobom tego
pozbawionym

W okresie od 1.04.2011r. do 31.03.2012r. Miasto Wysokie Mazowieckie udzielito
pomocy 1 osobie bezdomnej, ktérej przyznano lokal socjalny. Problem bezdomnosci Osrodek
rozwiazuje na biezaco poprzez pomoc w otrzymaniu lokalu socjalnego.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Wysokiem Mazowieckiem w ramach realizacji
Programu wieloletniego ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania” zapewniat gorace positki
dzieciom i miodziezy w stotdwkach szkolnych, przedszkolu oraz osobom dorostym
przyznawano pomoc w formie zasitkéw celowych na zakup zywnosci.

Osrodek w ww. okresie wspolpracowal ze Stowarzyszeniem na Rzecz Osdb
Potrzebujacych ,,Blizej Ciebie” w Wysokiem Mazowieckiem, w ramach ktérego osoby
potrzebujace otrzymaty pomoc w formie zywnosci, srodkéw czystosci oraz odziezy.

[Akta kontroli str.136]

4) przyznawanie i wyplacanie zasitkéw okresowych

W okresie od 01.04.2011r. do 31.12.2011r. kierownik Os$rodka przyznal zasitki
okresowe 30 osobom. Najnizszy zasitek wyniost 113,00 zt, najwyzszy 676,00 zt.

W okresie od 01.01.2012r. do 31.03.2012r. Osrodek przyznal zasitki okresowe 23
osobom. Najnizszy zasitek wynidst 107,93 zt, najwyzszy — 828,50 zt.

Swiadczenia przyznawano w szczegdlnosci z powodu: bezrobocia, dlugotrwatej lub
cigzkiej choroby oraz niepetnosprawnosci.

Dokonano kontroli losowo wybranych akt, w tym decyzji rozstrzygajacych
postgpowania administracyjne:

1. MOPS.8123/6/2012 z 12.01.2012 6. MOPS.8123/67/11 z 14.11.2011
2. MOPS.8123/23/2012 z 05.03.2012 7. MOPS.8123/72/11 z 14.12.2011
3. MOPS.8123/11/12 2 17.01.2012 8. MOPS.8123/24/12 2 13.03.2012
4. MOPS.8123/66/2011 z 03.11.2011 9. MOPS.8123/63/11 z 18.10.2011
5. MOPS.8123/3/2012 2 09.01.2012 10.MOPS.8123/17/12 2 19.01.2012

- w dwoch przypadkach dolaczone do akt sprawy oswiadczenie o stanie majatkowym nie
zostato zlozone pod rygorem odpowiedzialno$ci karnej za sktadanie falszywych zeznan, co
jest niezgodne z art. 107 ust. Sa ustawy o pomocy spotecznej — poz. 1, 3,

- - w czterech przypadkach w aktach sprawy brak oswiadczenia o stanie majatkowym,
dokumentu wymaganego art. 107 ust. 5b pkt 20 ustawy o pomocy spolecznej - poz. 2, 4, 5, 8,
- w trzech przypadkach stwierdzono brak dokumentéw okreslonych w art.107 ust. 5b pkt 13
ustawy o pomocy spolecznej, tj. decyzji starosty o uznaniu lub odmowie uznania za osobe
bezrobotng, ufracie statusu osoby bezrobotnej, o przyznaniu, odmowie przyznania,
wstrzymaniu, wznowieniu wyplaty oraz utracie lub pozbawieniu prawa do zasitku dla
bezrobotnych, $wiadczenia szkoleniowego, stypendium, dodatku aktywizacyjnego albo
oswiadczenia o pozostawaniu w ewidencji bezrobotnych lub poszukujacych pracy. W aktach
spraw znajdowaty si¢ wydruki komputerowe z Powiatowego Urzedu Pracy wykonane
programem SEPI. Powyzszy wydruk moze postuzy¢ jako zbior danych wylgcznie do celow
informacyjnych i nie jest jednoznaczny z dokumentami okreslonymi w art. 107 ust. 5b pkt 13
ustawy o pomocy spolecznej. Nalezy zauwazy¢, ze dane uzyskane w postaci elektronicznej
zgodnie z art. 5 ust. 2 ustawy z dnia 18 wrzesnia 2001. o podpisie elektronicznym (Dz. U.
z 2001r., Nr 130, poz. 1450 ze zm.) s3 réwnowazne pod wzgledem skutkéw prawnych
dokumentom opatrzonym podpisami wiasnorgcznymi i wywoluja skutki prawne, jezeli



zostang opatrzone bezpiecznym podpisem elektronicznym weryfikowanym przy pomocy
waznego kwalifikowanego certyfikatu — poz. 1, 6, 8.

Wysoko$é zasitkéw okresowych i okres na jaki przyznano ustalano w wigkszosci
na podstawie art. 38 ww. ustawy o pomocy spotecznej.

Nie wyplacano zasitkdw okresowych niezaleznie od dochodu na podstawie art. 38 ust.
4a ww. ustawy o pomocy spotecznej, w przypadku podjgcia zatrudnienia przez osobg objeta
kontraktem socjalnym, pobierajacg ww. zasilek.

[Akta kontroli str.84-94]
5) przyznawanie i wyplacanie zasitkow celowych

W okresie od 01.04.2011r. do 31.12.2011r. kierownik Osrodka przyznat zasitki celowe
24 osobom. Najnizszy zasitek wyni6st 32 z}, najwyzszy 650 zt.

W okresie od 01.01.2012r. do 31.03.2012r. kierownik Osrodka przyznat 13 osobom.
Najnizszy zasitek wyni6st 83,05 zt., najwyzszy 500 zi.

Pomoc w formie zasitkéw celowych przyznawano z przeznaczeniem na czgsciowe
pokrycie wydatkéw zwigzanych z zakupem opatu na zime, zywnosci, lekow. Pomocy
udzielano w szczegdlnosci z powodu: bezrobocia, niepetnosprawnosci, dtugotrwatej lub
cigzkiej choroby.

W okresie objetym kontrola gmina udzielita pomocy w postaci zasitkéw celowych
w oparciu o art. 39a ustawy o pomocy spotecznej 12 osobom, w wysokosci najnizszej 637,50
zt., najwyzszej 650 zt.

Dokonano kontroli losowo wybranych akt, w tym decyzji rozstrzygajacych
postepowania administracyjne:

1. MOPS.8121/12/12 2 20.02.2012 6. MOPS.8121/7/2012 z 02.02.2012

2. MOPS.8121/8/12 2 02.02.2012 7. MOPS.8121/POKL/33/2011 z 28.10.2011
3. MOPS.8121/3/12 2 23.01.2012 8. MOPS.8121/POKL/34/2011 z 28.10.2011
4. MOPS.8121/POKL/41/2011 2 28.10.2011 9. MOPS.8121/POKL/40/2011 z 28.10.2011
5.MOPS.8121/16/2012 z 15.07.2011 10.MOPS.8121/POKL/42/2011 2 28.10.2011

Rada Miasta Wysokie Mazowieckie podjeta uchwatg Nr XXI11/82/04 z dnia 31 sierpnia
2004r. o ktorej mowa w art. 96 ust. 4 ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy spoleczne;j
w sprawie zasad zwrotu wydatkow za $wiadczenia z pomocy spoteczne;.

[Akta kontroli str.84-94]

6) priyznawanie i wyplacanie zasitkow celowych na pokrycie wydatkéw powstalych
w wyniku zdarzenia losowego

Nie realizowano ww. zadania ze wzgledu na brak zgloszen w tym zakresie.

[Akta kontroli str.136]

7) przyznawanie i wyplacanie zasitkéw celowych na pokrycie wydatkéw na Swiadczenia
zdrowotne osobom bezdomnym oraz innym osobom nieposiadajqcym dochodu i moZliwosci
uzyskania $wiadczen na podstawie przepisow o powszechnym ubezpieczeniu w Narodowym
Funduszu Zdrowia

W okresie objetym kontrola Miasto Wysokie Mazowieckie nie przyznawato oraz nie
wyplacalo zasitkéw celowych na pokrycie wydatkéw na $wiadczenia zdrowotne osobom
bezdomnym oraz innym osobom niemajacym dochodu i mozliwosci uzyskania swiadczen
na podstawie przepisdw o powszechnym ubezpieczeniu w Narodowym Funduszu Zdrowia.



Burmistrz Miasta Wysokie Mazowieckie wydat 2 decyzje administracyjne przyznajace
prawe do $wiadczen opieki zdrowotnej na podstawie art. 54 ustawy z dnia 27 sierpnia 2004r.
o swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych.

Dokonano kontroli akt spraw, w tym decyzji rozstrzygajacych postepowanie
administracyjne:

1. MOPS.8124/1/11 2 12.08.2011
2. MOPS.8124/1/12 2 25.01.2012
[Akta kontroli str.134-136]
8) przyznawanie zasitkow celowych w formie biletu kredytowanego
Zadania nie realizowano, poniewaz jak wynika z wyjasnien kierownika Osrodka, nie
zglaszano potrzeb w tym zakresie.
[Akta kontroli str.134]
9) opiacanie sktadek na ubezpieczenie emerytalne i rentowe za osobe, ktéra regygnuje
z zatrudnienia w zwiqzku 7 koniecznosciq sprawowania bezposredniej osobistej opieki nad
dlugotrwale lub ciezko chorym czlonkiem rodziny oraz wspélnie niezamieszkujqcymi matkq,
ojcem lub rodzeristwem
Zadania nie realizowano, poniewaz jak wynika z wyjasnien kierownika Osrodka, nie
zglaszano potrzeb w tym zakresie.
[Akta kontroli str.134]
10) udzielanie pomocy w formie pracy socjalnej
Miejski O$rodek Pomocy Spotecznej w Wysokiem Mazowieckiem w okresie objetym
kontrolg swiadczyt pracg socjalng na rzecz rodzin potrzebujacych. Na terenie miasta prace
socjalng wykonuje czterech pracownikéw socjalnych.
Osoby i rodziny zglaszajace si¢ do O$rodka otrzymuja wsparcie w postaci pracy
socjalnej, ktdra obejmuje:
e pomoc w zalatwianiu spraw urzedowych,
¢ pomoc i wsparcie w rodzinach, w ktérych wystepuje przemoc,
* pomoc w rozwigzywaniu konfliktéw rodzinnych poprzez dziatania mediacyjne,
* pomoc rodzinom w dotarciu do poradnictwa specjalistycznego.
Szeroki opis pracy socjalnej przyjgto w protokole ustnych wyjasnien.

Osrodek w zakresie pracy socjalnej wspdlpracuje z réznymi instytucjami, m.in.:

z sadem, policja, stuzba zdrowia, szkotami, Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie,

- Poradnig Psychologiczno - Pedagogiczna, Powiatowym Urzedem Pracy w Wysokiem

Mazowieckiem, Miejska ~ Komisja  Rozwiazywania  Probleméw  Alkoholowych,
Stowarzyszeniem na Rzecz Os6b Potrzebujacych Pomocy ,,Blizej Ciebie”.

W 1V kwartale 2011r. prowadzono pracg socjalng w oparciu o kontrakt socjalny z 12
osobami uczestniczacymi w projekcie systemowym ,Moja przysztos¢ »w ramach POKL ze
srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego. Kontrakty zawarto z osobami korzystajacymi
z pomocy Osrodka, bezrobotnymi oraz zagrozonymi wykluczeniem spotecznym.

[Akta kontroli str.132-134]

11) organizowanie i swiadczenie ustug opiekuriczych, w tym specjalistycznych, w miejscu
zamieszkania, z wylqczeniem ustug specjalistycznych dla 0sob z zaburzeniami psychicznymi

W okresie objetym kontrolg miasto organizowato i §wiadczyto ustugi opiekuncze
w miejscu zamieszkania 10 osobom. Osoby korzystajace z ustug opiekunczych w miejscu
zamieszkania ponosza optate¢ w zaleznosci od posiadanych dochodéw i sytuacji rodzinne;.
Ustugi $wiadczyty 2 opiekunki zatrudnione w O$rodku na umowe o prace. W okresie
od 01.04.2011r. do 31.12.2011r. z ustug opiekuiczych korzystalo - 9 osdb, natomiast
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w okresie od 01.01.2012r. do 31.03.2012r. - 6 osob. Koszt 1 godziny ustug w ww. okresach
wynidst 7,10 zl.

W okresie od 01.04.2011r. do 31.12.2011r. $wiadczeniobiorcy ponosili odptatnos¢
od 99,60 zt. do 310,27 zt. miesiecznie, natomiast w okresie od 01.01.2011r. do 31.03.2012r. -
od 106,60 zt do 296,78 z}. miesig¢cznie.

Osrodek prowadzi karty czasu pracy opiekunek, w ktérych dokonywane sg zapisy
ilosci godzin $wiadczonych ustug, terminy wykonywanych ustug oraz podpisy 0séb na rzecz
ktorych sa $wiadczone ustugi opiekuncze.

W okresie objetym kontrolg miasto nie $wiadczylo specjalistycznych ustug
opiekuniczych w miejscu zamieszkania, z wylaczeniem ustug specjalistycznych dla osob
z zaburzeniami psychicznymi, z uwagi na brak potrzeb.

Dokonano kontroli akt spraw, w tym decyzji rozstrzygajacych postgpowanie
administracyjne:

MOPS.8127-2/11/11 2 16.03.2011
MOPS.8127-2/3/12 2 05.01.2012
MOPS.8127-2/4/12 2 10.01.2012
MOPS.8127-2/1/12 2 03.01.2012
MOPS.8127-2/6/12 2 11.01.2012

ANl

Uchwala Rady Miasta Wysokie Mazowieckie Nr XVIII/92/12 z dnia 30.04.2012r.
okre$lono szczegélowe warunki przyznawania i odplatnosci za ushugi opiekuncze
i specjalistyczne ustugi opiekuricze z wylaczeniem specjalistycznych ustug opiekunczych
dla 0s6b z zaburzeniami psychicznymi.

[Akta kontroli str.130-132]

12) prowadzenie i zapewnienie miejsc w placowkach opiekuriczo — wychowawczych
wsparcia dziennego lub mieszkaniach chronionych

Miasto nie prowadzi placowek opiekunczo — wychowawczych wsparcia dziennego
i mieszkan chronionych.

Zadania miasta zwiazane ze wspieraniem rodziny w procesie wychowywania dzieci
i miodziezy realizowane sa przez S$wietlicg szkolng oraz Srodowiskowa Swietlice
Socjoterapeutyczna ,,Arkadia” dzialajace przy Szkole Podstawowej Nr 1 w Wysokiem
Mazowieckiem oraz $wietlice szkolng przy Gimnazjum.

[Akta kontroli str.130]

Od 1 stycznia 2012r. art. 17 ust. 1 pkt 12 ustawy o pomocy spotecznej zostal zmieniony
przez art. 218 pkt 6 lit. a ustawy z dnia 9 czerwca 201lr. o wspieraniu rodziny
i systemie pieczy zastepczej - Dz. U. Nr 149, poz. 887 z pézn. zm. (w czgsci dotyczacej
prowadzenia i zapewnienia miejsc w placowkach opiekurniczo - wychowawczych wsparcia
dziennego).

13) tworzenie gminnego systemu profilaktyki i opieki nad dzieckiem i rodzing

Gminny Program Profilaktyki i Opieki nad Dzieckiem i Rodzing Miasta Wysokie
Mazowieckie zostal przyjety uchwatg Nr XLII/167/06 Rady Miasta Wysokie Mazowieckie
z dnia 27 kwietnia 2006r.

Dokument zawiera: wstep, ogolna diagnoze probleméw wspolczesnej rodziny, cele
gminnego systemu profilaktyki i opieki nad rodzina, planowane dziatania, ktérym
przyporzadkowano realizatoréw zadania i partnerow oraz koordynacj¢ systemu.
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Przyjety Uchwala Rady Miasta Wysokie Mazowieckie Program nie okresla zrédet oraz
sposobu jego finansowania.

Od 1 stycznia 2012r. art. 17 ust. 1 pkt 13 ustawy o pomocy spotecznej zostal uchylony
przez art. 218 pkt 6 lit. b ustawy z dnia 9 czerwca 2011r. o wspieraniu rodziny i systemie
pieczy zastgpczej (Dz. U. Nr 149, poz. 887 ze zm.).

14) dozywianie dzieci

Miasto Wysokie Mazowieckie realizuje pomoc w zakresie dozywiania dzieci
na pcdstawie ustawy z dnia 29 grudnia 2005r. o ustanowieniu programu wieloletniego
»Pomoc panstwa w zakresie dozywiania” (Dz. U. Nr 267, poz. 2259 z p6zn. zm.) oraz
wydanego na jej podstawie rozporzadzenia Rady Ministréw z dnia 7 lutego 2006r. w sprawie
realizacji programu wieloletniego ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania” (Dz. U. Nr 25,
poz. 186, ze zm.).

Dozywianie dzieciom przyznawano w szczegolnosci z powodu: bezrobocia oraz
bezradnosci w sprawach opiekunczo — wychowawczych i w prowadzeniu gospodarstwa
domowego.

W okresie od 01.04.2011r. do 31.12.2011r. pomoca w tej formie objeto - 50 ucznidw,
natomiast od 01.01.2012r. do 31.03.2012 r. — 28 uczniéw. Koszt jednego positku w okresie
od 01.04.2011r. do 31.12.2011r. ksztaltowal si¢ w przedziale od 3.50 zl. do 10.00 zi.,
natomiast od 01.01.2012r. do 31.03.2012r. od 3.60 zt do 5.00 z. Dozywianie uczniéw
prowadzono zgodnie z § 3 ust. 1 ww. rozporzadzenia, tj. ze szczegdlnym uwzglednieniem
goracego positku, w formie pelnych obiadéw i calodziennego wyzywienia.

W okresie od 01.04.2011r. do 31.12.2011r. Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej
w Wysokiem Mazowieckiem przyznal pomoc w formie positkow na podstawie art. 6a ww.
ustawy - 11 uczniom. Natomiast w okresie od 01.01.2012r. do 31.03.2012r. — S uczniom.

W okresie wolnym od nauki (ferie, wakacje) Osrodek realizowat wieloletni program
,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania” w formie przyznawania zasitkéw celowych na
zakup zywnosci. W okresie od 01.04.2011r. do 31.12.2011r. zasitek celowy na zywno$é
przyznano 6 rodzinom. Najnizszy zasitek wyniost 249 zl, najwyzszy — 450 zI. Natomiast w
okresie od 01.01.2012r. do 31.03.2012r. — 8 rodzinom. Najnizszy zasitek wynidst 150 zi,
najwyzszy — 300 zi.

[Akta kontroli str.128-130]
Dokonano kontroli losowo wybranych akt, w tym decyzji rozstrzygajacych
postgpowania administracyjne:

1.MOPS.8125/11/12217.01.2012
2. MOPS.8125/116/11 2 10.10.2011
3. MOPS.8125/12/12 2 17.01.2012
4. MOPS.8125/123/11 z 17.10.2011
5.MOPS.8125/17/12 2 18.01.2012

15) sprawienie pogrzebu, w tym osobom bezdomnym

Zadania nie realizowano, poniewaz jak wynika z wyjasnien kierownika Osrodka, nie
zglaszano potrzeb w tym zakresie.

Uchwalg Nr XIV/76/11 z dnia 28 grudnia 2011r. Rada Miasta Wysokie Mazowieckie
ustalita sposéb sprawienia pogrzebu przez Gming Miejska Wysokie Mazowieckie.

[Akta kontroli str.70-72]
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16) kierowanie do domu pomocy spolecznej i ponoszenie odptatnosci za pobyt mieszkanca

W okresie objetym kontrola Osrodek nie kierowal mieszkancéw miasta Wysokie
Mazowieckie do domu pomocy spoteczne;.

W okresie od 01.04.2011r. do 31.12.2011r. miasto ponosito odplatno$¢ za pobyt 3
0s6b w domu pomocy spolecznej, w tym za 1 osobg przebywajaca w Domu Pomocy
Spotecznej ,,Spokojna przystan” w Garbarach oraz za 2 osoby przebywajace w Domu
Pomocy Spotecznej w Kozarzach. W ww. okresie najnizsza odplatno$¢ ponoszona przez
miasto Wysokie Mazowieckie wynosita 1443,33 zl., najwyzsza 1768,30 zi.

W okresie od 01.01.2012r. do 31.03.2012r. miasto Wysokie Mazowieckie ponosifo
odplatnos¢ za pobyt 3 osob w domu pomocy spolecznej, w tym za 1 osobg przebywajaca
w Domu Pomocy Spotecznej w Garbarach ( zmarta - 1.03.2012r.) oraz za 2 osoby
przebywajace w Domu Pomocy Spotecznej w Kozarzach. W ww. okresie najnizsza
odplatno$¢ ponoszona przez miasto Wysokie Mazowieckie wynosita 1443,33 zl., najwyzsza
1917,95 zt.

Dokonano kontroli akt sprawy, w tym decyzji rozstrzygajacych postgpowanie
administracyjne:

I osoba:
1. MOPS.8131/7/11 2 11.05.2011 - decyzja zmieniajaca odptatnos¢,
2. MOPS.8131/6/11 z 04.04.2011 - decyzja zmieniajaca odptatnosc.

- w | przypadku dokonano zmiany decyzji administracyjnej w sytuacji kiedy kwota zmiany
dochodu osoby w okresie ponoszenia odptatnosci za pobyt w domu pomocy spofecznej nie
przekroczyta 10% kryterium dochodowego osoby samotnie gospodarujacej — co jest
niezgodne z art.106 ust. 3b ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy spolecznej — poz. 2.

W aktach spraw znajdujg si¢ niezbedne dokumenty okreslone w rozporzadzeniu
Ministra Polityki Spotecznej z dnia 19 pazdziernika 2005r. w sprawie doméw pomocy
spotecznej (Dz. U. Nr 217, poz.1837).

[Akta kontroli str.128]

16a) pomoc osobom opuszczajqcym zaklady karne

W okresie objetym kontrola kierownik Osrodka udzielit pomocy finansowej 1 rodzinie,
w ktorej osoba zostata zwolniona z zaktadu karnego:
- w okresie od 01.04.2011r. do 30.06.201 Ir.- pomocy udzielono w formie zasitku okresowego
w wysokosci 521,51 zb miesigcznie (3 $wiadczenia),
- w okresie od 01.08.2011r. do 30.09.2011r.- pomocy udzielono w formie zasitku okresowego
wysokosci 518, 64 zk. miesigcznie (2 swiadczenia).

Dokonano kontroli akt sprawy, w tym decyzji rozstrzygajacych postgpowanie
administracyjne:
1. MOPS.8123/41/11 z 19.04.2011
2. MOPS.8123/56/11 z 18.08.2011

- w 1 przypadku zaswiadczenie o wysokosci wynagrodzenia z tytulu zatrudnienia
nie zawieralo wyszczeg6lnionych skladnikow (tj. brak informacji o wysokosci potraconej
zaliczki na podatek dochodowy od o0séb fizycznych oraz skladki na ubezpieczenie
zdrowotne), co jest zgodnie z art. 107 ust. 5b pkt. 7 ustawy o pomocy spolecznej — poz. 2,
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- w 1 przypadku dochéd strony pomniejszono o koszty uzyskania przychodu, co skutkowato
blednym wyliczeniem wysokosci zasitku okresowego, co jest niezgodne z art. 8 ust. 3 ustawy
0 pomocy spolecznej - poz. 2.

[Akta kontroli str.126]

17) sporzqdzanie sprawozdawczosci oraz przekazywanie jej wlasciwemu wojewodzie,
réwniez w wersji elektronicznej 7 zastosowaniem systemu teleinformatycznego
W okresie objetym kontrolg Osrodek sporzadzat wymagane sprawozdania i przesytat

je Wojewodzie Podlaskiemu réwniez w formie elektronicznej przy pomocy modutu gSAC. .

W wymaganym terminie.

W Statystycznej Aplikacji Centralnej (w okresie objetym kontrola) MOPS Wysokie
Mazowieckie umiescit sprawozdania i meldunki. W aplikacji SAC znajduje si¢ komplet
Zbiorow Centralnych wymaganych w okresie objetym kontrola.

18) utworzenie i utrzymanie osrodka pomocy spolecznej, w tym zapewnienie srodkow
na wynagrodzenie pracownikow

Rada Miasta Wysokie Mazowieckie Uchwata Nr I1I/10/10 z dnia 29 grudnia 2010r.
w sprawie uchwalenia budzetu na rok 2011 zaplanowala na utrzymanie Os$rodka
w 2011r. (w dziale 852 - pomoc spoleczna, rozdziale 85219) kwote 569 850,00 zt., z tego
dotacja celowa z budzetu panstwa na realizacj¢ wlasnych zadan biezacych gminy wyniosta
143 000,00 zi.

Rada Miasta Wysokie Mazowieckie Uchwatg Nr XIV/71/11 z dnia 28 grudnia 2011r.
w sprawie budzetu na rok 2012 zaplanowala na utrzymanie Os$rodka w 2012r.
(w dziale 852 pomoc spoteczna, rozdziale 85219) kwotg 488 200,00 z1., z tego dotacja celowa
z budzetu panstwa na realizacj¢ wlasnych zadan biezacych gminy wyniosta 141 000,00 zt.

[Akta kontroli str.60-62]
19) przyznawanie i wyplacanie zasitkéw stalych

Kierownik Osrodka przyznaje i wyptlaca zasitki stale z powodu calkowitej niezdolnosci
do precy w zwiazku z niepetnosprawnoscia oraz niezdolnoscia do pracy z tytutu wieku.

W okresie od 01.04.2011r. do 31.12.2011r. z tej formy pomocy korzystato 10 osob,
najnizszy zasitek wynidst — 324,00 zI, najwyzszy — 444,00 z, wyplacono 88 $wiadczen,
na realizacj¢ ww. zadania wydatkowano kwote 37.152,00 zi.

W okresie od 01.01.2012r. do 31.03.2012r. z tej formy pomocy korzystato 10 oséb,
najnizszy zasitek wyniést — 324,00 zl, najwyzszy — 444,00 z, wyplacono 30 $wiadczen,
na realizacj¢ ww. zadania wydatkowano kwotg 12.600,00 z1.

Dokonano kontroli akt spraw, w tym decyzji rozstrzygajacych postepowanie
administracyjne:

1. MOPS.8122/4/2011 2 12.10.2011
2. MOPS.8122/2/2011 z 10.06.2011
3. MOPS.8122/3/11 z 15.09.2011

Wysokos¢ zasilku stalego ustalono zgodnie z art. 37 ust. 2 ustawy z dnia 12 marca
2004r. o pomocy spoleczne;j. '
[Akta kontroli str.126]

20)optacanie skladek na ubezpieczenie zdrowotne okreslonych w  przepisach
0 powszechnym ubezpieczeniu w Narodowym Funduszu Zdrowia

W okresie objetym kontrola Osrodek optacat skladki na ubezpieczenie zdrowotne
za osoby pobierajace zasilek staly z pomocy spolecznej i niepodlegajace obowiazkowi
ubezpieczenia zdrowotnego z innego tytutu:
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- w okresie od 01.04.2011r. do 31.12.2011r. za 10 osob - 88 sktadek, wysokos¢ sktadek
zawierala si¢ w przedziale od 29,16 z}. do 39,96 zt., w facznej wysokosci 3.343,68 zi.,
- w okresie od 01.01.2012r. do 31.03.2012r. za 10 osob - 30 sktadek, wysokos¢ skiadek
zawierala si¢ w przedziale od 29,16 zt. do 39,96 zt., w tacznej wysokosci 1.134,00 zi.

[Akta kontroli str.126]

V. Realizacja zadan z zakresu administracji rzadowej okreslonych w art. 18 ust. 1
ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy spoleczne;j

1) organizowanie i Swiadczenie ustug specjalistycznych dla o0séb z zaburzeniami
psychicznymi

W okresie objetym kontrola Miejski O$rodek Pomocy Spolecznej w Wysokiem
Mazowieckiem realizowal ustugi specjalistyczne z zaburzeniami psychicznymi dla
3 autystycznych dzieci. Ustugi $wiadczylo 5 0séb zatrudnionych na umowe zlecenie ( w tym
2 logopedéw, 2 pedagogdéw, 1 psycholog).

W okresie od 01.04.2011r. do 31.12.2011r. ustugi $wiadczono dla 3 dzieci, koszt
1 godziny ustug wynidst 28,00 zt., wysokos$é odptatnosci za $wiadczenie ustug ksztaltowata
sie od 92,40 zt. do 352,80 zt. w rozliczeniu miesigcznym.

W okresie od 01.01.2012r. do 31.03.2012r. ustugi swiadczono dla 2 dzieci, koszt
1 godziny ustug wynidst 28,00 zt., wysokosé odplatnosci za swiadczenie ustug ksztaltowata
sie od 94,08 zt. do 218, 40 zt. w rozliczeniu miesigcznym.

Zakres uslug obejmowal uczenie i rozwijanie umiej¢tnosci niezbgdnych do
samodzielnego zycia oraz usprawnianie zaburzonych funkcji organizmu.

Osrodek prowadzi miesigczne karty pracy oséb wykonujacych specjalistyczne ustugi
opiekunicze dla dzieci z zaburzeniami psychicznymi, w ktérych okreslono termin ushugi, dane
personalne osoby objetej ustugami, liczb¢ przepracowanych godzin oraz potwierdzenia
wykonanych ustug przez rodzica — opiekuna prawnego i pracownika socjalnego.

W Osrodku prowadzono dzienniki pracy z dzieckiem, w ktérych okreslono temat oraz
opis postepéw dziecka oraz podpis specjalisty wykonujacego specjalistyczne ushugi
opiekuncze dla dzieci z zaburzeniami psychicznymi.

Ustugi przyznawano na podstawie ustawy o pomocy spolecznej i rozporzadzenia
Ministra Polityki Spotecznej z dnia 22 wrzesnia 2005r. w sprawie specjalistycznych ustug
opiekunczych (Dz. U. Nr 189, poz. 1589, ze zm.).

W trakcie kontroli sprawdzono losowo wybrane akta oséb korzystajacych z ustug,
w tym n. wym. decyzje administracyjne:

1. MOPS.8127-2/20/11 z 09.08.2011 4. MOPS.8127-2/2/12 z 04.01.2012
2. MOPS.8127-2/5/12 2 11.01.2012 5. MOPS.8127-2/21/11 z 05.09.2011
3. MOPS.8127-2/19/11 z 08.08.2011
[Akta kontroli str.122-124]

2) przyznanie i wyplacanie zasitkow celowych na pokrycie wydatkow zwiqzanych 7 kleskq
Zywiolowq lub ekologicznq
Zadania nie realizowano, poniewaz jak wynika z wyjasnien kierownika Osrodka, nie
zgtaszano potrzeb w tym zakresie.
[Akta kontroli str.122]
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3) prowadzenie i rozwdj infrastruktury Srodowiskowych domdw samopomocy dla oséb
z zaburzeniami psychicznymi

Miasto nie prowadzi §rodowiskowych doméw samopomocy dla 0séb z zaburzeniami
psychicznymi z uwagi na dotychczasowy brak potrzeb w ww. zakresie. W przypadku
zaistnienia potrzeby miasto rozwazy mozliwosé utworzenia tego typu placowki.

Na terenie miasta funkcjonuje oddzial Warsztatéw Terapii Zajeciowej prowadzony
przez Dom Pomocy Spolecznej w Kozarzach, na zajecia ktdrego uczeszczajg osoby
niepetnosprawne.

[Akta kontroli str.122] -

4) realizacja zadan wynikajqcych z rzqdowych programéw pomocy spotecznej, majqcych na
celu ochrong¢ poziomu Zycia osob, rodzin i grup spolecznych oraz rozwdj specjalistycznego
wsparcia
W okresie podlegajacym kontroli Miasto Wysokie Mazowieckie realizowato zadanie
wynikajace z rzadowego programu pomocy spolecznej ,,Pomoc panstwa w zakresie
dozywiania”. Wojewoda Podlaski zawart w dniu 17.02.2011r. z Burmistrzem Miasta Wysokie
Mazowieckie Porozumienie (Nr PS-1.946.1.111.2011.JZ) w sprawie okreslenia wysokosci
dotacji przyznanej na dofinansowanie zadania wiasnego gminy w zakresie dozywiania osdb
- potrzebujacych w ramach programu wieloletniego ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania”.
Zgodnie z Porozumieniem Miasto Wysokie Mazowieckie uzyskato dotacje celowa w kwocie
49.200 zl. (w tym na pomoc w formie positku, pomoc w formie $wiadczenia pienig¢znego,
w postaci zasitku celowego na zakup positku lub zywnoséci lub $wiadczenia rzeczowego,
w postaci produktow zywno$ciowych) i zobowigzalo sie przeznaczy¢ srodki wlasne
w wysokosci nie mniejszej niz 30.000 zi.

Porozumienie bylo kilkakrotnie aneksowane. Aneksem Nr 1/2011 z 16.05.2011r. na
kwote 87.200 zt.( w tym 72.000 zl.- na pomoc w formie positku, swiadczenia pienieznego,
w postaci zasitku celowego na zakup positku lub zywnosci lub $wiadczenia rzeczowego,
w postaci produktéw zywnosciowych oraz 15.200 z. na doposazenie istniejacych punktéw
przygotowywania lub wydawania positkdw), Aneksem Nr 2/2011 z 22.07.2011r. na kwote
109.200 zl. (w tym na doposazenie stoldwek szkolnych — 37.200 zl.), Aneksem Nr 3/2011
z12.10.2011r. na kwotg 113.171 z}. ( w tym na doposazenie stotoéwek — 41.171 z1.), Aneksem
Nr 4/2011 2 29.11.2011r. na kwote 120.000 zt (w tym na doposazenie stoldwek — 48.000 zt.).
Uwzgledniajac zmiany kwot wprowadzone aneksami zwigkszono dotacje z budzetu pafistwa
do 120.000 zt.

W 2011r. doposazono 2 stoldwki szkolne tj. w Szkole Podstawowej Nr 1
w Wysokiem Mazowieckiem na ogdélng kwote 30.000 zt. (w tym 24.000 zi. - dotacja, 6.000
zl. - srodki wlasne) oraz Gimnazjum w Wysokiem Mazowieckiem (w tym 24.000 zl. dotacja,
6.000 zt. - srodki wiasne).

W dniu 09.02.2012r. Wojewoda Podlaski zawarl z Burmistrzem Miasta Wysokie
Mazowieckie Porozumienie (Nr PS-1V.946.4.2012.EW) w sprawie okreslenia wysokosci
dotacji przyznanej na dofinansowanie zadania wlasnego gminy w zakresie dozywiania osob
potrzebujacych w ramach programu wieloletniego ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania”.
W 2012r. gmina uzyskata dotacje celowa z budzetu panstwa w kwocie 49.000 zt. na pomoc
w formie positku, S$wiadczenia pieni¢znego, zasitku celowego na zakup positku lub zywnosci
lub $wiadczenia rzeczowego, w postaci produktow zywnosciowych. Gmina zobowiazala si¢
przeznaczy¢ Srodki wlasne odpowiednio w wysokosci nie mniejszej niz 30.000 zi.
Porozumienie bylo aneksowane. Aneksem Nr 1/111/2012 z dnia 30.03.2012r. na kwotg
72.000 zi., Aneksem Nr 2/111/2012 z dnia 10.05.2012r. na kwot¢ 87.704 zi. (w tym na
doposazenie stotowek — 15.704 z1.).

W okresie od 01.04.2011r. do 31.12.2011r. w ramach programu pomocy udzielono 43
osobom w postaci $wiadczenia pienigznego na zakup zywnosci (zasitek celowy). Na
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realizacj¢ ww. pomocy wydatkowano kwote 55.350,70 zt.(216 $wiadczen), najnizszy zasitek
wyniost 150,00 zi., najwyzszy 450,00 zl.

W okresie od 01.01.2012r. do 31.03.2012r. pomocy udzielono 31 osobom w postaci
$wiadczenia pienieznego na zakup zywnosci (zasilek celowy). Na realizacj¢ ww. pomocy
wydatkowano kwote 20.943,00 zt. (77 $wiadczen), najnizszy zasitek wyniost 150,00 zi.,
najwyzszy 500,00 zi.

Dozywianie uczniéw w szkotach opisano na str. 9 protokotu. ,

[Akta kontroli str.120-122]

Dokonano kontroli losowo wybranych akt, w tym decyzji rozstrzygajacych
postgpowania administracyjne:
1. MOPS.8125/8/2012 z 16.01.2012 4. MOPS.8125/28/12 2 19.01.2012
2. MOPS.8125/45/12 2 20.02.2012 5. MOPS.8125/40/12 z 08.02.2012
3. MOPS.8125/18/12 2 18.01.2012

- w 1 przypadku zaswiadczenie o wysokosci wynagrodzenia z tytulu zatrudnienia
nie zawierato wyszczegodlnionych skiadnikow (tj. brak informacji o wysokosci potraconej
zaliczki na podatek dochodowy od o0s6b fizycznych oraz sktadki na ubezpieczenie zdrowotne,
co jest niezgodnie z art. 107 ust. Sb pkt. 7 ustawy o pomocy spotecznej - poz. 3,

- w 1 przypadku dochéd strony pomniejszono o koszty uzyskania przychodu; co jest
niezgodne z art. 8 ust. 3 ustawy o pomocy spotecznej - poz. 3.

Rada Miasta Wysokie Mazowieckie na podstawie art. 6 ust. 2 ustawy z dnia 29 grudnia
2005r. o ustanowieniu programu wieloletniego ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania” (Dz.
U. Nr 267 poz. 2259 z péz.zm.) podjeta uchwate Nr XIV/75/11 z dnia 28 grudnia 2011r.
w sprawie okreslenia warunkow optatnosci za pomoc w formie positku udzielonego w ramach
programu wieloletniego ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania”.

Rozstrzygnigciem nadzorczym NK.I1.4131.17.2012.AR z dnia 26 stycznia 2012r.
stwierdzono niewaznos¢ § 3 ust. 1 ww. uchwaty.
[Akta kontroli str.77-80]
5) przyznawanie i wyplacanie zasitkow celowych, a takie udzielanie schronienia, positku
oraz niezbednego ubrania cudzoziemcom, o ktorych mowa w art. 5a

Nie realizowano zadania ze wzglgdu na brak potrzeb w tym zakresie.

[Akta kontroli str.120]

6) przyznawanie i wyplacanie zasitkow celowych, a takze udzielanie schronienia, positku
i niezbednego ubrania cudzoziemcom, ktorzy uzyskali zgode na pobyt tolerowany
na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej
Zadania nie realizowano, poniewaz jak wynika z wyjasnien kierownika Osrodka na
terenie miasta Wysokie Mazowieckie nie przebywajq cudzoziemcy, ktérzy uzyskali zgodg na
pobyt tolerowany.
[Akta kontroli str.120]

7) wyptacanie wynagrodzenia za sprawowanie opieki
Nie realizowano ww. zadania ze wzgledu na brak potrzeb w tym zakresie.
[Akta kontroli str.120]

V. Realizacja zadan wlasnych gminy — art. 17 ust. 2 ustawy z dnia 12 marca 2004r.

o pomocy spolecznej
1) przyznawanie i wyplacanie zasitkéw specjalnych celowych
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W okresie od 01.04.2011r. do 31.12.2011r. kierownik Os$rodka przyznal zasitek
specjalny celowy 1 osobie — 1 $wiadczenie, w wysokosci 470 zi. Natomiast w okresie
od 01.01.2012r. do 31.03.2012r. 1 osobie — 1 $wiadczenie, w wysokosci 1000 zl. Pomocy
udzielano w szczego6lnosci z powodu niepelnosprawnosci, dtugotrwalej lub ciezkiej choroby
z przeznaczeniem na pokrycie czgsci lub catosci kosztow lekow i leczenia, zakupu opatu.

Dokonano kontroli losowo wybranych akt, w tym decyzji rozstrzygajacych
postgpowania administracyjne:

1. MOPS.8121/29/2011 z 13.10.2011
2. MOPS.8121/9/12 2 15.02.2012
[Akta kontroli str.126]
2) przyznawanie i wyptacanie pomocy na ekonomiczne usamodzielnienie
Zadanie nie realizowano, poniewaz jak wynika z wyjasnien kierownika Osrodka, nie
zglaszano potrzeb w tym zakresie.
[Akta kontroli str.126]
3) prowadzenie i zapewnienie miejsc w domach pomocy spolecznej i osrodkach wsparcia
o zasiggu gminnym oraz kierowanie do nich oséb wymagajgcych pomocy
Miasto Wysokie Mazowieckie nie prowadzi doméw pomocy spotecznej i osrodkoéw
wparcia. W razie zaistnienia potrzeby Osrodek kieruje osoby wymagajace pomocy do doméw
pomocy spotecznej o zasiegu ponadgminnym.
[Akta kontroli str.124-126]

4)podejmowanie innych zadann 7 zakresu pomocy spolecznej wynikajgcych
z rozeznanych potrzeb gminy, w tym tworzenie i realizacja programow ostonowych.

W okresie objetym kontrola Rada Miasta Wysokie Mazowieckie nie podejmowala
uchwat w sprawie realizacji programéw ostonowych wynikajacych z rozeznanych potrzeb
gminy.

W okresie podlegajacym kontroli nie udzielano pomocy kombatantom na podstawie art.
19 ustawy z dnia 24 stycznia 1991r. o kombatantach oraz niektérych osobach bedacych
ofiarami represji wojennych i okresu powojennego (Dz. U. z 2002r. Nr 42, poz. 371, ze zm.)
oraz nie wydawano stanowiska zawierajacego informacj¢ o sytuacji rodzinnej, materialnej
oraz pomocy udzielnej wnioskodawcy przez Osrodek.

Z dniem 23 wrzesnia 2011r. art. 19 ust. 7-12 ustawy o kombatantach oraz niektérych
osobach bedacych ofiarami represji wojennych i okresu powojennego zostal uchylony przez
art. 2 ustawy z dnia 28 lipca 2011r. 0o zmianie ustawy o powszechnym obowiazku obrony
Rzeczpospolitej Polskiej oraz ustawy o kombatantach oraz niektérych osobach bedacych
ofiarami represji wojennych i okresu powojennego (Dz. U. Nr 187, poz. 1109).

[Akta kontroli str.116-124]

5) wspolpraca 7 powiatowym urzedem pracy w zakresie upowszechniania ofert pracy oraz
informacji o wolnych miejscach pracy, upowszechniania informacji o ustugach
poradnictwa zawodowego i o szkoleniach '

Osrodek wspoétpracuje z PUP w Wysokiem Mazowieckiem w zakresie upowszechniania
ofert pracy oraz informacji o wolnych miejscach pracy.

W sierpniu 2011r. Osrodek podpisal porozumienie z PUP w sprawie wspotpracy przy
realizacji Projektu wspoétfinansowanego z EFS pt.,, Moja Przyszlos¢”, dziatanie 7.1.1 POKL.
Celem porozumienia bylo zapewnienie sprawnej wymiany informacji dotyczacej o0sob
bezrobotnych zarejestrowanych w PUP i korzystajacych jednoczesnie z pomocy Osrodka,
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wobec ktdrych podejmowane byly dziatania wspétfinansowane przez Uni¢ Europejskq z EFS
oraz zapewnienie tym osobom optymalnych warunkéw aktywizacji.

W okresie podlegajacym kontroli na terenie miasta organizowano staze, natomiast nie
organizowano prac spotecznie uzytecznych.

[Akta kontroli str.124]

VII. Realizacja wybranych zadan wynikajgcych z art. 110 ustawy z dnia 12 marca
2004r. o pomocy spolecznej
1) koordynacja realizacji gminnej strategii rozwiqzywania problemow spotecznych

W okresie objetym kontrola Osrodek koordynowat realizacj¢ Gminnej Strategii
Rozwigzywania Problemoéw Spotecznych na lata 2006 — 2015 poprzez:
- realizacj¢ zadan wynikajacych z ustawy o pomocy spolecznej, swiadczen rodzinnych,
funduszu alimentacyjnego, programu wieloletniego ,,Pomoc Panstwa w zakresie dozywiania ”
- wspotprace z Powiatowym Urzgdem Pracy w celu poprawy warunkéw materialnych oséb
bezrobotnych, ktorzy stanowig najliczniejsza grupe $wiadczeniobiorcow, .
- realizacj¢ w IV  kwartale 2011r. projektu systemowego ,Moja Przyszlos¢”
wspotinansowanego z funduszy unijnych, w ktérym wzigto udzial 12 0séb korzystajacych
z pomocy spotecznej (w tym 8 0s6b bezrobotnych, 4 nieaktywne zawodowo),
- organizacj¢ kolonii letnich we wspélpracy z Miejska Komisja ds. Rozwigzywania
Problemoéw Alkoholowych, Stowarzyszeniem na Rzecz Osdb Potrzebujacych Pomocy ,,Blizej
Ciebie” oraz pedagogami szkolnymi.

W ramach realizacji strategii Osrodek wspéipracuje z lekarzami rodzinnymi,
pielggniarkami srodowiskowymi, Policja, Prokuratura, Sagdem, Komisja ds. Rozwigzywania
Probleméw Alkoholowych, Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie oraz Stowarzyszeniem
na Rzecz Osob Potrzebujacych Pomocy ,,Blizej Ciebie”.

[ Akta kontroli str.118-120]

2) wytaczanie powodztw o roszczenia alimentacyjne przez kierownika osrodka pomocy
spolecznej na rzecz obywateli

W okresie objetym kontrolg Kierownik O$rodka nie wytaczal powddztwa o roszczenia
alimentacyjne na rzecz mieszkancéw gminy ze wzgledu na brak potrzeb w tym zakresie.
Udzielano natomiast pomocy przy sporzadzaniu pism procesowych oraz informacji
0 sposobie wytaczania powddztwa o roszczenia alimentacyjne w ramach pracy socjalne;j.

[Akta kontroli str.118]

3) kierowanie przez osrodek pomocy spotecznej wnioskow o ustalenie niezdolnosci do pracy,
niepelnosprawnosci i stopnia niepetnosprawnosci do organow okreslonych odrebnymi
przepisami
W  okresie objetym kontrola Osrodek nie kierowal wnioskéw o ustalenie
niepetnosprawnosci i1 stopnia niepelnosprawnosci do organdéw okreslonych odr¢bnymi
przepisami. Natomiast osobom zainteresowanym udzielano informacji oraz pomocy przy
wypelnianiu, kompletowaniu dokumentow w celu uzyskania orzeczenia o stopniu
niepetnosprawnosci. '
[Akta kontroli str.118]

4) skladanie radzie gminy corocznego sprawozdania 7 dzialalnosci osrodka oraz
przedstawianie potrzeb w zakresie pomocy spolecznej

Kierownik Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej sklada Radzie Miasta coroczne
sprawozdanie z dziatalnosci Osrodka.
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Sprawozdanie za 2010r. zostalo przedstawione na IV Sesji Rady Miasta w dniu
31.01.2011r., natomiast sprawozdanie za 2011r. zostalo przedstawione na XV Sesji Rady
Miasta w dniu 31.01.2012r.

W sprawozdaniach z dzialalnos$ci O$rodka za 2010r. oraz 2011r. nie przedstawiono
potrzeb w zakresie pomocy spolecznej na 2011r. oraz 2012r.

Rada Miasta Wysokie Mazowieckie nie opracowala i nie skierowala do wdrozenia
lokalnych programéw pomocy spoteczne;j.

[Akta kontroli str.116-118]
VIII. Realizacja zadan wynikajacych z art. 110a ustawy z dnia 12 marca 2004r.
0 pomocy spolecznej

1) wyodrebnienie w ramach struktury organizacyjnej osrodka zespotu realizujqcego
zadania osrodka w zakresie pracy socjalnej i integracji spoltecznej
W ramach struktury organizacyjnej Osrodka nie wyodrgbniono zespotu realizujacego
zadania w zakresie pracy socjalnej i integracji spotecznej. Oérodek zatrudnia 4 pracownikéw
socjalaych, ktorzy na biezaco realizujg ww. zadania w ramach pracy socjalne;.
Zgodnie z art. 110a ust. 2 ustawy o pomocy spotecznej w sktad ww. zespotu wchodzi
co najmniej trzech pracownikéw socjalnych.
[Akta kontroli str.114-116]

O przeprowadzeniu kontroli dokonano wpisu w ksigzce ewidencji kontroli Miejskiego
Osrodka Pomocy Spotecznej w Wysokiem Mazowieckiem, pod pozycjg numer 5/2012.

Protokét niniejszy sporzadzono w dwdch jednobrzmiacych egzemplarzach, z ktérych
jeden otrzymuje Kierownik Miejskiego O$rodka Pomocy Spolecznej w Wysokiem
Mazowieckiem, drugi Wydzial Polityki Spotecznej Podlaskiego Urzgdu Wojewodzkiego
w Bialymstoku.

Kierownik Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Wysokiem Mazowieckiem zostal
poinformowany o przystugujacym prawie zgloszenia, przed podpisaniem protokotu kontroli,
umotywowanych zastrzezen dotyczacych ustalen zawartych w protokole.

Zastrzezenia zglasza sie na piSmie do Dyrektora wlasciwego do spraw pomocy
spolecznej wydzialu urzedu wojewddzkiego, w terminie 7 dni od dnia otrzymania protokotu
kontroli.

Kontrolowany: Kontrolujacy:

i G2, 1697400
miejscowosé, data i podpis)  fonde [
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