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Kierownik
Gminnego Osrodka
Pomocy Spolecznej
w Sejnach

Uprzejmie informujg, ze w wyniku kontroli kompleksowej przeprowadzonej w dniach:
22, 23 1 24 sierpnia 2012r. w Gminnym Os$rodku Pomocy Spotecznej w Sejnach w zakresie
realizacji zadan wlasnych gminy oraz zadan administracji rzadowej wynikajacych z ustawy
z dnia 12 marca 2004r. o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2009r. Nr 175, poz. 1362 ze zm.) przez
pracownikow Wydzialu Polityki Spolecznej Podlaskiego Urzedu Wojewddzkiego
w Bialymstoku, dokonano ustalen opisanych szczegétowo w protokole kontroli.

Kontrola objeto okres od 1 lipca 2011r. do dnia kontroli, uwzgl¢dniajac dane
statystyczne dotyczace udzielonych $wiadczen z zakresu pomocy spolecznej za 4 kwartaty
poprzedzajace miesiac rozpoczecia kontroli.

Protokét kontroli kompleksowej Gminnego O$rodka Pomocy Spotecznej w Sejnach
zostal podpisany przez kierownika O$rodka w dniu 20 wrze$nia 2012r. Do protokotu nie
whniesiono zastrzezen.

Wykonywanie zadan wynikajacych z ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy
spotecznej w kontrolowanym okresie oceniam pozytywnie z nieprawidlowosciami.

Osrodek miesci si¢ na parterze budynku, ktory jest wlasnoscia Gminy Sejny. Przed
budynkiem i wewnatrz budynku nie wystepuja bariery architektoniczne. Osrodek dysponuje 5
pomieszczeniami, o lacznej powierzchni ok. 75 m’, w ktérych pracuja odpowiednio:
w pierwszym kierownik Osrodka, w drugim dwaj pracownicy socjalni oraz inspektor (pow.
ok. 32m’* ~ w pomieszczeniu tym przyjmowani sa interesanci w sprawach: $wiadczen
z pomocy spotecznej, §wiadczen rodzinnych, funduszu alimentacyjnego, postgpowania wobec
dhluznikow alimentacyjnych oraz przeprowadzane sa rozmowy z beneficjentami pomocy
spotecznej dotyczace spraw osobistych), w trzecim pracuje glowny ksiggowy wraz
z pracownikiem Urzgdu Gminy w Sejnach, dwa pozostale to pokoj socjalny i pomieszczenie
przeznaczone do wspolnego uzytku z UG. Biorac pod uwage charakter i specyfike pracy jaka
wykonuja osoby =zatrudnione na poszczegdlnych stanowiskach pracy stwierdzono, ze
organizacja pracy w Os$rodku pozwala na swobodne wykonywanie zadan oraz sprawne
przyjmowanie interesantow.

W trakcie kontroli sprawdzono akta osobowe kierownika, gldéwnego ksiggowego oraz
pracownikow Os$rodka realizujacych zadania okre§lone w ustawie o pomocy spoteczne;j.
Z przeanalizowanych akt wynika, ze ww. osoby posiadaja wymagane kwalifikacje niezbedne
do wykonywania pracy na zajmowanych stanowiskach.

Ponadto zatrudniane sa opiekunki domowe na czas okreslony, $wiadczace ustugi
opiekuncze. Nazwa stanowiska pracy ,,opiekunka domowa”, nie miesci si¢ w tabeli stanowisk



pracy okreslonych w rozporzadzeniu Rady Ministrow z dnia 18 marca 2009r. w sprawie
wynagradzania pracownikow samorzadowych (Dz. U. Nr 50, poz. 398, ze zm.).

Stan zatrudnienia pracownikow socjalnych w Osrodku (2 pracownikéw socjalnych)
nie spelnia normy okreslonej w art. 110 ust. 11 ustawy o pomocy spotecznej, zgodnie
z ktorym Osrodek pomocy spolecznej zatrudnia pracownikow socjalnych proporcjonalnie do
liczby ludno$ci gminy w stosunku jeden pracownik socjalny na dwa tysigce mieszkancow, nie
mniej jednak niz trzech pracownikow. Gming Sejny zamieszkuje 4218 mieszkancow (wedtug
stanu na 30.06.2012r.).

W okresie podlegajacym kontroli Osrodek prowadzit dziennik korespondencyjny,
natomiast nie prowadzono ewidencji wyj$¢ stuzbowych, ktora zatozono w trakcie trwania
czynnosci kontrolnych.

Wojt Gminy Sejny wydal stosowne upowaznienia do wydawania decyzji
administracyjnych w indywidualnych sprawach, z zakresu pomocy spotecznej nalezacych do
wlasciwo$ci gminy oraz petnomocnictwo do sktadania o$wiadczen woli w imieniu Gminy w
zakresie dziatalno$ci kierowanej jednostki.

Ustalenia kontroli wykazaly, ze gmina realizowata zadania wlasne o charakterze
obowiazkowym, wynikajace z art. 17 ust. 1 pkt 1,2,3,4,5, 6,10, 11, 14, 16, 16a, 17, 18, 19,
20 ustawy. Natomiast zadania wynikajace z art. 17 ust. 1 pkt 7, 8, 9, 12, 15 nie byty
realizowane ze wzgledu na brak potrzeb.

Gmina realizowata zadania wlasne, wynikajace z art. 17 ust. 2 pkt 1 1 5 ustawy, nie
realizowata zadan wynikajacych z art. 17 ust. 2 pkt 2, 3 14 ze wzgledu na brak potrzeb.

Gmina realizowata zadania wynikajace z art. 18 ust. 1 pkt 4, pkt 6. Zadanie w zakresie
dozywiania realizowano, w szczegdlnosci na podstawie ustawy z dnia 29 grudnia 2005r.
o ustanowieniu wieloletniego programu ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania” (Dz. U. Nr
267, poz. 2259 ze zm.).

Zadania wynikajace z art. 18 ust. 1 pkt 3, 5, 7, 8, 9 ustawy z dnia 12 marca 2004r.
0 pomocy spotecznej nie byly realizowane ze wzgledu na brak potrzeb. Nie realizowano
zadania wynikajacego z art. 110 ust. 4 ustawy.

W ramach struktury organizacyjnej Osrodka nie wyodrgbniono zespotu realizujacego
zadania w zakresie pracy socjalnej i integracji spotecznej na podstawie art. 110a ustawy
0 pomocy spoteczne;.

Realizowano zadanie okre§lone w art. 110 ust. 6 ww. ustawy.

Nie wytaczano na rzecz obywateli powodztwa o roszczenia alimentacyjne, natomiast
osobom zglaszajacym si¢ do Os$rodka udzielano informacji w powyzszej sprawie - zadanie
okreslone w art. 110 ust. 5 ww. ustawy.

Kierownik skladat Radzie Gminy coroczne sprawozdanie z dziatalnosci Os$rodka
1 przedstawiat potrzeby w zakresie pomocy spolecznej.

W zakresie przyznawania $wiadczen z pomocy spolecznej stwierdzono ponizsze
nieprawidlowosci:

1. W sprawach dotyczacych przyznawania pomocy w formie ustug opiekunczych (str. 8
protokotu):

- w jednym przypadku z karty pracy opiekunki i dokonanych przez strong wplat wynika, ze
swiadczono ustugi niezgodnie z wymiarem godzinowym, okreslonym w decyzji przyznajacej
swiadczenie w tej formie,

- w jednym przypadku decyzja administracyjna zostala wydana bez przeprowadzenia
rodzinnego wywiadu srodowiskowego (GOPS 8127/Zm-V-1/2012 z 01.06.2012r.),



- Rada Gminy Sejny w dniu dnia 9 lipca 2004r podjeta uchwate Nr XXI1/104/04 w sprawie
zasad zwrotu wydatkow za niektdre §wiadczenia z pomocy spolecznej, w tym ustalono
rowniez zasady zwrotu wydatkdw za ushugi opiekuncze. Powyzsza uchwata pomija
specjalistyczne ustugi opiekuncze. Ponadto, nie wylacza rowniez specjalistycznych ustug
opiekunczych dla 0s6b z zaburzeniami psychicznymi. Rada Gminy w § 2 powyzszej uchwatly
dokonata zapisu, ktéry nie zawiera si¢ w ustawowych kompetencjach organu gminy,
wynikajacych z ustawy o pomocy spolecznej, ktora stanowi podstawe do dziatania
w przedmiotowym zakresie, co w konsekwencji powoduje, ze uchwala nie wypelnia
dyspozycji art. 50 ust. 6 ustawy o pomocy spolecznej, nie normuje bowiem szczegdtowych
warunkow odplatnosci za ustugi opiekuncze i specjalistyczne ustugi opiekuncze.

2. W sprawach dotyczacych przyznawania pomocy w formie dozywiania (str. 9 protokotu)
oraz przyznawania pomocy osobom opuszczajacym zaktady karne (str.10 protokotu):

- nie rozpatrzono mozliwos$ci przyznania §wiadczen w formie zasitku okresowego, pomimo
zachodzacych przestanek wynikajacych z art. 7, 8 1 38 ustawy o pomocy spoteczne;j.

3. W sprawie dotyczacej ustalenia odplatnosci za pobyt mieszkanca gminy w domu pomocy
spotecznej (str. 10 protokotu, poz. 1):

- dokonano zmiany decyzji w zakresie odptatnosci w sytuacji, gdy zmiana dochodu strony
nie przekroczyla 10 % kryterium dochodowego - co jest niezgodne z art. 106 ust. 3b ustawy
0 pomocy spoteczne;.

4. W sprawach dotyczacych przyznawania pomocy w formie dozywiania (str. 12 protokotu):

- Rada Gminy nie podj¢ta uchwaty wynikajacej z art. 6 ust. 2 ustawy z dnia 29 grudnia 2005t.
0 ustanowieniu programu wieloletniego ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania” w sprawie
okreslenia zasad zwrotu wydatkow poniesionych na pomoc w formie positku, w ramach
programu dla osob, ktoérych dochdd przekracza kryterium dochodowe.

W zakresie przyznawania $wiadczen z pomocy spolecznej stwierdzono ponizsze
uchybienia:

1. W sprawach dotyczacych przyznawania pomocy w formie skierowania do domu pomocy
spolecznej 1 ponoszenia odplatnosci za pobyt mieszkanca gminy w tym domu (str. 10
protokotu):

- aktualizacje wywiadu srodowiskowego, przeprowadzano niezgodnie z terminem okreslonym
w art. 107 ust. 4 ww. ustawy.

2. W sprawach dotyczacych przyznawania pomocy w formie zasitkoéw staltych (str. 11
protokotu):

- w jednym przypadku aktualizacje wywiadu przeprowadzono niezgodnie z art. 107 ust. 4
ustawy o pomocy spoteczne;j.

3. W sprawdzonych postgpowaniach administracyjnych, wywiady srodowiskowe jak rowniez
ich aktualizacje zawieraja zbyt ogoélne dane, dotyczace poszczegdlnych sytuacji rodziny,
w tym pracy socjalne;j.

Przyczyna powstania omowionych w niniejszym wystapieniu nieprawidtowosci
1 uchybien jest niewlasciwe stosowanie obowigzujacych przepisoOw prawa, wynikajace
z blednej ich interpretacji, badZ ich nieznajomos$ci, w szczegodlnosci ustawy o pomocy
spolecznej, niewystarczajacy nadzor bezposredniego przelozonego nad zatatwianiem spraw
przez podleglych pracownikoéw oraz braki kadrowe.

Za powstate nieprawidlowosci uchybienia odpowiedzialny jest kierownik Gminnego
Osrodka Pomocy Spotecznej w Sejnach oraz Wojt Gminy Sejny.



Przedstawiajac powyzsza oceng 1 uwagi zobowiazuj¢ kierownika Gminnego Osrodka
Pomocy Spotecznej w Sejnach do:

1. Dostosowania stanu zatrudnienia w O$rodku do obowiazujacych przepisow prawnych,
tj. art. 110 ust. 11 ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy spoteczne;j.

2. Ustalenia nazw stanowiska pracy osobom $wiadczacym uslugi opiekuncze na podstawie
zalacznika Nr 3 rozporzadzenia w sprawie wynagradzania pracownikow samorzadowych,
zgodnie z posiadanymi przez osobg kwalifikacjami.

3. Rozpatrzenia mozliwosci przyznania zasitku okresowego, majacego charakter
obligatoryjny w sprawach, o ktérych mowa w protokole kontroli — str. 9 1 10, jak réwniez
rozpatrywania mozliwo$ci udzielania tej formy pomocy w przysztosci.

4. Prawidtowego ustalenia dochodu i wysokos$ci §wiadczen w sprawie dotyczacej odptatnosci
za dom pomocy spolecznej, o ktorej mowa w protokole kontroli -str. 10, poz. 1 oraz
dokonywania w przysztosci zmiany decyzji administracyjnej w tym zakresie, w sytuacji gdy
zmiana dochodu osoby w okresie ponoszenia odptatnosci lub w okresie pobierania
Swiadczenia przekroczyta 10% kryterium dochodowego.

5. Przedsigwzigcie dziatan w celu podjecia przez Rade Gminy uchwaty wynikajacej z art. 6
ust. 2 ustawy z dnia 29 grudnia 2005r. o ustanowieniu programu wieloletniego ,,Pomoc
panstwa w zakresie dozywiania” w sprawie okreslenia zasad zwrotu wydatkéw poniesionych
na pomoc w formie positku, w ramach programu dla osob, ktérych dochdd przekracza
kryterium dochodowe.

6. Podjecia dziatan w celu dokonania zmiany uchwaty Nr XX11/104/04 z dnia 9 lipca 2004 r.
w sprawie zasad zwrotu wydatkow za niektére $wiadczenia z pomocy spotecznej
uwzgledniajacej obowiazek wynikajacy z art. 50 ust. 6 ustawy o pomocy spolecznej,
tj. okreslenie szczegdlowych warunkéw przyznawania i odptatnosci za ustugi opiekuncze
1 specjalistyczne ustugi opiekuncze z wytaczeniem specjalistycznych ustug opiekunczych dla
0s0b z zaburzeniami psychicznymi.

7. Swiadczenie ustug opiekunczych, zgodnie z wymiarem okre§lonym w decyzji
administracyjnej.

8. Przeprowadzania aktualizacji wywiadow $rodowiskowych, w przypadkach okreslonych
w art. 107 ust. 4 ustawy o pomocy spotecznej z zachowaniem ustawowego terminu.

9. Odzwierciedlania w dokumentacji prowadzonej przez pracownikow socjalnych dziatan
podejmowanych w ramach pracy socjalne;.

10. Szczegotowego wypetniania kwestionariusza wywiadu S$rodowiskowego przez
pracownika socjalnego.

11. Wprowadzenia mechanizmow zwigkszajacych nadzor kierownika Os$rodka nad sposobem
realizacji zadan przez pracownikow.



Jednoczes$nie informuje, ze zgodnie z art. 128 ust. 2 ustawy z dnia 12 marca 2004r.
o pomocy spotecznej przystuguje Pani, jako osobie kierujacej kontrolowana jednostka, prawo
zgloszenia do Wojewody Podlaskiego zastrzezen w terminie 7 dni od dnia otrzymania zalecen
pokontrolnych.

W przypadku nieskorzystania z powyzszego prawa nalezy w terminie 30 dni
powiadomi¢ Wojewodg Podlaskiego o sposobie.

Z up. WOJEWODY PODLASKIEGO

Andrzej Koztowski
/-/
Dyrektor
Wydziatu Polityki Spoteczne;j

Otrzymuje do wiadomosci:
Wojt Gminy Sejny



