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PROTOKOL

kontroli kompleksowej Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Jeleniewie
przeprowadzonej w dniach: 10, 11i 12 wrze$nia 2012r.

Wojtem Gminy Jeleniewo jest Pan Kazimierz Urynowicz.

Od dnia 1 lipca 2009r. kierownikiem Gminnego Os$rodka Pomocy Spolecznej w
Jeleniewie jest Pani Ewa Matusiewicz.

[Akta kontroli, str. 36]

Uchwata Nr VIII/34/90 Gminnej Rady Narodowej z dnia 28 lutego 1990r. powotano
Gminny Osrodek Pomocy Spolecznej Jeleniewie.
[Akta kontroli str. 29-34]
Kontrole przeprowadzili:

1. Barbara Kosmaczewska — inspektor wojewodzki
2. Marta Giermaniuk — straszy inspektor — kierownik zespolu inspektoréw
— pracownicy Wydzialu Polityki Spotecznej Podlaskiego Urzedu Wojewddzkiego
w Bialymstoku, na podstawie upowaznienia: Nr 1/2012 2z dnia 6 sierpnia 2012r.
(PS-V.431.41.2012.MG) wydanego z upowaznienia Wojewody Podlaskiego przez Andrzeja
Koztowskiego — Dyrektora Wydziatu Polityki Spotecznej Podlaskiego Urzedu Wojewoddzkiego
w Bialymstoku.

[Akta kontroli str. 21-24]

Ilekro¢ w dalszej czgsci protokotu jest mowa o:

1) Os$rodku/GOPS — nalezy przez to rozumie¢ Gminny Osrodek Pomocy Spolecznej w

Jeleniewie.

2) ustawie o pomocy spolecznej — nalezy przez to rozumie¢ ustawe z dnia 12 marca 2004r.
o pomocy spolecznej (Dz. U. z 2009r. Nr 175, poz.1362, ze zm.).

Wyjadnien w trakcie kontroli udzielata Pani Ewa Matusiewicz - kierownik Osrodka.
Temat kontroli:

Realizacja zadan wiasnych gminy i zadan zleconych przez administracj¢ rzadowa z zakresu
pomocy spolecznej.

Cel kontroli:

Ocena dzialalnosci kontrolowanej jednostki dokonana na podstawie ustalonego stanu
faktycznego przy zastosowaniu przyjetych kryteriow kontroli. W przypadku stwierdzenia
nieprawidlowosci — ustalenie zakresu, przyczyn i skutkéw nieprawidlowosci oraz oséb za nie
odpowiedzialnych, a takze sformulowanie zalecen zmierzajacych do usunigcia nieprawidlowosci.

Rodzaj kontroli:
Kontrola kompleksowa.

Przedmiotowy zakres kontroli:
W trakcie kontroli sprawdzono nastepujace zagadnienia:

1. Zasoby materialne o$rodka pomocy spoleczne;j.
I1. Zasoby kadrowe o$rodka.



III. Zadania realizowane przez osrodek 1 upowaznienie kierownika o$rodka do wydawania decyzji
administracyjnych.

IV. Realizacja zadan wlasnych gminy o charakterze obowigzkowym wynikajacych z art. 17 ust. 1
ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy spolecznej.

V. Realizacja zadan z zakresu administracji rzadowej wynikajacych z art. 18 ust. 1 ustawy z dnia

12 marca 2004r. o pomocy spoleczne;.

VI. Realizacja zadan wlasnych gminy wynikajacych z art. 17 ust. 2 ustawy z dnia 12 marca 2004r.
o pomocy spoleczne;j.

VII. Realizacja zadan wynikajacych z art. 110 ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy
spoleczne;.

VIII. Realizacja zadania okreslonego w art. 110a ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy
spoleczne;.

Okres objety kontrola:

Kontrola objeto okres od 1 lipca 2011r. do dnia kontroli.
Ustalenia kontroli
I. Zasoby materialne o$rodka pomocy spoteczne;j

Osrodek miesdci si¢ na parterze budynku, ktory jest wlasnoscia Gminy Jeleniewo. Przed
budynkiem zainstalowano podjazd dla o0séb niepelnosprawnych. Osrodek dysponuje
2 pomieszczeniami, o tacznej powierzchni ok. 24 m? w ktérych pracuja odpowiednio:

- w pierwszym kierownik Osrodka i pracownik socjalny,

- w drugim pracownik socjalny oraz referent - w obu pomieszczeniach przyjmowani sa
interesanci w sprawach Swiadczen z pomocy spolecznej oraz przeprowadzane sa rozmowy
z beneficjentami pomocy spolecznej dotyczace spraw osobistych,

- gléwny ksiggowy pracuje w pomieszczeniu Urzedu Gminy w Jeleniewie.

Biorac pod uwage charakter i specyfike pracy jaka wykonuja osoby zatrudnione na
poszczegdlnych stanowiskach pracy stwierdzono, ze organizacja pracy w Osrodku pozwala na
swobodne wykonywanie zadan oraz sprawne przyjmowanie interesantow.

Osrodek jest wyposazony w niezbedne sprzety 1 urzadzenia biurowe. Kazdy
z pracownikow posiada wyodrebnione stanowisko pracy oraz korzysta z odrebnych zestawow
komputerowych podiaczonych do drukarek. Osrodek dysponuje kserokopiarka, szafa pancerna
i niszczarka.

I1. Zasoby kadrowe o$rodka

W okresie objetym kontrola w Osrodku zatrudniano:
- kierownika,
- gléwnego ksiggowego, na 4 etatu,
- czterech pracownikéw socjalnych, z tym Ze na dzien rozpoczecia kontroli zatrudniano
dwoch pracownikéw socjalnych, osoba zatrudniona na stanowisku pracownika
socjalnego w okresie od 01.04.2009r. do 31.07.2012r. (z przerwa od 01.01.2010r. do
31.05.2010r.)nie posiadata kwalifikacji do zajmowania ww. stanowiska,
- referenta,
- opiekuna - ktory nie posiada kwalifikacji wymaganych przepisami prawa do zajmowania
ww. stanowiska zgodnie z rozporzadzeniem Rady Ministtéw z dnia 18 marca 2009r.
w sprawie wynagradzania pracownikow samorzadowych (Dz. U. Nr 50, poz. 398 ze zm.)
— brak wymaganego wyksztafcenia.



Ponadto w ramach uméw cywilnoprawnych dwém osobom powierzono zadania z zakresu
informatyki i BHP.

W trakcie kontroli sprawdzono akta osobowe wszystkich pracownikéw zatrudnionych w
Osrodku w okresie podlegajacym kontroli, realizujacych zadania okreslone w ustawie o pomocy
spoleczne;.

7. przeanalizowanych akt wynika, Ze ww. osoby posiadaja wymagane kwalifikacje
niezbedne do wykonywania pracy na zajmowanych stanowiskach.

Kwalifikacje ww. oséb przedstawiono w wykazie pracownikéw zatrudnionych w Osrodku,
dolaczonym do akt kontroli.
[Akta kontroli, str. 73-80]

Gming Jeleniewo zamieszkuje 3200 mieszkancoéw (wedlug stanu na 31.08.2012r.), zadania
z zakresu ustawy o pomocy spolecznej realizuje 2 pracownikéw socjalnych. Stan zatrudnienia
pracownikéw socjalnych w Os$rodku nie spetnia normy okreslonej w art. 110 ust. 11
ustawy o pomocy spolecznej, zgodnie z ktérym Osrodek pomocy spolecznej zatrudnia
pracownikéw socjalnych proporcjonalnie do liczby ludnos$ci gminy w stosunku jeden
pracownik socjalny na dwa tysigce mieszkancéw, nie mniej jednak niz trzech
pracownikéw.

[Akta kontroli, str. 37-40]

Pracownicy socjalni pracujacy w terenie posiadaja legitymacje pracownika socjalnego
wedlug wzoru stanowigcego zalacznik nr 2 do rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki
Spotecznej z dnia 25 stycznia 2011r. w sprawie rodzinnego wywiadu §rodowiskowego (Dz. U. Nr
27, poz. 138), ktore ulegna zmianie z dniem uplywu ich waznosci zgodnie z § 14 rozporzadzenia
Ministra Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 8 czerwca 2012r. w sprawie rodzinnego wywiadu
srodowiskowego — obowiazujace od 7 lipca 2012r. (Dz. U. z 2012r., poz. 712), otrzymuja dodatek
do wynagrodzenia z tytutu $wiadczenia pracy socjalnej w Srodowisku na podstawie art. 121 ust. 3a
ww. ustawy o pomocy spolecznej oraz jeden z pracownikdéw socjalnych nabyt uprawnienia do
dodatkowego urlopu wypoczynkowego w ilosci 10 dni roboczych raz na 2 lata.

[Akta kontroli, str. 102-104]
II. Zadania realizowane przez o$rodek i upowaznienie kierownika o$rodka (innych oséb)
do wydawania decyzji administracyjnych

Rada Gminy Jeleniewo uchwala Nr XI/54/2011 z dnia 30 listopada 2011r. nadala statut
Gminnemu Osrodkowi Pomocy Spolecznej w Jeleniewie.

Zarzadzeniem nr 2/2012 z dnia 19 marca 2012r. kierownik Osrodka nadal Regulamin
Organizacyjny Gminnemu Os$rodkowi Pomocy Spolecznej w Jeleniewie.

W toku czynnosci kontrolnych ustalono, ze kierownik Osrodka posiada upowaznienie
wydane przez Woéjta Gminy Jeleniewo do wydawania decyzji administracyjnych w indywidualnych
sprawach, z zakresu pomocy spolecznej nalezacych do wlasciwosci gminy oraz pelnomocnictwo
do dokonywania czynnosci prawnych zwigzanych z wykonywaniem zadan statutowych i biezacym
funkcjonowaniem Osrodka.

[Akta kontroli str.81-82]

Postegpowania w sprawach $wiadczen okreslonych w ustawie o pomocy spolecznej,
zakonczone decyzjami administracyjnymi  przeprowadzone byly, poza przvpadkami
stwierdzonymi w_protokole, zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa, w szczegolnosci:
sytuacja osobista, rodzinna, dochodowa i majatkowa wnioskodawcow ustalona byla na podstawie
dokumentéw okreslonych w art. 107 ust. 5b ustawy o pomocy spolecznej (obowiazuje od 1 lipca
2011r.), wywiady §rodowiskowe przeprowadzono w terminie okreslonym w § 2 rozporzadzenia z
dnia 25 stycznia 2011r. w sprawie rodzinnego wywiadu $rodowiskowego (Dz. U. Nr 27, poz.
138). Decyzje administracyjne podejmowano zgodnie z terminem okreslonym w art. 35 kpa.
Wydane decyzje administracyjne zawieraja elementy okreslone w art. 107 § 1 kpa.




W trakcie kontroli stwierdzono, ze w sprawdzonych postgpowaniach administracyjnych,
wywiady §rodowiskowe jak réwniez ich aktualizacje zawierajq niezbedne dane, w tym opis pracy
socjalnej $wiadczonej na rzecz poprawy funkcjonowania oséb 1 rodzin w §rodowisku
spolecznym.

W okresie podlegajacym kontroli O$rodek prowadzil dziennik korespondencyjny oraz
ewidencje wyj$¢ stuzbowych - udzielono instruktazu dotyczacego prowadzenia przez Os$rodek
ewidencji wyjs¢ stuzbowych pracownikéw GOPS.

IV. Realizacja zadan wlasnych gminy o charakterze obowigzkowym - art. 17 ust.
1 ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy spotecznej

1) opracowanie I realizacja gminnej strategii rozwigzywania problemow spofecznych ze
szczegolnym uwzglednieniem programow pomocy spofecznej, profilaktyki
I rozwigzywania problemow alkoholowych 1 innych, ktorych celem jest integracja
0s6b i rodzin z grup szczegdlnego ryzyka
Rada Gminy Jeleniewo uchwata Nr XXVI/158/05 z dnia 14 czerwca 2005t. przyjela
gminng strategie rozwiazywania probleméw spolecznych w Gminie Jeleniewo na lata 2005-2015.
Dokument zawiera dwie czeSci: diagnostyczng dotyczaca w szczegdlnosdci gtéwnych problemoéw
spolecznych Gminy Jeleniewo oraz czes¢ II - strategie rozwigzywania probleméw spotecznych.
Wyodrebniono 4 rozdzialy, w tym podmioty realizujace strategi¢ oraz aktualizacje strategii.

2 ) sporzgdzanie bilansu potrzeb gminy w zakresie pomocy spofecznej
Osrodek przekazal do Urzedu Marszalkowskiego Wojewoddztwa Podlaskiego bilans
potrzeb w zakresie pomocy spolecznej na 2011 rok, w wymaganym terminie.

W oparciu o analiz¢ sytuacji spolecznej i demograficznej przygotowano oceng zasobéw
pomocy spolecznej, ktéra zostala przedstawiona, przez organ wykonawczy, Radzie Gminy
Jeleniewo w dniu 29 maja 2012 r.

[Akta kontroli, str. 84]

3) udzielanie schronienia, zapewnienie positkow oraz niezbednego ubrania osobom tego
pozbawionym

W okresie objetym kontrola Osrodek zapewnial pomoc w formie schronienia, positku
oraz ubrania osobom tego pozbawionym.

Gmina Jeleniewo nie dysponuje lokalami, w ktérych moglaby zapewni¢ schronienie
osobom potrzebujacym.

W okresie objetym kontrola Osrodek ponosil koszt pobytu 2 oséb wymagajacych
schronienia.

W pierwszym przypadku udzielono schronienia w Domu dla Oséb Bezdomnych
1 Najubozszych Monar — Markot w Garbasie, w okresie od 1 marca 2012r. Osoba przebywala w
powyzszym Domu na podstawie porozumienia z 1 marca 2012r. w sprawie termindw, wysokosci
1 wzrostu wydatkow za udzielenie schronienia bezdomnym mieszkaficom. Porozumienie zawarto
pomiedzy Gminnym Osrodkiem Pomocy Spolecznej w Jeleniewie, zwanym zleceniodawca, a
Domem dla Oséb Bezdomnych i Najubozszych Monar - Markot w Garbasie 11, 16-424 Filipéw,
zwanym wykonawca, reprezentowanym przez kierownika - na czas okreslony od 01.03.2012 do
31.12.2012r.

W drugim przypadku pomocy udzielano na wniosek matki osoby bezdomnej
po uzyskaniu jej zgody. Schronienia udzielono w Domu Gos$cinnym s.c. w Dzigciotéwce.
Osrodek w dniu 6 kwietnia 2012r. podpisal porozumienie z ww. Domem, ktory
zobowigzat si¢ do zapewnienia opieki dla mieszkancéow gminy Jeleniewo, a Gminny



Osrodek Pomocy Spotecznej w Jeleniewie od dnia 1 kwietnia 2012r. do 31 grudnia 2012r.
zobowigzafl si¢ ponosi¢ optaty ustalone porozumieniem.

Dom Goscinny s.c. w Dzieciolowcee jest placéwka zapewniajaca calodobowa opieke
osobom niepelnosprawnym, przewlekle chorym lub osobom w podeszlym wieku prowadzana
w ramach dzialalnosci gospodarczej zarejestrowana w rejestrze Wojewody Podlaskiego, nie jest
natomiast domem pomocy spoleczne] w rozumieniu art. 57 ustawy o pomocy spolecznej — co
oznacza, ze Gmina nie jest uprawniona do kierowania, zawierania uméw 1 porozumien z
podmiotem, o ktérym mowa powyzej. Zgodnie z art. 65 ust.2 ustawy pomocy w przypadku braku
miejsc w domu pomocy spolecznej o zasiggu gminnym lub powiatowym gmina moze kierowaé
osoby tego wymagajace do domu pomocy spolecznej, ktory nie jest prowadzony na zlecenie
wojta (burmistrza, prezydenta miasta) lub starosty.

Dokonano kontroli akt, w tym decyzji rozstrzygajacych postepowania administracyjne:

1. GOPS.8121.5.3.2012 z 10.04.2012 3. GOPS.8121.10.1.2012 z 12.04.2012
2. GOPS.8121.5.4.2012 2 09.05.2012 4. GOPS.8121.10.2.2012 z 11.05.2012

- udzielono schronienia w Domu Goscinnym s.c. w Duziecioléwce, ktory nie zawiera si¢ w
katalogu miejsc do tego przeznaczonych, okreSlonych w art. 48 ust. 2 ustawy o pomocy
spolecznej — dot. poz. Nr 31 4.

- od dnia udzielenia schronienia do dnia rozpoczgcia kontroli kompleksowej nie podjeto dzialan
w celu umieszczenia ww. osoby w domu pomocy spotecznej pomimo, ze tego wymagala - dot.
poz. Nr3i4.

W ramach programu wieloletniego ,,Pomoc panistwa w zakresie dozywiania” osobom
potrzebujacym udzielono pomocy w formie positkéw, zasitkow celowych na zakup Zywnosci
oraz §wiadczen rzeczowych w postaci produktéw zywnosciowych.

Niezbedne wubranie dla oséb potrzebujacych Gmina otrzymuje od Holenderskiej
Fundacji Mosty Przyjazni.
[Akta kontroli, str. 45-46, 54, 56, 100]
4) przyznawanie i wypfacanie zasitkow okresowych

W okresie od 01.07.2011 r. do 31.12.2011 r. wyplacono zasitki okresowe 53 osobom (207
osobom w rodzinie) — 185 §wiadczen. Najnizszy zasitek wyniost 41,50 zt, najwyzszy 1.201,61 zt.

W okresie od 01.01.2012 r. do 30.06.2012 r. GOPS wyplacit zasitki okresowe 37 osobom
(143 0s6b w rodzinie) — 160 $wiadczen. Najnizszy zasitek wyniost 20 zt, najwyzszy 975,93 z1.

Swiadczenia przyznawano w szczegdlnosci z powodu bezrobocia, dtugotrwatej choroby,
niepetnosprawnosci.

[Akta kontroli, str. 60, 72]

Dokonano kontroli losowo wybranych akt, w tym decyzji rozstrzygajacych postepowania
administracyjne:

GOPS.8123.54.2011 z 21.11.2011 6 GOPS.8123.29.2012 2 21.02.2012

GOPS.8123.1.2012 2 16.01.2012 7. GOPS.8123.29.2.2012 2 22.05.2012
GOPS.8123.24.2.2012 z 15.05.2012 8. GOPS.8123.10.4.2011 2 10.10.2011
GOPS.8123.45.2.2011 2 21.10.2011 9. GOPS.8123.24.4.2011 2 17.11.2011
GOPS.8123.37.2012 z 20.06.2012 10. GOPS.8123.43.2.2011 2 19.07.2011

ARl S

W okresie objetym kontrola gmina nie udzielala pomocy w postaci zasitkéw okresowych
okreslonych w art. 41 pkt 2 ustawy o pomocy spoleczne;.



Nie wyplacano zasitkow okresowych niezaleznie od dochodu na podstawie art. 38 ust. 4a
ustawy o pomocy spolecznej, w przypadku podjecia zatrudnienia przez osobe objeta kontraktem
socjalnym, pobierajaca ww. zasitek.

Rada Gminy Jeleniewo nie podjeta uchwaly dotyczacej podwyzszenia minimalnych kwot
zasitkow okresowych, okreslonych art. 38 ust. 21 3 ustawy o pomocy spolecznej, o ktérej mowa
w art. 6 ww. ustawy.

5) przyznawanie 1 wyptacanie zasitkow celowych

W okresie od 01.07.2011r. do 31.12.2011r. przyznano zasitki celowe 18 osobom (53
osoby w rodzinie) — 26 $wiadczen, w wysokosci od 49,89 zt do 408 zt.

W okresie od 01.01.2012r. do 30.06.2012r. przyznano zasitki celowe 5 osobom (8 oséb w
rodzinie) — 6 §wiadczen. Najnizszy zasitek wyniost 41,49 z1, najwyzszy 200 zi.

Pomoc najczesdcie] przyznawano z powodu niepelnosprawnosci, dlugotrwalej choroby i
bezrobocia.

[Akta kontroli, str.60, 72]

Pomoc w formie zasitkow celowych przyznawano z przeznaczeniem na czeSciowe
pokrycie wydatkow, w szczegdlnosdci zwiazanych z przygotowaniem opalu na zime, zakupu
zywnosci, odziezy.

W  okresie objetym kontrolg gmina nie udzielala pomocy w postaci zasitkéw
o ktérych mowa w art. 39a ustawy o pomocy spoteczne;j.

Dokonano kontroli losowo wybranych akt, w tym decyzji rozstrzygajacych postepowania
administracyjne:

GOPS.8121.2C-63.2012 z 19.06.2012 6. 6.GOPS.8121.2C-47.2012 z 18.04.2012
GOPS.8121.2C-56.2012 z 24.05.2012 7. GOPS.8121.2C-82.2011 z 19.10.2011
GOPS.8121.2C-138.2011 z 28.12.2011 8. GOPS.8121.2C-72.2011 2 19.09.2011
GOPS.8121.2C-51.2012 2z 09.05.2012 9. GOPS.8121.2C-30.2012 2 01.03.2012
GOPS.8121.2C-99.2011 =z 18.11.2011 10. GOPS.8121.2C-93.2011 z 08.11.2011

AR S e

Rada Gminy Jeleniewo nie podjeta uchwaly na podstawie art. 96 ust. 4 ustawy o
pomocy spoteczne;j.

6) przyznawanie 1 wypfacanie zasitkéw celowych na pokrycie wydatkéw powstalych
w wyniku zdarzenia losowego

W okresie podlegajacym kontroli, z pomocy w formie zasitku celowego na pokrycie
wydatkéw powstalych w  wyniku zdarzenia losowego, skorzystala 1 osoba samotnie
gospodarujgca — pomoc przeznaczono na cz¢sciowe pokrycie kosztow zwigzanych z remontem
budynku mieszkalnego, uszkodzonego w wyniku pozaru w wysokosci 300 zt.

[Akta kontroli, str. 56, 68]

Dokonano kontroli akt sprawy, w tym decyzji administracyjnej rozstrzygajacej

postepowanie administracyjne:

1. GOPS.8121.9.2012 2 21.03.2012

7) przyznawanie 1 wypfacanie zasitkow celowych na pokrycie wydatkow na swiadczenia
zdrowotne osobom bezdomnym oraz innym osobom nieposiadajagcym dochodu
1 moZliwosci uzyskania swiadczeri na podstawie przepisow o powszechnym
ubezpieczeniu w Narodowym Funduszu Zdrowia



W okresie objetym kontrola Gmina Jeleniewo nie przyznawala, oraz nie wyplacala
zasitkéw celowych na pokrycie wydatkéw na §wiadczenia zdrowotne, osobom bezdomnym oraz
innym osobom nie majacym dochodu i mozliwosci uzyskania §wiadczen na podstawie przepisow
o powszechnym ubezpieczeniu w Narodowym Funduszu Zdrowia.

W okresie podlegajacym kontroli Woéjt Gminy Jeleniewo wydatl 2 decyzje potwierdzajace
prawo do $wiadczen opieki zdrowotnej ze §rodkéw publicznych na podstawie art. 54 ustawy z
dnia 27 sierpnia 2004r. o $wiadczeniach z opieki zdrowotnej finansowanych ze §rodkéw
publicznych (Dz. U. z 2008r. Nr 164, poz. 1027, ze zm.). Pomocy udzielono 2 osobom
nieubezpieczonym, samotnie gospodarujacym, w stanie naglym, na wniosek Samodzielnego
Publicznego Szpitala Wojewddzkiego w Suwalkach, na okres 90 dni.

[Akta kontroli, str. 56, 6§]

Dokonano kontroli akt, w tym decyzji rozstrzygajacych postepowania administracyjne:

1. GOPS.8127.2.2011 z 30.06.2011 2. GOPS.8127.1.2012 z 16.05.2012

8) przyznawanie zasitkow celowych w formie biletu kredytowanego
Zadania nie realizowano, poniewaz jak wynika z wyjasnienn kierownika Osrodka, nie
zglaszano potrzeb w tym zakresie.
[Akta kontroli, str. 104]
9) opfacanie skiadek na ubezpieczenie emerytalne i rentowe za osobg, ktora rezygnuje
z zatrudnienia w zwigzku z koniecznoscig sprawowania bezposredniej osobistej opieki
nad dtugotrwale Iub cigzko chorym czionkiem rodziny oraz wspdlnie
niezamieszkujgcymi matkg, ojcem lub rodzeristwem
Zadania nie realizowano, poniewaz jak wynika z wyjasnienn kierownika Osrodka, nie
zglaszano potrzeb w tym zakresie.
[Akta kontroli, str. 104]
10) udzielanie pomocy w formie pracy socjalnej
Jak wynika z wyjasnien kierownika Os$rodka, w okresie podlegajacym kontroli prace
socjalng S§wiadczono na rzecz os6b i rodzin z problemami opiekuniczo-wychowawczymi,
niezaradnos$cia zyciows, niepetlnosprawnos$cia, naduzywaniem alkoholu. Udzielano informacji,
poradnictwa, pomocy w pisaniu pism 1 zalatwianiu spraw urzedowych, wspolpracy
z organizacjami pozarzadowymi, korzystaniu z porad radcy prawnego, terapeuty ds. uzaleznien
1 wspoéluzaleznien, poradni pedagogiczno-psychologicznej, rejestrowanie w specjalistycznych
poradniach zdrowia, itp.
W ramach pracy socjalnej Osrodek wspolpracowal z Policja, kuratorami spolecznymi
i zawodowymi, pedagogiem szkolnym, Gminng Komisja Profilaktyki i Rozwiazywania
Probleméw Alkoholowych 1 Narkomanii w Jeleniewie, Zespotem Interdyscyplinarnym, szkotami,
PCPR w Suwatkach, KRUS w Suwatkach, ZUS w Suwatkach, placowkami stuzby zdrowia.
W okresie objetym kontrola pracownik socjalny zawart 9 kontraktéw socjalnych, w tym
2 kontrakty z 2 osobami niepelnosprawnymi 1 7 kontraktéw z osobami bezrobotnymi w ramach
realizowanego projektu systemowego ,,Aktywizacja spoleczno-zawodowa oséb korzystajacych
z pomocy spolecznej w Gminie Jeleniewo” wspoétfinansowanego przez UE ze $rodkéw EFS,
realizowanego w ramach POKIL.
Bioragc powyzsze pod uwage nalezy stwierdzi¢, ze dzialania podejmowane przez
pracownikow socjalnych mialy na celu realizowanie zadania, zgodnie z definicja pracy socjalnej,
zawartg w art. 45 ustawy o pomocy spolecznej, co odzwierciedlano w dokumentacji prowadzonej

przez pracownikow, w szczegolnosci, w kwestionariuszu wywiadu srodowiskowego.
[Akta kontroli, str. 102-104]



11) organizowanie i Swiadczenie ustug opiekuriczych, w tym specjalistycznych,
w miejscu zamieszkania, z wylgczeniem ustug specjalistycznych dla 0sob
z zaburzeniami psychicznymi

Osrodek realizowal zadanie polegajace na $wiadczeniu pomocy w formie uslug
opiekuniczych w miejscu zamieszkania, z wylaczeniem ustug specjalistycznych dla oséb z
zaburzeniami psychicznymi 2 osobom.

W okresie kontrolnym koszt jednej godziny ustug opiekuniczych wynosit 6,00 z1, ustalony
uchwalg Nr VXII/101/04 Rady Gminy Jeleniewo z dnia 24 czerwca 2004 r. w sprawie
szczegotowych warunkow przyznawania i odplatnosci za ustugi opiekuncze 1 specjalistyczne
ustugi opiekunicze oraz szczegdlowych warunkéw czesciowego lub calkowitego zwolnienia od
oplat, jak réwniez trybu i pobierania. Uchwala nie wytacza specjalistycznych ustug
opiekunczych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi, co w konsekwencji powoduje, zZe
powyzsza uchwate stosuje si¢ w przypadkach korzystania z tego typu ustug — jest to
sprzeczne z rozporzadzeniem Ministra Polityki Spotecznej z dnia 22 wrzes$nia 2005r. w
sprawie specjalistycznych ustug opiekunczych (Dz. U. Nr 189, poz. 1598, ze zm.).
Uchwata, zawiera réwniez szereg zapisow, ktore stanowia powtdrzenie norm prawnych,
zawartych w ustawie o pomocy spolecznej oraz zawe¢za krag os6b uprawnionych do
pomocy w formie ustug opiekunczych wskazany w ww. ustawie.

Osoby korzystajace z uslug opiekuficzych w miejscu zamieszkania ponosza oplate
w zaleznosci od posiadanych dochodéw i sytuacji rodzinnej.

7. wyjasnien kierownika O$rodka wynika, Ze na terenie gminy nie sa Swiadczone ustugi
specjalistyczne, gdyz nie stwierdzono potrzeb w tym zakresie.

Dokonano kontroli akt spraw, w tym decyzji rozstrzygajacych postgpowanie
administracyjne:

1. GOPS.wt.8109.1.2012 z 20.03.2012 2. GOPS.w1.8109.2.2012 z 23.03.2012

- w jednym przypadku dokonano zmiany decyzji, w zakresie wymiaru godzinowego §wiadczonych
ustug, zostaly wydane, bez przeprowadzenia rodzinnego wywiadu §rodowiskowego - poz. Nr 1.
[Akta kontroli, str. 43-44]
12) prowadzenie i zapewnienie miejsc w placowkach opiekuriczo — wychowawczych
wsparcia dziennego lub mieszkaniach chronionych
Gmina nie prowadzila placowek opiekunczo - wychowawczych wsparcia dziennego oraz
mieszkan chronionych.
[Akta kontroli, str. 102]
Od 1 stycznia 2012r. art. 17 ust. 1 pkt 12 zostal uchylony, w cz¢sci dotyczacej
prowadzenia i zapewnienia miejsc w placéwkach opiekunczo - wychowawczych wsparcia
dziennego, ustawg z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny 1 systemie pieczy zastepczej (Dz.
U. Nr 149, poz. 887, ze zm.).

13) tworzenie gminnego systemu profilaktyki 1 opieki nad dzieckiem i rodzing
Rada Gminy Jeleniewo uchwata Nr VII/38/2011 z dnia 25 maja 2011r. przyjeta Gminny
system profilaktyki i opieki nad dzieckiem i rodzina na lata 2011 — 20160.
Od 1 stycznia 2012r. art. 17 ust. 1 pkt 13 ustawy o pomocy spolecznej zostal uchylony przez
art. 218 pkt 6 lit. b ustawy z dnia 9 czerwca 2011r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej (Dz. U. Nr 149, poz. 887, ze zm.).

14) dozywianie dzieci



Gmina Jeleniewo realizuje pomoc w zakresie dozywiania dzieci na podstawie ustawy
z dnia 29 grudnia 2005r. o ustanowieniu programu wieloletniego ,,Pomoc panstwa w zakresie
dozywiania” (Dz. U. Nr 267, poz. 2259, ze zm.) oraz wydanego na jej podstawie rozporzadzenia
Rady Ministréw z dnia 7 lutego 2000r. w sprawie realizacji programu wieloletniego ,,Pomoc
paistwa w zakresie dozywiania” (Dz. U. Nr 25, poz. 180, ze zm.).

Dozywianie dzieci przyznawane bylo w szczegélnosci z powodu: bezrobocia,
niepelnosprawnosci, dtugotrwalej choroby, wielodzietnosci.

W okresie od 01.07.2011r. do 31.12.2011r. przyznana pomoc w postaci zakupu positkéw
w szkole objeta 311 uczniéw.

W okresie od 01.01.2012r. do 30.06.2012r. przyznana pomoc w postaci zakupu positkdéw
w szkole objeta 271 uczniéw.

Koszt jednego positku w ww. okresach ksztaltowal si¢ w granicach od 2,74 zt do 6,97 zt.

W okresie objetym kontrola kierownik Os$rodka przekazywal srodki finansowe
z przeznaczeniem na pomoc w postaci dozywiania uczniéw na podstawie art. 6austawy, o ktorej
mowa powyzej. W ww. okresach pomoca objeto, odpowiednio 40 i 42 dzieci.

W okresie podlegajacym kontroli dozywianie uczniéw na terenie Gminy prowadzono
zgodnie z intencjq zawarta w § 3 ust. 1 ww. rozporzadzenia, tj. ze szczegélnym uwzglednieniem
goracego positku, w formie pelnych obiadow, jednego dania goracego.

Z uwagi na to, ze teren gminy jest bardzo rozlegly i nie ma stoléwek, Osrodek w okresie
wolnym od nauki realizowal Program w formie przyznawania zasitkéw celowych na zakup
zywno$ci oraz S$wiadczen rzeczowych w postaci produktéw zywnosciowych. Ponadto
rozdysponowywano zywno$¢ z Banku Zywnosci.

[Akta kontroli, str. 58-60, 70-72, 98-100]

Dokonano kontroli losowo wybranych akt spraw, w tym decyzji rozstrzygajacych
postepowania administracyjne:

1. GOPS.8125.55.2012 2 02.01.2012 4. GOPS.8125.58.2012 z 02.01.2012
2. GOPS.8125.62.2012 z 02.01.2012 5. GOPS.8125.60.2.2011 z 26.09.2011
3. GOPS.8125.55.2012 z 02.01.2012

15) sprawienie pogrzebu, w tym osobom bezdomnym
W okresie objetym kontrola nie sprawiano pogrzebu, w tym osobom bezdomnym.
Rada Gminy Jeleniewo podjeta uchwate Nr VII/37/2011 z dnia 25 maja 2011 r. w
sprawie sposobu sprawienia pogrzebu przez Gmineg Jeleniewo.
[Akta kontroli, str.56, 70]
16) kierowanie do domu pomocy spofecznej i ponoszenie odpfatnosci za pobyt
mieszkarica gminy w tym domu
W okresie objetym kontrola, z terenu Gminy Jeleniewo, nie kierowano oséb do domu
pomocy spolecznej 1 nie ponoszono réowniez odplatnodci za pobyt mieszkanica gminy w tym
domu. W ww. okresie nikt nie oczekiwal na umieszczenie w domu pomocy spotecznej.
[Akta kontroli, str.98]
16a) pomoc osobom opuszczajacym zakfady karne
W okresie kontrolnym GOPS realizowal zadanie polegajace na pomocy osobom majacym
trudnosci w przystosowaniu si¢ do zycia po zwolnieniu z zakladu karnego. Udzielono pomocy
finansowej 1 osobie w formie zasitku okresowego.
[Akta kontroli, str. 98]

Dokonano kontroli akt sprawy, w tym decyzji rozstrzygajacej postepowanie
administracyjne:

1. GOPS.8122.10.2012 z 18.01.2012
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17) sporzgdzanie sprawozdawczosci oraz przekazywanie jej wlasciwemu wojewodzie,
rowniez w wersji elektronicznej z zastosowaniem systemu teleinformatycznego

W okresie objetym kontrola O$rodek sporzadzal wymagane sprawozdania i przesylal
je Wojewodzie Podlaskiemu réwniez w formie elektronicznej przy pomocy modulu gSAC
w obowiazujacych terminach.

W Statystycznej Aplikacji Centralnej (w okresie objetym kontrola) GOPS Jeleniewo
umiescil sprawozdania i meldunki. W aplikacji SAC znajduje si¢ komplet Zbioréow Centralnych
wymaganych w okresie objetym kontrola.

Zarzadzeniem Nr 3/2009 Kierownika Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej w
Jeleniewie z dnia 2 lipca 2009 roku wprowadzono polityke bezpieczenstwa przetwarzania danych
osobowych w Gminnym Osrodku Pomocy Spoltecznej w Jeleniewie oraz instrukcje zarzadzania
systemem informatycznym. Zgloszono zbiér danych osobowych do rejestracji Generalnemu
Inspektorowi Ochrony Danych Osobowych.

[Akta kontroli, str. 84|
18) utworzenie i utrzymanie osrodka pomocy spofecznej, w tym zapewnienie srodkow na
wynagrodzenie pracownikow

Rada Gminy Jeleniewo podjeta Uchwate Nr IV/12/2011 z dnia 31 stycznia 2011r. w
sprawie uchwalenia budzetu na rok 2011. W dziale 852 - pomoc spoteczna - rozdziale 85219 - na
utrzymanie Osrodka w 2011r. zaplanowano kwote 170 105,00 zt /plan po zmianach na dzied
31.12.2011 r. - 161 432,00 z1/ z tego dotacja celowa z budzetu parstwa na realizacje wlasnych
zadan biezacych gminy wyniosta 64 860,00 z1.

Rada Gminy Jeleniewo podjeta Uchwate Nr X11/64/2011 z dnia 30 grudnia 2011r. w
sprawie uchwalenia budzetu na rok 2012. W dziale 852 - pomoc spoteczna - rozdziale 85219 - na
utrzymanie Osrodka w 2012r. zaplanowano kwote 183 269,00 z1 z tego dotacja celowa z budzetu
pafistwa na realizacj¢ wlasnych zadan biezacych gminy wyniosta 59 000,00 z1.

[Akta kontroli, str. 41-42]
19) przyznawanie 1 wypfacanie zasitkow stalych

Osrodek w okresie od 01.07.2011 do 31.12.2011 r. wyptacal 12 osobom zasitki stale z
powodu niepelnosprawnosci (w tym 8 oséb samotnych i 4 osoby w rodzinie). Najnizszy zasitek
wyniost 49,98 zt, najwyzszy 444 zt, wyplacono 67 §wiadczen. Na realizacje zadania w tym okresie
wydatkowano kwote 23.288,43 z1.

W okresie od 01.01.2012r. do 30.06.2012r. z tej formy korzystato 9 oséb (w tym 6 oséb
samotnych 1 3 osoby w rodzinie) - najnizszy zasilek wynidst - 122,87 zt, najwyzszy - 444,00 zi,
wyplacono 46 $wiadczen. Na realizacje ww. zadania wydatkowano kwote 17.087,10 z1.

Przed przyznaniem pomocy zbadano mozliwosci uzyskania §wiadczen z innych zrédet
zabezpieczenia spolecznego. Osoby pobierajace zasitki stale nie majg mozliwosci uzyskania
$wiadczen z innych zrédel zabezpieczenia spotecznego, co zostalo potwierdzone w aktach.

[Akta kontroli str. 96-98]

Dokonano kontroli losowo wybranych akt, w tym decyzji rozstrzygajacych postepowania
administracyjne:

1. GOPS.8122.10.2012 z 18.01.2012 3. GOPS.8122.10.2011 z 06.07.2011
2. GOPS.8122.11.2011 z 22.08.2011

- w jednym przypadku dokonano zmiany decyzji, w zakresie czasookresu przyznania
$wiadczenia, bez przeprowadzenia rodzinnego wywiadu srodowiskowego - poz. Nr 2.

Wysokos¢ zasitkow stalych ustalana byla na podstawie art. 37 ust. 2 ustawy o pomocy
spoleczne;.
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20) opftacanie skiadek na ubezpieczenie zdrowotne okreslonych w przepisach
o powszechnym ubezpieczeniu w Narodowym Funduszu Zdrowia
W okresie objetym kontrola Gmina Jeleniewo optacala skladki na ubezpieczenie
zdrowotne za 11 os6b pobierajacych zasitek staly z pomocy spolecznej, niepodlegajacych
obowiazkowi ubezpieczenia zdrowotnego z innego tytulu.
W okresie od 01.07.2011 do 31.12.2011 — za 8 oséb — 43 skladki, wysokos$¢ skladek zawierata
sie¢ w przedziale od 13,25 zt do 39,96 zt, w tacznej wysokosci za ww. okres - 1.555,26 z1.
W okresie od 01.01.2012 do 30.06.2012 - za 6 0s6b - 29 skladek, wysokos$¢ sktadek zawierata
si¢ w przedziale od 29,16 zt do 39,96 zl, w tacznej wysokosci 1.040,71 zi.
Pozostale osoby sa ubezpieczone przy wspolmalzonku. Osoby zainteresowane
otrzymywaly raporty miesigczne ZUS RMUA.
[Akta kontroli, str. 96]
V. Realizacja zadan z zakresu administracji rzagdowej okreslonych w art. 18 ust. 1 ustawy
z dnia 12 marca 2004r. o pomocy spotecznej

1) organizowanie i Swiadczenie ustug specjalistycznych dla o0sob z zaburzeniami
psychicznymi
Zadania nie realizowano, poniewaz jak wynika z wyjasnien kierownika Os$rodka, nie
zglaszano potrzeb w tym zakresie.
[Akta kontroli, str. 94]
2) przyznanie i wypfacanie zasitkow celowych na pokrycie wydatkow zwigzanych z
Kkleskg Zywiotows lub ekologiczng
Zadania nie realizowano, poniewaz jak wynika z wyjasnien kierownika Os$rodka, nie
zachodzila taka potrzeba.
[Akta kontroli, str. 92]
3) prowadzenie i rozwdoj infrastruktury srodowiskowych domow samopomocy dla osob
z zaburzeniami psychicznymi
Zadania nie realizowano, poniewaz jak wynika z wyjasnien kierownika Osrodka, nie
zachodzi potrzeba prowadzenia srodowiskowych doméw samopomocy dla 0séb z zaburzeniami
psychicznymi.
[Akta kontroli, str. 92]
4) realizacja zadan wynikajgcych z rzagdowych programoéw pomocy spofecznej, majgacych
na celu ochrong poziomu Zycia o0sob, rodzin 1 grup spofecznych oraz rozwoj
specjalistycznego wsparcia
Gmina Jeleniewo realizuje rzadowy program pomocy spolecznej ,,Pomoc panstwa
w zakresie dozywiania” majacy na celu ochrong poziomu zycia oséb, rodzin i grup spolecznych
oraz specjalistycznego wsparcia, tq pomoca obejmuje zarowno dzieci jak 1 osoby dorosle.
W okresie od 01.07.2011 do 31.12.2011 r. w ramach programu pomocy udzielono 93
osobom w postaci §wiadczenia pienieznego (zasitku celowego) na zakup zywnosci oraz positku.
W okresie od 01.01.2012 r. do 30.06.2012 r. w ramach programu pomocy udzielono 33
osobom w postaci §wiadczenia pieni¢znego (zasitku celowego) na zakup zywnosci oraz positku.
W okresie objetym kontrola nie byly doposazone punkty wydawania positkéw i nie
utworzono nowych punktéw wydawania positkow.
Dozywianie dzieci opisano na 9 stronie protokotu.
Woéjt Gminy Jeleniewo zawart z Wojewoda Podlaskim porozumienia dotyczace
przekazania sSrodkéw finansowych na realizacje Programu w 2011 r. 12012 1.
[Akta kontroli, str. 58, 70]
Dokonano kontroli losowo wybranych akt, w tym decyzji rozstrzygajacych postepowania
administracyjne:

1. GOPS.8125.130.2012 z 18.06.2012 2. GOPS.8125.82.3.2011 2 19.10.2011
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3. GOPS.8125.159.2.2011 2z 17.11.2011 5. GOPS.8125.159.3.2011 =z 15.12.2011
4. GOPS.8125.63.3.2012 z 18.04.2012

Rada Gminy Jeleniewo podjeta uchwale wynikajaca z art. 6 ust. 2 ustawy z dnia 29
grudnia 2005t. o ustanowieniu programu wieloletniego ,,Pomoc panistwa w zakresie dozywiania”
w  sprawie  okredlenia  zasad  zwrotu  wydatkbw  poniesionych na  pomoc
w formie positku, w ramach programu dla oséb, ktérych dochéd przekracza kryterium
dochodowe.

W okresie objetym kontrola w mysl art. 19 ustawy z dnia 24.01.1991r. o kombatantach
oraz niektérych osobach bedacych ofiarami represji wojennych i okresu powojennego (Dz. U. z
2002 r. Nr 42, poz. 371, ze zm.) gmina nie udzielala ww. pomocy. W zakresie realizacji tego
zadania kierownik Osrodka wydal 3 opinie, ktére zostaly przestane do Urzedu ds. Kombatantéw
1 Os6b Represjonowanych w Warszawie.

Z dniem 23 wrze$nia 2011r. art. 19 ust. 7-12 ustawy o kombatantach oraz niektérych
osobach bedacych ofiarami represji wojennych i okresu powojennego zostal uchylony przez art.
2 ustawy z dnia 28 lipca 2011r. o zmianie ustawy o powszechnym obowigzku obrony
Rzeczpospolitej Polskiej oraz ustawy o kombatantach oraz niektérych osobach bedacych ofiarami
represji wojennych i okresu powojennego (Dz. U. Nr 187, poz. 1109).

5) przyznawanie i wypfacanie zasitkéow celowych, a takze udzielanie schronienia, positku
oraz niezbednego ubrania cudzoziemcom, o ktérych mowa w art. 5a
Zadanie nie bylo realizowane, poniewaz na terenie Gminy nie zamieszkuja cudzoziemcy.
[Akta kontroli, str. 90]
6) przyznawanie i wypfacanie zasitkow celowych, a takze udzielanie schronienia, positku
I niezbednego ubrania cudzoziemcom, ktorzy uzyskali zgodg na pobyt tolerowany na
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej
Zadanie nie bylo realizowane, poniewaz na terenie gminie nie zamieszkuja cudzoziemcy,
ktorzy uzyskali zgode na pobyt tolerowany na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.
[Akta kontroli, str. 90]
7) wypfacanie wynagrodzenia za sprawowanie opieki
Z uwagi na brak zglaszanych potrzeb w tym zakresie zadanie nie bylo realizowane.
[Akta kontroli, str. 90]
VI. Realizacja zadan wlasnych gminy — art. 17 ust. 2 ustawy z dnia 12 marca 2004r.
o pomocy spofecznej

1) przyznawanie 1 wypfacanie zasitkow specjalnych celowych

W okresie od 01.07.2011 r. do 31.12.2011 r. przyznano i wyplacono zasitki specjalne
celowe 13 osobom (35 oséb w rodzinie), 24 §wiadczenia — w wysokosci od 100 zt do 292 zI.
W ww. okresie wydatkowano kwote 4.929 z1.

W okresie od 01.01.2012 r. do 30.06.2012 r. przyznano i wyplacono zasitki specjalne
celowe 6 osobom (22 osobom w rodzinie), 16 $wiadczen — w wysokosci od 76,50 zt do 200 z1.
W ww. okresie wydatkowano kwote 1.626,50 zi.

Pomoc przyznawana byla w szczegdlnosci na czesciowe pokrycie kosztéw zwigzanych
z dowozem niepelnosprawnych dzieci do szkoél znajdujacych si¢ poza miejscem zamieszkania,
zakup lekéw oraz na zakup opal.

[Akta kontroli str. 60, 72, 90]

Dokonano kontroli losowo wybranych akt, w tym decyzji rozstrzygajacych postepowania
administracyjne:
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GOPS.8121.12.2.2011 2 05.10.2011 6. GOPS.8121.8.2012 2 21.03.2012

GOPS.8121.10.2.2011 z 16.12.2011 7. GOPS.8121.1.4.2012 z 16.05.2012
GOPS.8121.33.2.2011 2 16.12.2011 8. GOPS.8121.3.3.2012 7 19.06.2012
GOPS.8121.32.2011 z 03.10.2011 9. GOPS.8121.12.2012 z 20.06.2012
GOPS.8121.1.7.2011 z 02.12.2011 10. GOPS.8121.4.5.2012 z 18.06.2012
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2) przyznawanie i wyp{acanie pomocy na ekonomiczne usamodzielnienie
Zadania nie realizowano, poniewaz jak wynika z wyjasnienn kierownika Osrodka, nie
zglaszano potrzeb w tym zakresie.
[Akta kontroli, str. 94-96]
3) prowadzenie i zapewnienie miejsc w domach pomocy spofecznej i osrodkach wsparcia
o0 zasiggu gminnym oraz kierowanie do nich oséb wymagajacych pomocy
Jak wynika z wyjasnien kierownika Osrodka zadania nie realizowano. Na terenie gminy
nie ma domoéw pomocy spolecznej i o§rodkow wsparcia o zasiggu gminnym.
[Akta kontroli, str. 94]
4) podejmowanie innych zadani =z zakresu pomocy spofecznej wynikajacych
z rozeznanych potrzeb gminy, w tym tworzenie i realizacja programow osfonowych
Rada Gminy nie opracowywala i nie kierowala do wdrozenia lokalnych programoéw
ostonowych.
[Akta kontroli, str. 94]
5) wspolpraca z powiatowym urzedem pracy w zakresie upowszechniania ofert pracy
oraz informacji o wolnych miejscach pracy, upowszechniania informacji o ustugach
poradnictwa zawodowego i o szkoleniach
W okresie objetym kontrola Gmina Jeleniewo wspoétpracowala z Powiatowym Urzedem
Pracy w Suwatkach. W ramach prac interwencyjnych zatrudniono - 3 osoby, robét publicznych -
7 0sob, stazy - 3 osoby oraz organizowano prace spoltecznie uzyteczne. Osrodek wspolpracuje w
zakresie upowszechniania ofert pracy i informacji o szkoleniach, a takze zglasza potrzeby
szkoleniowe o0s6b korzystajacych z pomocy  Osrodka. Zawarto z PUP w Suwalkach
porozumienie umozliwiajace wspodlprace za posrednictwem platformy informacyjnej SEPI, co
umozliwilo wydawanie bezrobotnym zaswiadczen przez PUP w formie elektronicznej, bez
konieczno$ci ponoszenia kosztéw dojazdu osoby bezrobotnej do urzedu. W 2011 roku zawarto
porozumienie o wspoélpracy z PUP w ramach realizacji projektu systemowego pn. ,,Aktywizacja
spoleczno-zawodowa o0séb  korzystajacych z pomocy spolecznej w Gminie Jeleniewo”
wspolfinansowanego przez ze srodkéw EFS, w ktérym zawierto wzajemne obowigzki z zakresu
aktywizacji os6b bezrobotnych.
[Akta kontroli, str. 80]
VII. Realizacja wybranych zadan wynikajacych z art. 110 ustawy z dnia 12 marca 2004z.
o pomocy spolecznej

1) koordynacja realizacji gminnej strategii rozwigzywania problemow spofecznych
Osrodek koordynuje realizacje gminnej strategii rozwiazywania probleméw spotecznych
w Gminie Jeleniewo, ktéra zostala opracowana na lata 2005-2015. Z wyjadnien kierownika
Osrodka wynika, ze w ramach koordynacji strategii Osrodek podejmowal dzialania, miedzy
innymi realizowal:
- w latach 2009-2011 projekt systemowy ,,Aktywizacja spoleczno-zawodowa oséb korzystajacych
z pomocy spolecznej w Gminie Jeleniewo” w ramach POKL ktérego gtéwnym celem bylto
podniesienie aktywnos$ci zawodowej 1 spolecznej oséb bezrobotnych lub biernych zawodowo
korzystajacych ze Swiadczen pomocy spolecznej. Beneficjentami projektu bylo 18 kobiet i 1
mezczyzna, z ktérymi podpisano kontrakty socjalne. Zostaly zrealizowane szkolenia zawodowe:
w 2009 roku ,,Organizacja przyje¢ okolicznosciowych (catering) , w 2010 roku, ,,Florystyka z
obsluga kasy fiskalnej i obstuga komputera”, kurs prawa jazdy kat. B, w 2011 roku ,,Ogrodnik



terenéw zielonych” oraz ,,Pracownik malej gastronomii”. Koszt projektu wynidst 212 689,61 zi,

w tym udzial $rodkéw wlasnych 26.454,96 z1,

- wieloletni program ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania”,

- Gminny Program Przeciwdzialania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy
w Rodzinie, powotano Zespot Interdyscyplinarny,

- Gminny  Program  Profilaktyki 1  Rozwigzywania  Probleméw  Alkoholowych
i Narkomanii,

- w ramach wspolpracy z Holenderskq Fundacjg ,,Mosty Przyjazni” udzielal pomocy rzeczowej

oraz pomocy w formie kolonii dzieciom i mtodziezy z rodzin ubogich.

Osérodek w ramach koordynacji wspolpracuje ze szkotami, PUP w Suwalkach, PCPR w
Suwatkach, stuzbg zdrowia, Policja, Gminna Komisja Profilaktyki i Rozwiazywania Problemoéw
Alkoholowych 1 Narkomanii.

Woéjt Gminy Jeleniewo zarzadzeniem Nr 132/2012 z dnia 8 maja 2012 roku powotal
Zespol ds. aktualizacji Strategii Rozwiazywania problemoéw Spolecznych Gminy Jeleniewo.
Obecnie trwaja prace nad aktualizacja przedmiotowego dokumentu. Podczas prac warsztatowych
Zespol ds. aktualizacji dokonal analizy SWO'T, celéw strategicznych 1 szczegéltowe zadania.
Obecnie trwaja prace nad harmonogramem dziatan na lata 2012-2013. Osrodek w 2011 1 2012
roku korzystal ze wsparcia ROPS w Bialymstoku, w zakresie specjalistycznego doradztwa w
ramach projektu ,,Badz Aktywny, BadZ najlepszy — szkolenia oraz specjalistyczne doradztwo dla
kadr instytucji pomocy spotecznej”.

[ Akta kontroli, str. 88-90]
2) wytaczanie powodztw o roszczenia alimentacyjne przez kierownika osrodka pomocy
spofecznej na rzecz obywateli
Kierownik Osrodka w okresie podlegajacym kontroli, nie wytaczal na rzecz obywateli
powoddztwa o roszczenia alimentacyjne.
Osobom zglaszajacym si¢ do Os$rodka udzielano informacji o sposobie wytaczania
powoddztwa o roszczenia alimentacyjne.
[Akta kontroli, str. 88]
3) kierowanie przez osrodek pomocy spofecznej wnioskow o ustalenie niezdolnosci do
pracy, niepefnosprawnosci 1 stopnia niepeinosprawnosci do organow okreslonych
odrebnymi przepisami
W okresie podlegajacym kontroli Osrodek skierowal 2 wnioski o ustalenie stopnia
niepelnosprawnosci do Powiatowego Zespolu ds. Orzekania o Niepelnosprawnosci w
Suwatkach oraz wydal 15 osobom formularze wnioskéw o wydanie orzeczenia o stopniu
niepelnosprawnosci. Ponadto osobom zainteresowanym w ramach pracy socjalnej udzielano
informacji o sposobie zalatwienia sprawy oraz udzielano pomocy w kompletowaniu niezbednej
dokumentacj.
[Akta kontroli, str. 86-88]
4) skfadanie radzie gminy corocznego sprawozdania z dziafalnosci osrodka oraz
przedstawianie potrzeb w zakresie pomocy spofecznej
Kierownik Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Jeleniewie sktadal Radzie Gminy
coroczne sprawozdania z dziatalnosci Osrodka oraz przedstawial potrzeby w zakresie pomocy
spolecznej:
- sprawozdanie za 2010 rok oraz potrzeby w zakresie pomocy spolecznej na 2011 rok zostaly
przedstawione na VII Sesji Rady Gminy w dniu 25.05.2011 r.
- sprawozdanie za 2011 rok oraz potrzeby w zakresie pomocy spolecznej na 2012 rok zostaly
przedstawione na XVII Sesji Rady Gminy w dniu 29.05.2012 r.
W okresie objetym kontrola Rada Gminy nie opracowala i nie wdrazala do realizacji
lokalnych programéw pomocy spotecznej — nie zachodzila taka potrzeba.

15



[Akta kontroli, str. 86]
VIII. Realizacja zadan wynikajacych z art. 110a ustawy z dnia 12 marca 2004r.
o pomocy spofecznej

1. wyodrebnienie w ramach struktury organizacyjnej osrodka zespofu realizujzcego
zadania osrodka w zakresie pracy socjalnej I integracji spofecznej
W ramach struktury organizacyjnej Osrodka nie wyodrebniono zespolu realizujacego
zadania w zakresie pracy socjalnej 1 integracji spolecznej. Jak wynika z wyjasnien kierownika
Osrodka, pracownicy socjalni na biezaco monitoruja sytuacj¢ socjalno-bytowa rodzin oraz
podejmuja dzialania w zakresie integracji spoteczne;.
[Akta kontroli, str. 86]

O przeprowadzeniu kontroli dokonano wpisu w ksigzce ewidencji kontroli GOPS
w Jeleniewie, pod pozycja numer 1/2012.

Protoké! niniejszy sporzadzono w dwoch jednobrzmiacych egzemplarzach, z ktérych
jeden otrzymuje kierownik Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej w Jeleniewie, drugi Wydziat
Polityki Spotecznej Podlaskiego Urzedu Wojewddzkiego w Biatymstoku.

Kierownik O$rodka zostal poinformowany o przystugujacym prawie zgloszenia, przed
podpisaniem protokotu kontroli, umotywowanych zastrzezen dotyczacych ustalen zawartych
w protokole.

Zastrzezenia zglasza si¢ na piSmie do Dyrektora wlasciwego do spraw pomocy spotecznej
wydziatu urzedu wojewddzkiego, w terminie 7 dni od dnia otrzymania protokolu kontroli.

Kontrolowany: Kontrolujacy:

Kierownik
/-/ 1. /-/ Barbara Kosmaczewska
Ewa Matusiewicz 2. /-/ Marta Giermaniuk
Jeleniewo, 5 pazdziernika 2012r.
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