PODLASKI URZ AD WOJEWODZKI Bialystok, 11 pazdziernika 2012r.
w BIALYMSTOKU
15-213 Bialystok, ul. Mickiewicza 3

PS-V.431.41.2012.MG
Pani Ewa Matusiewicz
Kierownik Gminnego
Osrodka Pomocy Spotecznej
w Jeleniewie

Uprzejmie informuje, ze w wyniku kontroli kompleksowej przeprowadzone;
w dniach 10, 11 1 12 wrzesnia 2012r. w Gminnym Osrodku Pomocy Spotecznej w Jeleniewie w
zakresie realizacji zadan wlasnych gminy oraz zadan z zakresu administracji rzadowej
wynikajacych z ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy spolecznej (Dz. U. z 2009r. Nr 175,
poz. 1362 ze zm.) przez pracownikéw Wydziatu Polityki Spotecznej Podlaskiego Urzedu
Wojewoddzkiego w Bialymstoku, dokonano ustalen opisanych szczegélowo w protokole kontroli.
Kontrola objeto okres od 1 lipca 2011r. do dnia kontroli, uwzgledniajac dane statystyczne
dotyczace udzielonych §wiadczen z zakresu pomocy spolecznej za 4 kwartaly poprzedzajace
miesiac rozpoczecia kontroli.

Protoké! kontroli kompleksowej Gminnego Os$rodka Pomocy Spolecznej w Jeleniewie
zostal podpisany przez kierownika Os$rodka w dniu 5 pazdziernika 2012r. Do protokotu
nie wniesiono zastrzezen.

Wykonywanie zadan wynikajacych z ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy spoleczne;j
w kontrolowanym okresie oceniam pozytywnie z nieprawidtowosciami.

Osrodek miesci si¢ na parterze budynku, ktory jest wlasnoscia Gminy Jeleniewo. Przed
budynkiem zainstalowano podjazd dla oséb niepetnosprawnych. Os$rodek dysponuje
2 pomieszczeniami, o lacznej powierzchni ok. 24 m® Biorac pod uwage charakter 1 specyfike
pracy jaka wykonuja osoby zatrudnione na poszczegélnych stanowiskach pracy stwierdzono, ze
organizacja pracy w Os$rodku pozwala na swobodne wykonywanie zadan oraz sprawne
przyjmowanie interesantow. Osrodek jest wyposazony w niezbedne sprzety 1 urzadzenia biurowe.

W okresie objetym kontrolg realizacja zadan zajmowali sig:
- kierownik,
- gléwny ksiegowy - V4 etatu,
- czterej pracownicy socjalni, z tym ze na dzien rozpoczecia kontroli zatrudniano dwdch
pracownikow socjalnych, osoba zatrudniona na stanowisku pracownika socjalnego w okresie od
01.04.2009r. do 31.07.2012r. (z przerwg od 01.01.2010r. do 31.05.2010r.) nie posiadala
kwalifikacji do zajmowania ww. stanowiska,
- referent,
- opiekun - ktéry nie posiada kwalifikacji wymaganych przepisami prawa do zajmowania ww.
stanowiska zgodnie 2z rozporzadzeniem Rady Ministtéw z dnia 18 marca 2009z
w sprawie wynagradzania pracownikéw samorzadowych (Dz. U. Nr 50, poz. 398 ze zm.) — brak
wymaganego wyksztalcenia.

Ponadto w ramach uméw cywilnoprawnych dwém osobom powierzono zadania z zakresu

informatyki 1 BHP.

W trakcie kontroli sprawdzono akta osobowe wszystkich pracownikéw, zatrudnionych
w Os$rodku w okresie podlegajacym kontroli, realizujacych zadania okre§lone w ustawie



o pomocy spoleczne;.

7. przeanalizowanych akt wynika, ze kierownik jednostki i pracownicy (oprocz
pracownika socjalnego zatrudnionego w okresie od 01.04.2009r. do 31.07.2012r. i opiekuna)
posiadali wymagane kwalifikacje niezbedne do wykonywania pracy na zajmowanych
stanowiskach.

Stan zatrudnienia pracownikéw socjalnych w Os$rodku nie spelnia normy okreslone;
w art. 110 ust. 11 ustawy o pomocy spotecznej, zgodnie z ktérym Osrodek pomocy spolecznej
zatrudnia pracownikow socjalnych proporcjonalnie do liczby ludnosci gminy w stosunku jeden
pracownik socjalny na dwa tysiace mieszkaicow, nie mniej jednak niz trzech pracownikéw.
Gmine Jeleniewo zamieszkuje 3200 mieszkancow (wedlug stanu na 30.08.2012r.), zadania
z zakresu ustawy o pomocy spolecznej realizuje 2 pracownikow socjalnych.

Woéjt Gminy Jeleniewo wydal stosowne upowaznienie do wydawania decyzji
administracyjnych w indywidualnych sprawach, z zakresu pomocy spolecznej nalezacych do
wlasciwosci gminy.

Ustalenia kontroli wykazaly, zZe gmina realizowala zadania wlasne o charakterze
obowigzkowym, wynikajace z art. 17 ust. 1 pkt 1, 2, 3, 4, 5, 6, 10, 11, 14, 16a, 17, 18, 19, 20
ustawy. Natomiast zadania wynikajace z art. 17 ust. 1 pkt 7, 8, 9, 12, 15, 16 nie byly realizowane
ze wzgledu na brak potrzeb.

Gmina realizowala zadania wlasne, wynikajace z art. 17 ust. 2 pkt 1 i 5 ustawy, nie
realizowala zadan wynikajacych z art. 17 ust. 2 pkt 2, 31 4 ze wzgledu na brak potrzeb.

Gmina realizowala zadania wynikajace z art. 18 ust. 1 pkt 6. Zadanie w zakresie
dozywiania realizowano, w szczegblnosci na podstawie ustawy z dnia 29 grudnia 2005r.
o ustanowieniu wieloletniego programu ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania” (Dz. U. Nr 267,
poz. 2259 ze zm.).

Zadania wynikajace z art. 18 ust. 1 pkt 3, 4, 5, 7, 8, 9 ustawy z dnia 12 marca 2004r.
o pomocy spolecznej nie byly realizowane ze wzgledu na brak potrzeb.

Zadanie wynikajace z art. 110 ust. 4 ww. ustawy realizowano.

W ramach struktury organizacyjnej Osrodka nie wyodrebniono zespdl realizujacego
zadania w zakresie pracy socjalnej i integraciji spolecznej na podstawie art. 110a ustawy o pomocy
spoleczne;.

Nie wytaczano na rzecz obywateli powoddztwa o roszczenia alimentacyjne, natomiast
osobom zglaszajacym si¢ do Os$rodka udzielano informacji w powyzszej sprawie - zadanie
okreslone w art. 110 ust. 5 ww. ustawy. Nie realizowano zadania okreslonego w art. 110 ust.
6 ww. ustawy.

Kierownik skladal Radzie Gminy coroczne sprawozdanie z dzialalnosci Osrodka
1 przedstawial potrzeby w zakresie pomocy spoleczne;j.

Rada Gminy Jeleniewo nie podjeta uchwaly na podstawie art. 96 ust. 4 ustawy o pomocy
spoleczne;.

Uchwata Nr VXII/101/04 Rady Gminy Jeleniewo z dnia 24 czerwca 2004 t. w sprawie
szczegOlowych warunkéw przyznawania i odplatnosci za ustugi opiekunicze 1 specjalistyczne
ustugi opickunicze oraz szczegdlowych warunkéw czesciowego lub catkowitego zwolnienia od
oplat, jak réwniez trybu i pobierania nie wylacza specjalistycznych ustug opiekunczych dla oséb z
zaburzeniami psychicznymi, co w konsekwencji powoduje, ze powyzsza uchwale stosuje si¢ w
przypadkach korzystania z tego typu ustug — jest to sprzeczne z rozporzadzeniem Ministra
Polityki Spotecznej z dnia 22 wrzesnia 2005r. w sprawie specjalistycznych ustug opiekunczych
(Dz. U. Nr 189, poz. 1598, ze zm.). Uchwala, zawiera réwniez szereg zapisow, ktore stanowig
powtorzenie norm prawnych, zawartych w ustawie o pomocy spolecznej oraz zaweza krag oséb
uprawnionych do pomocy w formie ustug opiekuniczych wskazany w ww. ustawie.



W__zakresie przyznawania $wiadczed z pomocy spolecznej stwierdzono ponizsze

nieprawidlowodci:

1. W sprawach dotyczacych przyznawania pomocy w formie schronienia (str. 4 1 5 protokotu):

- udzielono schronienia w Domu Goscinnym s.c. w Dzigcioléwee, ktory nie zawiera si¢ w
katalogu miejsc do tego przeznaczonych, okreSlonych w art. 48 ust. 2 ustawy o pomocy
spolecznej,

- od dnia udzielenia schronienia do dnia rozpoczgcia kontroli kompleksowej nie podjeto dzialan
w celu skierowania ww. osoby do domu pomocy spolecznej pomimo, ze tego wymagala.

2. W sprawach dotyczacych przyznawania pomocy w formie uslug opiekunczych (str. 8
protokotu):

- w jednym przypadku dokonano zmiany decyzji, w zakresie wymiaru godzinowego §wiadczonych
ustug, bez przeprowadzenia rodzinnego wywiadu srodowiskowego.

3. W sprawach dotyczacych przyznawania pomocy w formie zasitkéw statych (str. 10 protokotu):

- w jednym przypadku dokonano zmiany decyzji, w zakresie czasookresu przyznania §wiadczenia,
bez przeprowadzenia rodzinnego wywiadu $rodowiskowego.

Przyczyng powstania omoéwionych w  niniejszym wystapieniu nieprawidiowosci jest
niewlasciwe stosowanie obowiazujacych przepiséw prawa, wynikajace z blednej ich interpretacii,
badz ich nieznajomosci, w szczegolnosci ustawy o pomocy spolecznej, niewystarczajacy nadzor
bezposredniego przetozonego nad zalatwianiem spraw przez podleglych pracownikéw oraz braki
kadrowe.

Za powstale nieprawidlowosci odpowiedzialny jest kierownik Gminnego Osrodka
Pomocy Spotecznej w Jeleniewie oraz Wéjt Gminy Jeleniewo.

Przedstawiajac powyzsza ocen¢ i uwagl zobowiazuje¢ kierownika Gminnego Osrodka
Pomocy Spotecznej w Jeleniewie do:

1. Dostosowania stanu zatrudnienia w O$rodku do obowigzujacych przepiséw prawnych, tj.
art. 110 ust. 11 ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy spoleczne;.

2. Zatrudniania na stanowisku pracownika socjalnego, oséb posiadajacych kwalifikacje
zgodne z uregulowaniami zawartymi ww. ustawie.

3. Ustalenia nazwy stanowiska pracy, osobie $wiadczacej uslugi opiekuncze, na podstawie
zalacznika Nr 3 rozporzadzenia w sprawie wynagradzania pracownikéw samorzadowych,
zgodnie z posiadanymi przez osobe kwalifikacjami.

4. Udzielania schronienia osobom tego wymagajacym, w miejscach wskazanych w art. 48
ust. 2 ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy spoteczne;j.

5. Niezwlocznego podejmowania dziatan, w celu kierowania oséb tego wymagajacych do
domu pomocy spotecznej.



6. Dokonywania zmian decyzji administracyjnych, po przeprowadzeniu rodzinnego wywiadu
srodowiskowego.

7. Podjecia dziala, w celu dokonania zmiany uchwaly Nr VXII/101/04 Rady Gminy
Jeleniewo z dnia 24 czerwca 2004 r. w sprawie szczegdlowych warunkéw przyznawania
1 odplatnosci za wuslugi opickuncze 1 specjalistyczne ustugi opiekunicze oraz
szczegdlowych warunkéw cze$ciowego lub catkowitego zwolnienia od oplat, jak réwniez
trybu i pobierania.

8. Przedsigwzigcie dzialan w celu podjecia przez Rade Gminy Jeleniewo uchwaly, na
podstawie art. 96 ust. 4 ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy spotecznej.

Jednoczesnie informuje, ze zgodnie z art. 128 ust. 2 ustawy z dnia 12 marca 2004r.
o pomocy spolecznej przysluguje Pani, jako osobie kierujacej kontrolowang jednostka, prawo
zgloszenia do Wojewody Podlaskiego zastrzezen w terminie 7 dni od dnia otrzymania zalecen
pokontrolnych.

W przypadku nieskorzystania z powyzszego prawa nalezy w terminie 30 dni
powiadomi¢ Wojewode Podlaskiego o sposobie i terminie realizacji zalecen,, uwag 1 wnioskéw.

Z up. WOJEWODY PODLASKIEGO

Andrzej Koztowski

/~/

Dyrektor

Wydzialu Polityki Spoteczne;j

Do wiadomosci:
Wojt Gminy Jeleniewo



