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PROTOKOL. Z KONTROLI KOMPLEKSOWE]
GMINNEGO OSRODKA POMOCY SPOLECZNE]
W SUWALKACH
UL. KOSCIUSZKI 71
16-400 SUWAEKI

Bialystok — pazdziernik — 2012r.



PROTOKOL

kontroli kompleksowej Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Suwatkach
przeprowadzonej, w dniach: 24, 25 i 26 wrze$nia 2012r.

Wojtem Gminy Suwatki jest Pan Tadeusz Chotko.
Kierownikiem Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej w Suwatkach od dnia 1 marca
2001z. jest Pani Beata Skrocka.
[Akta kontroli str. 32]
Uchwata Nr I1X/44/90 Gminnej Rady Narodowej z dnia 26 lutego 1990r. powotano
Gminny Osrodek Pomocy Spolecznej w Suwalkach.
[Akta kontroli str. 29-30]

Kontrole przeprowadzili:

1. Barbara Kosmaczewska — inspektor wojewddzki — kierownik zespotu inspektorow
2. Marta Giermaniuk — straszy inspektor
— pracownicy Wydzialu Polityki Spotecznej Podlaskiego Urzedu Wojewddzkiego
w  Bialymstoku, na podstawie upowaznienia: Nr 1/2012 2z dnia 31 sierpnia 2012r.
(PS-V.431.44.2012.BK) wydanego z upowaznienia Wojewody Podlaskiego przez Katarzyne
Mularz — Zastgpcg Dyrektora Wydziatu Polityki Spotecznej Podlaskiego Urzedu Wojewodzkiego
w Bialymstoku.

[Akta kontroli str. 8]

Ilekro¢ w dalszej czgsci protokotu jest mowa o:

1) Os$rodku/GOPS — nalezy przez to rozumie¢ Gminny Osrodek Pomocy Spolecznej w
Suwatkach, ul. Ko$ciuszki 71, 16-400 Suwalki.

2) ustawie o pomocy spolecznej — nalezy przez to rozumie¢ ustawe z dnia 12 marca 2004r.
o pomocy spolecznej (Dz. U. z 2009r. Nr 175, poz.1362, ze zm.).

Wyjasnien w trakcie kontroli udzielata Pani Beata Skrocka - kierownik Osrodka.
Temat kontroli:

Realizacja zadan wlasnych gminy 1 zadan zleconych przez administracj¢ rzadowsg z zakresu
pomocy spoleczne;.

Cel kontroli:

Ocena dzialalnosci kontrolowanej jednostki dokonana na podstawie ustalonego stanu
faktycznego przy zastosowaniu przyjetych kryteriow kontroli. W przypadku stwierdzenia
nieprawidlowosci — ustalenie zakresu, przyczyn i skutkéw nieprawidlowosci oraz oséb za nie
odpowiedzialnych, a takze sformulowanie zalecen zmierzajacych do usunigcia nieprawidlowosci.

Rodzaj kontroli:
Kontrola kompleksowa.

Przedmiotowy zakres kontroli:
W trakcie kontroli sprawdzono nastepujace zagadnienia:

1. Zasoby materialne osrodka pomocy spoteczne;j.
I1. Zasoby kadrowe o$rodka.
III. Zadania realizowane przez osrodek 1 upowaznienie kierownika o$rodka do wydawania decyzji



administracyjnych.
IV. Realizacja zadan wlasnych gminy o charakterze obowiazkowym wynikajacych z art. 17 wust. 1
ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy spoleczne;.
V. Realizacja zadan z zakresu administracji rzadowej wynikajacych z art. 18 ust. 1 ustawy z dnia
12 marca 2004r. o pomocy spoteczne;j.
VI. Realizacja zadan wlasnych gminy wynikajacych z art. 17 ust. 2 ustawy z dnia 12 marca 2004r.
o pomocy spolecznej.
VII. Realizacja zadan wynikajacych z art. 110 ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy
spoleczne;.
VIII. Realizacja zadania okreslonego w art. 110a ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy
spoleczne;.

Okres objety kontrola:

Kontrola objeto okres od 1 lipca 2011r. do dnia kontroli.
Ustalenia kontroli
I. Zasoby materialne osrodka pomocy spotecznej

Osrodek miesci si¢ na parterze budynku, ktory jest wlasnoscia Gminy Suwatki. Przed
wejSciem do budynku wystepuja bariery architektoniczne w postaci wysokiego schodka 1 progu.
Osrodek dysponuje 3 pomieszczeniami, o tacznej powierzchni ok. 70 m* w ktérych pracuja
odpowiednio:

- w pilerwszym - kierownik Osrodka, p.o. gléwnego ksiggowego i pracownik zatrudniony w
ramach robét publicznych,

- w drugim - 2 specjalistow pracy socjalnej oraz starszy pracownik socjalny,

- w trzecim - 3 starszych referentow.

Biorac pod uwage charakter i specyfike pracy jaka wykonuja osoby zatrudnione na
poszczegdlnych stanowiskach pracy stwierdzono, ze organizacja pracy w Osrodku pozwala na
swobodne wykonywanie zadan oraz sprawne przyjmowanie interesantow.

Osrodek jest wyposazony w niezbedne sprzety 1 urzadzenia biurowe. Kazdy
z pracownikow posiada wyodr¢bnione stanowisko pracy oraz korzysta z odrebnych zestawdéw
komputerowych podlaczonych do drukarek. Osrodek dysponuje urzadzeniami biurowymi m.in.
kserokopiarka, niszczarka. Pomieszczenia, ktérymi dysponuje  Os$rodek  wymagaja
przeprowadzenia remontu.

I1. Zasoby kadrowe o$rodka

W okresie objetym kontrola w Osrodku zatrudniano:

- kierownika,

- p.o. gléwnego ksiggowego,

- starszego pracownika socjalnego (od 01.05.2012r. przebywal na zwolnieniu lekarskim, a od
17.09.2012r. do nadal na urlopie macierzyiskim),

- dwoch specjalistow pracy socjalnej, z tym, ze 1 ze specjalistow od 01.12.2010r. do 30.11.2011r.
przebywal na zwolnieniu lekarskim,

- jeden pracownik socjalny zatrudniony na zastepstwo: od 01.12.2010r. do 30.11.2011r. za
specjaliste pracy socjalnej oraz od 01.05.2012r za starszego pracownika socjalnego,

- czterech starszych referentéw, z ktérych jeden od 01.05.2012r. zatrudniony na zastgpstwo za
starszego referenta,

- referent, zatrudniony w ramach robét publicznych.



Ponadto w ramach uméw cywilnoprawnych dwunastu osobom powierzono $wiadczenie
ustug opiekuficzych w miejscu zamieszkania podopiecznych oraz jednej osobie powierzono w
okresie od 01.12.2011r. do 29.12.2012r. archiwizacje dokumentéw oraz innych czynnosci
biurowych w Osrodku (Akta kontroli, str. 44-48).

W trakcie kontroli sprawdzono akta osobowe kierownika, p.o. gtéwnego ksiggowego oraz
pracownikow Osrodka realizujacych zadania okreslone w ustawie o pomocy spotecznej. Osoba
p-o. gléwnego ksieggowego pomimo posiadanych kwalifikacji i stazu nadal nie jest
zatrudniona na stanowisku gléwnego ksiggowego. Dziatanie to jest to niezgodne z
obowigzujacymi przepisami prawa, w mysl art. 54 ustawy z dnia 27 sierpnia 2009r. o
finansach publicznych (Dz. U. Nr 157, poz. 1240, ze zm.) kierownik jednostki powierza
prowadzenie obstugi finansowo - ksiggowej gléwnemu ksiggowemu, bedacemu
pracownikiem jednostki. Ponadto tabela stanowisk pracy okreslonych w rozporzadzeniu
Rady Ministr6w z dnia 18 marca 2009r. w sprawie wynagradzania pracownikow
samorzadowych (Dz. U. Nr 50, poz. 398, ze zm.) nie zawiera nazwy stanowiska pracy
»P-0. gtowny ksiegowy”.

Z przeanalizowanych akt wynika, Zze ww. osoby posiadaja wymagane kwalifikacje
niezbedne do wykonywania pracy na zajmowanych stanowiskach.

Kwalifikacje ww. osob przedstawiono w wykazie pracownikéw zatrudnionych w Osrodku,
dolaczonym do akt kontroli.

[Akta kontroli, str. 50 - 58]

Gming Suwalki zamieszkuje 7225 mieszkancow (wedlug stanu na 31.08.2012r.), zadania
z zakresu ustawy o pomocy spolecznej realizuje 3 pracownikow socjalnych, w zwigzku z tym na 1
pracownika przypada srednio 2408 mieszkancéw. Stan zatrudnienia pracownikéw socjalnych
w Osrodku nie spetnia normy okreslonej w art. 110 ust. 11 ustawy o pomocy spotecznej,
zgodnie, z ktérym Os$rodek pomocy spotecznej zatrudnia pracownikéw socjalnych
proporcjonalnie do liczby ludnos$ci gminy w stosunku jeden pracownik socjalny na dwa
tysigce mieszkancow.

[Akta kontroli, str. 34, 30]

Pracownicy socjalni pracujacy w terenie posiadaja legitymacje pracownika socjalnego
wedlug wzoru stanowigcego zalacznik nr 2 do rozporzadzenia Ministra Pracy 1 Polityki
Spotecznej z dnia 25 stycznia 2011r. w sprawie rodzinnego wywiadu §rodowiskowego (Dz. U. Nr
27, poz. 138), otrzymuja dodatek do wynagrodzenia z tytulu §wiadczenia pracy socjalnej w
srodowisku na podstawie art. 121 ust. 3a ww. ustawy o pomocy spolecznej oraz nabyli
uprawnienia do dodatkowego urlopu wypoczynkowego w iloéci 10 dni roboczych raz na 2 lata.

ITII. Zadania realizowane przez os$rodek i upowaznienie kierownika osrodka (innych
0s6b) do wydawania decyzji administracyjnych

Rada Gminy Suwatki uchwala Nr XVIII/189/08 z dnia 17 pazdziernika 2008t. nadala
statut Gminnemu O$rodkowi Pomocy Spolecznej w Suwalkach, ktéry zostal uchylony uchwata
Rady Gminy Suwatki z dnia 21 sierpnia 2012r., jednoczes$nie nadano nowy Statut Osrodkowi.

Zarzadzeniem nr 06/08 z dnia 2 listopada 2008t. kierownik Osrodka ustalit Regulamin
Organizacyjny Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej w Suwaltkach. Zapisy dokonane w
§ 13 ust. 1 pkt 3, § 15 pkt 17 lit. d, pkt 19, § 16 powyzszego regulaminu dotyczace
zatrudnienia kasjera, gospodarki kasowej, kontroli pracy kasjera oraz jego obowigzkow,
nie s3 spdjne ze stanem faktycznym w jednostce, poniewaz Os$rodek nie zatrudnia
kasjera.

Kierownik Osrodka wydat Zarzadzenia Nr 04/08 z dnia 15 pazdziernika oraz 3/09 z dnia
1 czerwca 2009r., odpowiednio, w sprawach ustalenia regulaminu pracy 1 regulaminu
wynagradzania pracownikow GOPS.



W toku czynnosci kontrolnych ustalono, ze kierownik Os$rodka posiada upowaznienie
wydane przez Wojta Gminy Suwatki do wydawania decyzji administracyjnych w indywidualnych
sprawach, z zakresu pomocy spotecznej nalezacych do wiasciwosci gminy oraz pelthomocnictwo
do dokonywania czynnosci prawnych zwiazanych z wykonywaniem zadan statutowych i biezacym
funkcjonowaniem Osrodka.

[Akta kontroli str.42]

Postgpowania w sprawach $wiadczen okreslonych w ustawie o pomocy spolecznej,
zakoniczone  decyzjami  administracyjnymi  przeprowadzone byly, poza przypadkami
stwierdzonymi w_protokole, zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa, w szczegolnosci:
sytuacja osobista, rodzinna, dochodowa i majatkowa wnioskodawcow ustalona byla na podstawie
dokumentéw okreslonych w art. 107 ust. 5b ustawy o pomocy spolecznej (obowiazuje od 1 lipca
2011z.), wywiady srodowiskowe przeprowadzono w terminie okreslonym w § 2 rozporzadzenia z
dnia 25 stycznia 2011r. w sprawie rodzinnego wywiadu $rodowiskowego (Dz. U. Nr 27, poz.
138). Decyzje administracyjne podejmowano zgodnie z terminem okreslonym w art. 35 kpa.
Wydane decyzje administracyjne zawieraja elementy okreslone w art. 107 § 1 kpa.

W trakcie kontroli stwierdzono, ze w sprawdzonych postgpowaniach administracyjnych,
wywiady srodowiskowe jak rowniez ich aktualizacje zawierajg niezbedne dane, w tym opis pracy
socjalnej $wiadczonej na rzecz poprawy funkcjonowania oséb 1 rodzin w $rodowisku
spotecznym.

W okresie podlegajacym kontroli Osrodek prowadzil dziennik korespondencyjny oraz
ewidencje wyj$¢ stuzbowych - udzielono instruktazu dotyczacego prowadzenia przez Osrodek
ewidencji wyj$¢ stuzbowych pracownikéw GOPS.

IV. Realizacja zadan wlasnych gminy o charakterze obowigzkowym — art. 17 ust.
1 ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy spotecznej

1) opracowanie I realizacja gminnej strategii rozwigzywania problemow spofecznych ze
szczegolnym uwzglednieniem programoéw pomocy spofecznej, profilaktyki
I rozwigzywania problemow alkoholowych 1 innych, ktorych celem jest integracja
0s0b 1 rodzin z grup szczegolnego ryzyka

Rada Gminy Suwatki uchwata Nt VII/60/07 z dnia 26 czerwca 2007t. przyjeta gminng
strategie rozwiazywania problemoéow spotecznych Gminy Suwatki na lata 2007-2012. Dokument
zawiera m.in. wprowadzenie, charakterystyke gminy, diagnoze¢ probleméw spotecznych, analize
SWOT oraz cel strategiczny i cele operacyjne. Wyodrebniono podmioty realizujace strategic oraz
zrédla finansowania strategii.

2 ) sporzgdzanie bilansu potrzeb gminy w zakresie pomocy spofecznej

Osrodek przekazal do Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa Podlaskiego bilans
potrzeb w zakresie pomocy spolecznej na 2011 rok, w wymaganym terminie.

W oparciu o analiz¢ sytuacji spolecznej i demograficznej przygotowano oceng zasobéw
pomocy spolecznej, ktéra zostala przedstawiona przez organ wykonawczy Radzie Gminy
Suwalki w dniu 26 kwietnia 2012 r. [Akta kontroli, str. 84]

3)udzielanie schronienia, zapewnienie posiHkow oraz niezbednego ubrania osobom tego
pozbawionym

Osoby zglaszajace si¢ do Osrodka z prosba o schronienie Gmina Suwalki kieruje do
jednostek zapewniajacych tego rodzaju wsparcie t. do Domu dla Oséb Bezdomnych
1 Najubozszych w Garbasie Drugim. Osobom potrzebujacym przyznawana jest pomoc w formie



cieplych positkéw oraz zasitkéw celowych na zakup zywnosci w ramach programu wieloletniego
,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania”. Niezbedne ubranie dla oséb potrzebujacych Gmina
otrzymuje od Holenderskiej Fundacji Mosty Przyjazni.

W okresie podlegajacym kontroli w Domu dla Oséb Bezdomnych i Najubozszych w
Garbasie Drugim, przebywaly 3 osoby z terenu Gminy Suwatki.

[Akta kontroli, str. 1006]

Dokonano kontroli losowo wybranych akt, w tym decyzji rozstrzygajacych postepowania

administracyjne:

1.GOPS.8133-01/10 = 09.12.2012 2. GOPS.5022.01.2012.US z 17.04.2012
4) przyznawanie i wypfacanie zasitkow okresowych

W okresie od 01.07.2011 r. do 31.12.2011 r. wyplacono zasitki okresowe 48 osobom (142
osoby w rodzinie) — 155 §wiadczen. Najnizszy zasitek wyniost 32,25 z1, najwyzszy 964 zt.
W okresie od 01.01.2012 r. do 30.06.2012 r. wyplacono zasitki okresowe 42 osobom (156
0s6b w rodzinie) — 134 swiadczenia. Najnizszy zasilek wyniést 20 z1, najwyzszy 886,14 z1.
Swiadczenia przyznawano w szczegdlnosci z powodu bezrobocia, dtugotrwalej choroby,
niepelnosprawnosci, wielodzietnosci.
[Akta kontroli, str. 70, 80]

Dokonano kontroli losowo wybranych akt, w tym decyzji rozstrzygajacych postepowania
administracyjne:

1. GOPS.8211.92.2011.0 z 16.11.2011 6. GOPS.8211.81.2011.0 z21.10.2012
2. GOPS.8211.75.2011.0 2 06.10.2011 7. GOPS.8211.22.2012.0 2z 21.02.2012
3. GOPS.8211.11.2012.0 z 30.01.2012 8. GOPS.8211.57.2011.0 z 08.07.2011
4. GOPS.8211.26.2012.0 2 19.03.2012 9. GOPS.8211.102.2011.0 z 16.12.2011
5. GOPS.8211.45.2012.0 2 08.06.2012 10. GOPS.8211.50.2012.0 z 14.06.2012
W okresie objetym kontrola gmina nie udzielala pomocy w postaci zasitkow okresowych
okreslonych w art. 41 pkt 2 ustawy o pomocy spoleczne;. [Akta kontroli, str. 84]

Nie wyplacano zasitkéw okresowych niezaleznie od dochodu na podstawie art. 38 ust. 4a
ustawy o pomocy spolecznej, w przypadku podjecia zatrudnienia przez osobg objeta kontraktem
socjalnym, pobierajaca ww. zasitek. [Akta kontroli, str. 70, 80]

Rada Gminy nie podjeta uchwaly dotyczacej podwyzszenia minimalnych kwot zasitkow
okresowych, okreslonych art. 38 ust. 2 1 3 ustawy o pomocy spolecznej, o ktérej mowa w art. 6
tejze ustawy. [Akta kontroli, str. 84]

5) przyznawanie i wypfacanie zasitkéw celowych

W okresie od 01.07.2011r. do 31.12.2011r. przyznano zasitki celowe 68 osobom (220
0s6b w rodzinie) — 77 §wiadczen, w wysokosci od 100 zt do 700 zt.
W okresie od 01.01.2012r. do 30.06.2012r. przyznano zasitki celowe 38 osobom (221
0s6b w rodzinie) — 45 §wiadczen. Najnizszy zasitek wynidst 100 zt, najwyzszy 720 z1.
Pomoc najczesciej przyznawano z powodu niepelnosprawnosci, dlugotrwatej choroby
1 bezrobocia.
[Akta kontroli, str. 70, 80]



Pomoc w formie zasitkow celowych przyznawano z przeznaczeniem na czeSciowe
pokrycie wydatkdéw, w szczegdlnodci zwiazanych z przygotowaniem opalu na zime, pokrycia
kosztow leczenia 1 zakupu lekow.

W  okresie objetym kontrolg gmina nie udzielala pomocy w postaci zasitkéw
o ktérych mowa w art. 39a ustawy o pomocy spoteczne;j.

Dokonano kontroli losowo wybranych akt, w tym decyzji rozstrzygajacych postepowania
administracyjne:

1.GOPS.8212.33.2011.C 2 08.07.2011 6. GOPS.8212.36.2011.C z 15.07.2012
2.GOPS.8212.106.2011.C z 28.12.2011 7. GOPS.8212.14.2012.C 2 29.02.2012
3. GOPS.8212.69.2011.C 2z 13.10.2011 8. GOPS.8212.35.2012.C z 16.05.2012
4. GOPS.8212.72.2011.C z 20.10.2011 9. GOPS.8212.07.2012.C z 14.02.2012
5. GOPS.8212.101.2011.C z 16.12.2011 10. GOPS.8212.37.2012.C z 08.06.2012

- w czterech sprawdzonych przypadkach, nie rozpatrzono mozliwosci przyznania §wiadczenia w
formie zasitku okresowego, pomimo ze zachodzily przestanki wynikajace z art. 7, 8 1 38 ustawy o
pomocy spolecznej — poz. Nr 2, 5,61 7.

W  okresie objetym kontrola gmina nie udzielala pomocy w postaci zasitkow,
o ktérych mowa w art. 39a ustawy o pomocy spoleczne;.
[Akta kontroli, str. 70, 80]
Rada Gminy Suwalki podjeta uchwale na podstawie art. 96 ust. 4 ustawy o pomocy
spotecznej Nr XXII/181/12 z dnia 21 sierpnia 2012r. w sprawie zasad zwrotu wydatkéw na
swiadczenia z pomocy spolecznej.

6) przyznawanie 1 wypfacanie zasitkéw celowych na pokrycie wydatkéw powstalych
w wyniku zdarzenia losowego

W okresie objetym kontrola Gmina Suwatki wyplacita 1 zasilek celowy w wysokosci 800
zt na pokrycie wydatkéw powstalych w wyniku zdarzenia losowego (pozar budynku
mieszkalnego). W zwigzku 2z brakiem mozliwosci dalszego zamieszkiwania w budynku
mieszkalnym, osoba poszkodowana przeprowadzila si¢ do syna na terenie Miasta Suwalki.
Poszkodowana wystapita z wnioskiem o przyznanie pomocy do MOPS Suwalki. Nastepnie
Gmina Suwatki zrefundowala przyznany zasilek. Dokonano kontroli akt sprawy.

[Akta kontroli, str. 66, 76, 106]

7) przyznawanie i wypfacanie zasitkow celowych na pokrycie wydatkow na swiadczenia
zdrowotne osobom bezdomnym oraz innym osobom nieposiadajagcym dochodu
I moZliwosci uzyskania swiadczei na podstawie przepisow o powszechnym
ubezpieczeniu w Narodowym Funduszu Zdrowia

Gmina Suwatki, w okresie podlegajacym kontroli, nie wyplacala zasitkow celowych na
pokrycie czesci lub calodci wydatkéw na $wiadczenia zdrowotne osobom bezdomnym oraz
innym osobom niemajacym dochodu i mozliwosci uzyskania §wiadczen na podstawie przepisow
o powszechnym ubezpieczeniu w Narodowym Funduszu Zdrowia, poniewaz nie bylto
zglaszanych potrzeb na tego typu S$wiadczenie. Wojt Gminy Suwalki wydal 8 decyzji
administracyjnych na podstawie art. 54 ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 roku o $wiadczeniach
opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publiczaych (Dz. U. z 2008t. Nr 164, poz. 1027, ze
zm.).

[Akta kontroli, str. 66, 76, 104, 100]



Dokonano kontroli losowo wybranych akt, w tym decyzji rozstrzygajacych postgpowania
administracyjne:

1. GOPS.804.4.2011 z 13.10.2011 3. GOPS.544-2.03.2012 z 11.06.2012
2. GOPS.544-2.01.2012 z 17.04.2012 4. GOPS.804.3.2011 z 01.09.2011

8) przyznawanie zasitkow celowych w formie biletu kredytowanego

Zadania nie realizowano, poniewaz jak wynika z wyjasnienn kierownika Osrodka, nie
zglaszano potrzeb w tym zakresie.
[Akta kontroli, str. 104]
9) opfacanie skiadek na ubezpieczenie emerytalne i rentowe za osobg, ktora rezygnuje
z zatrudnienia w zwigzku z koniecznoscig sprawowania bezposredniej osobistej opieki
nad dtugotrwale Iub cigzko chorym  czionkiem rodziny oraz wspdilnie
niezamieszkujgcymi matkg, ojcem lub rodzeristwem

Zadania nie realizowano, poniewaz jak wynika z wyjasnient kierownika Osrodka, nie
zglaszano potrzeb w tym zakresie. [Akta kontroli, str. 104]

10) udzielanie pomocy w formie pracy socjalnej

Jak wynika z wyjasnien kierownika Os$rodka praca socjalna $wiadczona jest na rzecz
poprawy funkcjonowania oséb i rodzin w ich §rodowisku spolecznym. Ma na celu rozwinigcie
lub wzmocnienie aktywnosci i samodzielnosci zyciowej rodzin i os6b samotnych, polega m.in. na:
pomocy w pisaniu pism urzedowych, poradnictwie rodzinnym w zakresie rozwigzywania
probleméw opiekunczo-wychowawczych, probleméw alkoholowych, probleméw przemocy w
rodzinie, informowanie o ofertach pracy, dostepnych szkoleniach i kursach. W ramach
realizowanej pracy socjalnej pracownicy socjalni informujg o dostgpnych formach wsparcia
cksperckiego. Pracownik socjalny zatrudniony na okres realizacji projektu systemowego ,,Daj
sobie szanse!” zawarl w 2011 r. 19 kontraktéw socjalnych, w ramach ktérych beneficjenci
otrzymali réowniez wsparcie w postaci pracy socjalnej. W partnerstwie ze Stowarzyszeniem
,»Wybor” realizowany byl projekt ,,Blizej Suwaltk”. W zwigzku z projektem, pracownicy socjalni
zawatli 4 kontrakty socjalne. W obu przypadkach kontrakty socjalne zostaly zawarte z osobami
bezrobotnymi badz biernymi zawodowo z powodu sprawowania opieki nad osoba zalezna.

Osrodek wspolpracuje z takimi instytucjami, m.in.: PCPR w Suwatkach, PUP w
Suwatkach, Stowarzyszeniem ,,Wybor”, Komenda Miejska Policji, Gminng Komisja
Rozwiazywania Probleméw Alkoholowych w Suwatkach, Powiatowym Zespole ds. Orzekania o
Stopniu Niepelnosprawno$ci, Stowarzyszeniem ,,Droga”, Bankiem Zywnosci, szkotami z terenu
Miasta i Gminy Suwalki, Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczng w Suwatkach, Suwalskim
Osrodkiem Wspierania Aktywnosci w Lipniaku.

Do wykonywania czynnosci stuzbowych pracownicy socjalni na terenie gminy
wykorzystuja wlasne samochody, za co otrzymuja ryczalt pieni¢zny w wysokosci okreslonej w
rozporzadzeniu Ministra Infrastruktury z dnia 25 marca 2002 r. w sprawie warunkow ustalania
oraz sposobu dokonywania zwrotu kosztéw uzywania do celéw stuzbowych samochodow
osobowych, motocykli i motoroweréw nie bedacych wilasnoscia pracodawcy.(Dz. U. Nr 27, poz.
271, ze zm.). Miesigczny limit dla kazdego pracownika wynosi 200 km.

Biorac powyzsze pod uwage nalezy stwierdzi¢, ze dzialania podejmowane przez
pracownikow socjalnych mialy na celu realizowanie zadania, zgodnie z definicja pracy socjalnej,
zawartg w art. 45 ustawy o pomocy spolecznej, co odzwierciedlano w dokumentacji prowadzonej
przez pracownikow, w szczegolnosci, w kwestionariuszu wywiadu srodowiskowego.



[Akta kontroli, str. 102, 104]
11) organizowanie i Swiadczenie ustug opiekuriczych, w tym specjalistycznych, w
miejscu  zamieszkania, z wylgczeniem usfug  specjalistycznych dla  0sob
z zaburzeniami psychicznymi

Osérodek realizowal zadanie polegajace na Swiadczeniu pomocy w formie uslug
opiekunczych w miejscu zamieszkania, z wylaczeniem ustug specjalistycznych dla oséb z
zaburzeniami psychicznymi. W okresie od 01.07.2011r. do 31.12.2011r. pomocy udzielano 10
osobom, a w okresie od 01.01.2012r. do 31.12.2012r. pomocy udzielano 11 osobom.

Ustugi $wiadcza osoby w ramach umoéw-zlecenia. Osrodek prowadzi dla kazdej osoby
kontrolke czasu pracy opiekunek.

Osoby korzystajace z uslug opiekuficzych w miejscu zamieszkania ponosza oplate
w zaleznosci od posiadanych dochoddéw i sytuacji rodzinnej, w wysokosci od 0,40 z1 do 8 zt za
godzing.

Z wyjasnien kierownika Os$rodka wynika, Ze na terenie gminy nie sa Swiadczone ustugi
specjalistyczne, gdyz nie stwierdzono potrzeb w tym zakresie.

Dokonano kontroli losowo wybranych akt sprawy, w tym decyzji rozstrzygajacej
postepowanie administracyjne:

1. GOPS.8225.11.2012.U z 29.06.2012 4. GOPS.8225.7.2011.U z 23.05.2011
. GOPS.8225.09.2012.U z 09.01.2012 5. GOPS.8225.01.2012.U 2 01.02.2012
3. GOPS.8225.05.2012.U 2 02.01.2012

Rada Gminy Suwatki podjeta uchwale Nr XXXIX/381/10 w dniu 5 listopada 2010r.
w sprawie okreslenia szczegdlowych warunkéw przyznawania i odplatnosci za ustugi opiekunicze
1 specjalistyczne ustugi opiekuncze, z wylaczeniem specjalistycznych ustug opiekunczych dla oséb
z zaburzeniami psychicznymi, a takze szczegéltowych warunkéw czesciowego lub calkowitego
zwolnienia od oplat, jak rowniez trybu ich pobierania.
[Akta kontroli, str. 68, 78, 102]
12) prowadzenie i1 zapewnienie miejsc w placowkach opiekuriczo — wychowawczych
wsparcia dziennego lub mieszkaniach chronionych

Gmina nie prowadzila placowek opiekunczo - wychowawczych wsparcia dziennego oraz
mieszkan chronionych.
[Akta kontroli, str. 64, 74, 100, 102]
Od 1 stycznia 2012r. art. 17 ust. 1 pkt 12 zostal uchylony, w cz¢Sci dotyczacej
prowadzenia 1 zapewnienia miejsc w placéwkach opiekunczo - wychowawczych wsparcia
dziennego, ustawg z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny 1 systemie pieczy zastepczej (Dz.
U. Nr 149, poz. 887, ze zm.).

13) tworzenie gminnego systemu profilaktyki 1 opieki nad dzieckiem i rodzing

Rada Gminy Suwalki uchwata Nr VII/61/07 z dnia 26 czerwca 2007t. przyjela system
profilaktyki i opieki nad dzieckiem i rodzing Gminy Suwatki 2007 — 2012.

Od 1 stycznia 2012r. art. 17 ust. 1 pkt 13 ustawy o pomocy spolecznej zostal uchylony
przez art. 218 pkt 6 lit. b ustawy z dnia 9 czerwca 2011r. o wspieraniu rodziny 1 systemie pieczy
zastepcze] (Dz. U. Nr 149, poz. 887, ze zm.).

14) dozywianie dzieci



Gmina Suwalki realizuje pomoc w zakresie dozywiania dzieci na podstawie ustawy
z dnia 29 grudnia 2005r. o ustanowieniu programu wieloletniego ,,Pomoc panstwa w zakresie
dozywiania” (Dz. U. Nr 267, poz. 2259, ze zm.) oraz wydanego na jej podstawie rozporzadzenia
Rady Ministréw z dnia 7 lutego 2000r. w sprawie realizacji programu wieloletniego ,,Pomoc
paistwa w zakresie dozywiania” (Dz. U. Nr 25, poz. 180, ze zm.).

Dozywianie dzieci przyznawane bylo w szczegélnosci z powodu: bezrobocia,
niepelnosprawnosci, dtugotrwalej choroby, wielodzietnosci.

W okresie od 01.07.2011r. do 31.12.2011r. przyznana pomoc w postaci zakupu positkéw
w szkole objeta 193 uczniéw.

W okresie od 01.01.2012r. do 30.06.2012r. przyznana pomoc w postaci zakupu positkdéw
w szkole objeta 170 uczniéw.

Koszt jednego positku w ww. okresach ksztaltowal si¢ w granicach od 2,50 zt do 4,35 zt.

W okresie objetym kontrola kierownik Os$rodka przekazywal srodki finansowe
z przeznaczeniem na pomoc w postaci dozywiania ucznidw na podstawie art. 6a ustawy
o ustanowieniu programu wieloletniego ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania”

W okresie podlegajacym kontroli dozywianie uczniéw na terenie Gminy w wigkszosci
prowadzono zgodnie z intencja zawarta w § 3 ust. 1 ww. rozporzadzenia, tj. ze szczegolnym
uwzglednieniem goracego positku, w formie pelnych obiadow, II dania 1 sporadycznie kanapek, a
takze w okresie wolnym od nauki.

[Akta kontroli, str. 62, 68, 70, 72, 78, 80, 98, 100]

Dokonano kontroli losowo wybranych akt spraw, w tym decyzji rozstrzygajacych
postepowania administracyjne:
3. GOPS.8223.01.2012.D 2 02.01.2012
1. GOPS.8223.135.2011.D z 15.09.2011 4. GOPS.8223.158.2011.D 2z 16.12.2011
2. GOPS.8223.119.2011.D z 09.09.2011 5. GOPS.8223.167.2011.D z 22.12.2011

15) sprawienie pogrzebu, w tym osobom bezdomnym

W okresie objetym kontrola sprawiono pogrzeb jednej osobie. W aktach znajduja si¢
niezbedne dokumenty w sprawie pochowku. Facznie koszt pogrzebu wynidst 2.700 z1.
Rada Gminy Suwalki podjela uchwale Nr XIX/161/12 z dnia 26 kwietnia 2012r.
w sprawie ustalenia sposobu sprawiania pogrzebu przez Gming Suwatki.
[Akta kontroli, str. 68, 78, 98]

16) kierowanie do domu pomocy spofecznej i ponoszenie odpfatnosci za pobyt
mieszkarica gminy w tym domu

Do domu pomocy spolecznej w okresie podlegajacym kontroli Gmina Suwalki
skierowala 2 osoby. W okresie od 01.07.2011r. do 31.12.2011r. ponosita odptatnos¢ za 20 oséb,
ktore zostaly umieszczone przed okresem podlegajacym kontroli oraz ponosita odplatnosé za 21
os6b, w okresie od 01.01.2012r. do 30.06.2012r. Odplatnos¢ za pobyt mieszkancow w DPS
wahatla si¢ od 1.544,69 zt do 2.988 zl. Laczna wysokos§¢ odplatnosci w ww. okresach, wyniosta
odpowiednio 207.402,48zt, oraz 226.096,05 z1. Potrzebujacych tej formy pomocy umieszczono w
nastepujacych domach: DPS ,Kalina” w Suwatkach, DPS | Spokojna Przystan” w Garbarach,
DPS dla Dzieci i Mlodziezy Niepelnosprawnej Intelektualnie ,, Teczowy Dom” w Etku, DPS dla
Dzieci i Mlodziezy Zgromadzenia Sidstr Franciszkanek Rodziny Maryi w Augustowie, DPS | Lili”
w Golubiach. DPS ,Lili” w Golubiach jest jednostka organizacyjng o zasiggu ponadlokalnym.
Dom jest prowadzony przez Mazurska Wspdlnote Gospodarcza Sp. z o0.0. w Golubiach,
przeznaczony jest dla 88 os6éb dorostych, obu plci, przewlekle psychicznie chorych, nie
wymagajacych leczenia szpitalnego. Dom zostal zarejestrowany w rejestrze doméw pomocy



spolecznej woj. warminsko — mazurskiego pod nr 44 na czas nieokreslony (decyzja nr: PS-IV-
EK.9423.1.1.2011.BD. z dnia 11.08.2011 r.). [Akta kontroli, str. 66, 76, 98]

Dokonano kontroli losowo wybranych akt sprawy, w tym decyzji rozstrzygajacych
postepowanie administracyjne:

I osoba — przebywa w DPS ,,Lili” w Golubiach

1. GOPS.8226.1.01.2012 z 05.01.2012 - decyzja o skierowaniu do domu pomocy spolecznej
(wniosek z dnia 20.07.2011)

2. GOPS.8226.1.01.02.2012 z 05.01.2012 - decyzja o odplatnosci za pobyt w dps + decyzje
zmieniajace

IT osoba - przebywa w DPS ,Lili” w Golubiach

1.GOPS.8226.1.23.2011 z 14.10.2011 — decyzja o skierowaniu do domu pomocy spolecznej
(wniosek z dnia 25.08.2012)

2.GOPS.8226.1.23.1.2011 z 14.10.14 — decyzja o odplatnosci za pobyt w dps

III osoba — oczekujaca na umieszczenie w dps

1. GOPS.8131-08/10 z 16.06.2010 — decyzja o skierowaniu do domu pomocy spolecznej
(wniosek z dnia 21.025.2010)

2. GOPS.8131-09/10 z 16.06.2010 - decyzja o odplatnosci za pobyt w dps

- w trakcie prowadzonego postepowania nie ustalono do jakiego typu domu strony maja zostaé
skierowane, przy czym w efekcie koncowym skierowano je do DPS ,Lili” w Golubiach, o ktérym
mowa wyzej. Warunkiem koniecznym do skierowania do domu pomocy spolecznej,
prowadzonym przez podmioty niepubliczne jest brak miejsc w publicznym domu pomocy
spolecznej o zasiegu gminnym lub powiatowym. Oznacza to, ze obowigzkiem organu bylo
poczynienie ustalen, czy w domach pomocy spoltecznej o zasiggu gminnym, czy tez powiatowym
brak jest wolnych miejsc do przyjecia wnoszacych podanie. Nalezy zaznaczyc¢, ze rowniez strony
nie wskazaly do jakiego domu chca by¢ skierowane. Ustalenie braku miejsc w domach pomocy
spolecznej na terenie gminy i powiatu zamieszkania strony, stanowi przeslanke ustawowa,
warunkujaca mozliwos$¢ skierowania do domu pomocy spolecznej, prowadzonego przez
podmioty niepubliczne. Organ takich ustalen nie poczynil. W tym stanie rzeczy wydanie decyzji
o skierowaniu i odplatnodci bylo bezpodstawne — dziatalno$¢ niepublicznych doméw pomocy
spolecznej, jezeli nie sa one prowadzone na zlecenie organu jednostki samorzadu terytorialnego,
wyznaczana jest zasadami i czynno$ciami typowymi dla prawa cywilnego, a nie administracyjnego.
Dlatego tez pobyt osoby w takiej placowce nie wymaga wydania decyzji o skierowaniu
1 umieszczeniu w domu oraz ustaleniu oplaty pobytowej. Przyjecie do takiej placowki, jak réwniez
zasady pobytu w niej okre§la umowa zawarta z pensjonariuszem lub jego przedstawicielem
ustawowym - dot. osoby Nr 1i 2,

- nie zawieszono postgpowania zgodnie z art. 97 § 1 pkt 4 kpa — dot. osoby Nr 11 2,

- kierownik Osrodka nie zatwierdzil planu pomocy w kwestionariuszu rodzinnego wywiadu
srodowiskowego - dot. osoby Nr 1, 21 3,

- brak aktualizacji wywiadu srodowiskowego od 21.05.2010 r. — dot. osoby Nr 3,

- w rozstrzygnieciu decyzji ustalajacej odplatnos¢ osoby skierowanej do domu pomocy
spolecznej organ ustalil wlasnag odplatnos¢ (Gminy Suwatki) za pobyt strony. Rozpatrywana
sprawa dotyczyla odplatnosci za pobyt w domu pomocy spolecznej osoby skierowanej, czyli
rozstrzygnigcie powinno dotyczy¢ wylacznie jej praw i obowiazkéw, natomiast wnoszenie oplat
przez gming za jej mieszkanca skierowanego do domu pomocy spolecznej nie jest indywidualng
sprawg rozstrzygang w drodze decyzji administracyjnej - dot. osoby Nr 3,
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- w aktach sprawy brak wzmianki, o mozliwosci wynikajacej z art. 54 ust. 2a ustawy o pomocy
spolecznej - dot. osoby Nr 3,

- nie poczyniono zadnych krokéw, w celu wyjasnienia sytuacji zwigzanej z pobytem strony w
zakladzie karnym, o ktérym to pobycie, w dniu 18.03.2011 r. powiadomil Osrodek wychowawca
z Zakladu Karnego w Bialymstoku — w tym przypadku, ustalenie biezacej sytuacji strony moglto
mie¢ wplyw na prawo do §wiadczen z pomocy spolecznej - dot. osoby Nr 3,

- w aktach sprawy, od momentu skierowania strony do dps stwierdzono brak decyzji o
umieszczeniu strony w dps (do wydania decyzji o umieszczeniu strony w dps, wlasciwy jest
Organ gminy prowadzacej dom pomocy spotecznej, w tym wypadku Prezydent Miasta Suwatki) -
dot. osoby Nr 3,

Z dniem 2 lipca 2012r. utracilo moc ww. rozporzadzenie z dnia 19 pazdziernika 2005t.
w sprawie doméw pomocy spotecznej. Od dnia 27 sierpnia 2012r. weszlo w Zycie rozporzadzenie
Ministra Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 23 sierpnia 2012r. w sprawie domoéw pomocy
spolecznej (Dz. U. z 2012r., poz. 964).

16a) pomoc osobom opuszczajacym zakfady karne

W okresie objetym kontrola GOPS realizowal zadanie polegajace na pomocy osobom
majacym trudnosci w przystosowaniu si¢ do zycia po zwolnieniu z zakladu karnego. Udzielono
pomocy finansowej 2 osobom w formie zasitku celowego w wysokosci 250 2zl 1 zasitku
okresowego, 4 §wiadczenia po 238,50 zt miesi¢cznie.

[Akta kontroli, str. 68, 78, 98]

Dokonano kontroli akt sprawy, w tym decyzji rozstrzygajacej postgpowanie
administracyjne:

1. GOPS.8211.86.2011.0 z 15.11.2011 3. GOPS.8211.61.2011.0 2 13.07.2011
2. GOPS.8212.89.2011.C z 15.11.2011

17) sporzgdzanie sprawozdawczosci oraz przekazywanie jej wlasciwemu wojewodzie,
rowniez w wersji elektronicznej z zastosowaniem systemu teleinformatycznego

W okresie objetym kontrola Osrodek sporzadzal wymagane sprawozdania 1 przesylal
je Wojewodzie Podlaskiemu réwniez w formie elektronicznej przy pomocy modulu gSAC
w obowiazujacych terminach.

W Statystycznej Aplikacji Centralnej (w okresie objetym kontrola) GOPS Suwatki
umiescil sprawozdania i meldunki. W aplikacji SAC znajduje si¢ komplet Zbioréw Centralnych
wymaganych w okresie objetym kontrola.

Z wyjasnieq kierownika Osrodka wynika, ze Zarzadzeniem Nr 6/10 Kierownik GOPS w
Suwalkach w dniu 2 sierpnia 2010r. ustalit polityke bezpieczenstwa i wprowadzil do uzytku
stuzbowego instrukcje zarzadzania systemem informatycznym, stuzacym do przetwarzania
danych osobowych w Osrodku.

[Akta kontroli, str. 84]
18) utworzenie i utrzymanie osrodka pomocy spofecznej, w tym zapewnienie srodkow na
wynagrodzenie pracownikow

Rada Gminy Suwatki podje¢ta uchwate Nr I1I/22/10 z dnia 21.12.2010r. w sprawie
uchwalenia budzetu na rok 2011. W dziale 852 - pomoc spoleczna - rozdziale 85219 - na
utrzymanie Osrodka w 2011r. zaplanowano kwote 443.747 z1, z tego dotacja celowa z budzetu
panstwa na realizacj¢ wlasnych zadan biezacych gminy wyniosta 98.790 zt.
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Rada Gminy Suwatki podjeta uchwate Nr XV/126/2011 z dnia 28.12.2011r. w sprawie
uchwalenia budzetu na rok 2012. W dziale 852 - pomoc spoleczna - rozdziale 85219 - na
utrzymanie Osrodka w 2012r. zaplanowano kwote 444.863 zi, z tego dotacja celowa z budzetu
panistwa na realizacj¢ wlasnych zadan biezacych gminy wyniosta 91.000 zt.

[Akta kontroli, str. 38, 40]
19) przyznawanie i wypfacanie zasitkow stalych

Osrodek w okresie od 01.07.2011r. do 31.12.2011r. wyptacil 36 osobom - 206 zasitkow
statych z powodu: wicku (3 osoby) i niepelnosprawnosci (33 osoby). Najnizszy zasitek wynidst 30
zt, najwyzszy 444 z1, faczna kwota na realizacje zadania wyniosta 72.404,30 z1.

W okresie od 01.01.2011r. do 31.06.2012r. wyplacil 36 osobom - 201 zasitkoéw stalych
z powodow - jw. Najnizszy zasitek wyniost 30 zl, najwyzszy 444 z1, Iaczna kwota na realizacje
zadania wyniosta 71.342,31 z1.

W trakcie postgpowania administracyjnego badano mozliwo$¢ uzyskania przez strone
$wiadczen z innych tytuléw zabezpieczenia spolecznego.

[Akta kontroli str. 68, 78, 90]
Dokonano kontroli losowo wybranych akt, w tym decyzji rozstrzygajacych
postepowania administracyjne:

1. GOPS.8210.01.2011.8S =z 07.02.2011 4. GOPS.8210.01.2012.S z 23.01.2012
2. GOPS.8210.10.2011.S z 05.08.2011 5. GOPS.8210.16.2011.S z 14.10.2011
3. GOPS.8210.03.2011.S z 17.02.2011

Wysokos¢ zasitkéw stalych ustalana byla na podstawie art. 37 ust. 2 ustawy o pomocy
spoleczne;.

20) optacanie skfadek na ubezpieczenie zdrowotne okreslonych w przepisach
o powszechnym ubezpieczeniu w Narodowym Funduszu Zdrowia

W okresie objetym kontrolg Gmina Suwatki optacala skladki na ubezpieczenie zdrowotne
za 30 osob pobierajacych zasilek staly z pomocy spolecznej, niepodlegajacych obowiazkowi
ubezpieczenia zdrowotnego z innego tytulu. Miesigczna wysokosé sktadek wynosita od 15,66 zt
do 39,96 zl. Y.aczna kwota oplaconych sktadek wyniosta: za 2011r. 5.798,27 21, za 2012r. 5.717,02
zL.

[Akta kontroli, str. 68, 78, 96]
V. Realizacja zadan z zakresu administracji rzadowej okreslonych w art. 18 ust. 1 ustawy
z dnia 12 marca 2004r. o pomocy spotecznej
1) organizowanie i sSwiadczenie ustug specjalistycznych dla 0sob z zaburzeniami
psychicznymi

Zadania nie realizowano, poniewaz jak wynika z wyjasnien kierownika Osrodka, nie
zglaszano potrzeb w tym zakresie.

[Akta kontroli, str. 68, 78, 92]
2) przyznanie i wypfacanie zasitkow celowych na pokrycie wydatkow zwigzanych z
Kkleskg Zywiofows lub ekologiczng

Zadania nie realizowano, poniewaz jak wynika z wyjasnien kierownika Os$rodka, nie
zglaszano potrzeb w tym zakresie.
[Akta kontroli, str. 66, 76, 92]
3) prowadzenie i rozwdj infrastruktury srodowiskowych domow samopomocy dla osob
z zaburzeniami psychicznymi
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Zadania nie realizowano, poniewaz jak wynika z wyjasnienn kierownika Osrodka, nie
zachodzi potrzeba prowadzenia $rodowiskowych doméw samopomocy dla 0séb z zaburzeniami
psychicznymi.

[Akta kontroli, str. 92]
4) realizacja zadan wynikajagcych z rzagdowych programow pomocy spofecznej, majzcych
na celu ochronge poziomu Zycia o0sob, rodzin i1 grup spofecznych oraz rozwdj
specjalistycznego wsparcia

Gmina Suwalki realizuje rzadowy program pomocy spolecznej ,,Pomoc panistwa
w zakresie dozywiania” majacy na celu ochrong poziomu zycia 0sob, rodzin i grup spotecznych
oraz specjalistycznego wsparcia, tq pomoca obejmuje zaréwno dzieci jak i osoby dorosle.

W okresie od 01.07.2011r. do 31.12.2012r. pomoca w formie $wiadczent pieni¢znych na
zakup zywnosci objeto 22 osoby - wysoko$¢ swiadczen po 80 zt oraz w formie positku (4 osoby).
Koszt positku ksztaltowat si¢ od 5,40 zt do 6,20 zt.

W okresie od 01.01.2012r. do 30.06.2012r. pomoca objeto 16 0séb, w tym 9 osobom
przyznano $wiadczenie pieniezne po 80 zl oraz 7 osobom przyznano posilek. Koszt positku
ksztattowat sie od 5,90 zt do 7,20 zt.

[Akta kontroli, str. 70, 80, 90 ,92]

Dozywianie dzieci opisano na 9 stronie protokotu.

Wéjt Gminy Suwalki zawarl z Wojewoda Podlaskim porozumienia dotyczace przekazania
srodkow finansowych na realizacje Programu w 2011 1. i w 2012 .

Dokonano kontroli losowo wybranych akt, w tym decyzji rozstrzygajacych postepowania
administracyjne:

1. GOPS.8223.24.2011.CD 2z 21.10.2011 4. GOPS.8223.27.2011.CD 2z 16.11.2011
. GOPS.8223.25.2011.CD 2z 02.11.2011 5. GOPS.8223.59.2012.D 2z 17.04.2012
3. GOPS.8223.62.2012.D z 29.06.2012

Gmina podjeta uchwate nr XXII/181/12 z dnia 21 sierpnia 2012 roku w sprawie zasad
zwrotu wydatkéw na §wiadczenia z pomocy spolecznej, uwzgledniajaca réwniez zwrot wydatkow
za pomoc przyznang osobom i rodzinom w ramach programu wieloletniego ,,Pomoc panstwa w
zakresie dozywania”.

Od listopada 2011r. GOPS wyplacal dodatkowe §wiadczenie, w wysokosci 100 zt
miesi¢cznie, w zwiazku z przyjeciem przez Rade Ministréw w dniu 27 wrzes$nia 2011r. uchwaty
Nr 182/2011 ustanawiajacej rzadowy program wspierania oséb pobierajacych $wiadczenie
pielegnacyjne.

W okresie od 01.11.2011r. do 31.12.2011r. na podstawie rozporzadzenia Rady Ministréw
z 4 pazdziernika 2011r. w sprawie szczegdlowych warunkow realizacji rzadowego programu
wspierania 0os6b pobierajacych $wiadczenie pielegnacyjne (Dz. U. Nr 212, poz. 1262) wydano 57
decyzji przyznajace pomoc finansowa, w tacznej wysokosci 11.300 z1.

W okresie od 01.01.2012r. do 31.06.2012r. na podstawie rozporzadzenia Rady Ministréw
z dnia 27 grudnia 2011r. w sprawie szczegétowych warunkéw realizacji rzadowego wspierania
niektérych os6b pobierajacych $wiadczenie pielegnacyjne (Dz. U. Nr 295, poz. 1740)
1 rozporzadzenia Rady Ministréw z dnia 9 maja 2012r. w sprawie szczegoélowych warunkow
realizacji rzadowego programu wspierania niektérych o0séb pobierajacych $wiadczenie
pielegnacyjne (Dz. U. z 2012r. poz. 551) wydano 19 decyzji przyznajacych pomoc finansowa,
w lacznej wysokosci 10.800 z1.

[Akta sprawy, str. 64,74, 76, 90]

Dokonano kontroli losowo wybranych akt, w tym decyzji rozstrzygajacych postepowania
administracyjne:
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GOPS.8252.PF.1058.32.2011 = 18.11.2011
GOPS.8252.PF.1273.04.2011 2 17.11.2011
GOPS.8252.PF.1184.36.2011 z 22.11.2011
GOPS.8252.PF.1112.926.740.2012 z 29.06.2012
GOPS.8252.PF.1189.623.2012 z 08.02.2012
GOPS.8252.PF.05.08.2011 z 18.11.2011
GOPS.8252.PF.1230.48.2011 z 22.11.2011
GOPS.8252.PF.565.33.2011 =z 18.11.2011
GOPS.8252.PF.1112.1319.729.2012 z 29.06.2012
0. GOPS.8252.PF.565.635.2012 z 20.02.2012
W okresie objetym kontrola, w mysl art. 19 ustawy z dnia 24 stycznia 1991r. o kombatantach
oraz niektorych osobach bedacych ofiarami represji wojennych 1 okresu powojennego (Dz. U. z 2002
r. Nr 42, poz. 371, ze zm.) gmina nie udzielala ww. pomocy.

Z dniem 23 wrzesnia 2011r. art. 19 ust. 7-12 ustawy o kombatantach oraz niektérych osobach
bedacych ofiarami represji wojennych 1 okresu powojennego zostal uchylony przez art.
2 ustawy z dnia 28 lipca 2011r. o zmianie ustawy o powszechnym obowigzku obrony Rzeczpospolitej
Polskiej oraz ustawy o kombatantach oraz niektérych osobach bedacych ofiarami represji wojennych
1 okresu powojennego (Dz. U. Nr 187, poz. 1109).

N R A o S

[Akta kontroli, str. 84, 86]
5) przyznawanie i wypfacanie zasitkow celowych, a takze udzielanie schronienia, positku
oraz niezbgdnego ubrania cudzoziemcom, o ktorych mowa w art. 5a

Zadanie nie bylo realizowane, poniewaz na terenie Gminy nie zamieszkujg cudzoziemcy.

[Akta kontroli, str. 90]

6) przyznawanie 1 wypfacanie zasitkéw celowych, a takze udzielanie schronienia, positku
I niezbednego ubrania cudzoziemcom, ktorzy uzyskali zgode na pobyt tolerowany na
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej

Zadanie nie bylo realizowane, poniewaz na terenie gminie nie zamieszkuja cudzoziemcy,
ktorzy uzyskali zgode na pobyt tolerowany na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.
[Akta kontroli, str. 90]

7) wypfacanie wynagrodzenia za sprawowanie opieki

Z uwagl na brak zglaszanych potrzeb w tym zakresie zadanie nie bylo realizowane.
[Akta kontroli, str. 88]
VI. Realizacja zadan wlasnych gminy — art. 17 ust. 2 ustawy z dnia 12 marca 2004r.
o pomocy spoleczne;j
1) przyznawanie i wypfacanie zasitkow specjalnych celowych

W okresie od 01.07.2011 r. do 31.12.2011 r. przyznano i wyplacono zasitki specjalne celowe
21 osobom (68 o0s6b w rodzinie), 22 $wiadczenia — w wysokosci od 100 zt do 700 zi
W ww. okresie wydatkowano kwote 8.252,50 z1.

W okresie od 01.01.2012 r. do 30.06.2012 r. przyznano i wyplacono zasitki specjalne celowe
14 osobom (38 oséb w rodzinie), 14 s$wiadczen — w wysokosci od 100 zt do 800 zI
W ww. okresie wydatkowano kwote 4.900 z1.
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Pomoc przyznawana byla w szczegélnosci na czedciowe pokrycie kosztow zwigzanych
z zakupem opalu, lekow, leczenia.
[Akta kontroli str. 60, 70, 94
Dokonano kontroli losowo wybranych akt, w tym decyzji rozstrzygajacych postgpowania
administracyjne:
1. GOPS.8212.36.2011.CS 2z 22.12.2011
2. GOPS.8212.26.2011.CS z 02.11.2011
3. GOPS.8212.09.2012.CS z 22.03.2012
4. GOPS.8212.14.2012.CS 2 18.05.2012
5. GOPS.8212.29.2011.CS z 14.11.2011
6. GOPS.8212.28.2011.CS z 14.11.2011
7. GOPS.8212.05.2012.CS z 22.02.2012
8. GOPS.8212.12.2012.CS 2 18.04.2012
9. GOPS.8212.08.2012.CS z 29.02.2012
10. GOPS.8212.34.2011.CS 2z 16.12.2011

2) przyznawanie i wypfacanie pomocy na ekonomiczne usamodzielnienie

Zadania nie realizowano, poniewaz jak wynika z wyjasnien kierownika Osrodka, nie
zglaszano potrzeb w tym zakresie.
[Akta kontroli, str. 94]
3) prowadzenie i zapewnienie miejsc w domach pomocy spofecznej i osrodkach wsparcia
o zasiggu gminnym oraz kierowanie do nich oséb wymagajacych pomocy

Zadania nie realizowano. Na terenie gminy nie ma domdéw pomocy spolecznej
1 o§rodkéw wsparcia o zasiggu gminnym.
[Akta kontroli, str. 94]
4) podejmowanie innych zadann z zakresu pomocy spofecznej wynikajacych
z rozeznanych potrzeb gminy, w tym tworzenie i realizacja programow osfonowych

Rada Gminy nie opracowywala i nie kierowala do wdrozenia lokalnych programoéw
ostonowych. [Akta kontroli, str. 94]

5) wspolpraca z powiatowym urzedem pracy w zakresie upowszechniania ofert pracy oraz
Informacji o wolnych miejscach pracy, upowszechniania informacji o usfugach poradnictwa
zawodowego i o szkoleniach

Gmina Suwalki wspolpracuje z Powiatowym Urzedem Pracy w Suwalkach, korzysta z ofert
pracy w ramach prac interwencyjnych, roboét publicznych, stazy, prac spolecznie uzytecznych,
upowszechnia  informacje o  uslugach  poradnictwa zawodowego,  szkoleniach
1 kursach organizowanych przez PUP oraz ofertach pracy. Osrodek zawarl z PUP w Suwalkach
porozumienie na oprogramowanie SEPI co umozliwilo wydawanie bezrobotnym za$wiadczen przez
PUP w formie elektronicznej, bez konieczno$ci ponoszenia kosztow dojazdu osoby bezrobotnej do
urzedu.

GOPS w Suwalkach nie zawarl porozumienia z PUP w Suwatkach w sprawie planowanych
dziatan wobec bezrobotnych wynikajacego z art. 108 ustawy o pomocy spoleczne;j.

[Akta kontroli, str. 92, 94]
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VII. Realizacja wybranych zadan wynikajacych z art. 110 ustawy z dnia 12 marca 2004r.
o pomocy spoteczne;j
1Dkoordynacja realizacji gminnej strategii rozwigzywania problemow spofecznych

Osrodek koordynuje realizacje gminnej strategii rozwigzywania probleméw spotecznych.
Opis koordynacji zawarto w aktach kontroli. [Akta kontroli, str. 86, 88]

2) wytaczanie powodztw o roszczenia alimentacyjne przez kierownika osrodka pomocy
spofecznej na rzecz obywateli

Kierownik Os$rodka w okresie podlegajacym kontroli, nie wytaczal na rzecz obywateli
powddztwa o roszczenia alimentacyjne.
Osobom  zglaszajacym si¢ do Osrodka udzielano pomocy przy wypelnianiu
1 kompletowaniu dokumentéw w sprawie wytaczania powodztwa o roszczenia alimentacyjne.
[Akta kontroli, str. 86]
3) kierowanie przez osrodek pomocy spofecznej wnioskow o ustalenie niezdolnosci do
pracy, niepefnosprawnosci 1 stopnia niepefnosprawnosci do organow okreslonych
odrebnymi przepisami

GOPS nie kierowal wnioskéw o ustalenie niezdolnosci do pracy, niepelnosprawnosci
1 stopnia niepelnosprawnosci do organéw okreslonych odrebnymi przepisami.
Osobom  zglaszajacym si¢ do Osrodka udzielano pomocy przy wypelnianiu
i kompletowaniu dokumentéw w sprawie.
[Akta kontroli, str. 86]
4) skfadanie radzie gminy corocznego sprawozdania z dzialalnosci osrodka oraz
przedstawianie potrzeb w zakresie pomocy spofecznej

Kierownik Os$rodka sklada Radzie Gminy w Suwalkach coroczne sprawozdanie
z dzialalno$ci GOPS oraz przedstawia potrzeby w zakresie pomocy spolecznej. Przedstawiajac
potrzeby w zakresie pomocy spolecznej na 2012r. Kierownik Os$rodka nie uwzglednit m.in.
koniecznosci zatrudnienia w Osrodku pracownika socjalnego, w celu spelnienia dyspozycji
zawartej w art. 110 ust. 11 ustawy o pomocy spoteczne;j.

Rada Gminy nie opracowala lokalnych programéw pomocy spoteczne;.

[Akta kontroli, str. 86]

VIII. Realizacja zadan wynikajacych z art. 110a ustawy z dnia 12 marca 2004r.

o pomocy spotecznej

1. wyodrebnienie w ramach struktury otganizacyjnej osrodka zespotu realizujgcego zadania
osrodka w zakresie pracy socjalnej 1 integracji spofecznej

W ramach struktury organizacyjnej Osrodka nie wyodrebniono zespolu realizujacego zadania
w zakresie pracy socjalnej i integracji spoleczne;j. [Akta kontroli, str. 84]

O przeprowadzeniu kontroli dokonano wpisu w ksiazce ewidencji kontroli GOPS
w Suwatkach, pod pozycja numer 11.
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Protokdél niniejszy sporzadzono w dwoch jednobrzmiacych egzemplarzach, z ktorych jeden
otrzymuje kierownik Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Suwalkach, drugi Wydziat Polityki
Spotecznej Podlaskiego Urzedu Wojewoddzkiego w Bialymstoku.

Kierownik Osrodka zostal poinformowany o przystugujacym prawie zgloszenia, przed
podpisaniem protokolu kontroli, umotywowanych zastrzezen dotyczacych ustalen zawartych
w protokole.

Zastrzezenia zglasza si¢ na pismie do Dyrektora wlasciwego do spraw pomocy spolecznej
wydzialu urzedu wojewddzkiego, w terminie 7 dni od dnia otrzymania protokotu kontroli.

Kontrolowany: Kontrolujacy:
Suwatki, 17.10.2012 /-/ Beata Skrocka

(miejscowos¢, data i podpis) 1. /-/ Barbara Kosmaczewska

2. /-/ Marta Giermaniuk
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