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Pani Beata Skrocka
Kierownik
Gminnego Osrodka
Pomocy Spolecznej
w Suwalkach

Uprzejmie informujg¢, ze w wyniku kontroli kompleksowej przeprowadzonej
w dniach: 24, 25 1 26 wrze$nia 2012r. w Gminnym Os$rodku Pomocy Spotecznej
w Suwatkach, w zakresie realizacji zadan wiasnych gminy oraz zadan z zakresu administracji
rzadowej wynikajacych z ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy spotecznej (Dz. U. z
2009r. Nr 175, poz. 1362 ze zm.) przez pracownikow Wydzialu Polityki Spotecznej
Podlaskiego Urzedu Wojewoddzkiego w Biatymstoku, dokonano ustalen opisanych
szczegOdtowo w protokole kontroli. Kontrola objeto okres od 1 lipca 2011r. do dnia kontroli,
uwzgledniajac dane statystyczne dotyczace udzielonych $§wiadczen z zakresu pomocy
spolecznej za 4 kwartaly poprzedzajace miesiac rozpoczecia kontroli.

Protokot kontroli kompleksowej Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Suwatkach
zostal podpisany przez kierownika Osrodka w dniu 17 pazdziernika 2012r. Do protokotu nie
wniesiono zastrzezen.

Wykonywanie zadan wynikajacych z ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy
spotecznej w kontrolowanym okresie oceniam pozytywnie z nieprawidlowosciami.

Osrodek miesci si¢ na parterze budynku, ktory jest wlasnoscia Gminy Suwatki. Przed
wejsciem do budynku wystepuja bariery architektoniczne w postaci wysokiego schodka
1 progu. Osrodek dysponuje 3 pomieszczeniami o facznej powierzchni ok. 70 m2. Biorac pod
uwage charakter i specyfikg pracy jaka wykonuja osoby zatrudnione na poszczegélnych
stanowiskach pracy stwierdzono, ze organizacja pracy w Osrodku pozwala na swobodne
wykonywanie zadan oraz sprawne przyjmowanie interesantow. Os$rodek jest wyposazony
w niezbedne sprzety 1 urzadzenia biurowe.

W trakcie kontroli sprawdzono akta osobowe kierownika, p.o. gldownego ksiggowego
oraz pracownikéw Osrodka realizujacych zadania okreslone w ustawie o pomocy spoteczne;.
Z przeanalizowanych akt wynika, ze kierownik jednostki i pracownicy posiadali wymagane
kwalifikacje niezb¢dne do wykonywania pracy na zajmowanych stanowiskach.

Osoba p.o. gtownego ksiggowego pomimo posiadanych kwalifikacji 1 stazu nadal nie
jest zatrudniona na stanowisku gltownego ksiggowego. Dziatanie to jest niezgodne
z obowiazujacymi przepisami prawa, w mys$l art. 54 ustawy z dnia 27 sierpnia 2009r.
o finansach publicznych (Dz. U. Nr 157, poz. 1240, ze zm.) kierownik jednostki powierza
prowadzenie obstugi finansowo - ksiggowej glownemu ksiggowemu, bedacemu
pracownikiem jednostki. Ponadto tabela stanowisk pracy okreslonych w rozporzadzeniu Rady
Ministrow z dnia 18 marca 2009r. w sprawie wynagradzania pracownikéw samorzadowych
(Dz. U. Nr 50, poz. 398, ze zm.) nie zawiera nazwy stanowiska pracy ,,p.o. glowny
ksiggowy.”



Stan zatrudnienia pracownikéw socjalnych w Osrodku nie spetnia normy okreslone;j
w art. 110 ust. 11 ustawy o pomocy spolecznej, zgodnie z ktorym Osrodek pomocy spolecznej
zatrudnia pracownikéw socjalnych proporcjonalnie do liczby ludnosci gminy w stosunku
jeden pracownik socjalny na dwa tysiace mieszkancéw. Gming Suwalki zamieszkuje 7225
mieszkancow (wedlug stanu na 31.08.2012r.), natomiast w okresie kontrolnym stan
zatrudnienia wynosit 3 pracownikoéw socjalnych.

Woéjt Gminy Suwalki wydal stosowne upowaznienie do wydawania decyzji
administracyjnych w indywidualnych sprawach, z zakresu pomocy spotecznej nalezacych do
wlasciwo$ci gminy oraz pelnomocnictwo do dokonywania czynnosci prawnych zwiazanych
z wykonywaniem zadan statutowych i biezacym funkcjonowaniem Osrodka.

Zarzadzeniem nr 06/08 z dnia 2 listopada 2008r. kierownik Osrodka ustalit
Regulamin Organizacyjny Gminnego Os$rodka Pomocy Spotecznej w Suwatkach. Stan
faktyczny w jednostce nie jest spojny z zapisami dokonanymi w § 13 ust. 1 pkt 3, § 15 pkt 17
lit. d, pkt 19 1 § 16 powyzszego regulaminu dotyczacymi zatrudnienia kasjera, gospodarki
kasowej, kontroli pracy kasjera oraz jego obowiazkow, poniewaz O$rodek nie zatrudnia
kasjera.

Ustalenia kontroli wykazaly, ze gmina realizowata zadania wlasne o charakterze
obowiazkowym, wynikajace z art. 17 ust. 1 pkt 1, 2,3,4,5,6,7, 10, 11, 14, 15, 16a, 17, 18,
19 1 20 ustawy. Natomiast zadania wynikajace z art. 17 ust. 1 pkt 8, 9, 12 nie byly
realizowane ze wzgledu na brak potrzeb.

Gmina realizowata zadania wlasne, wynikajace z art. 17 ust. 2 pkt 1 i 5 ustawy, nie
realizowata zadan wynikajacych z art. 17 ust. 2 pkt 2, 3 1 4 ze wzgledu na brak potrzeb.

Gmina realizowata zadania wynikajace z art. 18 ust. 1 pkt 6. Zadanie w zakresie
dozywiania realizowano, w szczegdlnosci na podstawie ustawy z dnia 29 grudnia 2005r.
o ustanowieniu wieloletniego programu ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania” (Dz. U. Nr
267, poz. 2259 ze zm.). Od listopada 2011r. GOPS wyptacat dodatkowe $wiadczenie,
w wysokosci 100 zI miesigcznie, w zwiazku z przyjeciem przez Radg Ministrow w dniu 27
wrzesnia 2011r. uchwaty Nr 182/2011 ustanawiajacej rzadowy program wspierania osob
pobierajacych §wiadczenie pielegnacyjne.

Zadania wynikajace z art. 18 ust. 1 pkt 3, 4, 5, 7, 8, 9 ustawy z dnia 12 marca 2004r.
0 pomocy spotecznej nie byty realizowane ze wzgledu na brak potrzeb.

Zadanie wynikajace z art. 110 ust. 4 ww. ustawy realizowano.

W ramach struktury organizacyjnej Osrodka nie wyodrgbniono zespotu realizujacego
zadania w zakresie pracy socjalnej i integracji spotecznej, na podstawie art. 110a ustawy
0 pomocy spoteczne;.

Nie wytaczano na rzecz obywateli powodztwa o roszczenia alimentacyjne, natomiast
osobom zglaszajacym si¢ do Os$rodka udzielano informacji w powyzszej sprawie - zadanie
okreslone w art. 110 ust. 5 ww. ustawy. Nie realizowano zadania okre§lonego w art. 110 ust.

6 ww. ustawy.

Kierownik sktadat Radzie Gminy coroczne sprawozdanie z dziatalnosci Osrodka
1 przedstawial potrzeby w zakresie pomocy spotecznej lecz nie uwzglednit koniecznos$ci
zatrudnienia w O$rodku pracownika socjalnego, w celu spetnienia dyspozycji zawartej w art.
110 ust. 11 ustawy o pomocy spoleczne;.

Rada Gminy Suwatki podjgta stosowne uchwaty wynikajace z ustawy z dnia 12 marca
2004r. o pomocy spoteczne;.

W _zakresie przyznawania Swiadczen z pomocy spolecznej stwierdzono ponizsze
nieprawidlowosci:




1. W sprawach dotyczacych przyznawania pomocy w formie zasitkéw celowych (str. 6
protokotu):

- w czterech sprawdzonych przypadkach, nie rozpatrzono mozliwos$ci przyznania $wiadczenia
w formie zasitku okresowego, pomimo ze zachodzity przestanki wynikajace z art. 7, 8 i 38
ustawy o pomocy spotecznej —poz. Nr2,5,617.

2. W sprawach dotyczacych przyznawania pomocy w formie kierowania do domu pomocy
spotecznej i ponoszenia odplatnosci za pobyt mieszkanca gminy w tym domu (str. 9-11
protokotu):

- w trakcie prowadzonego postgpowania nie ustalono do jakiego typu domu strony miatly
zosta¢ skierowane — ostatecznie skierowano je do DPS ,Lili” w Golubiach. Warunkiem
koniecznym do skierowania do domu pomocy spolecznej, prowadzonym przez podmioty
niepubliczne jest brak miejsc w publicznym domu pomocy spolecznej o zasiggu gminnym lub
powiatowym. Oznacza to, ze obowigzkiem organu bylo poczynienie ustalen, czy w dps
0 zasiggu gminnym, czy tez powiatowym brak jest wolnych miejsc do przyjecia wnoszacych
podanie. Nalezy zaznaczy¢, ze réwniez strony nie wskazaly do jakiego domu chca by¢
skierowane. Ustalenie braku miejsc w dps na terenie gminy i powiatu zamieszkania strony,
stanowi przestanke ustawowa, warunkujaca mozliwo$¢ skierowania do domu pomocy
spotecznej, prowadzonego przez podmioty niepubliczne. Organ takich ustalen nie poczynit.
W tym stanie rzeczy wydanie decyzji o skierowaniu i odptatnosci bylo bezpodstawne —
dziatalno$¢ niepublicznych doméw pomocy spolecznej, jezeli nie sa one prowadzone na
zlecenie organu jednostki samorzadu terytorialnego, wyznaczana jest zasadami
1 czynno$ciami typowymi dla prawa cywilnego, a nie administracyjnego. Dlatego tez pobyt
osoby w takiej placowce nie wymaga wydania decyzji o skierowaniu i umieszczeniu w domu
oraz ustaleniu optaty pobytowej. Przyjecie do takiej placowki, jak rowniez zasady pobytu w
niej okresla umowa zawarta z pensjonariuszem lub jego przedstawicielem ustawowym - dot.
osoby Nr 112,

- nie zawieszono postgpowania zgodnie z art. 97 § 1 pkt 4 kpa — dot. osoby Nr 11 2,

- nie przeprowadzano aktualizacji wywiadu $rodowiskowego od 21.05.2010r—dot. osoby Nr 3,
- w aktach sprawy brakuje wzmianki, o mozliwosci wynikajacej z art. 54 ust. 2a ustawy
0 pomocy spotecznej - dot. osoby Nr 3,

- nie poczyniono zadnych dziatan, w celu wyjasnienia sytuacji zwiazanej z pobytem strony
w zakltadzie karnym, o ktorym w dniu 18.03.2011 r. wychowawca z Zakladu Karnego
w Biatymstoku powiadomil Osrodek, co moglo mie¢ wplyw na ustalenie biezacej sytuacji
strony i na prawo do §wiadczen z pomocy spolecznej - dot. osoby Nr 3,

- w aktach sprawy, od momentu skierowania strony do dps stwierdzono brak decyzji,

0 umieszczeniu strony w dps (do wydania decyzji o umieszczeniu strony w dps, wlasciwy jest
Organ gminy prowadzacej dom pomocy spotecznej, w tym wypadku Prezydent Miasta
Suwatki) - dot. osoby Nr 3.

W zakresie przyznawania S$wiadczen z pomocy spolecznej stwierdzono ponizsze
uchybienia:

1. W sprawach dotyczacych przyznawania pomocy w formie kierowania do domu pomocy
spotecznej i ponoszenia odptatnosci za pobyt mieszkanca gminy w tym domu (str. 9-11
protokotu):

- kierownik Os$rodka nie zatwierdzat planu pomocy w kwestionariuszu rodzinnego wywiadu
srodowiskowego - dot. osoby Nr 1,21 3,



- w rozstrzygnieciu decyzji ustalajacej odptatno$¢ osoby skierowanej do domu pomocy
spotecznej organ ustalil wlasna odptatno$¢ (Gminy Suwalki) za jej pobyt. Rozpatrywana
sprawa dotyczyta odptatnosci za pobyt w domu pomocy spotecznej osoby skierowanej, czyli
rozstrzygnigcie powinno dotyczy¢ wylacznie jej praw i obowiazkow, natomiast wnoszenie
optat przez gming za jej mieszkanca skierowanego do domu pomocy spotecznej nie jest
indywidualna sprawa rozstrzygana w drodze decyzji administracyjnej - dot. osoby Nr 3.

2. W sprawach dotyczacych sktadania radzie gminy corocznego sprawozdania z dziatalnos$ci
osrodka oraz przedstawiania potrzeb w zakresie pomocy spotecznej (str. 16 protokotu):

- kierownik Osrodka nie uwzglednit m.in. konieczno$ci zatrudnienia w Osrodku pracownika
socjalnego, w celu spetlnienia dyspozycji zawartej w art. 110 ust. 11 ustawy o pomocy
spoteczne;.

Przyczyna powstania oméwionych w niniejszym wystapieniu nieprawidtowosci
1 uchybien jest niewlasciwe stosowanie obowiazujacych przepisow prawa, wynikajace z
btednej ich interpretacji, badz ich nieznajomos$ci, w szczegdlnosci ustawy o pomocy
spotecznej, niewystarczajacy nadzor bezposredniego przelozonego nad zatatwianiem spraw
przez podleglych pracownikoéw oraz braki kadrowe.

Za powstale nieprawidlowosci odpowiedzialny jest kierownik Gminnego Os$rodka
Pomocy Spotecznej w Suwatkach.

Przedstawiajac powyzsza oceng i uwagi zobowiazuje kierownika Gminnego Osrodka
Pomocy Spotecznej w Suwatkach, do:

1. Dostosowania stanu zatrudnienia w O$rodku do obowiazujacych przepisow prawnych, tj.
art. 110 ust. 11 ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy spoteczne;.

2. Dostosowania stanowiska p.o. gldéwnego ksiggowego Osrodka do tabeli stanowisk pracy
okreslonych w rozporzadzeniu Rady Ministrow z dnia 18 marca 2009r. w sprawie
wynagradzania pracownikow samorzadowych (Dz. U. Nr 50, poz. 398, ze zm.).

3. Uregulowania organizacji Osrodka dotyczacej zatrudnienia kasjera, gospodarki kasowej,
kontroli pracy kasjera oraz jego obowiazkow, aby byla zgodna z zapisami regulaminu
organizacyjnego.

4. W sprawach dotyczacych przyznawania pomocy w formie skierowania do domu pomocy
spotecznej i ponoszenia odptatnosci za pobyt mieszkanca gminy w tym domu stosowania
przepisow rozdziatu 2 ustawy o pomocy spolecznej w szczegdlnosci:

- podjgcia dziatah w celu wyeliminowania z obiegu prawnego decyzji o skierowaniu
1 odptatnosci za dps — strona 10 protokotu kontroli - dot. osoby Nr 11 2,

- niezwlocznego podejmowania dziatan, w celu kierowania oséb tego wymagajacych do
domu pomocy spotecznej odpowiedniego typu, zlokalizowanego jak najblizej miejsca
zamieszkania osoby kierowanej,

- dokonywania w aktach sprawy wzmianki o mozliwo$ci wynikajacej z art. 54 ust. 2a ustawy
0 pomocy spolecznej,

- ustalania w rozstrzygni¢ciach decyzji w sprawie odptatnos$ci za pobyt w domu pomocy
spotecznej jedynie praw i obowiazkéw mieszkanca,

- przeprowadzania aktualizacji wywiadu zgodnie z art. 107 ust. 4 ustawy o pomocy spotecznej
w celu wyjasnienia aktualnej sytuacji strony oraz zatwierdzanie przez kierownika O$rodka
planu pomocy w kwestionariuszu rodzinnego wywiadu srodowiskowego,



- zawieszania postgpowania na podstawie art. 97 § 1 pkt 4 kpa, w sytuacji gdy rozpatrzenie
sprawy 1 wydanie decyzji zalezy od uprzedniego rozstrzygnigcia zagadnienia wstgpnego przez
inny organ lub sad,

- kompletowania dokumentacji os6b skierowanych do dps, w tym zamieszczania w aktach
osobowych strony decyzji o umieszczeniu, ktéra wydaje organ prowadzacy dps.

5. Rozpatrzenia mozliwo$ci przyznania zasitku okresowego, majacego charakter
obligatoryjny w sprawach, o ktérych mowa w protokole kontroli — str. 6, jak réwniez
rozpatrywania mozliwo$ci udzielania tej formy pomocy w przysztosci.

Jednoczesnie informujg, Zze zgodnie z art. 128 ust. 2 ustawy z dnia 12 marca 2004r.
0 pomocy spotecznej przystuguje Pani, jako osobie kierujacej kontrolowana jednostka, prawo
zgloszenia do Wojewody Podlaskiego zastrzezen w terminie 7 dni od dnia otrzymania zalecen
pokontrolnych.

W przypadku nieskorzystania z powyzszego prawa nalezy w terminie 30 dni
powiadomi¢ Wojewode Podlaskiego o sposobie i terminie realizacji zalecen, uwag
1 wnioskow.

Z up. WOJEWODY PODLASKIEGO

Andrzej Koztowski

/-/

Dyrektor

Wydziatu Polityki Spotecznej

Do wiadomosci:
Wojt Gminy Suwatki



