PROTOKÓŁ KONTROLI

kompleksowej przeprowadzonej w Gminnym Ośrodku Pomocy Społecznej w Kuleszach Kościelnych, 18-208, ul. Główna 6, zwanym w dalszej części protokołu „Ośrodkiem”, „GOPS”.

Kierownikiem Ośrodka jest p. Janina Choińska.

Kontrolę w dniu 15-16.10.2012 r. przeprowadziły:

1/ Dorota Moroz – inspektor wojewódzki – kierująca zespołem inspektorów,
2/ Wioleta Bagińska –  starszy inspektor
na podstawie pisemnych upoważnień do kontroli znak:PS-I.431.3.15.2012.DM z dnia 04.10.2012 r. wydanych z upoważnienia Wojewody Podlaskiego przez Dyrektora Wydziału Polityki Społecznej 
p. Andrzeja Kozłowskiego.

Wyjaśnień udzielała: p. Janina Choińska - Kierownik Ośrodka oraz p. Jerzy Tyszko - starszy pracownik socjalny.

Zakres kontroli i okres objęty kontrolą.

Prawidłowość realizacji przez gminę zadań z zakresu przeciwdziałania przemocy w rodzinie określonych w art. 6 ust. 2 ustawy z dnia 29 lipca 2005 roku o przeciwdziałaniu przemocy w rodzinie (Dz. U. Nr 180, poz.1493 ze zm.), zwanej dalej ustawą, od dnia 01.08.2010 r. do dnia kontroli.

W toku postępowania kontrolnego ustalono:

GOPS w Kuleszach Kościelnych realizuje zadania dot. przeciwdziałania przemocy 
w rodzinie na podstawie § 2 pkt 9 statutu Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Kuleszach Kościelnych, przyjętego uchwałą Nr 28/VII/2011 Rady Gminy w Kuleszach Kościelnych z dnia 29 czerwca 2011 r. w sprawie zmian w Statucie Ośrodka Pomocy Społecznej w Kuleszach Kościelnych . 

 Realizacja zadań z zakresu przeciwdziałania przemocy w rodzinie jest uregulowana  
w zakresie czynności pracowników p. Janiny Choińskiej, p. Jerzego Tyszko, p. Rafała Kruszewskiego oraz p. Marty Kulesza.

         [Akta kontroli nr 7-10] 

Tworzenie gminnego programu przeciwdziałania przemocy w rodzinie.
W Gminie Kulesze Kościelne opracowano Gminny Program Przeciwdziałania Przemocy  
w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie na lata 2012-2017, stanowiący Załącznik do uchwały Nr 67/XIII/2012 Rady Gminy Kulesze Kościelne z dnia 19 marca 2012 r. w sprawie przyjęcia  Gminnego Programu Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy 
w Rodzinie  na lata 2012-2017.

Program zawiera analizę problemów społecznych na terenie Gminy Kulesze Kościelne związanych z występowaniem zjawiska przemocy w rodzinie. Przyjęto cele zmierzające do zmniejszenia skali zjawiska przemocy w rodzinie, zwiększenie skuteczności działań interwencyjnych wobec osób stosujących przemoc, a także zwiększenie pomocy i ochrony ofiar przemocy w rodzinie. Uwzględniono podmioty odpowiedzialne za realizację poszczególnych zadań. Ocenę realizacji poszczególnych działań programu dokonywać będzie Rada Gminy po przedłożeniu stosownego sprawozdania z realizacji programu przez kierownika GOPS w Kuleszach Kościelnych do dnia 31 marca następnego roku po roku sprawozdawczym.
Z wyjaśnień ustnych p. kierownik wiadomo, że wszystkie działania realizowane są na bieżąco z uwzględnieniem aktualnych potrzeb.
Prowadzenie poradnictwa i interwencji w zakresie przeciwdziałania przemocy w rodzinie 
w szczególności poprzez działania edukacyjne służące wzmocnieniu opiekuńczych i wychowawczych kompetencji rodziców w rodzinach zagrożonych przemocą w rodzinie.

Poradnictwo, o którym mowa w art. 6 ust. 2, pkt 2 ustawy prowadzone jest w 2 punktach konsultacyjnych:

1) W Klubie Rodzin Abstynenckich „Łabędź” przy Miejskim Domu Kultury w Wysokiem Mazowieckiem, na podstawie pisemnego porozumienia pomiędzy Prezesem Klubu, a Wójtem Gminy Kulesze Kościelne. Porad w punkcie udziela psycholog raz w miesiącu     w stałych godzinach od 14.00 do 18.00. Terminy wizyt ustalane są telefonicznie z miesięcznym wyprzedzeniem.
2)  W drugim punkcie prowadzonym przez Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Wysokiem Mazowieckiem z siedzibą przy Powiatowym Urzędzie Pracy można skorzystać z porad prawnika i psychologa 3 razy w tygodniu (we wtorki w godz.14.30-17.30, środy 
w godz.12.30-15.30, czwartek w godz. 14.30-17.30) W ramach poradnictwa psychologicznego udzielane są porady odnośnie problemów rodzinnych, małżeńskich, problemów z dziećmi i młodzieżą oraz dotyczące przemocy w rodzinie. Zakres poradnictwa prawnego obejmuje: prawo pracy i ubezpieczeń społecznych, prawo rodzinne i opiekuńcze, prawo karne, zagadnienia z zakresu pomocy społecznej oraz zatrudnianie osób niepełnosprawnych. 
W zakresie pracy socjalnej oraz spraw rodzinnych poradnictwo prowadzone jest w Ośrodku przez pracownika socjalnego oraz aspiranta pracy socjalnej, który ma ukończony kurs specjalistyczny „mediacji rodzinnych”. Ośrodek nie prowadzi wyodrębnionego rejestru porad. Porady socjalne rejestrowane są w aktach indywidualnych rodzin objętych pomocą.

Z ustnych wyjaśnień kierownika Ośrodka p. Janiny Choińskiej wynika, że na terenie gminy Kulesze Kościelne prowadzone są działania edukacyjne służące wzmocnieniu opiekuńczych 
i wychowawczych kompetencji rodziców w rodzinach zagrożonych przemocą w rodzinie przy wsparciu Zespołu Szkół, Gminnej Komisji Rozwiązywania Problemów Alkoholowych oraz Policji. W okresie objętym kontrolą podjęto następujące działania:

· w Zespole Szkół w Kuleszach Kościelnych w kwietniu 2012 r. zorganizowano jednodniowe  spotkanie połączone ze szkoleniem nauczycieli i policji dotyczące procedury Niebieskie Karty oraz procedur interwencyjnych w sytuacji zaistnienia przemocy w rodzinie. Poinformowano wszystkich  o placówkach i instytucjach udzielających wsparcia ofiarom przemocy.
· na lekcjach wychowawczych zrealizowano temat: „Sytuacje trudne, jak sobie z nimi radzić, gdzie uzyskać pomoc?” Zajęcia  w terminach 18.01,19.01,06.02,09.02,15.02 br. poprowadził  pedagog szkolny Zespołu Szkół w Kuleszach Kościelnych,
· rozpropagowano wśród uczniów ulotki o telefonie zaufania dla dzieci i młodzieży, 
· propagowano wśród uczniów podczas lekcji wychowawczych, rozmów indywidualnych wychowawcą, pedagogiem oraz dyrektorem szkoły  zachowań społecznie akceptowanych       i uświadamiano uczniów o konsekwencjach naruszania regulaminu szkoły, łamania praw,
· w dniu 04.04.2011 r. zrealizowano ze środków Gminnej Komisji Rozwiązywania Problemów Alkoholowych program o charakterze profilaktycznym dotyczący uzależnień oraz przeciwdziałania przemocy pt: „Dopalaczom stop”,
· w czerwcu br. zakupiono ze środków GKRPA  książki i plakaty poruszające tematykę dotyczącą przemocy i rozpowszechniono je wśród uczniów szkoły podstawowej w Kuleszach Kościelnych.
W okresie objętym kontrolą, na podstawie dostępnej dokumentacji, w 13 przypadkach były podjęte interwencje w związku z wszczęciem procedury „Niebieska Karta”.  

Zapewnienie osobom dotkniętym przemocą w rodzinie miejsc w ośrodkach wsparcia na podstawie art.6 ust 2, pkt 3 ustawy.

W gminie Kulesze Kościelne w okresie od 01.08.2010 r. do dnia kontroli nie było osób wymagających kierowania do ośrodków wsparcia. Z informacji kierownika wynika, że nie ma pisemnych porozumień z ośrodkami, jednakże w przypadku wystąpienia takiej potrzeby pracownicy współpracują z instytucjami z gmin sąsiadujących. 
 Nie było przypadku odebrania dziecka z rodziny, o którym mowa w art. 12a ustawy.

Tworzenie zespołów interdyscyplinarnych.

Zgodnie z art. 9a ust. 15 ustawy, została przyjęta uchwała Nr 32/VIII/2011 Rady Gminy Kulesze Kościelne z dnia 08.09.2011 r. w sprawie trybu i sposobu powoływania i odwoływania członków zespołu interdyscyplinarnego oraz szczegółowych warunków jego funkcjonowania.

Zespół Interdyscyplinarny (ZI) został powołany Zarządzeniem Nr 1/2012 Wójta Gminy Kulesze Kościelne z dnia 04.01.2012 r. w sprawie powołania i składu zespołu interdyscyplinarnego. 

Tryb pracy i sposób dokumentowania ZI i Grup Roboczych reguluje Regulamin Organizacyjny Zespołu Interdyscyplinarnego w Kuleszach Kościelnych.

ZI realizuje zadania określone w art. 9 b ust. 2 ustawy. Działa na podstawie porozumień zawartych pomiędzy Wójtem Gminy, a podmiotami, których przedstawiciele wchodzą w jego skład.

Podczas kontroli przeanalizowano wszystkie porozumienia zawarte pomiędzy Wójtem Gminy, a:

1. Dyrektorem Zespołu Szkół w Kuleszach Kościelnych , porozumienie z dnia 25.10.2011 r.
2. Kierownikiem NZOZ Poradni Lekarzy Rodzinnych w Kuleszach Kościelnych z dnia 25.10.2011r. wraz ze wskazaniem do prac ZI pielęgniarki.
3. Komendą Powiatową Policji w Wysokiem Mazowieckiem z dnia 25.10.2011 r. wraz ze wskazaniem do prac ZI kierownika Posterunku Policji w Sokołach.  

4. Kierownikiem GOPS w Kuleszach Kościelnych z dnia 25.10.2011 r. wraz ze wskazaniem do prac ZI starszego pracownika socjalnego.
5. Przewodniczącym Gminnej Komisji Rozwiązywania Problemów Alkoholowych              w Kuleszach Kościelnych z dnia 25.10.2011 r. wraz ze wskazaniem do prac ZI członka komisji.
W skład ZI nie wchodzi przedstawiciel organizacji pozarządowej mimo, iż art. 9a ust. 3 ustawy enumeratywnie wymienia skład obligatoryjny ZI. Podczas kontroli p. Kierownik wyjaśniła, że było to przeoczenie, ponieważ gmina ma podpisane porozumienie z Klubem Rodzin Abstynenckich „Łabędź” w Wysokiem Mazowieckiem w kwestii świadczenia poradnictwa osobom z uzależnieniami oraz doświadczeniem przemocy w rodzinie. 

Przed przystąpieniem do prac w ramach ZI jego członkowie, złożyli Wójtowi Gminy Kulesze Kościelne oświadczenia o zachowaniu poufności informacji i danych uzyskanych przy realizacji zadań. 
      Do dnia kontroli ZI spotkał się na 6 posiedzeniach (6 razy w roku 2012 do dnia kontroli)               w terminach, zgodnie z art. 9a ust. 7 ustawy. Nie powoływano grup roboczych do indywidualnych przypadków.  Ośrodek zapewnia obsługę organizacyjno-techniczną ZI, zgodnie z art. 9a ust. 9 ustawy. 

Podczas posiedzeń omawiano sprawy dotyczące 13 przypadków prowadzonych w ramach procedury NK. Opracowywano i realizowano plan pomocy w poszczególnych sprawach, monitorowano sytuację rodzin i dokumentowano podejmowane działania.
W okresie od 01.08.2010 r. do 15-16.10.2012 r. Ośrodek prowadził sprawy, dotyczące wystąpienia zjawiska przemocy w rodzinie w gminie Kulesze Kościelne, wymienione w zał. Nr 1 do protokołu kontroli. 
W trakcie kontroli sprawdzono 100% dokumentacji  potwierdzającej realizację zadania. 

Teczka- „Porozumienia dotyczące Zespołu Interdyscyplinarnego”,  zawiera dokumentację określoną  w zał Nr 2 do protokołu.
Współpraca z organizacjami pozarządowymi i innymi podmiotami w zakresie realizacji kontrolowanych zadań.
W toku realizacji zadań z zakresu przeciwdziałania przemocy w rodzinie GOPS współpracuje z następującymi instytucjami i podmiotami:

- Posterunkiem Policji w Sokołach,
- Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Wysokiem Mazowieckiem,

- Gminną Komisją Rozwiązywania Problemów Alkoholowych w Kuleszach Kościelnych,
- Zespołem Szkół w Kuleszach Kościelnych,
-Klubem Rodzin Abstynenckich „Łabędź” w Wysokiem Mazowieckiem,
- Parafią rzymsko-katolicką w Kuleszach Kościelnych.
Zgodnie z § 18 ust. 1- 4 rozporządzenia Ministra Pracy i Polityki Społecznej z dnia 3 czerwca 2011 r. w sprawie nadzoru i kontroli nad realizacją zadań z zakresu przeciwdziałania przemocy 
w rodzinie (Dz. U. Nr 126, poz. 718) Kierownikowi Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej 
w Kuleszach Kościelnych, p. Janiny Choińskiej przysługuje prawo do:

· zgłoszenia na piśmie, przed podpisaniem protokołu kontroli, umotywowanych zastrzeżeń dotyczących ustaleń zawartych w protokole do Dyrektora Wydziału Polityki Społecznej Podlaskiego Urzędu Wojewódzkiego w Białymstoku w terminie 7 dni od dnia jego otrzymania,

· odmowy podpisania protokołu i złożenia w terminie 7 dni wyjaśnień dotyczących przyczyn tej odmowy.

Protokół sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, z czego jeden doręczono Kierownikowi Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Kuleszach Kościelnych, p. Janiny Choińskiej.

O przeprowadzeniu kontroli dokonano wpisu w książce kontroli prowadzonej przez Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Kuleszach Kościelnych pod numerem 1 w 2012 r. 
Kulesze Kościelne, 08.11.2012r. 
……………………………………..

 (miejsce i data podpisania protokołu kontroli)

Janina Choińska
………………………………………..


podpis kontrolowanego                                                                                Wioleta Bagińska
..……………………….
Dorota Moroz

 ………………………

                                                                                                                      podpisy kontrolujących
Jeden egzemplarz protokołu otrzymałam :

Kulesze Kościelne, 08.11.2012 r. Janina Choińska

……………………………………………

(miejsce, data i podpis kierownika podmiotu kontrolowanego)
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