PODLASKI URZAD WOJEWODZKI Bialystok, 2013-01-23
w BIALYMSTOKU
15-213 Bialystok, ul. Mickiewicza 3

PS-V.431.56.2012.AG

Pani Ewa Pawelko
Kierownik Gminnego Osrodka
Pomocy Spolecznej w Jaswilach

Uprzejmie informuj¢, ze w wyniku kontroli kompleksowej przeprowadzonej
w dniach 7, 8, 9 listopada 2012r. w Gminnym Os$rodku Pomocy Spotecznej
w Jaswitach w zakresie realizacji zadan wlasnych gminy oraz zadan z zakresu administracji
rzadowej wynikajacych z ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy spotecznej (Dz. U.
z 2009r. Nr 175, poz. 1362 ze zm.) przez pracownikow Wydziatlu Polityki Spotecznej
Podlaskiego Urzedu Wojewddzkiego w Biatymstoku, dokonano wustalen opisanych
szczegbtowo w protokole kontroli. Kontrola objgto okres od 01.10.2011r. do dnia rozpoczgcia
kontroli, uwzgledniajac dane statystyczne dotyczace udzielonych $wiadczen z zakresu
pomocy spolecznej za 4 kwartaty poprzedzajace miesiac rozpoczecia kontroli.

Protokot  kontroli  kompleksowej Gminnego Os$rodka Pomocy  Spolecznej
w Jaswitach zostat podpisany przez Kierownika Os$rodka, w dniu 14 stycznia 2013r.
Do protokotu nie wniesiono zastrzezen.

Wykonywanie zadan wynikajacych z ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy
spotecznej w kontrolowanym okresie oceniam pozytywnie z nieprawidlowos$ciami.

W trakcie kontroli stwierdzono, iz Kierownik Osrodka, ksiggowy, starszy specjalista
pracy socjalnej, 3 pracownikow socjalnych, 3 opiekunéw w osrodku pomocy spolecznej,
5 0s6b wykonujacych ustugi opiekuncze zatrudnionych na umowge zlecenie oraz technik prac
biurowych posiadaja wymagane kwalifikacje niezbedne do wykonywania pracy
na zajmowanych stanowiskach.

Kierownik Osrodka posiada upowaznienie do wydawania decyzji administracyjnych
w indywidualnych sprawach z zakresu pomocy spolecznej nalezacych do wtasciwosci gminy.

Ustalenia kontroli wykazaty, ze gmina realizowala zadania wlasne o charakterze
obowiazkowym, wynikajace z art. 17 ust. 1 pkt 1,2, 4,5, 6,7, 10, 11, 13, 14, 15, 16, 16a, 17,
18, 19, 20 ustawy o pomocy spotecznej. Natomiast zadania wynikajace z art. 17 ust. 1 pkt 3,
8,9, 12, nie byly realizowane, poniewaz nie zglaszano potrzeb w tym zakresie.

Gmina realizowata zadania wtasne, wynikajace z art. 17 ust. 2 pkt 1, 5 ustawy, nie
realizowata zadan wynikajacych z art. 17 ust. 2 pkt 2, 3, 4 z uwagi na brak potrzeb.

Gmina realizowatla zadania zlecone, wynikajace z art. 18 ust. 1 pkt 3, 4 oraz pkt. 6 -
w szczegblnosci na podstawie ustawy z dnia 29 grudnia 2005r. o ustanowieniu programu
wieloletniego ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania” (Dz. U. Nr 267, poz. 2259 ze zm.).
W okresie objetym kontrola dozywianie uczniow prowadzono zgodnie z § 3 wust. 1
rozporzadzenia Rady Ministréw z dnia 7 lutego 2006r. w sprawie realizacji programu
wieloletniego ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania” (Dz. U. Nr 25, poz.186 ze zm.) tj. ze
szczegOlnym uwzglednieniem goracego positku, w formie pelnych obiadéw oraz jednego
dania goracego. W okresie wolnym od nauki O$rodek realizowat wieloletni program ,,Pomoc




panstwa w zakresie dozywiania” w formie przyznawania zasitkow celowych na zakup
Zywnosci.

Zadania wynikajace z art. 18 ust. 1 pkt 5, 7, 8, 9 ustawy o pomocy spolecznej nie byty
realizowane, z uwagi na brak potrzeb.

Zadanie wynikajace z art.110 ust. 4 ustawy o pomocy spotecznej realizowano.

Rada Gminy Jaswity podjgla obowiazkowe uchwaly, o ktérych mowa w ustawie
0 pomocy spoleczne;.

Kierownik Os$rodka nie wytaczal powddztwa o roszczenia alimentacyjne, natomiast
udzielano informacji o sposobie wytaczania powddztwa oraz pomocy przy sporzadzaniu pism
procesowych (zadanie okre$lone w art.110 ust. 5 ww. ustawy).

Osrodek w okresie objetym kontrola nie kierowatl wnioskdw o ustalenie niezdolnosci
do pracy, niepelnosprawnosci i stopnia niepetlnosprawnosci do organéw okre§lonych
odrgbnymi przepisami. Osobom zainteresowanym udzielano informacji, pomocy przy
wypehianiu wnioskow oraz kompletowaniu dokumentacji w ramach pracy socjalnej (zadanie
okreslone w art.110 ust. 6 ww. ustawy).

Kierownik Os$rodka ztozyl Radzie Gminy coroczne sprawozdanie z dziatalnosci
Osrodka za 2010r. oraz 2011r., przedstawil potrzeby w zakresie pomocy spotecznej na 2012r.
W sprawozdaniu z dzialalno$ci Osrodka za 2010r. nie przedstawiono potrzeb w zakresie
pomocy spolecznej na 201 1r.

Stwierdzone w trakcie kontroli kompleksowej Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Jaswitach nieprawidtowosci dotyczyty nastepujacych zagadnien:

1. W toku czynnosci kontrolnych ustalono, ze 1 osoba zatrudniona na stanowisku opiekun
w osrodku pomocy spotecznej (wykonujaca uslugi opiekuncze dla oséb z zaburzeniami
psychicznymi), nie posiada kwalifikacji do wykonywania zawodu, zgodnie z § 3 ust. 1
rozporzadzenia Ministra Polityki Spotecznej z dnia 22.09.2005r. w sprawie specjalistycznych
ustug opiekunczych (Dz. U z 2005r. Nr 189, poz. 1598 ze zm.).

2. Osoba zatrudniona w Os$rodku na stanowisku ksiggowego pomimo posiadanych
kwalifikacji oraz odbytej praktyki w ksiggowos$ci nie zostala zatrudniona na stanowisku
gltoéwnego ksiggowego.

3 Uchwata Nr XIV/71/12 Rady Gminy Jaswity z dnia 23.03.2012r. nadano Statut GOPS
w Jaswitach. W § 8 pkt. 4 ww. statutu wyodrebniono stanowisko pracy - ,,pracownicy
ds. $wiadczen rodzinnych”. Stan faktyczny jest niezgodny z zapisami statutu oraz art. 20 ust.
4 ustawy o $wiadczeniach rodzinnych. Organizacja realizacji zadan wynikajacych z ustawy
z dnia 28 listopada 2003r. o $wiadczeniach rodzinnych (Dz. U. z 2006r. Nr. 139, poz. 992
ze zm.), ustawy z dnia 7 wrzesnia 2007r. o pomocy osobom uprawnionym do alimentow (Dz.
U z 2009r. Nr 1 poz. 7 ze zm.) oraz ustawy z dnia 7 wrzes$nia 1991r. o systemie o§wiaty (Dz.
U z 2004r. Nr 256, poz. 2572 ze zm.) powoduje nieprawidtowosci w wykonywaniu zadan
pomocy spolecznej.

4. W wigkszosci skontrolowanych wywiadéw srodowiskowych nie formutowano wnioskow
wynikajacych z analizy i oceny sytuacji osoby lub rodziny, nie odzwierciedlano planowanych
dziatan podejmowanych w ramach pracy socjalnej, co jest niezgodne z § 2 ust. 4, 5
rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 8 czerwca 2012r. w sprawie
rodzinnego wywiadu §rodowiskowego (Dz. U. z 2012r. poz.712).



5. Uchwata Nr X/43/07 z dnia 12.10.2007r. Rady Gminy Jaswity okreslono zasady zwrotu
wydatkéw za §wiadczenia z pomocy spolecznej. Zapis dokonany w tresci § 1 ww. uchwaty
nie okresla zasad zwrotu wydatkow na ustugi, co jest niezgodne z tre$cia delegacji zawarta
w art. 96 ust. 4 ustawy o pomocy spoteczne;j.

6. Uchwata Nr VII/33/07 Rady Gminy Jaswily z dnia 28 czerwca 2007r. okreslono
szczegotowe warunki przyznawania i odplatnosci za ushugi opiekuncze oraz szczegdtowe
warunki czgsciowego lub catkowitego zwolnienia od optat, jak rowniez trybu ich pobierania.
Zapisy dokonane w ww. uchwale sa niezgodne z art. 50 ust. 2, 6 ustawy o pomocy spoleczne;j.

7. Rada Gminy Jaswily nie podjela uchwaty o ktéorej mowa w art. 6 ust. 2 ustawy
z dnia 29 grudnia 2005r. o ustanowieniu programu wieloletniego ,,Pomoc panstwa
w zakresie dozywiania” w sprawie warunkéw odptatnosci za pomoc w formie positku
udzielonego w ramach programu dla oséb, ktorych dochdd przekracza kryterium dochodowe.

8. W sprawozdaniu z dziatalnosci Osrodka za 2010r. nie przedstawiono potrzeb w zakresie
pomocy spotecznej na 2011r. W zwiazku z tym, ze w sprawozdaniu za 201 1r. przedstawiono
potrzeby na 2012r. odstgpuje si¢ od wydania zalecenia w tym zakresie.

9. W 1 sprawdzonym przypadku w wydanej decyzji administracyjnej bi¢dnie naliczono
odptatno$¢ za 1 godzing specjalistycznych ustug dla osoby z zaburzeniami psychicznymi,
- niezgodnie z § 4 rozporzadzenia Ministra Polityki Spotecznej z dnia 22 wrzes$nia 2005r.
w sprawie specjalistycznych ustug opiekunczych — protokot kontroli str. 15, poz. 1.

10. W 2 przypadkach zmieniono wysoko$¢ odptatnosci za 1 godzing ustug specjalistycznych
dla os6b z zaburzeniami psychicznymi z kwoty 13, 48 zt. na 13, 64 zl. (tj. 0,16 gr.), w sytuacji
gdy zmiana dochodu strony w okresie ponoszenia odptatnosci za $wiadczenie nie
przekroczyta 10% kryterium dochodowego osoby samotnie gospodarujacej, co jest niezgodne
z art. 106 ust. 3b ustawy o pomocy spotecznej - protokot kontroli str. 15, poz. 3, 4.

11. W 1 przypadku nie przeprowadzono postgpowania, zgodnie z art. 103 ust. 1 ustawy
0 pomocy spotecznej tj. nie ustalono mozliwosci pomocy od o0séb zobowigzanych
do alimentacji na rzecz osoby umieszczonej w domu pomocy spolecznej — protokét kontroli
str. 13, III osoba, poz. 1.

Stwierdzone uchybienia dotyczyly:

1. W okresie podlegajacym kontroli Osrodek nie prowadzit dziennika korespondencyjnego,
wszelka korespondencje wptywajaca do osrodka rejestrowano w rejestrze wplywow Urzedu
Gminy Jaswily.

2. W 2011r. Osrodek nie prowadzit ewidencji wyj$¢ w godzinach stuzbowych pracownikow
GOPS. W zwiazku z tym, ze ww. ewidencja jest prowadzona w Osrodku od 2012r. odstepuje
si¢ od wydania zalecenia w tym zakresie.

3. W trakcie kontroli stwierdzono, ze w cz¢sci skontrolowanych spraw dolaczone do akt
sprawy o$wiadczenie o stanie majatkowym nie zostalo zlozone pod rygorem
odpowiedzialnosci karnej za sktadanie fatszywych zeznan, co jest niezgodne z art. 107 ust. 5a
ustawy o pomocy spotecznej — protokot kontroli str. 5.



4. W 14 przypadkach w aktach sprawy brak o$wiadczenia o stanie majatkowym, dokumentu
wymaganego art.107 ust. 5b pkt. 20 ustawy o pomocy spolecznej - protokot kontroli str.6,
poz. 1, str. 8, poz. 1-10 (zasitki celowe na pokrycie wydatkéw powstalych w wyniku
zdarzenia losowego), str. 8 , poz. 1, 2, str. 15, poz. 5.

5. W 3 przypadkach zaswiadczenie o wysoko$ci wynagrodzenia z tytulu zatrudnienia nie
zawieralo wyszczego6lnionych sktadnikéw, zgodnie z art. 107 ust. Sb pkt. 7, 8 ustawy
o pomocy spolecznej - protoko6t kontroli str. 7, poz. 6, str. 12, poz. 1, 2.

6. W 1 przypadku w aktach sprawy brak zaswiadczenia albo o$§wiadczenia o wysokosci
wynagrodzenia z tytutu zatrudnienia, zgodnie z art. 107 ust. 5b pkt 7 ustawy o pomocy
spotecznej — protokét kontroli str. 8, poz. 7.

7. W 3 przypadkach nie dolaczano za§wiadczenia albo o§wiadczenia o kontynuowaniu nauki
w gimnazjum, o ktérym mowa w art. 107 ust. 5b pkt 12 ustawy o pomocy spotecznej —
protokot kontroli str. 12, poz. 1, 4, 5.

8. W sentencji decyzji dotyczacych ustug opiekunczych oraz specjalistycznych uslug
opiekunczych dla osoby z zaburzeniami psychicznymi dokonano zapisu ,,Jednocze$nie obniza
si¢ odplatnos¢”, co jest niezgodne z trescia delegacji zawarta w art. 50 ust. 6 ustawy
0 pomocy spolecznej, ktéra okresla czg$ciowe lub catkowite zwolnienia od oplat oraz
§ 6 rozporzadzenia Ministra Polityki Spotecznej z dnia 22 wrzes$nia 2005r. w sprawie
specjalistycznych ustug opiekunczych - protokét kontroli str. 10, poz. 1, 3, str. 15, poz. 1.

9. W 1 przypadku dokonano zmiany decyzji administracyjnej w sytuacji kiedy zmienit si¢
koszt 1 godziny ustug specjalistycznych dla osoby z zaburzeniami psychicznymi z kwoty
13,48 zt. na 13,64 zi. (tj. 0,16 gr.) poprzez zmiang decyzji zmieniajacej, a nie decyzji
pierwotnej — protokét kontroli str. 15, poz. 4.

10. W aktach sprawy osoby oczekujacej na umieszczenie w Domu Pomocy Spotecznej
w Monkach nie odzwierciedlono poinformowania strony o mozliwos$ci umieszczenia w innym
domu pomocy spotecznej tego samego typu zlokalizowanego jak najblizej miejsca
zamieszkania osoby kierowanej, w ktérym przewidywany termin oczekiwania
na umieszczenie jest krotszy niz 3 miesiace, zgodnie z delegacja zawarta w art. 54 ust. 2a
ustawy o pomocy spotecznej - protokot kontroli str. 12.

11. W rozstrzygnigciu decyzji ustalajacej odptatnos¢ za pobyt w domu pomocy spotecznej
organ ustalit wlasna odptatno$¢ (Gminy Jaswily) za pobyt strony w ww. placowce.
Rozpatrywana sprawa dotyczyla odplatnosci za pobyt w domu pomocy spotecznej osoby
umieszczonej, w zwiazku z tym rozstrzygnigcie powinno dotyczy¢ wylacznie jej praw
1 obowiazkéw. Wnoszenie optat przez gming za jej mieszkanca skierowanego do domu
pomocy spotecznej nie jest indywidualng sprawa rozstrzygana w drodze decyzji
administracyjnej - protokot kontroli str. 13, I osoba, poz. 2.

12. W przypadku 1 osoby umieszczonej w domu pomocy spolecznej aktualizacja wywiadu
zostala przeprowadzona po terminie okreslonym w art.107 ust. 4 ustawy o pomocy spotecznej
- protokot kontroli str. 13, III osoba, poz. 1.

13. W 1 przypadku wywiad rodzinny przeprowadzono po terminie okreslonym w § 2 ust.
1 rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 25 stycznia 2011r. w sprawie



rodzinnego wywiadu §rodowiskowego (Dz. U. Nr 27, poz. 138), a od 07.07.2012r. w § 2 ust.
1 rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 8 czerwca 2012r. w sprawie
rodzinnego wywiadu $§rodowiskowego (Dz. U. z 2012r. poz. 712) - protokét kontroli str.16,
poz. 4.

14. W 2 przypadkach brak potwierdzenia dorgczenia decyzji administracyjnej, co jest
niezgodne z art. 39 kpa - protokét kontroli str. 15, poz. 2, str. 16, poz. 2.

Przyczyna powstania oméwionych w niniejszym wystapieniu nieprawidtowosci
1 uchybien jest niewlasciwe stosowanie obowiazujacych przepisow prawa, wynikajace
z blednej ich interpretacji, badz ich nieznajomosci, w szczegdlnosci ustawy o pomocy
spotecznej, niewystarczajacy nadzor bezposredniego przelozonego nad zatatwianiem spraw
przez podleglych pracownikéw oraz niewtasciwa organizacja pracy.

Za powstate nieprawidtowosci 1 uchybienia odpowiedzialny jest Kierownik Gminnego
Osrodka Pomocy Spotecznej w Jaswitach oraz Wojt Gminy Jaswity.

Przedstawiajac powyzsza oceng i uwagi zobowiazuj¢ Kierownika Gminnego Osrodka
Pomocy Spotecznej w Jaswitach do:

1. Zapewnienia realizacji specjalistycznych ustug opiekunczych dla osob z zaburzeniami
psychicznymi przez osobg posiadajaca kwalifikacje do wykonywania zawodu, zgodnie
z § 3 ust. 1 rozporzadzenia Ministra Polityki Spotecznej z dnia 22.09.2005r. w sprawie
specjalistycznych ustug opiekunczych.

2. Dostosowania nazewnictwa stanowiska pracy osoby zatrudnionej na stanowisku
ksiggowego zgodnie z dyspozycja okreslona w art. 54 ust. 1, 2 ustawy z dnia 27 sierpnia
2009r. o finansach publicznych.

3. Dostosowania organizacji Osrodka zgodnie z art. 20 ust. 4 ustawy z dnia 28 listopada
2003r. o $wiadczeniach rodzinnych oraz zapisami statutu. Tym samym przeorganizowania
pracy Osrodka w celu wyeliminowania nieprawidtowosci wynikajacych z realizacji zadan
pomocy spoleczne;j.

4. Formutowania w wywiadach $rodowiskowych wnioskow wynikajacych z analizy i oceny
sytuacji osoby lub rodziny oraz odzwierciedlania planowanych dziatan podejmowanych
w ramach pracy socjalne;.

5. Prawidlowego ustalenia wysoko$ci odptatnosci za 1 godzing specjalistycznych ustug
opiekunczych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi w sprawach okreslonych w protokole
kontroli str. 15 poz. 3, 4.

6. Dokonywania prawidlowych zapisow w sentencji decyzji administracyjnych dotyczacych
ushug opiekunczych oraz specjalistycznych ustug opiekunczych dla oséb z zaburzeniami
psychicznymi.

7. Dokonywania zmian decyzji administracyjnych poprzez zmiang decyzji pierwotnej, a nie
zmieniajacej.

8. Prowadzenia dziennika korespondencyjnego w Gminnym Os$rodku Pomocy Spotecznej
w Jaswitach.



9. Dotaczania do akt sprawy o$wiadczen o stanie majatkowym, ztozonych pod rygorem
odpowiedzialnos$ci karnej za sktadanie fatszywych zeznan, zgodnie z art. 107 ust. 5a ustawy
0 pomocy spoleczne;.

10. Prawidtowego i petnego kompletowania materiatéw dowodowych na podstawie, ktérych
sa podejmowane decyzje administracyjne, zgodnie z art. 107 ust. 5b pkt. 7, 12, 20 ustawy
0 pomocy spoleczne;.

11. Odzwierciedlenia w aktach sprawy osoby oczekujacej na umieszczenie w Domu Pomocy
Spotecznej w Monkach informacji o mozliwosci umieszczenia w innym domu pomocy
spotecznej tego samego typu zlokalizowanego jak najblizej miejsca zamieszkania osoby
kierowanej, w ktorym przewidywany termin oczekiwania na umieszczenie jest krotszy niz 3
miesiace, zgodnie z delegacja zawarta w art. 54 ust. 2a ustawy o pomocy spoteczne;j.

12. Ustalania w rozstrzygnigciu decyzji w sprawie odplatnosci za pobyt w domu pomocy
spotecznej jedynie praw i obowiazkéw mieszkanca.

13. Przeprowadzenie postgpowan, zgodnie z art. 103 ust. 1 ustawy o pomocy spolecznej
u oso6b zobowiazanych do $wiadczenia pomocy na rzecz osoby umieszczone] w domu
pomocy spolecznej - protokét kontroli str.13, 1T osoba, poz.1.

14. Dokonywanie aktualizacji wywiadow srodowiskowych w przypadku oséb umieszczonych
w domu pomocy spotecznej zgodnie z art. 107 ust. 4 ustawy o pomocy spoteczne;.

15. Przeprowadzanie rodzinnych wywiadéw srodowiskowych w terminie okreslonym w § 2
ust.1 rozporzadzenia Ministra Pracy 1 Polityki Spotecznej z dnia 8 czerwca 2012r. w sprawie
rodzinnego wywiadu §rodowiskowego.

16. Potwierdzania dorgczania decyzji administracyjnych zgodnie z art. 39 kpa.

17. Wprowadzenia mechanizmow zwigkszajacych nadzor kierownika Os$rodka nad sposobem
realizacji zadan przez pracownikow.

Jednoczesnie informuje, ze zgodnie z art. 128 ust. 2 ustawy z dnia 12 marca 2004r.
0 pomocy spotecznej przystuguje Pani, jako kierownikowi kontrolowanej jednostki, prawo
zgtoszenia do Wojewody Podlaskiego zastrzezen w terminie 7 dni od dnia otrzymania zalecen
pokontrolnych.

W przypadku nieskorzystania z powyzszego prawa nalezy w terminie 30 dni
powiadomi¢ Wojewode Podlaskiego o sposobie i terminie realizacji zalecen, uwag
1 wnioskow.

Otrzymuje:
Wojt Gminy Jaswity

Zup. WOJEWODY PODLASKIEGO
Andrzej Koztowski
/-
Dyrektor
Wydziatu Polityki Spolecznej



