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W BIAL.YMSTOKU

Protokot z kontroli doraznej
Domu Pomocy Spotecznej

ul. Swierkowa 9, 15-328 Bialystok

Egz. Nr 2

Biatystok — styczen - 2013 r.



Protokot
z kontroli doraznej Domu Pomocy Spotecznej w Biatymstoku ul. Swierkowa 9 -
przeprowadzonej w dniu 15.01.2013 roku w zwigzku ze skarga mieszkancéw Domu dot.
nie swiadczenia przez Dom wybranych ustug bytowych oraz ustug w zakresie czystosci

pomieszczen i wyzywienia na poziomie obowiazujacych standardow.

Dom Pomocy Spolecznej w Bialymstoku prowadzony jest przez Miasto Bialystok.
Prezydent Miasta Biategostoku posiada zezwolenie Wojewody Podlaskiego Nr.V.MN.90130-
1/2010 z dnia 28.06.2010¢ na prowadzenie Domu na czas nieokreslony na 184 miejsca.

Adres Domu: 15-328 Bialystok, ul. Swierkowa 9. Dyrektorem Domu Pomocy Spoteczne;
jest Pani Urszula Styczyniska.

Kontrole przeprowadzity — Ewa Feszler — inspektor wojewddzki w Wydziale Polityki
Spotecznej Podlaskiego Urzedu Wojewddzkiego w Bialymstoku oraz Mieczystawa Nartowicz —
inspektor wojewddzki w Wydziale Polityki Spolecznej Podlaskiego Urzedu Wojewoddzkiego
w Bialymstoku - kierownik zespolu, na podstawie upowaznienia (PS-V.431.3.2013.MN z dnia
14.01.2013r., wydanego w imieniu Wojewody Podlaskiego przez Andrzeja Kozlowskiego —
Dyrektora Wydziatu Polityki Spotecznej Podlaskiego Urzedu Wojewddzkiego.

Przedmiot kontroli:

Sprawdzenie czy wybrane ustugi bytowe oraz uslugi w zakresie czystosci pomieszczen
1 wyzywienia §wiadczone sa na poziomie obowiazujacych standardow wg. stanu na dzien kontroli.

Ustalenia kontroli

W trakcie kontroli ustalono:

A) ze wzgledu na duza liczbe mieszkancéw palacych, w Domu sa trzy palarnie usytuowane
odpowiednio na I pictrze, na II pigtrze oraz na parterze w tzw. pawilonach. W trakcie wizytacji
ww. pomieszczen we wszystkich palarniach byli mieszkanicy. Najwiecej mieszkancow korzystalo z
palarni na I pietrze. W palarni zamontowany byl wentylator oraz elektryczny grzejnik, ktéry byt
ledwo cieply. Ze wzgledu na duza liczbe oséb palacych i powstajacy dym mieszkanicy otwieraja
okno by wietrzy¢ pomieszczenie.

B) Dom zapewnia mieszkaficom wyboér zestawu dla kazdego z positkéw oraz positki dietetyczne.
Mieszkancy maja zapewniony calodobowy dostep do podstawowych produktow zywnosciowych.
W kuchenkach pomocniczych znajdowalo si¢ pieczywo, herbata, kawa inka, zupa mleczna ze
$niadania, jablka, a w lodéwce bylo maslo, dzem, wedlina.

Dom jest pod stalym nadzorem Podlaskiego Pafstwowego Wojewddzkiego Inspektora
Sanitarnego w Bialymstoku. W 2012 roku przeprowadzono 4 kontrole kontrole:

1) w dniu 28.02.2012 r. kontrola kompleksowa Bloku Zywienia w zakresie bezpieczefistwa

zywno$ci i zywienia, nieprawidlowosci nie stwierdzono —protokét nr HZ/10/2012. W



trakcie kontroli dokonano oceny sposobu zywienia na podstawie analizy jadlospisu

dekadowego za okres 19-28.02.2012 r. — nieprawidtowosci nie stwierdzono. Decyzja nr

27/D/HZ/2012 z dnia 21.03.2012 postepowanie umorzono.

2) W dniu 22.03.2012 r. kontrola kompleksowa obiektu w zwigzku z prowadzonym
biezacym nadzorem sanitarnym w zakresie warunkéw zdrowotnych Srodowiska pracy.
Nieprawidlowosci nie stwierdzono — protokét nr 4/HK/2012. Decyzja nr 13/D-
I/HK/2012 z dnia 16.04.2012 t. post¢gpowanie umorzono.

3) W dniu 24.04.2012 r. kontrola w zakresie biezacego nadzoru sanitarnego zakladéow
uzytkujacych urzadzenia wytwarzajace pole elektromagnetyczne — nieprawidlowosci nie
stwierdzono — protok6t Nr OR-65/B/2012. Decyzja nr 144/D-1/OR/2012 2z dnia
15.05.2012 postepowanie umorzono.

4) W dniu 29.11.2012 r. kontrola interwencyjna bloku zywienia w zakresie oceny jakosci
zywienia. Nieprawidlowosci nie stwierdzono — protokél Nr HZ/86/2012. Decyzja nr
5/D/HZ/2013 z dnia 07.01.2013 postepowanie umorzono.

C) wszystkie pomieszczenia Domu byly czyste 1 wolne od nieprzyjemnych zapachéw. Nalezy
doda¢, ze w trakcie wizytacji pomieszczen, byly w trakcie sprzatania. Pomieszczenia Domu
sprzatane sa codziennie.

D) Ze wzgledu na bezpieczenstwo mieszkancow w Domu zainstalowany jest monitoring.
Kamery monitorujace zamontowane sg na korytarzach.

Mieszkaniec .............ooeeee. r. umieszczony decyzja MOPR z dnia ........... Nr ......
Zgodnie z orzeczeniem lekarza orzecznika ZUS z dnia ........ r. trwale niezdolny do samodzielne;j
egzystencji od dnia ... r. Mieszkaniec sprawny ruchowo, samodzielnie wykonuje wszystkie
czynnodci dnia codziennego. Mieszka w pokoju ......... Pokdj jest czysty, przytulny, estetycznie
urzadzony. W dniu kontroli .... nie bylo. Wspoétmieszkaniec jest zadowolony z pobytu w Domu
oraz wszystkich uslug jakie zapewnia Dom. Do pokoju i wspélnego zamieszkiwania z .......
réowniez nie ma zadnych uwag.

Z analizy dokumentacji, w tym akt osobowych mieszkanca, wynika, Ze mieszkaniec
notorycznie nie przestrzega zasad obowiazujacych w Domu. Kilkakrotnie Dyrektor Domu
zwracal uwage, zaréwno ustnie jak i pisemnie, o zasadach obowiazujacych w DPS, ich
przestrzeganiu oraz odnoszeniu si¢ z szacunkiem do personelu. W dniu ........ r. psycholog
Domu sporzadzit opini¢ mieszkanca, ...

(Akta sprawy nr 1)
W zaswiadczeniu psychiatry ... Dyrektor Domu pismem z dnia ... wystapil do Miejskiego
Osrodka Pomocy Rodzinie o weryfikacje decyzji kierujacej mieszkanca, gdyz jest on osobg
samodzielna, samodzielnie wykonuje czynnosci dnia codziennego.

(Akta sprawy nr 2)



Mieszkaniec jest razem z innymi .. mieszkaficami na diecie ... Po przeanalizowaniu
jadlospisow za grudzien 2012 r. 1 styczen 2013 r. ustalono, ze zapewniony jest wybor zestawu dla
wszystkich positkéw oraz zapewnione sa diety. W rozmowie z mieszkaficami bedacymi na diecie
cukrzycowej, stwierdzili oni, ze Dom zapewnia im wystarczajacq ilo§¢ jedzenia oraz dodatkowe
positki dietetyczne. Uwazali wrecz, ze ilo$¢ jedzenia jaka zapewnia Dom jest za duza. W zwiazku

z powyzszym dbajac o swoja wage sami ograniczaja sobie ilos¢ positkéw.
Wpisano si¢ do ksigzki kontroli pod poz. 47.

Protokét sporzadzono w dwoch jednobrzmiacych egzemplarzach, z ktérych jeden
otrzymuje Dyrektor Domu Pomocy Spolecznej w Biatymstoku przy ul. Swierkowej 9.

Zgodnie z § 15 ust. 2 pkt 7 oraz § 16 ust. 1, 3 i 4 rozporzadzenia Ministra Polityki
Spolecznej z dnia 23 marca 2005 r. w sprawie nadzoru i1 kontroli w pomocy spolecznej (Dz. U.
Nr 61, poz. 543 z pézn. zm.) Dyrektorowi Domu Pomocy Spolecznej przystuguje prawo do :

- zgloszenia na piSmie, przed podpisaniem protokotu, umotywowanych zastrzezen do ustalen
zawartych w protokole do Dyrektora Wydzialu Polityki Spotecznej Podlaskiego Urzedu
Wojewddzkiego w Bialymstoku w terminie 7 dni od dnia jego otrzymania,

- odmowy podpisania protokolu; Dyrektor Domu sklada woéwczas wyjasnienia przyczyn tej

odmowy w terminie 7 dni od dnia otrzymania protokotu.

Podpisy kontrolujacych
1/ Ewa Feszler /-/
2/ Mieczystawa Nartowicz /-/

Biatystok, 24.01.2013 Styczynska /-/
( data i podpis Dyrektora )



