PROTOKOL KONTROLI

kompleksowej przeprowadzonej w Miejsko Osrodku Pomocy Spotecznej w Zabtudowie, 16-060,
ul. Rynek 8, zwanym w dalszej cz¢$ci protokotu ,,Osrodkiem”, ,,MOPS”.
Kierownikiem Osrodka jest p. Piotr Torbicz.
Kontrolg w dniach 24-25.01.2013 r. r. przeprowadzity:

1. Katarzyna Kuprianowicz — Spirydonow — inspektor wojewodzki — kierujaca zespotem

inspektorow,

2. Malgorzata Osipowicz — inspektor wojewodzki
na podstawie pisemnych upowaznien do kontroli znak PS-1.431.1.3.2013.KK z dnia 17.01.2013r.
wydanych z upowaznienia Wojewody Podlaskiego przez Dyrektora Wydziatu Polityki Spotecznej
Podlaskiego Urzedu Wojewddzkiego pana Andrzeja Koztowskiego.
Wyjasnien udzielat pan Piotr Torbicz — Kierownik Osrodka.

Zakres kontroli 1 okres objety kontrola.

Prawidlowo$¢ realizacji przez gming zadan z zakresu przeciwdziatania przemocy w rodzinie
okreslonych w art. 6 ust. 2 ustawy z dnia 29 lipca 2005 roku o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie
(Dz. U. Nr 180, poz.1493 ze zm.), zwanej dalej ustawa, od dnia 01.01.2012 r. do dnia kontroli.

W toku postepowania kontrolnego ustalono:

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Zabludowie realizuje zadania dotyczace
przeciwdziatania przemocy w rodzinie na podstawie § 1 pkt 16 Statutu Miejskiego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Zabludowie, przyjetego uchwata Nr XXI1/167/09 Rady Miejskiej w Zabtudowie z dnia
13 lutego 2009r. w sprawie uchwalenia Statutu Osrodka Pomocy Spotecznej w Zabtudowie.

Realizacja zadan z =zakresu przeciwdziatania przemocy w rodzinie jest uregulowana
w zakresie czynno$ci Kierownika MOPS w Zabtudowie oraz 4 specjalistow pracy socjalnej,
zatrudnionych w Osrodku.

Tworzenie gminnego programu przeciwdziatania przemocy w rodzinie.

W Gminie Zabludéw opracowano gminny program przeciwdzialania przemocy w rodzinie
oraz ochrony ofiar przemocy w rodzinie, ktory zostat przyjety Uchwala Nr V1/44/2011 Rady Miejskie;j
w Zabtudowie z dnia 4 kwietnia 2011r. w sprawie Programu Przeciwdzialania Przemocy w Rodzinie
oraz Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie dla Gminy Zabtudéw. Program zostal opracowany na lata
2011 — 2013 1 okreslono w nim takie cele jak: zmniejszenie skali zjawiska przemocy w rodzinie na
terenie gminy, zwigkszenie skutecznosci dzialan interwencyjnych wobec oséb stosujacych przemoc,
zwickszenie pomocy i ochrony ofiar przemocy w rodzinie. Zrédtem finansowania zadan wynikajacych
z Programu sa $rodki finansowe z budzetu gminy, dotacje celowe oraz $rodki pozyskiwane z innych
zrodet. Zgodnie z zapisem w Programie nadzor nad jego realizacja sprawuje na biezaco Burmistrz
Zabtudowa, ktéry podejmuje takze niezbedne dziatania zmierzajace do osiagnig¢cia wyznaczonych
celow. Program nie zawiera harmonogramu dziatan.

Prowadzenie poradnictwa 1 interwencji w zakresie przeciwdzialania przemocy w rodzinie
w szczegolnosci poprzez dzialania edukacyjne stuzace wzmocnieniu opiekunczych i wychowawczych
kompetencii rodzicéw w rodzinach zagrozonych przemoca w rodzinie.

Poradnictwo, o ktérym mowa w art. 6 ust. 2 pkt 2 ustawy jest prowadzone w $rody i czwartki
przez psychologa zatrudnionego w Punkcie Konsultacji Psychologicznych przy Gminnej Komisji
Rozwiazywania Problemow Alkoholowych, znajdujacym si¢ w Urzedzie Miejskim w Zabtudowie
przy ulicy Rynek 8.

Osobom korzystajacym z poradnictwa psychologicznego prowadzono dokumentacje
indywidualna (zatozono tacznie 30 teczek), w ktorej znajduja si¢ zapisy potwierdzajace udzielanie
porad (zawieraja datg spotkania, opis zgloszonego problemu oraz podpis psychologa, udzielajacego
wsparcia). W okresie objgtym kontrola udzielono 70 porad i 35 wskazoéwek wychowawczych dla
rodzicow, a takze podjeto 20 dziatan interwencyjnych i diagnostycznych.



Ponadto osobom zainteresowanym udost¢pniana jest informacja o lokalnych instytucjach
zajmujacych si¢ przeciwdzialaniem i rozwiazywaniem problemu przemocy w rodzinie. Sprawcy
przemocy w rodzinie sa informowani o mozliwosci skorzystania z udziatu w programie korekcyjno —
edukacyjnym w Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Biatymstoku.

Z protokotu ustnych wyjasnien Kierownika Osrodka wynika, Ze na terenie gminy Zabludow

w okresie objetym kontrola prowadzono dzialania edukacyjne, sluzace wzmocnieniu opiekunczych
1 wychowawczych kompetencji rodzicow w rodzinach zagrozonych przemoca w rodzinie.

[Akta kontroli str. 17-24]

W kwietniu 2012r. w Zespole Szkolno — Przedszkolnym w Zabludowie pedagog szkolny
zorganizowal spotkanie z mtodzieza, podczas ktorej Kierownik MOPS w Zabtudowie oraz kurator
zawodowy Sadu Rodzinnego w Bialymstoku przeprowadzili pogadanke na temat ,,Co powinnismy
zrobi¢ w sytuacji zagrozenia”.

Zakupiono liczne materiaty informacyjne dotyczace zjawiska przemocy w rodzinie, tj. plakaty
»Reaguje na przemoc”, ,,Czy naprawdg myslisz, Ze to jej prywatna sprawa”, ,,Czy nadal chcesz o tym
milcze¢”, ,,Masz prawo do obrony i wsparcia”, ulotki ,,Pamigtaj, ze przemoc mozna i nalezy
zatrzymaé, ,,Czy wiesz, jak moze Ci pomoéc procedura Niebieskiej Karty”, ,Przemoc mozna
zatrzymac”, ,,Nie musisz si¢ na to godzi¢”, ,,Nie badz obojetny. Pomo6z”, ,,Przeczytaj zanim zostaniesz
ukarany”.

W sierpniu 2012r. materialy te zostaty rozpropagowane na terenie szkoty, osrodkow zdrowia,
Posterunku Policji, Urzgdu Miejskiego, MOPS oraz przez cztonkdéw Zespotu Interdyscyplinarnego
w swoich jednostkach macierzystych.

Ponadto na tablicy ogloszen Urzgdu Miejskiego w Zabtudowie, gdzie swoja siedzibg na
rowniez MOPS, znajduja si¢ informacje m. in. o instytucjach zajmujacych si¢ przeciwdziataniem
i rozwigzywaniem problemu przemocy w rodzinie, dziatajacych w $rodowisku lokalnym (Gminna
Komisja Rozwiazywania Probleméw Alkoholowych w Zabludowie, Miejski Osrodek Pomocy
Spotecznej w Zabludowie, Lokalny Zespot Interdyscyplinarny do Spraw Przeciwdziatania Przemocy
w Rodzinie w Zabludowie), udzielajacych pomocy rodzinom, dzieciom i miodziezy (pedagodzy
szkolni, Powiatowa Poradnia Psychologiczno — Pedagogiczna w Biatymstoku), s$wiadczacych pomoc
psychologiczna i prawna (Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Biatlymstoku), wskazowki gdzie
szuka¢ pomocy (Ogodlnopolskie Pogotowie dla Ofiar Przemocy w Rodzinie ,,Niebieska Linia”, Biuro
Rzecznika Praw Dziecka, Fundacja ,Dzieci Niczyje”, Centrum Praw Kobiet), skorzysta¢
z bezptatnych porad prawnych (Centrum Informacji Administracyjnej przy Wyzszej Szkole
Administracji Publicznej w Biatymstoku).

Informacje dotyczace zjawiska przemocy w rodzinie dostgpne sa roéwniez na stronie
internetowej Osrodka.

Zapewnienie osobom dotknietym przemoca w rodzinie miejsc w_os$rodkach wsparcia na podstawie
art.6 ust 2, pkt 3 ustawy.

W gminie Zabtudow w okresie objetym kontrola nie wystgpowaly sytuacje, ktore
wymagatby skierowania do osrodka wsparcia. Z informacji uzyskanych od Kierownika Osrodka
wynika, ze w przypadku osob, ktore znajduja si¢ w sytuacji kryzysowej i beda wymagaly zapewnienia
schronienia istnieje mozliwo$¢ (na podstawie ustalen telefonicznych z PCPR w Bialymstoku)
umieszczenia rodziny w mieszkaniach chronionych Os$rodka Interwencji Kryzysowej przy PCPR
w Biatymstoku, ktore znajduja si¢ w Krasnem.

Nie wykonywano réwniez czynno$ci, o ktorych mowa w art. 12a ustawy, tj. nie odbierano
dziecka w razie bezposredniego zagrozenia jego zycia lub zdrowia w zwiazku z przemoca w rodzinie.

Tworzenie zespoldw interdyscyplinarnych.

Na podstawie z art. 9a ust. 15 ustawy zostata przyjgta uchwata Nr VI1/62/2011 Rady Miejskiej
w Zabtudowie z dnia 30 maja 2011r. w sprawie trybu i sposobu powotywania i odwotywania
cztonkow Zespotu Interdyscyplinarnego w Zabludowie oraz szczegdtowych warunkéw jego
funkcjonowania. Zespot Interdyscyplinarny (ZI) zostal powotany Zarzadzeniem Burmistrza
Zabludowa Nr VI/109/2011 z dnia 31 sierpnia 2011r. w sprawie powotania i sktadu zespohlu
interdyscyplinarnego.



Obstuge organizacyjno-techniczng Zespolu Interdyscyplinarnego zapewnia Osrodek, zgodnie
z art. 9a ust. 9 ustawy.
[Akta kontroli str.1-2]

Zespol Interdyscyplinarny realizuje zadania okre$lone w art. 9b ust. 2 ustawy. Dziala na
podstawie porozumienia zawartego pomigdzy Burmistrzem Zabludowa, a podmiotami, ktorych
przedstawiciele wchodza w jego sktad.

Podczas kontroli przeanalizowano porozumienia zawarte pomi¢dzy Burmistrzem Zabludowa
a nastgpujacymi podmiotami:

1. Dyrektorem Gimnazjum im. G. Chodkiewicza w Zabtudowie z dn. 22.07.2011 r.,
Dyrektorem Szkoty Podstawowej w Dobrzynidowce z dn. 22.07.2011 r.,

Dyrektorem Zespotlu Szkolno-Przedszkolnego w Zabtudowie, z dn. 22.07.2011 r.,

Kierownikiem NZOZ ,,Przychodnia Rodzinna” w Zabtudowie z dn. 22.07.2011 r.,

Wiascicielem NZOZ ,.Sw. Lukasza” w Zabludowie z dn. 22.07.2011 r.,

Dyrektorem Domu Dziecka im. Janusza Korczaka w Krasnem z dn. 22.07.2011 r.,

Komendantem Komendy Policji w Zabtudowie z dn. 22.07.2011 r.,

Kierownikiem MOPS w Zabludowie z dn. 22.07.2011 z dn. 22.07.2011 r.,

9. Proboszczem Parafii p.w. Zasnigcia NMP w Zabtudowie z dn. 22.07.2011 r.,

10. Proboszczem Parafii p.w. Sw. Apostotéw Piotra i Pawta w Zabludowie z dn. 22.07.2011r.,

11. Starosta Powiatu Biatostockiego z dn. 22.07.2011 r.,

12. Prokuratorem Prokuratury Rejonowej w Bialymstoku z dn. 22.07.2011 r.,

13. Przewodniczacym Gminnej Komisji Rozwiazywania Problemow Alkoholowych na
terenie Gminy Zabtudow z dn. 01.09.2011 r.

PN A WD

Przed przystapieniem do prac w ramach ZI jego czlonkowie zlozyli Burmistrzowi Zabtudowa
o$wiadczenia o zachowaniu poufnoséci informacji i danych uzyskanych przy realizacji zadan.
Oswiadczenia oraz dokumentacja indywidualna os6b objetych pracami grup roboczych
przechowywane sa w zamykanej szafie w pomieszczeniach MOPS w Zabludowie. W trakcie kontroli
sprawdzono 100% dokumentacji formalnej potwierdzajacej realizacje zadania.

W okresie objetym kontrola ZI spotkat si¢ na 4 posiedzeniach, ktore odbyty sig¢ 01.03.2012r.,
31.05.2012r., 31.08.2012r., 13.12.2012r., zgodnie z art. 9a ust. 7 ustawy. Prowadzono sprawy
dotyczace wystapienia zjawiska przemocy w rodzinie w gminie Zabtudow w ramach procedury
»Niebieskie Karty” - NK (skontrolowane sprawy zostaty opisane w Zataczniku Nr 1 do protokotu
kontroli). ,,Niebieskie Karty” zostaty zalozone przez Policj¢ (9), MOPS w Zabtudowie (3), pedagoga
szkolnego (1). Ogoétem procedura NK objeto 15 rodzin (tacznie 48 oséb, w tym 16 dzieci do lat 18),
w ktorych bylo 13 sprawcow, 13 ofiar i 12 $wiadkow przemocy. W 2012r. zakonczono 4 sprawy
prowadzone w ramach ,,Niebieskiej Karty”.

W okresie objetym kontrola powotano grupy robocze do rozpatrzenia 13 indywidualnych
przypadkow. Odbyly si¢ 25 spotkania grup roboczych. Z kazdego spotkania sporzadzany jest protokot,
do ktorego dotaczona jest lista obecno$ci, zawierajacy m. in. informacje na temat sktadu grupy
roboczej, poszerzona diagnozg problemu, postanowienia dotyczace dziatan wobec osob, co, do
ktorych istnieje podejrzenie, ze jest dotknigta przemoca w rodzinie oraz wobec ktorych istnieje
podejrzenie, ze stosuje przemoc w rodzinie.

Stwierdzono, ze wypetnione formularze ,Niebieska Karta — A” byly niezwlocznie
przekazywane do przewodniczacego ZI, tj. przed uplywem 7 dni od daty wszczecia procedury.
W dokumentacji brak jest potwierdzenia przekazywania cztonkom Zespotu Interdyscyplinarnego lub
grupy roboczej formularza NK. Zgodnie z wyjasnieniem Kierownika MOPS w Zabludowie, ktory jest
takze przewodniczacym ZI, formularze NK sa przekazywane niezwlocznie cztonkom grupy roboczej,
tj. nie pozniej niz w ciagu 3 dni od jego otrzymania — zgodnie z § 8 ust. 1 rozporzadzenia Rady
Ministrow z dnia 13 wrzesnia 2011r. w sprawie procedury ,Niebieskie Karty” oraz wzorow
formularzy ,,Niebieska Karta” — Dz. U. Nr 209, poz. 1245).

Informacja o rozpoczetej procedurze NK nie byla przekazywana innym instytucjom
dzialajacym na rzecz os6b pokrzywdzonych, wszystkie sprawy zatatwiano we wlasnym zakresie. We
wszystkich przypadkach MOPS wraz z Policja na biezaco monitoruje sytuacj¢ rodzin objgtych
procedura, do akt spraw dotaczane sa notatki sporzadzane przez pracownika socjalnego Osrodka oraz
policjanta z Posterunku Policji w Zabludowie.



Zgodnie z § 18 ust. 1- 4 rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 3 czerwca
2011 r. w sprawie nadzoru i kontroli nad realizacja zadan z zakresu przeciwdzialania przemocy
w rodzinie (Dz. U. Nr 126, poz. 718) Kierownikowi Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Zabtludowie, panu Piotrowi Torbiczowi przystuguje prawo do:

- zgloszenia na pismie, przed podpisaniem protokotu kontroli, umotywowanych zastrzezen
dotyczacych ustalen zawartych w protokole do Dyrektora Wydziatu Polityki Spolecznej
Podlaskiego Urzedu Wojewodzkiego w Bialymstoku w terminie 7 dni od dnia jego
otrzymania,

- odmowy podpisania protokotu i ztozenia w terminie 7 dni wyjasnien dotyczacych przyczyn tej
odmowy.

Protokoét sporzadzono w dwoch jednobrzmiacych egzemplarzach, z czego jeden dorgczono
Kierownikowi Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Zabtudowie, panu Piotrowi Torbiczowi.
O przeprowadzeniu kontroli dokonano wpisu w ksiazce kontroli prowadzonej przez MOPS
w Zabludowie pod numerem 1 w 2013r.

Zabtudow 14.02.2013r.
(miejsce i data podpisania protokotu kontroli)

KIEROWNIK
Miejskiego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Zabtudowie

/-
mgr Piotr Torbicz

podpis kontrolowanego
K. Kuprianowicz — Spirydonow
/-/
M. Osipowicz
/-/
podpisy kontrolujqcych

Jeden egzemplarz protokotu otrzymalem:
Zabtudow 14.02.2013r.
(miejsce, data i podpis kierownika podmiotu kontrolowanego)

KIEROWNIK
Miejskiego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Zabtudowie
/-
mgr Piotr Torbicz
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