                                                       PROTOKÓŁ KONTROLI

kompleksowej przeprowadzonej w Gminnym Ośrodku Pomocy Społecznej w Zawadach, 16-075, 
ul. Plac Wolności 12, zwanym w dalszej części protokołu „Ośrodkiem”, „GOPS”.

Kierownikiem Ośrodka jest p. Katarzyna Babińska.

Kontrolę w dniach 17-18.01.2013 r. przeprowadziły:

1/ Dorota Moroz – inspektor wojewódzki – kierująca zespołem inspektorów,
2/ Anna Kopczewska –  starszy inspektor
na podstawie pisemnych upoważnień do kontroli znak: PS-I.431.1.2.2013.DM z dnia 07.01.2013 r. wydanych z upoważnienia Wojewody Podlaskiego przez Dyrektora Wydziału Polityki Społecznej 
p. Andrzeja Kozłowskiego.

Wyjaśnień udzielały: p. Katarzyna Babińska-Kierownik Ośrodka i pracownik GOPS w Zawadach – specjalista pracy socjalnej.
Zakres kontroli i okres objęty kontrolą.

Prawidłowość realizacji przez gminę zadań z zakresu przeciwdziałania przemocy w rodzinie określonych w art. 6 ust. 2 ustawy z dnia 29 lipca 2005 roku o przeciwdziałaniu przemocy w rodzinie (Dz. U. Nr 180, poz.1493 ze zm.), zwanej dalej ustawą, od dnia 01.01.2012 r. do dnia kontroli.

W toku postępowania kontrolnego ustalono:

GOPS w Zawadach realizuje zadania dotyczące przeciwdziałania przemocy w rodzinie na podstawie § 1 pkt  6 Statutu Ośrodka Pomocy Społecznej w Zawadach, przyjętego uchwałą 
Nr VI/30/11 Rady Gminy Zawady z dnia 28 marca 2011 r. w sprawie nadania Statutu Ośrodka Pomocy Społecznej w Zawadach. 

Realizacja zadań z zakresu przeciwdziałania przemocy w rodzinie uregulowana jest w aneksie do zakresu czynności Kierownika GOPS w Zawadach z dnia 01.08.2011 r. oraz pracownika 
p. Wiesławy Dąbrowskiej - aneks do zakresu czynności z dnia 01.12.2011 r. 
Tworzenie gminnego programu przeciwdziałania przemocy w rodzinie.
Opracowano Gminny Program Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie w Gminie Zawady na lata 2012-2020, stanowiący Załącznik do uchwały 
Nr XII/136/12 Rady Gminy Zawady z dnia 28 czerwca 2012 roku w sprawie przyjęcia ww. Programu. Uwzględniono w nim podmioty odpowiedzialne za realizację poszczególnych zadań, a także ustalono, że monitorowanie programu odbywać się będzie w oparciu o sprawozdawczość podmiotów zaangażowanych w jego realizację, składanych do dnia 31 stycznia każdego roku do Ośrodka Pomocy Społecznej w Zawadach. Ponadto OPS w Zawadach zobowiązany jest do przedłożenia Radzie Gminy do dnia 30 kwietnia każdego roku sprawozdania z realizacji programu.
W analizie problemów społecznych na terenie Gminy Zawady zawarto informację, że cyt: „Przeprowadzono kilka interwencji wskazujących na istnienie przemocy w rodzinie w większości przypadków powodem, których były uzależnienia alkoholowe, jednakże nie założono żadnej „Niebieskiej Karty” ze względu na brak zgody ze strony ofiary przemocy, uzasadniającej poprawę sytuacji rodzinnej.” Powyższe sformułowanie jest niezgodne z obowiązującymi przepisami ustawy. Stosownie do art. 9d ust. 1 ustawy podejmowanie interwencji w środowisku wobec rodziny dotkniętej przemocą odbywa się w oparciu o procedurę „Niebieskiej Karty” i nie wymaga zgody osoby dotkniętej przemocą w rodzinie. 
Prowadzenie poradnictwa i interwencji w zakresie przeciwdziałania przemocy w rodzinie 
w szczególności poprzez działania edukacyjne służące wzmocnieniu opiekuńczych i wychowawczych kompetencji rodziców w rodzinach zagrożonych przemocą w rodzinie.
Z wyjaśnień Kierownika Ośrodka wynika, że GOPS w Zawadach prowadzi poradnictwo 
w ramach pracy socjalnej (nie zatrudnia specjalistów do spraw poradnictwa w zakresie przeciwdziałania przemocy w rodzinie) Poradnictwo świadczone jest w siedzibie Ośrodka oraz podczas wywiadów środowiskowych. GOPS nie prowadzi ewidencji/wykazu udzielonych porad. 
W przypadku zaistnienia potrzeby skorzystania z poradnictwa specjalistycznego – prawnego 
i psychologicznego oraz porad konsultanta w zakresie przeciwdziałania przemocy w rodzinie, osoby zainteresowane informowane są o możliwości skorzystania z w/w poradnictwa w Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Białymstoku (konsultanta w zakresie przeciwdziałania przemocy 
w rodzinie - w środę w godz. 14.00-18.00, prawników - we wtorki i środy w godz. 15.00-18.00, 
po uprzednim uzgodnieniu terminu i godziny przyjęcia). Ponadto dzieci i rodziny mogą liczyć na wsparcie pedagoga szkolnego, Policji, członków ZI. 
                                                                                                                                    [Akta kontroli Nr 8]
Z wyjaśnień Kierownika Ośrodka wynika, że na terenie gminy Zawady prowadzone są działania edukacyjne i profilaktyczne przy wsparciu Zespołu Szkół i Gminnej Komisji Rozwiązywania Problemów Alkoholowych oraz Policji. Do tych działań należy zaliczyć:

· przeprowadzenie przez pedagoga szkolnego w  roku szkolnym 2012/2013, w ramach zajęć dotyczących zmniejszania zjawisk agresji i przemocy wśród uczniów w każdej klasie gimnazjum oraz starszych klasach Szkoły Podstawowej, zajęć pt.: „Co to jest przemoc? 
Ja w sytuacjach trudnych”,

· uczestnictwo pedagoga szkolnego w zebraniu z rodzicami klasy Ib (w dniu 12.10.2012 r.) organizowanym przez wychowawczynię i przeprowadzenie pogadanki na temat agresji wśród młodzieży pt.: „Jak poznać, że dziecko jest ofiarą przemocy szkolnej, jak pomóc? Rola rodzica”,

· przeprowadzenie przez pedagoga szkolnego rozmowy w dniu 24.10.2012 r. z uczniami klasy Ia dotyczącej zagrożeń płynących z korzystania przez młodzież z portali społecznościowych 
i zawierania nowych znajomości,

· uczestnictwo pedagoga szkolnego w dniach 27-28.10.2012 r. i 17.11.2012 r. w warsztatach dla nauczycieli organizowane przez Klanzę „Wychowanie i profilaktyka społeczna w szkole” 
w ramach projektu „Twórczy nauczyciel – skuteczny wychowawca”,
· zorganizowanie przez pedagoga szkolnego w klasie III gimnazjum spotkania z policjantem 
z Posterunku Policji w Choroszczy dotyczącego agresji i przemocy wśród nieletnich oraz skutkach prawnych grożących nieletnim za naruszenie prawa,
· rozprowadzenie wśród uczniów ulotek o telefonie zaufania dla dzieci i młodzieży.
                                                                                                                                    [Akta kontroli Nr 8]

Zapewnienie osobom dotkniętym przemocą w rodzinie miejsc w ośrodkach wsparcia na podstawie art.6 ust 2, pkt 3 ustawy.

W gminie Zawady w okresie od 01.01.2012 r. do dnia kontroli nie było osób wymagających kierowania do ośrodków wsparcia. Z informacji kierownika wynika, że nie ma pisemnych porozumień z ośrodkami.
 Nie było przypadku odebrania dziecka z rodziny, o którym mowa w art. 12a ustawy.

Tworzenie zespołów interdyscyplinarnych.
Zgodnie z art. 9a ust. 15 ustawy, została przyjęta uchwała Nr VIII/58/11 Rady Gminy Zawady z dnia 31 maja 2011 r. w sprawie trybu i sposobu powoływania i odwoływania członków zespołu interdyscyplinarnego oraz szczegółowych warunków jego funkcjonowania. 

Zespół Interdyscyplinarny (ZI) został powołany zarządzeniem Nr 79/2011 Wójta Gminy Zawady 
z dnia 07.11.2011 r. w sprawie powołania i składu zespołu interdyscyplinarnego. W dniu 19.11.2012 r. Wójt Gminy Zawady wydał zarządzenie Nr 61.2012 w sprawie powołania i składu zespołu interdyscyplinarnego, w związku ze zmianą składu wyżej wymienionego Zespołu. 

Tryb pracy i sposób dokumentowania ZI i grup roboczych określa Regulamin Zespołu Interdyscyplinarnego.

                                                                                                                                    [Akta kontroli Nr 7]

ZI realizuje zadania określone w art. 9 b ust. 2 ustawy. Działa na podstawie porozumień zawartych pomiędzy Wójtem Gminy Zawady, a podmiotami, których przedstawiciele wchodzą w jego skład.

Podczas kontroli przeanalizowano porozumienia zawarte pomiędzy Wójtem Gminy Zawady, 
a następującymi podmiotami:

1. Dyrektorem Zespołu Szkół w Zawadach, 
2. Kierownikiem NZOZ ”GAUDIUM” w Zawadach,
3. Komendantem Miejskim Policji w Białymstoku, 

4. Kierownikiem GOPS w Zawadach,

5. Przewodniczącą Gminnej Komisji Rozwiązywania Problemów Alkoholowych. 

Podczas kontroli stwierdzono brak porozumienia z przedstawicielem organizacji pozarządowej, 
z uwagi na fakt, że nie został on włączony w skład ZI mimo, że art. 9a ust. 3 ustawy enumeratywnie wymienia skład obligatoryjny ZI. 


Przed przystąpieniem do prac w ramach ZI oraz grup roboczych ich członkowie, złożyli Wójtowi Gminy Zawady oświadczenia o zachowaniu poufności informacji i danych uzyskanych przy realizacji zadań (różne daty oświadczeń). Stwierdzono brak oświadczenia jednego z członków ZI, który nie uczestniczył w żadnym z posiedzeń. Zmienionym zarządzeniem Wójta Gminy Zawady  
z dnia 19.11.2012 r. osoba ta nie weszła w skład ZI.      
Do dnia kontroli ZI spotkał się na 4 posiedzeniach w terminach, zgodnie z art. 9a ust. 7 ustawy. Do dwóch indywidualnych przypadków powołano 2 grupy robocze, które do dnia kontroli odbyły 6 spotkań. Ośrodek zapewnia obsługę organizacyjno-techniczną ZI, zgodnie z art. 9a ust. 9 ustawy. 

Podczas posiedzeń omawiano sprawy dotyczące 2 przypadków prowadzonych w ramach procedury „Niebieskiej Karty”. Opracowywano i realizowano plan pomocy w poszczególnych sprawach, monitorowano sytuację rodzin i dokumentowano podejmowane działania. Zgodnie 
z wyjaśnieniami pracownika socjalnego po wypełnieniu formularza „Niebieska Karta – A” osobie, 
co do której istniało podejrzenie, że była dotknięta przemocą w rodzinie, przekazany został formularz „Niebieska Karta – B”. W aktach sprawy nie odnotowano dokonania powyższej czynności. 
                                                                                                                                    [Akta kontroli Nr 9]

W okresie od 01.01.2012 r. do 18.01.2013 r. Ośrodek prowadził sprawy, dotyczące wystąpienia zjawiska przemocy w rodzinie w gminie Zawady wymienione w zał. Nr 1 do protokołu kontroli. 

W trakcie kontroli sprawdzono 100% dokumentacji  potwierdzającej realizację zadania. 

Teczka - „Przeciwdziałanie przemocy Zespół Interdyscyplinarny”,  zawiera podteczki:

1. 2 indywidualne sprawy wraz z formularzami „Niebieska Karta”,
2. Protokoły z posiedzeń ZI,
3. Korespondencja ZI, współpraca z innymi urzędami i instytucjami,
4. Uchwały i zarządzenia ZI,
5. Upoważnienia do tworzenia grup roboczych przez Przewodniczącego ZI,
6. Oświadczenia o ochronie danych osobowych,
7. Zarządzenia Przewodniczącego ZI,
8. Porozumienia dotyczące współpracy w ZI.
Zgodnie z § 18 ust. 1- 4 rozporządzenia Ministra Pracy i Polityki Społecznej z dnia 3 czerwca 2011 r. w sprawie nadzoru i kontroli nad realizacją zadań z zakresu przeciwdziałania przemocy 
w rodzinie (Dz. U. Nr 126, poz. 718) Kierownikowi Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej 
w Zawadach przysługuje prawo do:

· zgłoszenia na piśmie, przed podpisaniem protokołu kontroli, umotywowanych zastrzeżeń dotyczących ustaleń zawartych w protokole do Dyrektora Wydziału Polityki Społecznej Podlaskiego Urzędu Wojewódzkiego w Białymstoku w terminie 7 dni od dnia jego otrzymania,

· odmowy podpisania protokołu i złożenia w terminie 7 dni wyjaśnień dotyczących przyczyn tej odmowy.

Protokół sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, z czego jeden doręczono Kierownikowi Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej Zawadach, p. Katarzynie Babińskiej. 
O przeprowadzeniu kontroli dokonano wpisu w książce kontroli prowadzonej przez Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Zawadach pod numerem 1 w 2013 r. 
Zawady, 15.02.2013
(miejsce i data podpisania protokołu kontroli)

Katarzyna Babińska 


podpis kontrolowanego                                                                                

Dorota Moroz
Anna Kopczewska

                                                                                                                      podpisy kontrolujących
Jeden egzemplarz protokołu otrzymałam :

Zawady, 15.02.2013 Katarzyna Babińska
(miejsce, data i podpis kierownika podmiotu kontrolowanego)
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