PODLASKI URZAD WOJEWODZKI
W BIALYMSTOKU

PROTOKOL KONTROLI
Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie

w Bialymstoku

ul. Borsucza 2, 15-569 Bialystok

Egz. Nr 1

Bialystok — luty — 2013r.



PROTOKOL

kontroli kompleksowej Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie
w Bialymstoku, ul. Borsucza 2, przeprowadzonej w dniach 10, 11, 12, 14
grudnia 2012r.

Starosta Powiatu Biatlostockiego jest Pan Wiestaw Pusz.
Z dniem 1 maja 1999r. na stanowisko Dyrektora Powiatowego Centrum Pomocy
Rodzinie w Bialymstoku powotano Pania Elzbiete¢ Anng Turczewska.
[Akta kontroli str.14]
Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Bialymstoku utworzono na podstawie
Uchwaty Nr V/13/99 Rady Powiatu Bialostockiego z dnia 6 lutego 1999r. ze zmiana.
[Akta kontroli str.10-12]

Kontrole przeprowadzili:

1. Anna Giesko - starszy inspektor - kierownik zespotu inspektorow
2. Anna Liszewska - starszy inspektor wojewddzki
— pracownicy Wydziatu Polityki Spolecznej Podlaskiego Urzedu Wojewodzkiego
w Biatymstoku, na podstawie upowaznienia Nr 1/2012 z dnia 14 listopada 2012r.
(PS-V.431.62.2012.AG) wydanego z upowaznienia Wojewody Podlaskiego przez Andrzeja
Koztowskiego- Dyrektora Wydziatu Polityki Spotecznej Podlaskiego Urzedu Wojewoddzkiego
w Biatymstoku.

[Akta kontroli str.8]
Kontrolg przeprowadzono w dniach 10, 11, 12, 14 grudnia 2012r.
Ilekro¢ w dalszej czesci protokotu jest mowa o:
1) Centrum/PCPR - nalezy przez to rozumie¢ Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie
w Biatymstoku, ul. Borsucza 2.
2) ustawie o pomocy spotecznej — nalezy przez to rozumiec ustawe z dnia 12 marca 2004r

o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2013r., poz. 182).

Wyjasnien w trakcie kontroli udzielata Pani Elzbieta Anna Turczewska - dyrektor PCPR.
Temat kontroli:

Realizacja zadan wiasnych oraz zadan zleconych przez administracj¢ rzadowa z zakresu
pomocy spoteczne;.

Cele kontroli

1) ocena dziatalnosci jednostki kontrolowanej dokonana na podstawie ustalonego stanu
faktycznego przy zastosowaniu przyjetych kryteriéw kontroli.

2) w przypadku stwierdzenia nieprawidlowos$ci — ustalenia zakresu, przyczyn i skutkow oraz
0sOb za nie odpowiedzialnych, a takze sformutowanie zalecen zmierzajacych do usunigcia
nieprawidlowosci.

Rodzaj kontroli:
Kontrola kompleksowa.

Przedmiotowy zakres kontroli:
W trakcie kontroli sprawdzono nastgpujace zagadnienia:




I.  Zasoby materialne Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Biatymstoku.

II. Zasoby kadrowe Centrum.

III. Zadania realizowane przez PCPR w Bialymstoku i1 upowaznienie dyrektora
do wydawania decyz;ji.

IV. Realizacja zadan wlasnych wynikajacych z art. 19 ustawy z dnia 12 marca 2004r.
0 pomocy spoteczne;j.

V. Realizacja zadan z zakresu administracji rzadowej wynikajacych z art. 20 ustawy z dnia
12 marca 2004r. o pomocy spoteczne;.

VI. Realizacja wybranych zadan wynikajacych z art. 112 ustawy z dnia 12 marca 2004r.
0 pomocy spoteczne;.

Okres objety kontrola:

Kontrola objgto okres od dnia 01.01.2012r. do dnia rozpoczgcia kontroli, uwzgledniajac dane
statystyczne, dotyczace udzielonych §wiadczen z zakresu pomocy spotecznej za 3 kwartaty
poprzedzajace miesiac rozpoczecia kontroli.

Ustalenia kontroli

I. Zasoby materialne Centrum

Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Bialymstoku jest zlokalizowane w budynku
Starostwa Powiatowego przy ul. Borsuczej 2, ktéry zostal dostosowany do potrzeb osob
niepetnosprawnych.

Centrum zajmuje 7 pomieszczen wyposazonych w niezbedne sprzety i urzadzenia
biurowe. Kazdy z pracownikdw posiada wyodrgbnione stanowisko pracy. Pokoje
pracownikow wyposazone sa w odpowiednia do stanu zatrudnienia ilo$¢ biurek, krzeset
obrotowych, tapicerowanych, regaléw biurowych, szaf, aparatéw telefonicznych.

I1. Zasoby kadrowe Centrum
W okresie objetym kontrola w Centrum zatrudnieni byli:
- dyrektor,
- glowny ksiggowy,
- 2 pracownikow socjalnych (w tym 1 zatrudniony na czas okreslony od 17.09.2012r.
do 31.12.2012r.),
- straszy pracownik socjalny,
- starszy inspektor,
- 3 specjalistow pracy z rodzina ( 1 z pracownikéw wykonywal zadania pracownika
socjalnego),
- starszy specjalista pracy socjalnej,
- podinspektor,
- 2 konsultantéw ( zatrudnionych w wymiarze czasu pracy ' etatu),
-1 osoba zatrudniona na czas okreslony od 22.02.2012r. do 21.08.2012r. jako pracownik
I stopnia wykonujacy zadania w ramach prac interwencyjnych.

W trakcie kontroli sprawdzono kwalifikacje dyrektora jednostki oraz pracownikéw
PCPR, ktére zawarto w wykazie pracownikow zataczonym do akt kontroli.

[ Akta kontroli str.92-100]



Starszy pracownik socjalny realizujacy zadania pomocy spolecznej,
przeprowadzajacy wywiady nie posiada legitymacji pracownika socjalnego wedlug
wzoru stanowiacego zalacznik nr 3 do rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki
Spolecznej z dnia 8 czerwca 2012r. w sprawie rodzinnego wywiadu srodowiskowego (Dz.
U z 2012r. poz.712).

IIl. Zadania realizowane przez Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Bialymstoku
i upowaznienie dyrektora do wydawania decyzji

Uchwata Nr XL/358/2006 Rady Powiatu Biatostockiego z dnia 25 maja 2006r.
ze zmiana nadano Statut Powiatowemu Centrum Pomocy Rodzinie w Biatymstoku.
Uchwata Nr XXII/177/2012 Rady Powiatu Biatostockiego z dnia 20 wrzesnia 2012r.
ogtoszono tekst jednolity ww. uchwaty w sprawie Statutu PCPR w Bialymstoku.

Uchwata Nr 201/2012 Zarzadu Powiatu Biatostockiego z dnia 5 stycznia 2012r.
nadano Regulamin Organizacyjny PCPR w Biatymstoku.

Zarzadzeniem Nr 2/2009 Dyrektora PCPR w Biatymstoku z dnia 18 maja 20009r.
wprowadzono Regulamin Wynagradzania Pracownikéw Zatrudnionych w PCPR
w Biatymstoku ze zmiana.

W trakcie kontroli stwierdzono, ze obstuge finansowo — ksiggowa Centrum prowadzi
gtowny ksiggowy zatrudniony od 01.07.1999r. w pelnym wymiarze czasu pracy.

[Akta kontroli str.86-90]

Starosta Powiatu Biatostockiego upowaznil Dyrektora PCPR w Biatymstoku oraz
starszego inspektora do wydawania decyzji administracyjnych w indywidualnych sprawach
z zakresu pomocy spotecznej nalezacych do wlasciwo$ci powiatu.

Wykaz upowaznien udzielonych dyrektorowi Centrum oraz starszemu inspektorowi
znajduje si¢ w aktach kontroli.

W okresie podlegajacym kontroli korespondencje wpltywajaca do PCPR
w Bialymstoku rejestrowano w dzienniku korespondencyjnym. Centrum prowadzito
ewidencje wyj$¢ w godzinach stuzbowych.

W toku czynnosci kontrolnych ustalono, ze postgpowania w sprawach $wiadczen,
okreslonych w ustawie o pomocy spolecznej, zakonczone decyzjami administracyjnymi
przeprowadzone byly poza wyjatkami opisanymi w protokole zgodnie z obowiazujacymi
przepisami prawa, w szczegoOlnosci: sytuacja osobista, rodzinna, dochodowa i majatkowa
wnioskodawcow ustalona byla na podstawie dokumentow okreslonych w art. 107 ust. 5b
ustawy o pomocy spotecznej (obowiazuje od 1 lipca 2011r.), wywiady s$rodowiskowe
przeprowadzono w terminie okreslonym w § 2 rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki
Spotecznej z 25 stycznia 2011r. w sprawie rodzinnego wywiadu S$rodowiskowego,
a od 07.07.2012r. w § 2 rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 8 czerwca
2012r. w sprawie rodzinnego wywiadu srodowiskowego (Dz. U z 2012r. poz. 712), decyzje
administracyjne podejmowano zgodnie z terminem okreslonym w art. 35 kpa, niezwlocznie —
nie poézniej niz w terminie miesiaca od dnia ztozenia wniosku. Wydane decyzje
administracyjne zawieraja elementy okreslone w art. 107 § 1 kpa.

IV. Realizacja zadan wlasnych wynikajacych z art. 19 ustawy z dnia 12 marca 2004r.
0 pomocy spoleczne;j:

1) opracowanie i realizacja powiatowej strategii rozwiqzywania problemow spolecznych
ze szczegolnym uwzglednieniem programow pomocy spolecznej, wspierania 0sob
niepelnosprawnych i innych, ktorych celem jest integracja osob i rodzin 7 grup
szczegolnego ryzyka - po konsultacji z wlasciwymi terytorialnie gminami



Rada Powiatu Biatostockiego Uchwalq Nr L1/467/10 z dnia 28 pazdziernika 2010r.
przyjeta ,,Strategie Rozwiazywania Problemow Spotecznych Powiatu Biatostockiego na lata
2011 -2020".

Misja powiatu jest racjonalne wykorzystanie kapitalu ludzkiego, zasobow
gospodarczych 1 walorow turystycznych w celu zrownowazonego rozwoju gospodarczego
1 spotecznego oraz podnoszenia poziomu zycia mieszkancow.

Wyzej wymieniony dokument zawiera wstgp, charakterystyke powiatu biatostockiego,
diagnoz¢ sytuacji spolecznej, misje, cele strategiczne i operacyjne, dziatania wskazujace
gtowne kierunki rozwiazywania problemow spotecznych mieszkancow, realizatorow
poszczegbdlnych dziatan, zrodia finansowania, nie szacujac jednak wielkosci $rodkow
finansowych potrzebnych na jej wykonanie.

2) prowadzenie specjalistycznego poradnictwa

W toku czynnosci kontrolnych ustalono, ze Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie
wypetnia zadanie w stosunku do mieszkancow Powiatu Bialegostoku, ktérzy maja trudnos$ci
lub wykazuja potrzebg wsparcia w rozwiazywaniu swoich problemoéw zyciowych.

Centrum realizuje poradnictwo prawne poprzez udzielanie informacji
o obowiazujacych przepisach z zakresu prawa rodzinnego, przeciwdziatania przemocy
w rodzinie, zabezpieczenia spotecznego oraz innych sytuacji kryzysowych. Porad prawnych
w zakresie poradnictwa specjalistycznego udziela 2 prawnikow, w ramach zawarte]
na te ustugi umowy zlecenia, we wtorki i $srody w godz. 15.30 — 18.00, po wczesniejszym
uzgodnieniu terminu wizyty, a takze telefonicznie w sprawach nieskomplikowanych.

Porady prawne ww. dotyczyly gléwnie spraw rozwodowych, zabezpieczenia
alimentacyjnego, praw rodzicielskich, ustalenia ojcostwa, prawa do kontaktéw z dziecmi,
przemocy w rodzinie, spraw mieszkaniowych, zadluzenia, $wiadczen rentowych oraz spraw
rodzinnych toczacych si¢ w sadach.

Pomocy w formie poradnictwa rodzinnego udziela zatrudniony w ramach zawartej
na te ustugi umowy zlecenia konsultant w zakresie przeciwdzialania przemocy w rodzinie,
w $rode w godzinach 14.00 - 18.00.

Najczesciej zglaszane problemy to: przemoc w rodzinie, alkoholizm oraz inne
uzaleznienia 1 wspotuzaleznienia, konflikty matzenskie 1 rodzinne oraz problemy
wychowawcze, problemy wynikajace z naduzywania alkoholu oraz tworzenia
i funkcjonowania rodzin zastgpczych. W okresie od 01.01.2012r.do 30.09.2012r.
poradnictwem objgto 80 0sob.

Sprawcy przemocy po rozmowie z konsultantem ds. przeciwdziatania przemocy
w rodzinie moga dobrowolnie zgtosi¢ che¢ udziatu w programie korekcyjno — edukacyjnym
dla sprawcow przemocy domowej i uczestniczy¢ w zajeciach indywidualnych lub grupowych.

PCPR prowadzi rejestry udzielonych porad prawnych oraz rodzinnych.

Najczgsciej korzystajacymi z poradnictwa grupami spolecznymi sa: osoby z rodzin,
w ktorych wystepuja problemy opiekunczo - wychowawcze, konflikty matzenskie, problemy
alkoholowe, przemoc w rodzinie, rodzice zastgpczy, rodzice biologiczni dzieci
przebywajacych w placéwkach opiekunczo - wychowawczych i1 rodzinach zastgpczych, osoby
niepelnosprawne, samotne matki, rodziny w trakcie postgpowania eksmisyjnego,
skonfliktowani rodzice, malzonkowie.

Problemy zglaszane przez osoby przychodzace osobiscie do PCPR lub kontaktujace
si¢ telefonicznie, udzielone porady oraz inne podjgte dzialania w ich sprawach
dokumentowane sa w formie rejestru wszystkich zdarzen dotyczacych udzielanych §wiadczen
w formie kart interwencyjnych. Wpisy do karty interwencji zawieraja: kody wskazujace
zrodlo kryzysu, informacje dot. interwencji, dane osobowe, informacje dot. rodziny,



o$wiadczenie dot. wyrazenia zgody na przetwarzanie danych osobowych przez PCPR, opis
zgtaszanego problemu, formg udzielonej pomocy, diagnoze sytuacji zyciowej, zamierzenia
odnosnie dalszych czynnosci w sprawie.
[ Akta kontroli str.130-132]

3) przyznawanie pomocy pieniginej na usamodzielnienie oraz na kontynuowanie nauki
osobom opuszczajqcym domy pomocy spolecznej dla dzieci i mlodzieZy niepetnosprawnych
intelektualnie, domy dla matek 7 maloletnimi dziecmi i kobiet w ciqZy oraz schroniska dla
nieletnich, zaktady poprawcze,, specjalne osrodki szkolno - wychowawcze, specjalne osrodki
wychowawcze, mtodzieowe osrodki socjoterapii zapewniajqce calodobowq opieke Ilub
miodziezowe osrodki wychowawcze

W okresie od 01.01.2012r. do 30.09.2012r. udzielono pomocy pieni¢znej 4 osobom,
w tym:
1) pomocy pieni¢znej na usamodzielnienie 2 osobom opuszczajacym mitodziezowe osrodki
wychowawcze w tacznej kwocie 8.235,00 zt.
2) pomocy pieni¢znej na kontynuowanie nauki 2 osobom (1 osobie opuszczajacej zaktad
poprawczy oraz 1 osobie opuszczajacej mtodziezowy osrodek wychowawczy) w tacznej
kwocie 7.496,69 zi.

W okresie objetym kontrola nie udzielano pomocy na zagospodarowanie w formie
rzeczowej, zapewnienia odpowiednich warunkéw mieszkaniowych wychowankom oraz
pomocy w uzyskaniu zatrudnienia, gdyz nie ztozono wnioskéw w tym zakresie.

[Akta kontroli str.130]
Dokonano kontroli akt spraw, w tym decyzji rozstrzygajacych postgpowania
administracyjne:
- na usamodzielnienie
1. CPR.I11.4023.4.2012 z 20.08.2012
2.CPR.111.4023.3.2012 z 23.07.2012

- na kontynuowanie nauki
1. CPR.II1.4023.5.2012 z 08.10.2012
2. CPR.I11.4023.1.2012 z 04.04.2012

W aktach spraw dotyczacych realizacji zadania zgromadzono dokumenty wymagane
rozporzadzeniem Ministra Polityki Spotecznej z dnia 23 grudnia 2004r. w sprawie udzielania
pomocy na usamodzielnienie, kontynuowanie nauki oraz zagospodarowanie (Dz. U. z 2005
Nr 6 poz. 45 ze zm.) — obowiazywato do 06.09.2012r., od 07.09.2012r. obowiazuje
rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 3 sierpnia 2012r. w sprawie
udzielania pomocy na usamodzielnienie, kontynuowanie nauki oraz zagospodarowanie (Dz.
U. z 2012, poz. 954).

4) pomoc w integracji ze srodowiskiem o0sob majgcych trudnosci w przystosowaniu sig
do Zycia, miodziely opuszczajqcej domy pomocy spolecznej dla dzieci i milodziezy
niepetnosprawnych intelektualnie, domy dla matek 7 maloletnimi dziecmi i kobiet w ciqzy
oraz schroniska dla nieletnich, zaktady poprawcze, specjalne osrodki szkolno -
wychowawcze, specjalne osrodki wychowawcze, mlodziezowe osrodki socjoterapii
zapewniajqce calodobowq opieke lub milodziezowe osrodki wychowawcze, majqcych braki
w przystosowaniu sie

W okresie objetym kontrola, osobom opuszczajacym ww. placéwki nie udzielano
innych form pomocy poza pomoca pieni¢zna. Z informacji przedtozonych przez Dyrektora
Centrum w protokole ustnych wyjasnien wynika, ze osoby te nie sygnalizowaty probleméw



zwigzanych z przystosowaniem si¢ do zycia w nowym S$rodowisku i nie wnioskowaty
0 pomoc w tym zakresie.
[Akta kontroli str.128]

5) pomoc cudzoziemcom, ktorzy uzyskali w Rzeczpospolitej Polskiej status uchodicy lub
ochrong uzupeltniajqcq, majgcym trudnosci w integracji ze srodowiskiem

W okresie objetym kontrola udzielono pomocy pienig¢znej na utrzymanie 2 dzieci
z ochrona uzupetiajaca w dwoch — 6 osobowych rodzinach. W miesiacu styczniu 2012r.
wyptacono — 2 §wiadczenia pienigzne w wysokos$ci 528,75 zt. miesigcznie, tacznie na kwote
1057,50 zt. przyznane na podstawie decyzji z 21.03.2011r. oraz 14.04.2011r.

Pomocy udzielano na podstawie rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej
z dnia 9 marca 2009r. w sprawie udzielania pomocy cudzoziemcom, ktérzy uzyskali
w Rzeczypospolitej Polskiej status uchodzcy lub ochrong uzupetiajaca (Dz. U. Nr 45, poz.
360).

W przedmiotowych sprawach opracowano indywidualne programy integracji dla
osOb, ktore uzyskaly ochrong¢ wuzupeiniajaca, zawarte na okres od 01.02.2011r.
do 31.01.2012r. oraz dokonano oceny stopnia efektywnos$ci procesu integracji osoby/rodziny
cudzoziemcoOw objetych IPI przez starszego pracownika socjalnego PCPR. W aktach spraw
zamieszczono indywidualne karty cudzoziemca oraz sporzadzono ankiet¢ dotyczaca
realizowanego indywidualnego programu integracyjnego cudzoziemcy w woj. podlaskim.

Cudzoziemcom zgtaszajacym si¢ do Centrum udzielano informacji dotyczacych praw
1 uprawnien tj. w zakresie zatrudnienia, sktadania wniosku o przydziat lokalu socjalnego oraz
zasad korzystania z pomocy spotecznej (w 2012r. udzielno 5 porad).

[Akta kontroli str.128]

6) prowadzenie i rozwdj infrastruktury domow pomocy spolecznej o zasiggu ponadgminnym
oraz umieszczanie w nich skierowanych osob

Powiat Biatostocki prowadzi 4 domy pomocy spolecznej, w tym: 2 domy dla 0sob
przewlekle psychicznie chorych - w Choroszezy i1 ,,JJawor” w Jaldwce oraz 2 dla oséb
przewlekle somatycznie chorych i dla os6b w podesztlym wieku - w Czerewkach 1 Uhowie,
ktore posiadaja zezwolenie Wojewody Podlaskiego na prowadzenie ww. domoéw, wydane
na czas nieokreslony.

Decyzje w przedmiocie umieszczenia w domu pomocy spolecznej podejmuje Dyrektor
Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Bialymstoku na podstawie art. 59 ust. 2 ustawy
z dnia 12 marca 2004r. o pomocy spotecznej. W okresie objetym kontrola wydano 76 decyzji
dotyczacych umieszczenia w domu pomocy spotecznej, w tym: 25 do DPS w Uhowie, 22
do DPS w Czerewkach, 24 do DPS w Choroszczy oraz 5 do DPS ,,Jawor” w Jatowce. W ww.
okresie umieszczono 64 osoby w domach pomocy spotecznej, w tym 22 osoby w DPS
w Uhowie, 16 oséb w DPS w Czerewkach, 19 osé6b w DPS w Choroszczy, 7 oséb w DPS
,,Jawor” w Jatowce.

W okresie od 01.01.2012r. do 30.09.2012r. wydano 111 decyzji zmieniajacych
odptatnos¢ za pobyt w Domu Pomocy Spolecznej ,,Spokojna Przystan” w Garbarach
na podstawie art. 155 ust. 3 oraz art. 106 ust. 1 1 5 ustawy o pomocy spotecznej

[ Akta kontroli str.126-128]

Dokonano kontroli akt spraw, w tym decyzji rozstrzygajacych postgpowanie

administracyjne:
1. decyzja Nr 26 CPR.I11.4030.19.2012 z 28.02.2012r. - dec. o umieszczeniu w dps
2. decyzja Nr 27 CPR.111.4030.18.2012 z 27.02.2012r. - dec. o umieszczeniu w dps
3. decyzja Nr 25 CPR.111.4030.17.2012 z 23.02.2012r. - dec. o umieszczeniu w dps
4. decyzja Nr 23 CPR.I11.4030.15.2012 z 22.02.2012r. - dec. umieszczeniu w dps



5. decyzja Nr 1 CPR.II1.4030.3.2012 z 02.01.2012r. - dec. o umieszczeniu w dps

6. decyzja Nr 158 CPR.11.4022-334/13/10/12 z 14.05.2012r. - dec. zmieniajaca odptatnosé
7. decyzja Nr 147 CPR.11.4022-334/14/10/12 z 10.05.2012r. - dec. zmieniajaca odptatnos¢
8. decyzja Nr 108 CPR.11.4022-334/18/10/12 z 24.04.2012r. - dec. zmieniajaca odptatnosé
9. decyzja Nr 167 CPR.11.4022-334/19/10/12 z 14.05.2012r. - dec. zmieniajaca odptatnosé
10. decyzja Nr 103 CPR.11.4022-334/21/10/12 z 24.04.2012r. - dec. zmieniajaca odptatnosé

W toku czynnosci kontrolnych ustalono, ze Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie
w Biatymstoku, w razie niemozno$ci umieszczenia w domu pomocy spotecznej z powodu
braku wolnych miejsc, powiadamia osobg lub opiekuna prawnego o wpisaniu na liste
oczekujacych oraz o przewidywanym terminie oczekiwania na umieszczenie w domu pomocy
spotecznej odrgbnym pismem, zgodnie z art. 59 ust. 3 ustawy o pomocy spotecznej. Wedlug
stanu na dzien — 30.09.2012r. na umieszczenie w domach pomocy spotecznej oczekiwato 51
0sOb. Wykaz osob oczekujacych zamieszczono w aktach kontroli str. 70 -80.

Zgodnie z art. 60 ust. 2 pkt 2 w zwiazku z art. 6 pkt 15 ustawy o pomocy spotecznej
Starosta Powiatu Biatostockiego ustalit:
- Zarzadzeniem Nr 10/2012 Starosty Powiatu Biatostockiego z dnia 16.01.2012r.
w sprawie ustalenia §redniego miesi¢cznego kosztu utrzymania w Domu Pomocy Spoteczne;j
w Czerewkach prowadzonym przez Powiat Biatostocki w 2012 roku. Ww. koszt w 2012r.
wyniost 2.664 zi. (data ogloszenia w wojewodzkim dzienniku urzedowym - 17.01.2012r.),
- Zarzadzeniem Nr 3/2012 Starosty Powiatu Biatostockiego z dnia 12.01.2012r. w sprawie
ustalenia $redniego miesigcznego kosztu utrzymania w Domu Pomocy Spotecznej w Uhowie
prowadzonym przez Powiat Biatostocki w 2012 roku. Ww. koszt w 2012r. wyniost 2.453 zt.
(data ogloszenia w wojewoddzkim dzienniku urzegdowym — 17.01.2012r.),
- Zarzadzeniem Nr 7/2012 Starosty Powiatu Biatostockiego z dnia 16.01.2012r. w sprawie
ustalenia $§redniego miesigcznego kosztu utrzymania w Domu Pomocy Spotecznej
w Choroszczy prowadzonym przez Powiat Biatostocki w 2012 roku. Ww. koszt w 2012r.
wyniost 2.571 zi. (data ogloszenia w wojewodzkim dzienniku urzedowym — 17.01.2012r.),
- Zarzadzeniem Nr 4/2012 Starosty Powiatu Biatostockiego z dnia 12.01.2012r. w sprawie
ustalenia $redniego miesi¢cznego kosztu utrzymania w Domu Pomocy Spotecznej ,,JAWOR”
w Jalowce prowadzonym przez Powiat Biatostocki w 2012 roku. Ww. koszt w 2012r. wyniost
2.577 z1. (data ogloszenia w wojewodzkim dzienniku urzegdowym — 17.01.2012r.).

7) prowadzenie mieszkan chronionych dla osob 7 terenu wigcej nii jednej gminy oraz
powiatowych osrodkow wsparcia, w tym domow dla matek 7 maloletnimi dzieémi i kobiet
w ciqzy, 7 wylqczeniem Srodowiskowych domow samopomocy i innych osrodkow wsparcia
dla 0sob 7 zaburzeniami psychicznymi

Na terenie powiatu nie funkcjonuja powiatowe osrodki wsparcia, w tym domy dla
matek z matoletnimi dzie¢mi i kobiet w ciazy. Powiat prowadzi trzy mieszkania chronione,
ktore dysponuja 8 miejscami.

Mieszkania chronione utworzone zostaly w obiekcie pozostajacym w zarzadzie
Dyrektora Domu Dziecka w Krasnem i przeznaczone dla wychowankow opuszczajacych
placowki opiekunczo — wychowawcze i rodziny zastgpcze oraz osobom i rodzinom z terenu
Powiatu Biatostockiego bgdacymi ofiarami przemocy lub znajdujacych si¢ w innej sytuacji
kryzysowej. Pobyt w mieszkaniu chronionym jest czasowy i obejmuje okres oczekiwania
na przydziat mieszkania (z zasobow komunalnych gminy lub innych zasobow) badz innego
rozwigzania probleméw mieszkaniowych.

W okresie od 01.01.2012r. do 30.09.2012r. w mieszkaniach chronionych przebywato
8 0s0b, w tym: 7 0s0b — ofiar przemocy w rodzinie (2 matki, kazda z dwojka dzieci i 1 osoba
bez dzieci) oraz byly wychowanek Domu Dziecka. Osoby zajmujace mieszkania chronione



nie ponosily odptatnosci za pobyt w mieszkaniu, jedynie pokrywaty koszt zuzytego gazu
1 energii elektrycznej.
Nadzor nad mieszkaniami chronionymi powierzono Dyrektorowi Domu Dziecka
w Krasnem, natomiast opiek¢ nad osobami przebywajacymi w tych mieszkaniach
pracownikom socjalnym PCPR.
[Akta kontroli str.126]

Dokonano kontroli akt spraw, w tym decyzji rozstrzygajacych postgpowania
administracyjne:

1. CPR.111.4033.1.2012 z 04.06.2012 5.CPR.I11.4033.3.2012 z 30.08.2012
2. CPR.I11.4033.2.2012 z 10.08.2012 6.CPR.111.4033.3.2.2012 z 20.09.2012
3. CPR.111.4033.2.2012 z 28.08.2012 7.CPR.I11.4033. 4.2012 z 31.08.2012

4. CPR.111.4033.2.1.2012 z 29.08.2012

-w 3 przypadkach wywiady srodowiskowe byty przeprowadzone przez specjalistg pracy
z rodzina, zamiast, zgodnie z art. 107 ust. 3 ustawy o pomocy spolecznej przez pracownika
socjalnego — poz. 2,5,7

Rada Powiatu Biatostockiego podjeta uchwate Nr XVII/148/2004 z dnia 27.05.2004r.

w sprawie ustalenia organizacji oraz szczegdtowych zasad ponoszenia odptatnosci za pobyt
w mieszkaniach chronionych funkcjonujacych na terenie Powiatu Biatostockiego.

[Akta kontroli str.66-68]

8) prowadzenie osrodkow interwencji kryzysowej

W Powiecie Bialostockim nie utworzono Osrodka Interwencji Kryzysowej jako
odre¢bnej jednostki organizacyjnej — zgodnie z art. 6 pkt S ustawy o pomocy spolecznej.
Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Bialymstoku realizuje zadania Osrodka Interwencji
Kryzysowej, co zostato okreslone w § 5 Regulaminu Organizacyjnego Centrum (akta kontroli
str.36).

W PCPR udzielana jest pomoc w réznego rodzaju sytuacjach kryzysowych, w tym
rébwniez w przypadku wystgpowania przemocy w rodzinie oraz w innych sytuacjach
wymagajacych wsparcia. Pomocy specjalistycznej udzielaja:

- konsultant w zakresie przeciwdziatania przemocy w rodzinie,
- prawnicy w zakresie prawa rodzinnego, przeciwdziatania przemocy w rodzinie oraz innych
sytuacjach kryzysowych.

Pomocy udzielaja réwniez pracownicy PCPR majacy w zakresie obowiazkéw
podejmowanie interwencji kryzysowej w celu zapobiegania powstaniu lub pogltebianiu si¢
dysfunkcji 0séb, rodzin i spotecznosci, w tym rowniez dotknigtych przemoca.

W przypadku, gdy osoba lub rodzina bgdaca w stanie kryzysu wymaga zapewnienia
schronienia, udzielana jest pomoc w formie skierowania do mieszkania chronionego,
funkcjonujacego w obiekcie Domu Dziecka w Krasnem.

W okresie od 01.01.2012r. do 30.09.2012r. pomocy w formie poradnictwa udzielono
80 osobom, natomiast 7 0sdb — ofiar przemocy oraz 1 bylego wychowanka Domu Dziecka
w Krasnem umieszczono w mieszkaniu chronionym.

[Akta kontroli str.124]
9) udzielanie informacji o prawach i uprawnieniach

Z wyjasnien dyrektora PCPR w Biatymstoku wynika, Ze informacji o prawach
1 uprawnieniach osobom potrzebujacym udzielaja pracownicy Centrum codziennie
w godzinach pracy ( poniedziatek - 8.00 - 16.00, wtorek — piatek - 7.30 - 15.30) oraz podczas
pehienia dyzurow we wtorki i Srody w godz.15.30 — 18.00 (starszy pracownik socjalny oraz



specjalista pracy z rodzina). Informacje udzielane sa w siedzibie Centrum lub telefonicznie,
a takze w formie pisemnej. W okresie od 01.01.2012r. do 30.09.2012r. tacznie udzielono
informacji 2825 osobom.

Pracownicy udzielajacy informacji osobom potrzebujacym pomocy posiadaja
kwalifikacje oraz doswiadczenie w obszarze realizacji zadan wynikajacych z ustawy
o pomocy spotecznej, wspierania rodziny 1 pieczy zastgpczej, rehabilitacji zawodowe;j
1 spotecznej oraz zatrudnianiu os6b niepetnosprawnych.

[ Akta kontroli str.122-124]

10) szkolenie i doskonalenie zawodowe kadr pomocy spolecznej 7 terenu powiatu
W okresie objetym kontrola nie organizowano szkolen przeznaczonych dla kadr
pomocy spolecznej z terenu Powiatu Bialostockiego. Z wyjasnien Dyrektora Centrum
wynika, ze w ramach wspolpracy z osrodkami pomocy spotecznej dokonano ustalen, iz liczba
1 tematy szkolen oferowanych w 2012r. przez Regionalny Os$rodek Polityki Spotecznej
w Biatymstoku zaspakajaja potrzeby szkoleniowe.
[Akta kontroli str.122]

11) doradztwo metodyczne dla kierownikow i pracownikow jednostek organizacyjnych
pomocy spolecznej 7 terenu powiatu

Pracownicy PCPR prowadza doradztwo metodyczne dla kierownikéw i1 pracownikow
jednostek organizacyjnych pomocy spotecznej, w formie konsultacji i wyjasnien.

W okresie objetym kontrola doradztwem objgto 40 oséb - z osrodkow pomocy
spolecznej, domoéw pomocy spotecznej, zakladow poprawczych, mtodziezowych osrodkow
wychowawczych, Osrodka Wsparcia dla Osob z Zaburzeniami Psychicznymi w Lazniach.

Doradztwo metodyczne dotyczyto:

- decyzji zmieniajacych w sprawach kierowania do dps i1 odptatnosci za pobyt w dps, ustug
$wiadczonych w dps,

- kierowania do O$rodka Wsparcia dla Oso6b z Zaburzeniami Psychicznymi w Lazniach
1 prowadzenia dokumentacji w tym Os$rodku,

- umieszczania dzieci w placowkach opiekunczo — wychowawczych, utworzenia rodziny
zastgpczej, usamodzielniania wychowankéw rodzin zastgpczych i placowek opiekunczo —
wychowawczych,

- udzielania pomocy cudzoziemcom,

- realizacji programow ze srodkéw PFRON.

W ww. zakresie prowadzono rejestr zawierajacy datg, dane osobowe, przedmiot
sprawy - opis zglaszanego problemu, zakres udzielonej informacji.

[Akta kontroli str.120-122]

12) podejmowanie innych dziatan wynikajqcych z rozeznanych potrzeb, w tym tworzenie
i realizacja programow ostonowych

W 2012r. Powiat Biatostocki nie realizowat programoéw ostonowych, z uwagi na brak
potrzeb w tym zakresie.

PCPR realizowalo programy sformutowane i finansowane przez PFRON majace
na celu wyroOwnanie szans osoOb niepetnosprawnych m.in. pilotazowego programu PFRON
,ZAktywny Samorzad” oraz ,,Program wyréwnywania rdznic mi¢dzy regionami”.

W ramach programu ,,Aktywny Samorzad” do realizacji przyjeto 22 wnioski oséb
niepetnosprawnych, z ktérymi zawarto umowy. Osoby niepelnosprawne otrzymaty
dofinansowanie z PFRON na zakup min. urzadzen lektorskich, brajlowskich, sprzetu
komputerowego, optat za ztobek lub przedszkole, szkolen komputerowych, prawa jazdy.
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Od roku 2003r. Powiat Bialostocki uczestniczy w ,,Programie wyréwnywania rdznic
miedzy regionami” PFRON. W 2012r. Powiat Bialostocki w ramach programu byt
realizatorem obszaru dot. likwidacji barier w zaktadach opieki zdrowotnej 1 placéwkach
edukacyjnych w zakresie umozliwienia osobom niepelnosprawnym poruszania si¢
i komunikowania, tworzenia spotdzielni socjalnej w zakresie adaptacji pomieszczen oraz
wyposazenia stanowisk pracy dla osob niepetnosprawnych, likwidacji barier transportowych.

Ponadto w Powiecie Biatostockim uchwalono programy szczegétowe:

- ,Program dziatan na rzecz osob niepelnosprawnych w zakresie rehabilitacji spotecznej oraz
przestrzegania praw osob niepetnosprawnych w Powiecie Biatostockim na lata 2011-2020” —
przyjety uchwata Nr VI/55/2011 Rady Powiatu Biatostockiego z dnia 28 kwietnia 2011 roku,
- ,,Program przeciwdziatania przemocy w rodzinie w Powiecie Bialostockim na lata 2012-
2020 przyjety Uchwata Nr XIX/157/2012 Rady Powiatu Biatostockiego z dnia 28 czerwca
2012 roku,
- wProgram rozwoju pieczy zastgpcze] w Powiecie Biatostockim na lata 2012-2014” przyjety
Uchwata Nr XVII/132/2012 Rady Powiatu Bialostockiego z dnia 22 marca 2012r.

[Akta kontroli str.118-120 ]

13) sporzqdzanie sprawozdawczosci oraz przekazywanie jej wlasciwemu wojewodzie,
rownie; w  formie dokumentu elektronicznego,  zastosowaniem  systemu
teleinformatycznego

W okresie objgtym kontrola Centrum sporzadzato wymagane sprawozdania i przesylato
je Wojewodzie Podlaskiemu rowniez w formie elektronicznej przy pomocy modutu gSAC.
W wymaganym terminie.

W Statystycznej Aplikacji Centralnej (w okresie objetym kontrola) PCPR Biatystok
umiescit sprawozdania 1 meldunki. W aplikacji SAC znajduje si¢ komplet Zbiorow
Centralnych wymaganych w okresie objetym kontrola.

14) sporzqdzanie, zgodnie 7 art. 16a, oceny w zakresie pomocy spolecznej
W oparciu o analiz¢ lokalnej sytuacji spotecznej i demograficznej, w szczegdlnosci
infrastrukturg, kadre, organizacje pozarzadowe i naktady finansowe na zadania pomocy
spotecznej bez wzgledu na podmiot je finansujacy i realizujacy przygotowano oceng zasobow
pomocy spotecznej za 2011 rok, ktéra przez organ wykonawczy zostala przedstawiona
na XVII/139/2012 Sesji Rady Powiatu Bialostockiego w dniu 19.04.2012r. oraz przekazana
do ROPS w dniu 25.04.2012r.
[Akta kontroli str.116]
15) utworzenie i utrzymywanie powiatowego centrum pomocy rodzinie, w tym zapewnienie
srodkow na wynagrodzenia pracownikow
Rada Powiatu Bialostockiego podjeta uchwate Nr XII1/107/2011 z dnia 22 grudnia
2012r. w sprawie uchwalenia budzetu na rok 2012r., w dziale 852 — pomoc spoleczna —
rozdziale 85218 — na utrzymanie Centrum w 2012r. zaplanowano kwotg 784.000 zt., z tego
dotacja celowa z budzetu panstwa na realizacj¢ wlasnych zadan biezacych powiatu wyniosta
0 zt.
[Akta kontroli str.56]
5. Realizacja zadan z zakresu administracji rzadowej wynikajacych z art. 20 ustawy
z dnia 12 marca 2004r. o pomocy spolecznej ( Dz. U z 2009r. Nr 175, poz. 1362 ze zm.)
1) pomoc cudzoziemcom, ktorzy uzyskali w Rzeczpospolitej Polskiej status uchodZcy lub
ochrone uzupelniajqcq, w zakresie indywidualnego programu integracji, oraz oplacanie
za te osoby sktadek na ubezpieczenie zdrowotne okreslonych w przepisach o powszechnym
ubezpieczeniu w Narodowym Funduszu Zdrowia
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Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Biatymstoku w okresie od 01.01.2012r.
do 30.09.2012r. nie udzielalo pomocy cudzoziemcom, ktorzy uzyskali w Rzeczpospolitej
Polskiej status uchodzcy w zakresie Indywidualnego Programu Integracji.

W ww. okresie wyptacono 2 §wiadczenia, ktore zostaty przyznane w 201 1r. w zakresie
Indywidualnego  Programu Integracji (IPI) 2 cudzoziemcom, ktorzy uzyskali
w Rzeczpospolitej Polskiej ochron¢ uzupeilniajaca, na utrzymanie 2 dzieci, sktadek
na ubezpieczenie zdrowotne nie optacano. Programy stanowity kontynuacj¢ z roku
poprzedniego.

[Akta kontroli str.114]
2) prowadzenie i rozwdoj infrastruktury osrodkow wsparcia dla osob 7 zaburzeniami
psychicznymi

W ramach infrastruktury pomocy spotecznej, w Powiecie Biatostockim z dniem
1 grudnia 2008r. zostal utworzony na podstawie ustawy o pomocy spolecznej, Osrodek
Wsparcia dla Oséb z Zaburzeniami Psychicznymi w Lazniach, stanowiacy jednostke
organizacyjna pomocy spotecznej dziennego pobytu.

Osrodek Wsparcia dla Osob z Zaburzeniami Psychicznymi w Lazniach dysponuje 57
miejscami. Ww. jednostka $wiadczy specjalistyczne ustugi opiekuncze i terapeutyczne
osobom przewlekle psychicznie chorym, uposledzonym umystowo oraz osobom
wykazujacym inne przewleklte zaburzenia czynno$ci psychicznych, ktore wymagaja
czesciowej opieki 1 pomocy w zaspokajaniu niezb¢dnych potrzeb zyciowych.

W Osrodku $wiadczone sa ustugi majace na celu zwigkszenie umiejetnosci
spotecznych 1 interpersonalnych, organizowany czas wolny oraz inne dziatlania majace
na celu integracjg spoleczna. Jednostka funkcjonuje od poniedziatku do piatku, w godzinach
od 8.00 do 16.00. W okresie od 01.01.2012r. do 30.09.2012r. do Os$rodka skierowano 18
0s0b.

[Akta kontroli str.114 ]

Dokonano kontroli losowo wybranych akt, w tym decyzji rozstrzygajacych
postgpowania administracyjne:

CPR.111.4032.7.2012 z 13.08.2012 6. CPR.II1.4032.17.2012 z 24.09.2012
CPR.111.4032.10.2012 z 27.08.2012 7. CPR.II1.4032.16.2012 z 24.09.2012
CPR.111.4032.20.2012 z 24.09.2012 8. CPR.II1.4032.15.2012 z 24.09.2012
CPR.111.4032.19.2012 z 24.09.2012 9. CPR.II1.4032.14.2012 z 24.09.2012
CPR.111.4032.18.2012 z 24.09.2012 10. CPR.1I1.4032.11.2012 z 13.09.2012

Nk W=

W aktach dotyczacych realizacji zadania zgromadzono dokumenty wymagane
rozporzadzeniem Ministra Pracy i Polityki Spotecznej dnia 9 grudnia 2010r. w sprawie
srodowiskowych doméw samopomocy (Dz. U. Nr 238, poz. 1586). Odptatnos¢ miesigczna za
ustugi $wiadczone w domach ustalano zgodnie z art. 51b ustawy o pomocy spoteczne;.

W dniu 3 lipca 2012r. pomigdzy Gmina Szudzialowo, a Powiatem Biatostockim
zawarto Porozumienie w sprawie powierzenia przez Gming Szudziatowo zadania publicznego
Powiatowi Bialostockiemu, polegajacego na zapewnieniu mieszkancom Gminy Szudzialowo
dziennego pobytu w Osrodku Wsparcia dla Osob z Zaburzeniami Psychicznymi w Lazniach.

Dnia 03.09.2012r. pomigdzy Gmina Krynki, a Powiatem Biatostockim zawarto
Porozumienie w sprawie powierzenia przez Gming¢ Krynki zadania publicznego Powiatowi
Biatostockiemu, polegajacego na zapewnieniu mieszkancom Gminy Krynki dziennego pobytu
w Osrodku Wsparcia dla Osob z Zaburzeniami Psychicznymi w Lazniach.

[Akta kontroli str. 57-64]
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3) realizacja zadan wynikajqcych 7 rzqdowych programow pomocy spolecznej, majqcych na
celu ochrone poziomu Zycia o0sob, rodzin i grup spolecznych oraz rozwdj specjalistycznego
wsparcia
W okresie objetym kontrola w ramach Krajowego Programu Przeciwdziatania
Przemocy w Rodzinie, Powiat Biatostocki realizowat program korekcyjno — edukacyjny dla
sprawcow przemocy. Do programu przystapity 3 osoby, z ktorych peilny cykl zaje¢ ukonczyty
2 osoby.
[Akta kontroli str.112-113 ]
4) udzielanie cudzoziemcom, o ktorych mowa w art. 5a pomocy w zakresie interwencji
kryzysowej
W okresie objetym kontrola zadania nie realizowano ze wzgledu na brak osob
wystepujacych o pomoc w ww. zakresie.
[Akta kontroli str.112]

6. Realizacja wybranych zadan wynikajacych z art.112 ustawy o pomocy spolecznej
1) koordynacja realizacji powiatowej strategii rozwiqzywania problemow spolecznych

W okresie objetym kontrola Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie koordynowato
realizacjg Strategii Rozwiazywania Probleméw Spotecznych Powiatu Bialostockiego na lata
2011-2020”, podjetej Uchwata Nr LI/467/10 z dnia 28 pazdziernika 2010r. Rady Powiatu
Bialostockiego.

Centrum w ramach realizacji strategii podejmowato dziatania w zakresie:
- realizacji ,,Powiatowego programu promocji zatrudnienia oraz aktywizacji lokalnego rynku
pracy na lata 2009-2015”,
- opracowania i realizacji ,,Programu rozwoju pieczy zastgpczej w Powiecie Biatostockim
na lata 2012-2014”,
-opracowania 1 realizacji ,,Programu przeciwdziatania przemocy w rodzinie w Powiecie
Bialostockim na lata 2012-2010”,
-opracowania i realizacji programow stuzacych dziataniom profilaktycznym majacym na celu
udzielenie specjalistycznej pomocy, zwlaszcza w zakresie promowania 1 wdrozenia
prawidlowych metod wychowawczych w stosunku do dzieci w rodzinach zagrozonych
przemoca w rodzinie,
-podnoszenia standardow uslug $wiadczonych w placowkach opiekunczo - wychowawczych
funkcjonujacych na terenie powiatu,
-opracowania i realizacji ,,Programu dzialan na rzecz osob niepetnosprawnych w zakresie
rehabilitacji spolecznej oraz przestrzegania praw osOb niepelnosprawnych w Powiecie
Bialostockim na lata 2011- 2020,
-podniesienia standardu ustug $wiadczonych w domach pomocy spotecznej,
-rozszerzenia dzialan o$rodka wsparcia dla 0sob z zaburzeniami psychicznymi.

Opis koordynacji realizacji powiatowej strategii rozwigzywania problemow
spolecznych zawarto w aktach kontroli str. 106-112.

2) wytaczanie na rzecz obywateli powddztwa o roszczenia alimentacyjne
W okresie objetym kontrola Dyrektor PCPR w Biatymstoku nie wytaczat powodztwa
o roszczenia alimentacyjne, poniewaz nie wystgpowaly sytuacje uzasadniajace podejmowanie
tego rodzaju dziatan. Prawnicy zatrudnieni na umowg zlecenie udzielali pomocy w zakresie
sporzadzania pozwoOw o roszczenia alimentacyjne oraz porad w ww. zakresie.
[Akta kontroli str.106]

3) kierowanie wnioskow o ustalenie niezdolnosci do pracy, niepelnosprawnosci i stopnia
niepelnosprawnosci do organow okreslonych odrebnymi przepisami
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W  okresie objetym kontrola Centrum nie kierowato wnioskow o ustalenie
niezdolnosci do pracy, niepetnosprawnosci i stopnia niepetnosprawnosci do organdow
okreslonych odrgbnymi przepisami z uwagi na brak zgloszen osob zainteresowanych.

[Akta kontroli str.106]

4) nadzor nad dziatalnosciq jednostek specjalistycznego poradnictwa, w tym rodzinnego,
oraz osrodkow wsparcia, domow pomocy spolecznej i osrodkow interwencji kryzysowej
Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Biatymstoku sprawuje nadzér nad
dziatalnoscia Osrodka Wsparcia dla Osob z Zaburzeniami Psychicznymi w Lazniach,
4 domami pomocy spotecznej (w Choroszczy, Czerewkach, Jatowce i Uhowie) poprzez:
a) analize okresowych informacji sporzadzanych przez ww. jednostki (m.in. miesigczne
informacje dotyczace liczby uczestnikow w Osrodku Wsparcia dla Oséb z Zaburzeniami
Psychicznymi w Lazniach, miesigczne wykazy mieszkancoéw domow pomocy spotecznej
dotowanych z budzetu panstwa, wnioski o dokonanie zmian w budzecie,
b) kontrole dokonywane przez pracownikow Centrum. W okresie od 01.01.2012r.
do 30.09.2012r. przeprowadzono nastepujace kontrole:
- w Osrodku Wsparcia dla Oséb z Zaburzeniami Psychicznymi w Lazniach (kontrola
przeprowadzona w dniach 23-24.01.2012r.) — w zakresie dzialan podejmowanych w celu
wyjasnienia przyczyn nieobecnosci uczestnikow oraz w celu aktywizacji tych uczestnikoéw,
ktorzy bez uzasadnionych powodéw nie korzystali ze §wiadczonych przez Osrodek ushug,
w okresie od 01.09.2011r. do 31.12.2011r. oraz w zakresie realizacji wybranych zadan
wynikajacych z Programow Dziatalnosci Osrodka na 2011r. dla poszczegoélnych kategorii
osOb: przewlekle psychicznie chorych, upo$ledzonych umystowo, wykazujacych inne
zaburzenia czynnosci psychicznych oraz prowadzonej w Osrodku dokumentacji zbiorcze;j.
W wyniku przeprowadzonej kontroli wystosowano zalecenia dotyczace m.in. wnioskowania
o uchylenie decyzji kierujacych osobom niekorzystajacym bez uzasadnienia przez dluzszy
okres z ustug Osrodka, dokonania oceny efektow realizowanych Programow Dziatalnosci
Osrodka, sporzadzania ocen funkcjonowania uczestnikOw oraz uzupetnienia prowadzonej
dokumentacji. W odpowiedzi na wystapienie pokontrolne Dyrektor Osrodka poinformowat
o realizacji zalecen,
- w Domu Pomocy Spotecznej w Czerewkach (kontrola przeprowadzona w dniach
9-11.07.2012r.) — w zakresie $wiadczonych ustug mieszkancom zgodnie z obowiazujacymi
standardami oraz ich indywidualnymi potrzebami. W wyniku przeprowadzonej kontroli
zalecen nie wydano,
- w Domu Pomocy Spotecznej w Jatowce (kontrola przeprowadzona w dniach
27-28.08.2012r. oraz 3.09.2012r.) — w zakresie $wiadczonych ustug mieszkancom zgodnie
z obowiazujacymi standardami oraz ich indywidualnymi potrzebami. W wyniku
przeprowadzonej kontroli wydano zalecenia dotyczace sporzadzania indywidualnych planow
wsparcia mieszkancoOw, zapewnienia wymaganego stanu zatrudnienia pracownikow dzialu
terapeutyczno — opiekunczego, uzupetienia wykazu stanowisk, zaszeregowan i wymagan
kwalifikacyjnych domu, kontynuowania dziatanh majacych na celu zapewnienie $wiadczen
pielggniarskich finansowanych na zasadach powszechnego ubezpieczenia zdrowotnego.
W odpowiedzi na wystapienie pokontrolne Dyrektor Domu poinformowal o realizacji

zalecen.
[ Akta kontroli str.102-106]

5) skiadanie Radzie Powiatu corocznego sprawozdania 7 dzialalnosci Centrum oraz
przedstawiania wykazu potrzeb w zakresie pomocy spotecznej

Dyrektor PCPR w Bialymstoku na XVI Sesji Rady Powiatu Biatostockiego IV
kadencji w dniu 22.03.2012r. ztozyt Radzie Powiatu sprawozdanie z dziatalnosci Centrum
za 2011r. z zakresu pomocy spotecznej, a takze informacje o dziatalno$ci innych
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powiatowych jednostek organizacyjnych pomocy spotecznej za 2011r. oraz przedstawit
wykaz potrzeb w zakresie pomocy spotecznej na 2012r.
W 2012r. Rada Powiatu Bialostockiego nie opracowata lokalnych programow
z zakresu pomocy spolecznej, gdyz nie wystapity potrzeby w tym zakresie.
[Akta kontroli str.102]

O przeprowadzeniu kontroli dokonano wpisu w ksiazce kontroli Powiatowego
Centrum Pomocy Rodzinie w Bialymstoku, pod pozycja nr 15/2012.

Protokot niniejszy sporzadzono w dwoch jednobrzmiacych egzemplarzach, z ktérych
jeden otrzymuje Dyrektor Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Bialymstoku, drugi
Wydziat Polityki Spotecznej Podlaskiego Urzedu Wojewodzkiego w Biatymstoku.

Dyrektor Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Bialymstoku zostat
poinformowany o przystugujacym prawie zgloszenia, przed podpisaniem protokotu kontroli,
umotywowanych zastrzezen dotyczacych ustalen zawartych w protokole.

Zastrzezenia zglasza si¢ na piSmie do Dyrektora wilasciwego do spraw pomocy
spotecznej wydziatu urzedu wojewoddzkiego, w terminie 7 dni od dnia otrzymania protokotu
kontroli.

Kontrolowany: Kontrolujacy:

Biatystok, 21.02.2013r
(miejscowos¢, data i podpis)
1. Anna Giesko

2. Anna Liszewska
DYREKTOR
/-
Elzbieta Anna Turczewska

Powiatowe Centrum
Pomocy Rodzinie
w Biatymstoku
ul. Borsucza 2, 15-569 Biatystok
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