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PROTOKÓŁ 
 

kontroli kompleksowej Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie  
w  Białymstoku, ul. Borsucza 2, przeprowadzonej w dniach 10, 11, 12, 14 
grudnia 2012r.  
 

Starostą Powiatu Białostockiego jest  Pan Wiesław Pusz.    

Z dniem 1 maja 1999r. na stanowisko Dyrektora Powiatowego Centrum Pomocy 

Rodzinie w Białymstoku  powołano Panią ElŜbietę Annę Turczewską. 

                                                                                                            [Akta kontroli str.14] 

Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Białymstoku utworzono na podstawie 

Uchwały Nr V/13/99 Rady Powiatu Białostockiego z dnia 6 lutego 1999r. ze zmianą.  

[Akta kontroli str.10-12] 

 

Kontrolę przeprowadzili: 
 
1. Anna Giesko -  starszy inspektor - kierownik zespołu inspektorów 

2. Anna Liszewska - starszy inspektor wojewódzki 

– pracownicy Wydziału Polityki Społecznej Podlaskiego Urzędu Wojewódzkiego  

w Białymstoku, na podstawie upowaŜnienia Nr 1/2012 z dnia 14 listopada 2012r.  

(PS-V.431.62.2012.AG) wydanego z upowaŜnienia Wojewody Podlaskiego przez Andrzeja 

Kozłowskiego- Dyrektora Wydziału Polityki Społecznej Podlaskiego Urzędu Wojewódzkiego 

w Białymstoku. 

[Akta kontroli str.8] 

Kontrolę przeprowadzono w dniach 10, 11, 12, 14 grudnia 2012r.  

Ilekroć w dalszej części protokołu jest mowa o: 

1) Centrum/PCPR – naleŜy przez to rozumieć Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie  

w Białymstoku, ul. Borsucza 2.  

2)  ustawie o pomocy społecznej – naleŜy przez to rozumieć ustawę z dnia 12 marca 2004r 

    o pomocy społecznej (Dz. U. z  2013r., poz. 182). 

 

Wyjaśnień w trakcie kontroli udzielała Pani  ElŜbieta Anna Turczewska - dyrektor PCPR. 

   

Temat kontroli: 
Realizacja zadań własnych oraz zadań zleconych przez administrację rządową z zakresu 

pomocy społecznej. 
 

Cele kontroli  
1) ocena działalności jednostki kontrolowanej dokonana na podstawie ustalonego stanu 

faktycznego przy zastosowaniu przyjętych kryteriów kontroli. 

2)  w przypadku stwierdzenia nieprawidłowości – ustalenia zakresu, przyczyn i skutków oraz 

osób za nie odpowiedzialnych, a takŜe sformułowanie zaleceń zmierzających do usunięcia 

nieprawidłowości.  

 

Rodzaj kontroli: 
Kontrola kompleksowa. 

 
Przedmiotowy zakres kontroli: 
W trakcie kontroli sprawdzono następujące zagadnienia: 
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I.       Zasoby materialne Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Białymstoku. 

II. Zasoby kadrowe Centrum. 

III. Zadania realizowane przez PCPR w Białymstoku i upowaŜnienie dyrektora  

         do wydawania decyzji. 

IV.  Realizacja zadań własnych wynikających z art. 19 ustawy z dnia 12 marca 2004r.  

         o pomocy społecznej. 

V.    Realizacja zadań z zakresu administracji rządowej wynikających z art. 20  ustawy z dnia    

12 marca 2004r. o pomocy społecznej.  

VI.  Realizacja wybranych zadań wynikających z art. 112 ustawy z dnia 12 marca 2004r.  

         o pomocy społecznej. 

 

Okres objęty kontrolą: 
Kontrolą objęto okres od dnia 01.01.2012r. do dnia rozpoczęcia kontroli, uwzględniając dane 

statystyczne, dotyczące udzielonych świadczeń z zakresu pomocy społecznej za 3 kwartały 

poprzedzające miesiąc rozpoczęcia kontroli. 

 

Ustalenia kontroli 
 

I. Zasoby materialne Centrum 
 Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Białymstoku jest zlokalizowane w budynku 

Starostwa Powiatowego przy ul. Borsuczej 2, który został dostosowany do potrzeb osób 

niepełnosprawnych.  

Centrum zajmuje 7 pomieszczeń wyposaŜonych w niezbędne sprzęty i urządzenia 

biurowe. KaŜdy z pracowników posiada wyodrębnione stanowisko pracy. Pokoje 

pracowników wyposaŜone są w odpowiednią do stanu zatrudnienia ilość biurek, krzeseł 

obrotowych, tapicerowanych, regałów biurowych, szaf, aparatów telefonicznych.  

 

 
II. Zasoby kadrowe Centrum 
W okresie objętym kontrolą w Centrum zatrudnieni byli:  

- dyrektor, 

- główny księgowy, 

- 2 pracowników socjalnych (w tym 1 zatrudniony na czas określony od 17.09.2012r.  

do 31.12.2012r.), 

- straszy pracownik socjalny, 

- starszy inspektor, 

- 3 specjalistów pracy z rodziną ( 1 z pracowników wykonywał zadania pracownika 
socjalnego), 
- starszy specjalista pracy socjalnej, 

- podinspektor, 

- 2 konsultantów  ( zatrudnionych w wymiarze czasu pracy ½ etatu),  

-1 osoba zatrudniona na czas określony od 22.02.2012r. do 21.08.2012r. jako pracownik  

I stopnia wykonujący zadania w ramach prac interwencyjnych. 

 W trakcie kontroli sprawdzono kwalifikacje dyrektora jednostki oraz pracowników 

PCPR, które zawarto w wykazie pracowników załączonym do akt kontroli. 

 [Akta kontroli str.92-100] 
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          Starszy pracownik socjalny realizujący zadania pomocy społecznej, 
przeprowadzający wywiady nie posiada legitymacji pracownika socjalnego według 
wzoru stanowiącego załącznik nr 3 do rozporządzenia Ministra Pracy i  Polityki 
Społecznej z dnia 8 czerwca 2012r. w sprawie rodzinnego wywiadu środowiskowego (Dz. 
U z 2012r. poz.712).  
 
III. Zadania realizowane przez Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Białymstoku   
 i upowaŜnienie dyrektora do wydawania decyzji 
 Uchwałą Nr XL/358/2006 Rady Powiatu Białostockiego z dnia 25 maja 2006r.  

ze zmianą nadano Statut Powiatowemu Centrum Pomocy Rodzinie w Białymstoku.  

Uchwałą Nr XXII/177/2012 Rady Powiatu Białostockiego z dnia 20 września 2012r. 

ogłoszono tekst jednolity ww. uchwały w sprawie Statutu PCPR w Białymstoku.  
Uchwałą Nr 201/2012 Zarządu Powiatu Białostockiego z dnia 5 stycznia 2012r. 

nadano Regulamin Organizacyjny PCPR w Białymstoku. 

Zarządzeniem Nr 2/2009 Dyrektora PCPR w Białymstoku z dnia 18 maja 2009r.  

wprowadzono Regulamin Wynagradzania Pracowników Zatrudnionych w PCPR  

w  Białymstoku ze zmianą.  

 W trakcie kontroli stwierdzono, Ŝe obsługę finansowo – księgową  Centrum prowadzi 

główny księgowy zatrudniony od 01.07.1999r. w pełnym wymiarze czasu pracy. 

[Akta kontroli str.86-90] 

 

Starosta Powiatu Białostockiego upowaŜnił Dyrektora PCPR w Białymstoku oraz 

starszego inspektora do wydawania decyzji administracyjnych w indywidualnych sprawach  

z zakresu pomocy społecznej naleŜących do właściwości powiatu.  

Wykaz upowaŜnień udzielonych dyrektorowi Centrum oraz starszemu inspektorowi 

znajduje się w aktach kontroli.   

W okresie podlegającym kontroli korespondencję wpływającą do PCPR  

w Białymstoku rejestrowano w dzienniku korespondencyjnym. Centrum prowadziło 

ewidencję wyjść w godzinach słuŜbowych. 

W toku czynności kontrolnych ustalono, Ŝe postępowania w sprawach świadczeń, 

określonych w ustawie o pomocy społecznej, zakończone decyzjami administracyjnymi 

przeprowadzone były poza wyjątkami opisanymi w protokole zgodnie z obowiązującymi 

przepisami prawa, w szczególności: sytuacja osobista, rodzinna, dochodowa i majątkowa 

wnioskodawców ustalona była na podstawie dokumentów określonych w art. 107 ust. 5b 

ustawy o pomocy społecznej (obowiązuje od 1 lipca 2011r.), wywiady środowiskowe 

przeprowadzono w terminie określonym w § 2 rozporządzenia Ministra Pracy i Polityki 

Społecznej z 25 stycznia 2011r. w sprawie rodzinnego wywiadu środowiskowego,  

a od 07.07.2012r. w § 2 rozporządzenia Ministra Pracy i Polityki Społecznej z dnia 8 czerwca 

2012r. w sprawie rodzinnego wywiadu środowiskowego (Dz. U z 2012r. poz. 712), decyzje 

administracyjne podejmowano zgodnie z terminem określonym w art. 35 kpa, niezwłocznie – 

nie później niŜ w terminie miesiąca od dnia złoŜenia wniosku. Wydane decyzje 

administracyjne zawierają elementy określone w art. 107 § 1 kpa. 

 
IV. Realizacja zadań własnych wynikających z art.  19 ustawy z dnia 12 marca 2004r.  
o pomocy społecznej: 
1) opracowanie i realizacja  powiatowej strategii rozwiązywania problemów społecznych  

ze szczególnym uwzględnieniem programów pomocy społecznej, wspierania osób 

niepełnosprawnych i innych, których celem jest integracja osób i rodzin z grup 

szczególnego ryzyka - po konsultacji z właściwymi terytorialnie gminami  
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Rada Powiatu Białostockiego Uchwałą Nr LI/467/10 z dnia 28 października 2010r. 

przyjęła „Strategię Rozwiązywania Problemów Społecznych Powiatu Białostockiego na lata  

2011 – 2020”.  

Misją powiatu jest racjonalne wykorzystanie kapitału ludzkiego, zasobów 

gospodarczych i walorów turystycznych w celu zrównowaŜonego rozwoju gospodarczego  

i społecznego oraz podnoszenia poziomu Ŝycia mieszkańców.  

          WyŜej wymieniony dokument zawiera wstęp, charakterystykę powiatu białostockiego, 

diagnozę sytuacji społecznej, misję, cele strategiczne i operacyjne, działania wskazujące 

główne kierunki rozwiązywania problemów społecznych mieszkańców, realizatorów 

poszczególnych działań, źródła finansowania, nie szacując jednak wielkości środków 

finansowych potrzebnych na jej wykonanie.  
  

2) prowadzenie specjalistycznego poradnictwa 
W toku czynności kontrolnych ustalono, Ŝe Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie  

wypełnia zadanie w stosunku do mieszkańców Powiatu Białegostoku, którzy mają trudności 

lub wykazują potrzebę wsparcia w rozwiązywaniu swoich problemów Ŝyciowych. 

Centrum realizuje poradnictwo prawne poprzez udzielanie informacji  

o obowiązujących przepisach z zakresu prawa rodzinnego, przeciwdziałania przemocy  

w rodzinie, zabezpieczenia społecznego oraz innych sytuacji kryzysowych.  Porad prawnych 

w zakresie poradnictwa specjalistycznego udziela 2 prawników, w ramach zawartej  

na te usługi umowy zlecenia, we wtorki i środy w godz. 15.30 – 18.00, po wcześniejszym 

uzgodnieniu terminu wizyty, a takŜe telefonicznie w sprawach nieskomplikowanych.  

 Porady prawne ww. dotyczyły głównie spraw rozwodowych, zabezpieczenia 

alimentacyjnego, praw rodzicielskich, ustalenia ojcostwa, prawa do kontaktów z dziećmi, 

przemocy w rodzinie, spraw mieszkaniowych, zadłuŜenia, świadczeń rentowych oraz spraw 

rodzinnych toczących się w sądach.  

Pomocy w formie poradnictwa rodzinnego udziela zatrudniony w ramach zawartej  

na te usługi umowy zlecenia konsultant w zakresie przeciwdziałania przemocy w rodzinie,  

w środę w godzinach 14.00 - 18.00.  

 Najczęściej zgłaszane problemy to: przemoc w rodzinie, alkoholizm oraz inne 

uzaleŜnienia i współuzaleŜnienia, konflikty małŜeńskie i rodzinne oraz problemy 

wychowawcze, problemy wynikające z naduŜywania  alkoholu oraz tworzenia  

i funkcjonowania rodzin zastępczych. W okresie od 01.01.2012r.do 30.09.2012r. 

poradnictwem objęto 80 osób.  

Sprawcy przemocy po rozmowie z konsultantem ds. przeciwdziałania przemocy  

w rodzinie mogą dobrowolnie zgłosić chęć udziału w programie korekcyjno – edukacyjnym 

dla sprawców przemocy domowej i uczestniczyć w zajęciach indywidualnych lub grupowych. 

PCPR prowadzi rejestry udzielonych porad prawnych oraz rodzinnych. 

Najczęściej korzystającymi z poradnictwa grupami społecznymi są: osoby z rodzin,  

w których występują problemy opiekuńczo - wychowawcze, konflikty małŜeńskie, problemy 

alkoholowe, przemoc w rodzinie, rodzice zastępczy, rodzice biologiczni dzieci 

przebywających w placówkach opiekuńczo - wychowawczych i rodzinach zastępczych, osoby 

niepełnosprawne, samotne matki, rodziny w trakcie postępowania eksmisyjnego, 

skonfliktowani rodzice, małŜonkowie. 

 

 Problemy zgłaszane przez osoby przychodzące osobiście do PCPR lub kontaktujące 

się telefonicznie, udzielone porady oraz inne podjęte działania w ich sprawach 

dokumentowane są w formie rejestru wszystkich zdarzeń dotyczących udzielanych świadczeń 

w formie kart interwencyjnych. Wpisy do karty interwencji zawierają: kody wskazujące 

źródło kryzysu, informacje dot. interwencji, dane osobowe, informacje dot. rodziny, 
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oświadczenie dot. wyraŜenia zgody na przetwarzanie danych osobowych przez PCPR, opis 

zgłaszanego problemu, formę udzielonej pomocy, diagnozę sytuacji Ŝyciowej, zamierzenia 

odnośnie dalszych czynności w sprawie. 

 [Akta kontroli str.130-132] 

3) przyznawanie pomocy pienięŜnej na usamodzielnienie oraz na kontynuowanie nauki 

osobom opuszczającym domy pomocy społecznej dla dzieci i młodzieŜy niepełnosprawnych 

intelektualnie, domy dla matek z małoletnimi dziećmi i kobiet w ciąŜy oraz schroniska dla 

nieletnich, zakłady poprawcze,, specjalne ośrodki szkolno - wychowawcze, specjalne ośrodki 

wychowawcze, młodzieŜowe ośrodki socjoterapii zapewniające całodobową opiekę lub 

młodzieŜowe ośrodki wychowawcze 

W okresie od 01.01.2012r. do 30.09.2012r. udzielono pomocy pienięŜnej 4 osobom,  

w tym:  

1) pomocy pienięŜnej na usamodzielnienie 2 osobom opuszczającym młodzieŜowe ośrodki 

wychowawcze w łącznej kwocie 8.235,00 zł. 

2) pomocy pienięŜnej na kontynuowanie nauki  2 osobom (1 osobie opuszczającej zakład 

poprawczy oraz 1 osobie opuszczającej młodzieŜowy ośrodek wychowawczy) w łącznej 

kwocie 7.496,69 zł.  

W okresie objętym kontrolą nie udzielano pomocy na zagospodarowanie w formie 

rzeczowej, zapewnienia odpowiednich warunków mieszkaniowych wychowankom oraz 

pomocy w uzyskaniu zatrudnienia, gdyŜ nie złoŜono wniosków w tym zakresie.  

[Akta kontroli  str.130] 

 Dokonano kontroli akt spraw, w tym decyzji rozstrzygających postępowania 

administracyjne: 

- na usamodzielnienie 

1. CPR.III.4023.4.2012 z 20.08.2012 

2.CPR.III.4023.3.2012 z 23.07.2012 

 
-  na  kontynuowanie nauki 

1. CPR.III.4023.5.2012 z 08.10.2012 

2. CPR.III.4023.1.2012 z 04.04.2012 

 

 W aktach spraw dotyczących realizacji zadania zgromadzono dokumenty wymagane 

rozporządzeniem Ministra Polityki Społecznej z dnia 23 grudnia 2004r. w sprawie udzielania 

pomocy na usamodzielnienie, kontynuowanie nauki oraz zagospodarowanie (Dz. U. z 2005 

Nr 6 poz. 45 ze zm.) – obowiązywało do 06.09.2012r., od 07.09.2012r. obowiązuje 

rozporządzenie Ministra Pracy i Polityki Społecznej z dnia 3 sierpnia 2012r. w sprawie 

udzielania pomocy na usamodzielnienie, kontynuowanie nauki oraz zagospodarowanie (Dz. 

U. z  2012, poz. 954). 

   

4) pomoc w integracji ze środowiskiem osób mających trudności w przystosowaniu się  

do Ŝycia, młodzieŜy opuszczającej domy pomocy społecznej dla dzieci i młodzieŜy 

niepełnosprawnych intelektualnie, domy dla matek z małoletnimi dziećmi i kobiet w ciąŜy 

oraz schroniska dla nieletnich, zakłady poprawcze, specjalne ośrodki szkolno – 

wychowawcze, specjalne ośrodki wychowawcze, młodzieŜowe ośrodki socjoterapii 

zapewniające całodobową opiekę lub młodzieŜowe ośrodki wychowawcze, mających braki  

w przystosowaniu się 

 W okresie objętym kontrolą, osobom opuszczającym ww. placówki nie udzielano 

innych form pomocy poza pomocą pienięŜną. Z informacji przedłoŜonych przez Dyrektora 

Centrum w protokole ustnych wyjaśnień wynika, Ŝe osoby te nie sygnalizowały problemów 
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związanych z przystosowaniem się do Ŝycia w nowym środowisku i nie wnioskowały  

o pomoc w tym zakresie. 

 [Akta kontroli str.128] 

 

5) pomoc cudzoziemcom, którzy uzyskali w Rzeczpospolitej Polskiej status uchodźcy lub 

ochronę uzupełniającą, mającym trudności w integracji ze środowiskiem 

W okresie objętym kontrolą udzielono pomocy pienięŜnej na utrzymanie 2 dzieci  

z ochroną uzupełniającą w dwóch – 6 osobowych rodzinach. W miesiącu styczniu 2012r. 

wypłacono – 2 świadczenia pienięŜne w wysokości 528,75 zł. miesięcznie, łącznie na kwotę 

1057,50 zł. przyznane na podstawie decyzji z 21.03.2011r. oraz 14.04.2011r.  

Pomocy udzielano na podstawie rozporządzenia Ministra Pracy i Polityki Społecznej  

z dnia 9 marca 2009r. w sprawie udzielania pomocy cudzoziemcom, którzy uzyskali  

w Rzeczypospolitej Polskiej status uchodźcy lub ochronę uzupełniającą  (Dz. U.  Nr 45, poz. 

366). 

W przedmiotowych sprawach opracowano indywidualne programy integracji  dla 

osób, które uzyskały ochronę uzupełniającą, zawarte na okres od 01.02.2011r.  

do 31.01.2012r. oraz dokonano oceny stopnia efektywności procesu integracji osoby/rodziny 

cudzoziemców objętych IPI przez starszego pracownika socjalnego PCPR. W aktach spraw 

zamieszczono indywidualne karty cudzoziemca oraz sporządzono ankietę dotyczącą 

realizowanego indywidualnego programu integracyjnego cudzoziemcy w woj. podlaskim.  

Cudzoziemcom zgłaszającym się do Centrum udzielano informacji  dotyczących praw 

i uprawnień tj. w zakresie zatrudnienia, składania wniosku o przydział lokalu socjalnego oraz 

zasad korzystania z pomocy społecznej (w 2012r. udzielno 5 porad). 

[Akta kontroli str.128] 

 

6) prowadzenie i rozwój infrastruktury domów pomocy społecznej o zasięgu ponadgminnym 

oraz umieszczanie w nich skierowanych osób 

Powiat Białostocki prowadzi 4 domy pomocy społecznej, w tym: 2 domy dla osób 

przewlekle psychicznie chorych - w Choroszczy i „Jawor” w Jałówce oraz 2 dla osób 

przewlekle somatycznie chorych i dla osób w podeszłym wieku - w Czerewkach i Uhowie, 

które posiadają zezwolenie Wojewody Podlaskiego na prowadzenie ww. domów, wydane  

na czas nieokreślony.  

Decyzje w przedmiocie umieszczenia w domu pomocy społecznej podejmuje Dyrektor 

Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Białymstoku na podstawie art. 59 ust. 2 ustawy  

z dnia 12 marca 2004r. o pomocy społecznej. W okresie objętym kontrolą wydano 76 decyzji 

dotyczących umieszczenia w domu pomocy społecznej, w tym:  25 do DPS w Uhowie, 22  

do DPS w Czerewkach, 24 do DPS w Choroszczy oraz 5 do DPS „Jawor” w Jałówce. W ww. 

okresie umieszczono 64 osoby w domach pomocy społecznej,  w tym 22 osoby w DPS  

w Uhowie, 16 osób w DPS  w Czerewkach, 19 osób w DPS w Choroszczy, 7 osób w DPS 

„Jawor” w Jałówce. 

W okresie od 01.01.2012r. do 30.09.2012r. wydano 111 decyzji zmieniających 

odpłatność za pobyt w Domu Pomocy Społecznej „Spokojna Przystań” w Garbarach  

na podstawie art. 155 ust. 3 oraz art. 106 ust. 1 i 5  ustawy o pomocy społecznej  

[Akta kontroli str.126-128] 

Dokonano kontroli akt spraw, w tym decyzji rozstrzygających postępowanie 

administracyjne: 

1. decyzja Nr 26 CPR.III.4030.19.2012 z 28.02.2012r. - dec. o umieszczeniu w dps 

2. decyzja Nr 27 CPR.III.4030.18.2012 z 27.02.2012r. - dec. o umieszczeniu w dps 

3. decyzja Nr  25 CPR.III.4030.17.2012 z 23.02.2012r. - dec. o umieszczeniu w dps  

4. decyzja Nr  23 CPR.III.4030.15.2012 z 22.02.2012r. - dec. umieszczeniu w dps 
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5. decyzja Nr  1 CPR.III.4030.3.2012 z 02.01.2012r. - dec. o umieszczeniu w dps  

6. decyzja Nr  158 CPR.II.4022-334/13/10/12 z 14.05.2012r. - dec. zmieniająca odpłatność  

7. decyzja Nr  147 CPR.II.4022-334/14/10/12 z 10.05.2012r. - dec. zmieniająca odpłatność 

8. decyzja Nr 108 CPR.II.4022-334/18/10/12 z 24.04.2012r. - dec. zmieniająca odpłatność 

9. decyzja Nr 167 CPR.II.4022-334/19/10/12 z 14.05.2012r. - dec. zmieniająca odpłatność 

10.  decyzja Nr 103 CPR.II.4022-334/21/10/12 z 24.04.2012r. - dec. zmieniająca odpłatność 

 

 W toku czynności kontrolnych ustalono, Ŝe  Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie  

w Białymstoku, w razie niemoŜności umieszczenia w domu pomocy społecznej z powodu 

braku wolnych miejsc, powiadamia osobę lub opiekuna prawnego o wpisaniu na listę  

oczekujących oraz o przewidywanym terminie oczekiwania na umieszczenie w domu pomocy 

społecznej odrębnym pismem, zgodnie z art. 59 ust. 3 ustawy o pomocy społecznej.  Według 

stanu na dzień – 30.09.2012r. na umieszczenie w domach pomocy społecznej oczekiwało 51 

osób. Wykaz osób oczekujących zamieszczono w aktach kontroli str. 70 -80. 

 Zgodnie z art. 60 ust. 2 pkt 2 w związku z art. 6 pkt 15 ustawy o pomocy społecznej  

Starosta Powiatu Białostockiego ustalił:  

- Zarządzeniem Nr 10/2012 Starosty Powiatu Białostockiego z dnia 16.01.2012r.  

w sprawie ustalenia średniego miesięcznego kosztu utrzymania w Domu Pomocy Społecznej 

w Czerewkach prowadzonym przez Powiat Białostocki w 2012 roku. Ww. koszt w 2012r. 

wyniósł 2.664 zł. (data ogłoszenia w wojewódzkim dzienniku urzędowym - 17.01.2012r.), 

- Zarządzeniem Nr 3/2012 Starosty Powiatu Białostockiego z dnia 12.01.2012r. w sprawie 

ustalenia średniego miesięcznego kosztu utrzymania w Domu Pomocy Społecznej w Uhowie 

prowadzonym przez Powiat Białostocki w 2012 roku. Ww. koszt w 2012r. wyniósł 2.453 zł.  

(data ogłoszenia w wojewódzkim dzienniku urzędowym – 17.01.2012r.), 

- Zarządzeniem Nr 7/2012 Starosty Powiatu Białostockiego z dnia 16.01.2012r. w sprawie 

ustalenia średniego miesięcznego kosztu utrzymania w Domu Pomocy Społecznej  

w Choroszczy prowadzonym przez Powiat Białostocki w 2012 roku. Ww. koszt w 2012r. 

wyniósł 2.571 zł. (data ogłoszenia w wojewódzkim dzienniku urzędowym – 17.01.2012r.), 

- Zarządzeniem Nr 4/2012 Starosty Powiatu Białostockiego z dnia 12.01.2012r. w sprawie 

ustalenia średniego miesięcznego kosztu utrzymania w Domu Pomocy Społecznej „JAWOR” 

w Jałówce prowadzonym przez Powiat Białostocki w 2012 roku. Ww. koszt w 2012r. wyniósł 

2.577 zł. (data ogłoszenia w wojewódzkim dzienniku urzędowym – 17.01.2012r.). 

 

7) prowadzenie mieszkań chronionych dla osób z terenu więcej niŜ jednej gminy oraz 

powiatowych ośrodków wsparcia, w tym domów dla matek z małoletnimi dziećmi i kobiet  

w ciąŜy, z wyłączeniem środowiskowych domów samopomocy i innych ośrodków wsparcia 

dla osób z zaburzeniami psychicznymi  

Na terenie powiatu nie funkcjonują powiatowe ośrodki wsparcia, w tym domy dla 

matek z małoletnimi dziećmi i kobiet w ciąŜy. Powiat prowadzi trzy mieszkania chronione, 

które dysponują 8 miejscami. 

 Mieszkania chronione utworzone zostały w obiekcie pozostającym w zarządzie 

Dyrektora Domu Dziecka w Krasnem i przeznaczone dla  wychowanków  opuszczających 

placówki opiekuńczo – wychowawcze i rodziny zastępcze oraz osobom i rodzinom z terenu 

Powiatu Białostockiego będącymi ofiarami przemocy lub znajdujących się w innej sytuacji 

kryzysowej. Pobyt w mieszkaniu chronionym jest czasowy i obejmuje okres oczekiwania  

na przydział mieszkania (z zasobów komunalnych gminy lub innych zasobów) bądź innego 

rozwiązania problemów mieszkaniowych. 

W okresie od 01.01.2012r. do 30.09.2012r. w mieszkaniach chronionych przebywało  

8 osób, w tym: 7 osób – ofiar przemocy w rodzinie (2 matki, kaŜda z dwójką dzieci i 1 osoba 

bez dzieci) oraz były wychowanek Domu Dziecka. Osoby zajmujące mieszkania chronione 
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nie ponosiły odpłatności za pobyt w mieszkaniu, jedynie pokrywały koszt zuŜytego gazu  

i energii elektrycznej.  

Nadzór nad mieszkaniami chronionymi powierzono Dyrektorowi Domu Dziecka  

w Krasnem, natomiast opiekę nad osobami przebywającymi w tych mieszkaniach 

pracownikom socjalnym PCPR.  

[Akta kontroli str.126] 

 Dokonano kontroli akt spraw, w tym decyzji rozstrzygających postępowania 

administracyjne: 

 
1. CPR.III.4033.1.2012 z 04.06.2012 

2. CPR.III.4033.2.2012 z 10.08.2012 

3. CPR.III.4033.2.2012 z 28.08.2012  

4. CPR.III.4033.2.1.2012 z 29.08.2012 

5.CPR.III.4033.3.2012 z 30.08.2012 

6.CPR.III.4033.3.2.2012 z 20.09.2012  

7.CPR.III.4033. 4.2012 z 31.08.2012 

 

- w  3  przypadkach wywiady środowiskowe  były przeprowadzone przez specjalistę pracy  

z rodziną, zamiast, zgodnie z art. 107 ust. 3 ustawy o pomocy społecznej przez pracownika 

socjalnego –  poz.  2, 5, 7  

  

Rada Powiatu Białostockiego podjęła uchwałę Nr XVII/148/2004 z dnia 27.05.2004r. 

w sprawie ustalenia organizacji oraz szczegółowych zasad ponoszenia odpłatności za pobyt  

w  mieszkaniach chronionych funkcjonujących na terenie Powiatu Białostockiego. 

[Akta kontroli str.66-68] 

8) prowadzenie ośrodków interwencji kryzysowej  

W  Powiecie Białostockim nie utworzono Ośrodka Interwencji Kryzysowej jako 
odrębnej jednostki organizacyjnej – zgodnie z art. 6 pkt 5 ustawy o pomocy społecznej. 
Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Białymstoku realizuje zadania  Ośrodka Interwencji 

Kryzysowej, co zostało określone w § 5 Regulaminu Organizacyjnego Centrum (akta kontroli 

str.36).  
W PCPR udzielana jest pomoc w róŜnego rodzaju sytuacjach kryzysowych, w tym 

równieŜ w przypadku występowania przemocy w rodzinie oraz w innych sytuacjach 

wymagających wsparcia. Pomocy specjalistycznej udzielają: 
- konsultant w zakresie przeciwdziałania przemocy w rodzinie, 

- prawnicy w zakresie prawa rodzinnego, przeciwdziałania przemocy w rodzinie oraz innych 

sytuacjach kryzysowych. 

 Pomocy udzielają równieŜ pracownicy PCPR mający w zakresie obowiązków 

podejmowanie interwencji kryzysowej w celu zapobiegania powstaniu lub pogłębianiu się 

dysfunkcji osób, rodzin i społeczności, w tym równieŜ dotkniętych przemocą. 

 W przypadku, gdy osoba lub rodzina będąca w stanie kryzysu wymaga zapewnienia 

schronienia, udzielana jest pomoc w formie skierowania do mieszkania chronionego, 

funkcjonującego w obiekcie Domu Dziecka w Krasnem. 

W okresie od 01.01.2012r. do 30.09.2012r. pomocy w formie poradnictwa udzielono 

80 osobom, natomiast 7 osób – ofiar przemocy oraz 1 byłego wychowanka Domu Dziecka  

w Krasnem umieszczono w mieszkaniu chronionym. 

[Akta kontroli str.124] 

9) udzielanie informacji o prawach i uprawnieniach 

Z wyjaśnień dyrektora  PCPR w Białymstoku wynika, Ŝe informacji o prawach  

i uprawnieniach osobom potrzebującym udzielają pracownicy Centrum codziennie  

w godzinach pracy ( poniedziałek - 8.00 - 16.00,  wtorek – piątek - 7.30 - 15.30) oraz podczas 

pełnienia dyŜurów we wtorki i środy w godz.15.30 – 18.00 (starszy pracownik socjalny oraz 
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specjalista pracy z rodziną). Informacje udzielane są w siedzibie Centrum  lub telefonicznie,  

a takŜe w formie pisemnej. W okresie od 01.01.2012r. do 30.09.2012r. łącznie udzielono 

informacji 2825 osobom. 

Pracownicy udzielający informacji osobom potrzebującym pomocy posiadają 

kwalifikacje oraz doświadczenie w obszarze realizacji zadań wynikających z ustawy  

o pomocy społecznej, wspierania rodziny i pieczy zastępczej, rehabilitacji zawodowej  

i społecznej oraz zatrudnianiu osób niepełnosprawnych. 

[Akta kontroli str.122-124] 

 

10) szkolenie i doskonalenie zawodowe kadr pomocy społecznej z terenu powiatu 

W okresie objętym kontrolą nie organizowano szkoleń przeznaczonych dla kadr 
pomocy społecznej z terenu Powiatu Białostockiego. Z wyjaśnień Dyrektora Centrum 

wynika, Ŝe w ramach współpracy z ośrodkami pomocy społecznej dokonano ustaleń, iŜ liczba 

i tematy szkoleń oferowanych w 2012r. przez Regionalny Ośrodek Polityki Społecznej  

w Białymstoku zaspakajają potrzeby szkoleniowe.  

[Akta kontroli str.122]  

 

11) doradztwo metodyczne dla kierowników i pracowników jednostek organizacyjnych 

pomocy społecznej z terenu powiatu 

Pracownicy PCPR prowadzą doradztwo metodyczne dla kierowników i pracowników 

jednostek organizacyjnych pomocy społecznej, w formie konsultacji i wyjaśnień.  

W okresie objętym kontrolą doradztwem objęto 40 osób - z ośrodków pomocy 

społecznej, domów pomocy społecznej, zakładów poprawczych, młodzieŜowych ośrodków 

wychowawczych, Ośrodka Wsparcia dla Osób z Zaburzeniami Psychicznymi w Łaźniach.  

Doradztwo metodyczne dotyczyło:  

- decyzji zmieniających w sprawach kierowania do dps i odpłatności za pobyt w dps, usług 

świadczonych w dps,  

- kierowania do Ośrodka Wsparcia dla Osób z Zaburzeniami Psychicznymi w Łaźniach  

i prowadzenia dokumentacji w tym Ośrodku, 

- umieszczania dzieci w placówkach opiekuńczo – wychowawczych, utworzenia rodziny 

zastępczej, usamodzielniania wychowanków rodzin zastępczych i placówek opiekuńczo – 

wychowawczych, 

- udzielania pomocy cudzoziemcom, 

- realizacji programów ze środków PFRON. 

W ww. zakresie prowadzono rejestr zawierający datę, dane osobowe, przedmiot 

sprawy - opis zgłaszanego problemu, zakres udzielonej informacji. 

[Akta kontroli str.120-122] 

 

12) podejmowanie innych działań wynikających z rozeznanych potrzeb, w tym tworzenie 

i realizacja programów osłonowych 

  W 2012r. Powiat Białostocki nie realizował programów osłonowych, z uwagi na brak 

potrzeb w tym zakresie. 

  PCPR realizowało programy sformułowane i finansowane przez PFRON mające  

na celu wyrównanie szans osób niepełnosprawnych m.in. pilotaŜowego programu PFRON 

„Aktywny Samorząd” oraz „Program wyrównywania róŜnic między regionami”.  

      W ramach programu „Aktywny Samorząd” do realizacji przyjęto 22 wnioski osób 

niepełnosprawnych, z którymi zawarto umowy. Osoby niepełnosprawne otrzymały 

dofinansowanie z PFRON na zakup min. urządzeń lektorskich, brajlowskich, sprzętu 

komputerowego, opłat za Ŝłobek lub przedszkole, szkoleń komputerowych, prawa jazdy. 
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  Od roku 2003r. Powiat Białostocki uczestniczy w „Programie wyrównywania róŜnic 

między regionami” PFRON. W 2012r. Powiat Białostocki w ramach programu był 

realizatorem obszaru dot. likwidacji barier w zakładach opieki zdrowotnej i placówkach 

edukacyjnych w zakresie umoŜliwienia osobom niepełnosprawnym poruszania się  

i komunikowania, tworzenia spółdzielni socjalnej w zakresie adaptacji pomieszczeń oraz 

wyposaŜenia stanowisk pracy dla osób niepełnosprawnych, likwidacji barier transportowych. 

 Ponadto w Powiecie Białostockim uchwalono programy szczegółowe: 

- „Program działań na rzecz osób niepełnosprawnych w zakresie rehabilitacji społecznej oraz 

przestrzegania praw osób niepełnosprawnych w Powiecie Białostockim na lata 2011-2020” – 

przyjęty uchwałą Nr VI/55/2011 Rady Powiatu Białostockiego z dnia 28 kwietnia 2011 roku,  
- „Program przeciwdziałania przemocy w rodzinie w Powiecie Białostockim na lata 2012-

2020” przyjęty Uchwałą Nr XIX/157/2012  Rady Powiatu Białostockiego z dnia 28 czerwca 

2012 roku,   

- „Program rozwoju pieczy zastępczej w Powiecie Białostockim na lata 2012-2014” przyjęty 

Uchwałą Nr XVII/132/2012 Rady Powiatu Białostockiego z dnia 22 marca 2012r. 

                                                                                                   [Akta kontroli  str.118-120 ] 

 

13) sporządzanie sprawozdawczości oraz przekazywanie jej właściwemu wojewodzie, 

równieŜ w formie dokumentu elektronicznego, z zastosowaniem systemu 

teleinformatycznego 
W okresie objętym kontrolą Centrum sporządzało wymagane sprawozdania i przesyłało  

je Wojewodzie Podlaskiemu równieŜ w formie elektronicznej przy pomocy modułu gSAC.  

w wymaganym terminie.  

         W Statystycznej Aplikacji Centralnej (w okresie objętym kontrolą) PCPR Białystok  

umieścił sprawozdania i meldunki. W aplikacji SAC znajduje się komplet Zbiorów 

Centralnych wymaganych w okresie objętym kontrolą. 

 

14) sporządzanie, zgodnie z art. 16a, oceny w zakresie pomocy społecznej 

W oparciu o analizę lokalnej sytuacji społecznej i demograficznej, w szczególności 

infrastrukturę, kadrę, organizacje pozarządowe i nakłady finansowe na zadania pomocy 

społecznej bez względu na podmiot je finansujący i realizujący przygotowano ocenę zasobów 

pomocy społecznej za 2011 rok, która przez organ wykonawczy została przedstawiona  

na XVII/139/2012 Sesji Rady Powiatu Białostockiego w dniu 19.04.2012r. oraz  przekazana 

do ROPS w dniu 25.04.2012r. 

[Akta kontroli  str.116] 

15) utworzenie i utrzymywanie powiatowego centrum pomocy rodzinie, w tym zapewnienie 

środków na wynagrodzenia pracowników 

 Rada Powiatu Białostockiego podjęła uchwałę Nr XIII/107/2011 z dnia 22 grudnia 

2012r. w sprawie uchwalenia budŜetu na rok 2012r., w dziale 852 – pomoc społeczna – 

rozdziale 85218 – na utrzymanie Centrum w 2012r. zaplanowano kwotę 784.000 zł., z tego 

dotacja celowa z budŜetu państwa na realizację własnych zadań bieŜących powiatu wyniosła 

0 zł.  

[Akta kontroli str.56] 

5. Realizacja zadań z zakresu administracji rządowej wynikających z art. 20 ustawy  
z dnia 12 marca 2004r. o pomocy społecznej ( Dz. U z 2009r. Nr 175, poz. 1362 ze zm.) 
1) pomoc cudzoziemcom, którzy uzyskali w Rzeczpospolitej Polskiej status uchodźcy lub 

ochronę uzupełniającą, w zakresie indywidualnego programu integracji, oraz opłacanie  

za te osoby składek na ubezpieczenie zdrowotne określonych w przepisach o powszechnym 

ubezpieczeniu w Narodowym Funduszu Zdrowia 
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Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Białymstoku w okresie od 01.01.2012r.  

do 30.09.2012r. nie udzielało pomocy cudzoziemcom, którzy uzyskali w Rzeczpospolitej 

Polskiej status uchodźcy w zakresie Indywidualnego Programu Integracji.  

W ww. okresie wypłacono 2 świadczenia, które zostały przyznane w 2011r. w zakresie 

Indywidualnego Programu Integracji (IPI) 2 cudzoziemcom, którzy uzyskali  

w Rzeczpospolitej Polskiej ochronę uzupełniającą, na utrzymanie 2 dzieci, składek  

na ubezpieczenie zdrowotne nie opłacano. Programy stanowiły kontynuację z roku 

poprzedniego.  
[Akta kontroli str.114] 

2) prowadzenie i rozwój infrastruktury ośrodków wsparcia dla osób z zaburzeniami 

psychicznymi 

W ramach infrastruktury pomocy społecznej, w  Powiecie Białostockim z dniem  

1 grudnia 2008r. został utworzony na podstawie ustawy o pomocy społecznej, Ośrodek 

Wsparcia dla Osób z Zaburzeniami Psychicznymi w Łaźniach, stanowiący jednostkę 

organizacyjną pomocy społecznej dziennego pobytu.  

Ośrodek Wsparcia dla Osób z Zaburzeniami Psychicznymi w Łaźniach  dysponuje 57 

miejscami. Ww. jednostka świadczy specjalistyczne usługi opiekuńcze i terapeutyczne 

osobom przewlekle psychicznie chorym, upośledzonym umysłowo oraz osobom 

wykazującym inne przewlekłe zaburzenia czynności psychicznych, które wymagają 

częściowej opieki i pomocy w zaspokajaniu niezbędnych potrzeb Ŝyciowych.  

W Ośrodku świadczone są usługi mające na celu zwiększenie umiejętności 

społecznych i interpersonalnych, organizowany czas wolny oraz inne działania mające  

na celu integrację społeczną.  Jednostka funkcjonuje od poniedziałku do piątku, w godzinach 

od 8.00 do 16.00. W okresie od 01.01.2012r. do 30.09.2012r. do Ośrodka skierowano 18 

osób. 

          [Akta kontroli  str.114 ] 

Dokonano kontroli losowo wybranych akt, w tym decyzji rozstrzygających 

postępowania administracyjne: 

 

1. CPR.III.4032.7.2012 z 13.08.2012 

2. CPR.III.4032.10.2012 z 27.08.2012 

3. CPR.III.4032.20.2012 z 24.09.2012 

4. CPR.III.4032.19.2012 z 24.09.2012  

5. CPR.III.4032.18.2012 z 24.09.2012  

6. CPR.III.4032.17.2012 z 24.09.2012 

7. CPR.III.4032.16.2012 z 24.09.2012 

8. CPR.III.4032.15.2012 z 24.09.2012 

9. CPR.III.4032.14.2012 z 24.09.2012 

10. CPR.III.4032.11.2012 z 13.09.2012 

 

 W aktach dotyczących realizacji zadania zgromadzono dokumenty wymagane 

rozporządzeniem Ministra Pracy i Polityki Społecznej dnia 9 grudnia 2010r. w sprawie 

środowiskowych domów samopomocy (Dz. U. Nr 238, poz. 1586). Odpłatność miesięczną za 

usługi świadczone w domach ustalano zgodnie z art. 51b ustawy o pomocy społecznej. 

 

W dniu 3 lipca 2012r. pomiędzy Gminą Szudziałowo, a Powiatem Białostockim 

zawarto Porozumienie w sprawie powierzenia przez Gminę Szudziałowo zadania publicznego 

Powiatowi Białostockiemu, polegającego na zapewnieniu mieszkańcom Gminy Szudziałowo 

dziennego pobytu w Ośrodku Wsparcia dla Osób z Zaburzeniami Psychicznymi w Łaźniach.  

Dnia 03.09.2012r. pomiędzy Gminą Krynki, a Powiatem Białostockim zawarto 

Porozumienie w sprawie powierzenia przez Gminę Krynki zadania publicznego Powiatowi 

Białostockiemu, polegającego na zapewnieniu mieszkańcom Gminy Krynki dziennego pobytu 

w Ośrodku Wsparcia dla Osób z Zaburzeniami Psychicznymi w Łaźniach. 

[Akta kontroli  str. 57-64] 
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3) realizacja zadań wynikających z rządowych programów pomocy społecznej, mających na 

celu ochronę poziomu Ŝycia  osób, rodzin i grup społecznych oraz rozwój specjalistycznego 

wsparcia 

W okresie objętym kontrolą w ramach Krajowego Programu Przeciwdziałania 

Przemocy w Rodzinie, Powiat Białostocki realizował program korekcyjno – edukacyjny dla 

sprawców przemocy. Do programu przystąpiły 3 osoby, z których pełny cykl zajęć ukończyły 

2 osoby. 

           [Akta kontroli str.112-113 ] 

4) udzielanie cudzoziemcom, o których mowa w art. 5a pomocy w zakresie interwencji 

kryzysowej 

W okresie objętym kontrolą zadania nie realizowano ze względu na brak osób 

występujących o pomoc w ww. zakresie.  

[Akta kontroli  str.112] 

6. Realizacja wybranych zadań wynikających z  art.112 ustawy o pomocy społecznej 
1) koordynacja realizacji powiatowej  strategii rozwiązywania problemów społecznych 

W okresie objętym kontrolą Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie koordynowało 

realizację Strategii Rozwiązywania Problemów Społecznych Powiatu Białostockiego na lata 

2011-2020”, podjętej Uchwałą Nr LI/467/10 z dnia 28 października 2010r. Rady Powiatu 

Białostockiego. 

Centrum w ramach realizacji strategii podejmowało działania w zakresie: 

- realizacji „Powiatowego programu promocji zatrudnienia oraz aktywizacji lokalnego rynku 

pracy na lata 2009-2015”, 

- opracowania i realizacji „Programu rozwoju pieczy zastępczej w Powiecie Białostockim  

na lata 2012-2014”, 

-opracowania i realizacji „Programu przeciwdziałania przemocy w rodzinie w Powiecie 

Białostockim na lata 2012-2010”,  

-opracowania i realizacji programów słuŜących działaniom profilaktycznym mającym na celu 

udzielenie specjalistycznej pomocy, zwłaszcza w zakresie promowania i wdroŜenia 

prawidłowych metod wychowawczych w stosunku do dzieci w rodzinach zagroŜonych 

przemocą w rodzinie,  

-podnoszenia standardów usług świadczonych w placówkach opiekuńczo - wychowawczych 

funkcjonujących na terenie powiatu,  

-opracowania i realizacji „Programu działań na rzecz osób niepełnosprawnych w zakresie 

rehabilitacji społecznej oraz przestrzegania praw osób niepełnosprawnych w Powiecie 

Białostockim na lata 2011- 2020”, 

-podniesienia standardu usług świadczonych w domach pomocy społecznej,  

-rozszerzenia działań ośrodka wsparcia dla osób z zaburzeniami psychicznymi. 

Opis koordynacji realizacji powiatowej strategii rozwiązywania problemów 

społecznych zawarto w aktach kontroli str. 106-112. 

 

2) wytaczanie na rzecz obywateli powództwa o roszczenia alimentacyjne 

W okresie objętym kontrolą Dyrektor PCPR w Białymstoku nie wytaczał powództwa 

o roszczenia alimentacyjne, poniewaŜ nie występowały sytuacje uzasadniające podejmowanie 

tego rodzaju działań. Prawnicy zatrudnieni na umowę zlecenie udzielali pomocy w zakresie 

sporządzania pozwów o roszczenia alimentacyjne oraz porad w ww. zakresie.  

 [Akta kontroli str.106] 

3) kierowanie wniosków o ustalenie niezdolności do pracy, niepełnosprawności i stopnia 

niepełnosprawności do organów określonych odrębnymi przepisami 
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W okresie objętym kontrolą Centrum nie kierowało wniosków o ustalenie 

niezdolności do pracy, niepełnosprawności i stopnia niepełnosprawności do organów 

określonych odrębnymi przepisami z uwagi na brak zgłoszeń osób zainteresowanych. 

 [Akta kontroli str.106] 

4) nadzór  nad działalnością  jednostek specjalistycznego poradnictwa, w tym rodzinnego, 

oraz ośrodków wsparcia, domów pomocy społecznej i ośrodków interwencji kryzysowej 

 Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Białymstoku sprawuje nadzór nad 

działalnością Ośrodka Wsparcia dla Osób z Zaburzeniami Psychicznymi w Łaźniach,  

4 domami pomocy społecznej (w Choroszczy, Czerewkach, Jałówce i Uhowie)  poprzez: 

a) analizę okresowych informacji sporządzanych przez ww. jednostki (m.in. miesięczne 

informacje dotyczące liczby uczestników w Ośrodku Wsparcia dla Osób z Zaburzeniami 

Psychicznymi w Łaźniach, miesięczne wykazy mieszkańców domów pomocy społecznej 

dotowanych z budŜetu państwa, wnioski o dokonanie zmian w budŜecie, 

b) kontrole dokonywane przez pracowników Centrum. W okresie od 01.01.2012r.  

do 30.09.2012r. przeprowadzono następujące kontrole: 

- w Ośrodku Wsparcia dla Osób z Zaburzeniami Psychicznymi w Łaźniach (kontrola  

przeprowadzona w dniach 23-24.01.2012r.) – w zakresie działań podejmowanych w celu 

wyjaśnienia przyczyn nieobecności uczestników oraz w celu aktywizacji tych uczestników, 

którzy bez uzasadnionych powodów nie korzystali ze świadczonych przez Ośrodek usług,  

w okresie od 01.09.2011r. do 31.12.2011r. oraz w zakresie realizacji wybranych zadań 

wynikających z Programów Działalności Ośrodka na 2011r. dla poszczególnych kategorii 

osób: przewlekle psychicznie chorych, upośledzonych umysłowo, wykazujących inne 

zaburzenia czynności psychicznych oraz prowadzonej w Ośrodku dokumentacji zbiorczej.  

W wyniku przeprowadzonej kontroli wystosowano zalecenia  dotyczące m.in. wnioskowania 

o uchylenie decyzji kierujących osobom niekorzystającym bez uzasadnienia przez dłuŜszy 

okres z usług Ośrodka, dokonania oceny efektów realizowanych Programów Działalności 

Ośrodka, sporządzania ocen funkcjonowania uczestników oraz uzupełnienia prowadzonej 

dokumentacji. W odpowiedzi na wystąpienie pokontrolne Dyrektor Ośrodka poinformował  

o realizacji zaleceń,  

- w Domu Pomocy Społecznej w Czerewkach (kontrola przeprowadzona w dniach  

9-11.07.2012r.) – w zakresie świadczonych usług mieszkańcom zgodnie z obowiązującymi 

standardami oraz ich indywidualnymi potrzebami. W wyniku przeprowadzonej kontroli 

zaleceń nie wydano,    

- w Domu Pomocy Społecznej w Jałówce (kontrola przeprowadzona w dniach  

27-28.08.2012r. oraz 3.09.2012r.) – w zakresie świadczonych usług mieszkańcom zgodnie  

z obowiązującymi standardami oraz ich indywidualnymi potrzebami. W wyniku 

przeprowadzonej kontroli wydano zalecenia dotyczące sporządzania indywidualnych planów 

wsparcia mieszkańców,  zapewnienia wymaganego stanu zatrudnienia pracowników działu 

terapeutyczno – opiekuńczego, uzupełnienia wykazu stanowisk, zaszeregowań i wymagań 

kwalifikacyjnych domu, kontynuowania działań mających na celu zapewnienie świadczeń 

pielęgniarskich finansowanych na zasadach powszechnego ubezpieczenia zdrowotnego.  

W odpowiedzi na wystąpienie pokontrolne Dyrektor Domu poinformował o realizacji 

zaleceń. 

[Akta kontroli str.102-106] 

5) składanie Radzie Powiatu corocznego sprawozdania z działalności Centrum oraz 

przedstawiania  wykazu  potrzeb w zakresie pomocy społecznej 

Dyrektor PCPR w Białymstoku na XVI Sesji Rady Powiatu Białostockiego IV 

kadencji w dniu 22.03.2012r. złoŜył Radzie Powiatu sprawozdanie z działalności Centrum  

za 2011r. z zakresu pomocy społecznej, a takŜe informacje o działalności innych 
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powiatowych jednostek organizacyjnych pomocy społecznej za 2011r. oraz  przedstawił  

wykaz  potrzeb w zakresie pomocy społecznej na 2012r.  

W 2012r. Rada Powiatu Białostockiego nie opracowała lokalnych programów  

z zakresu pomocy społecznej, gdyŜ nie wystąpiły potrzeby w tym zakresie. 

                   [Akta kontroli str.102]   
 

O przeprowadzeniu kontroli dokonano wpisu w ksiąŜce kontroli Powiatowego 

Centrum Pomocy Rodzinie w  Białymstoku, pod pozycją nr 15/2012. 

Protokół niniejszy sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, z których 

jeden otrzymuje Dyrektor Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Białymstoku, drugi 

Wydział Polityki Społecznej Podlaskiego Urzędu Wojewódzkiego w Białymstoku.  

Dyrektor Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Białymstoku został 

poinformowany o przysługującym prawie zgłoszenia, przed podpisaniem protokołu kontroli, 

umotywowanych zastrzeŜeń dotyczących ustaleń zawartych w protokole. 

ZastrzeŜenia zgłasza się na piśmie do Dyrektora właściwego do spraw pomocy 

społecznej wydziału urzędu wojewódzkiego, w terminie 7 dni od dnia otrzymania protokołu 

kontroli.  

 

        Kontrolowany:       Kontrolujący: 
                                                                                                        

Białystok, 21.02.2013r                                             

(miejscowość, data i podpis)                                     

                                                                                                  1. Anna Giesko 

                                                                                                   

                                                                                                  2. Anna  Liszewska 

        DYREKTOR 

               /-/ 

ElŜbieta Anna Turczewska 
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