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PROTOKÓŁ 
 

kontroli kompleksowej Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie  
w  Augustowie, ul. Młyńska 52, przeprowadzonej w dniach 5 – 8 lutego 
2013r.  
 

Starostą Powiatu Augustowskiego jest  Pan Franciszek Wiśniewski.    
Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Augustowie od dnia 13.02.2003r. kieruje 

Pan Zdzisław Józef Wasilewski, na stanowisku dyrektora od 15.10.2009r. 
                                                                                                            [Akta kontroli str.21-28] 

 
Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Augustowie utworzono na podstawie Uchwały 

Nr 17/IV/98 Rady Powiatu w Augustowie z dnia 21 grudnia 1998r.   
[Akta kontroli str. 19 - 20] 

 
Kontrolę przeprowadzili: 
 
1. Anna Liszewska - starszy inspektor wojewódzki - kierownik zespołu inspektorów, 
2. Anna Giesko -  starszy inspektor  
– pracownicy Wydziału Polityki Społecznej Podlaskiego Urzędu Wojewódzkiego  
w Białymstoku, na podstawie upowaŜnienia Nr 1/2012 z dnia 23 stycznia 2013r.  
(PS-V.431.5.2013.AL) wydanego z upowaŜnienia Wojewody Podlaskiego przez Andrzeja 
Kozłowskiego - Dyrektora Wydziału Polityki Społecznej Podlaskiego Urzędu 
Wojewódzkiego w Białymstoku. 

[Akta kontroli str.5 - 6] 
Kontrolę przeprowadzono w dniach 5 - 8 lutego 2013r.  
Ilekroć w dalszej części protokołu jest mowa o: 
1) Centrum/PCPR – naleŜy przez to rozumieć Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie  
w Augustowie, ul. Młyńska 52,  
2)  ustawie o pomocy społecznej – naleŜy przez to rozumieć ustawę z dnia 12 marca 2004r 
    o pomocy społecznej (Dz. U. z  2013r., poz. 182 ze zm.). 

 
Wyjaśnień w trakcie kontroli udzielał Pan  Zdzisław Józef Wasilewski - dyrektor PCPR. 
   
Temat kontroli: 
Realizacja przez powiat zadań własnych oraz zadań zleconych przez administrację rządową  
z zakresu pomocy społecznej. 
 

Cele kontroli  
1) ocena działalności jednostki kontrolowanej dokonana na podstawie ustalonego stanu 
faktycznego przy zastosowaniu przyjętych kryteriów kontroli. 
2)  w przypadku stwierdzenia nieprawidłowości – ustalenia zakresu, przyczyn i skutków oraz 
osób za nie odpowiedzialnych, a takŜe sformułowanie zaleceń zmierzających do usunięcia 
nieprawidłowości.  
 
 
Rodzaj kontroli: 
Kontrola kompleksowa. 
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Przedmiotowy zakres kontroli: 
W trakcie kontroli sprawdzono następujące zagadnienia: 
I.       Zasoby materialne Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Augustowie. 
II. Zasoby kadrowe Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Augustowie . 
III.  Zadania realizowane przez Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Augustowie  
i upowaŜnienie dyrektora do wydawania decyzji. 
IV.  Realizacja zadań własnych wynikających z art. 19 ustawy z dnia 12 marca 2004r.  
         o pomocy społecznej. 
V.    Realizacja zadań z zakresu administracji rządowej wynikających z art. 20  ustawy z dnia    

12 marca 2004r. o pomocy społecznej.  
VI.  Realizacja wybranych zadań wynikających z art. 112 ustawy z dnia 12 marca 2004r.  
         o pomocy społecznej. 
 
Okres objęty kontrolą: 
Kontrolą objęto okres od dnia 01.01.2012r. do dnia rozpoczęcia kontroli, uwzględniając dane 
statystyczne, dotyczące udzielonych świadczeń z zakresu pomocy społecznej za 4 kwartały 
poprzedzające 2 miesiące od rozpoczęcia kontroli. 

 
Ustalenia kontroli 

 
I. Zasoby materialne Centrum 
  
  Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Augustowie jest zlokalizowane w  budynku 
przy ul. Młyńskiej 52, stanowiącym własność powiatu, który został dostosowany do potrzeb 
osób niepełnosprawnych. Podstawą uŜytkowania pomieszczeń jest porozumienie zawarte 
pomiędzy Powiatową Poradnią Psychologiczno - Pedagogiczną w Augustowie  
(administrującą budynkiem w imieniu Starostwa Powiatowego w Augustowie),  
a Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Augustowie.  
 Centrum zajmuje 5 pomieszczeń biurowych wyposaŜonych w niezbędne sprzęty  
i urządzenia biurowe. KaŜdy z pracowników posiada wyodrębnione stanowisko pracy oraz 
korzysta z zestawów komputerowych podłączonych do drukarek. Pokoje pracowników 
wyposaŜone są w odpowiednią do stanu zatrudnienia ilość biurek, krzeseł obrotowych, 
tapicerowanych, regałów biurowych, szaf, aparatów telefonicznych.  
 W dniu 30.07.2008r. Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie zawarło umowę   
z Bankiem Spółdzielczym z siedzibą w Augustowie, dotyczącą wynajmu pomieszczeń  
usytuowanych na II piętrze budynku biurowego, zlokalizowanego w Augustowie,  
przy ul. 3- go Maja 13 na potrzeby realizacji projektu systemowego „Razem łatwiej – 
integracja społeczno – zawodowa mieszkańców powiatu augustowskiego” w ramach 
Programu Operacyjnego Kapitał Ludzki 2007-2013, współfinansowanego ze środków 
Europejskiego Funduszu Społecznego.  
 
II. Zasoby kadrowe Centrum 

 
W okresie objętym kontrolą w Centrum zatrudnieni byli:  

- dyrektor, 
- główny księgowy, 
- kierownik Zespołu ds. Pieczy Zastępczej,  
- kierownik Zespołu ds. Realizacji Świadczeń,  
- kierownik Zespołu Pomocy Osobom Niepełnosprawnym, 
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- 2 pracowników socjalnych (w tym 1 zatrudniony na czas określony   
do 31.12.2013r.), 
- inspektor, 
- koordynator rodzinnej pieczy zastępczej - zatrudniony na czas określony   
do 31.12.2013r., 
- 2 młodszych koordynatorów rodzinnej pieczy zastępczej (w tym jeden zatrudniony na czas 
określony do 31.12.2014r., a drugi w ramach robót publicznych na czas określony 
 do 31.03.2013r.), 
- pracownik socjalny ds. osób niepełnosprawnych – w tabeli nr III Jednostki organizacyjne 
pomocy społecznej, centra integracji społecznej oraz jednostki organizacyjne wspierania 
rodziny i systemu pieczy zastępczej, rozporządzenia Rady Ministrów z dnia 18.03.2009r. 
w sprawie wynagradzania pracowników samorządowych (Dz. U. Nr 50, poz. 398, ze zm.) 
nie określono takiego stanowiska pracy, 
- 1 specjalista ds. księgowości, doradca ds. osób niepełnosprawnych i bezrobotnych, starszy 
specjalista ds. organizacyjnych i pracowniczych -  w załączniku Nr 3 do  rozporządzenia 
Rady Ministrów z dnia 18.03.2009r. w sprawie wynagradzania pracowników 
samorządowych (Dz. U. Nr 50, poz. 398, ze zm.) nie określono takich stanowisk pracy, 
- koordynator projektu, 
- 2 konsultantów. 

 
          Pracownicy socjalni realizujący zadania pomocy społecznej, przeprowadzający 
wywiady posiadają legitymację pracownika socjalnego według wzoru stanowiącego załącznik 
nr 3 do rozporządzenia Ministra Pracy i Polityki Społecznej z dnia 8 czerwca 2012r.  
w sprawie rodzinnego wywiadu środowiskowego (Dz. U z 2012r. poz.712). Jeden  
z pracowników socjalnych przeprowadzający wywiady środowiskowe poza siedzibą jednostki 
otrzymuje dodatek do wynagrodzenia z tytułu świadczenia pracy socjalnej w środowisku, 
przysługujący zgodnie z art. 121 ust. 3a ww. ustawy o pomocy społecznej. 

 [Akta kontroli str.111 - 124] 
 

III. Zadania realizowane przez Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Augustowie   
 i upowaŜnienie dyrektora do wydawania decyzji 
  
 Uchwałą Nr 168/XXVII/09 Rady Powiatu w Augustowie z dnia 28 września 2009r.  
nadano Statut Powiatowemu Centrum Pomocy Rodzinie w Augustowie.  

Uchwałą Nr 373/48/2012 Zarządu Powiatu w Augustowie z dnia 7 marca 2012r. 
nadano Regulamin Organizacyjny PCPR w  Augustowie. 

Zarządzeniem Nr 3/09 Kierownika PCPR w Augustowie z dnia 30 czerwca 2009r.  
wprowadzono Regulamin Wynagradzania  PCPR  w  Augustowie.  
 W trakcie kontroli stwierdzono, Ŝe obsługę finansowo – księgową  Centrum prowadzi 
główny księgowy zatrudniony na ww. stanowisku od 01.01.2012r. w pełnym wymiarze czasu 
pracy. 

[Akta kontroli str. 29 - 58] 
 

Starosta Powiatu Augustowskiego upowaŜnił Dyrektora PCPR w Augustowie  
do wydawania w imieniu starosty decyzji administracyjnych w indywidualnych sprawach,  
z zakresu pomocy społecznej, naleŜących do właściwości powiatu. Wykaz upowaŜnień 
udzielonych dyrektorowi Centrum oraz pracownikom zawarto w aktach kontroli.   

W okresie podlegającym kontroli korespondencję wpływającą oraz wysyłaną  z  PCPR  
w Augustowie rejestrowano w dwóch odrębnych ksiąŜkach korespondencyjnych. Centrum 
prowadziło ewidencję wyjść w godzinach słuŜbowych. 
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W toku czynności kontrolnych ustalono, Ŝe postępowania w sprawach świadczeń, 
określonych w ustawie o pomocy społecznej zakończone decyzjami administracyjnymi 
przeprowadzone były poza wyjątkami opisanymi w protokole, zgodnie z obowiązującymi 
przepisami prawa, w szczególności: sytuacja osobista, rodzinna, dochodowa i majątkowa 
wnioskodawców ustalona była na podstawie dokumentów określonych w art. 107 ust. 5b 
ustawy o pomocy społecznej (obowiązuje od 1 lipca 2011r.), wywiady środowiskowe 
przeprowadzono w terminie określonym w § 2 rozporządzenia Ministra Pracy i Polityki 
Społecznej z 25 stycznia 2011r. w sprawie rodzinnego wywiadu środowiskowego,  
a od 07.07.2012r. w § 2 rozporządzenia Ministra Pracy i Polityki Społecznej z dnia 8 czerwca 
2012r. w sprawie rodzinnego wywiadu środowiskowego (Dz. U z 2012r. poz. 712), decyzje 
administracyjne podejmowano zgodnie z terminem określonym w art. 35 kpa, niezwłocznie – 
nie później niŜ w terminie miesiąca od dnia złoŜenia wniosku. Wydane decyzje 
administracyjne zawierają elementy określone w art. 107 § 1 kpa. 
 
IV. Realizacja zadań własnych wynikających z art.  19 ustawy z dnia 12 marca 2004r.  
o pomocy społecznej 
 

1) opracowanie i realizacja  powiatowej strategii rozwiązywania problemów społecznych  

ze szczególnym uwzględnieniem programów pomocy społecznej, wspierania osób 

niepełnosprawnych i innych, których celem jest integracja osób i rodzin z grup 

szczególnego ryzyka - po konsultacji z właściwymi terytorialnie gminami  

 
Rada Powiatu Augustowskiego Uchwałą Nr 254/XXXIV/06 z dnia 26 października 

2006r. przyjęła „Strategię Rozwiązywania Problemów Społecznych dla Powiatu 
Augustowskiego na lata 2006 – 2016”.  

Misją powiatu jest pomoc społeczna w powiecie augustowskim jako skuteczny system 
wsparcia swoich mieszkańców poprzez rozwiązywanie problemów społecznych  
oraz kształtowanie aktywnych postaw obywatelskich.  
          WyŜej wymieniony dokument zawiera wstęp, charakterystykę powiatu 
augustowskiego, diagnozę sytuacji społecznej, misję, cele strategiczne i operacyjne, działania 
wskazujące główne kierunki rozwiązywania problemów społecznych mieszkańców, 
realizatorów poszczególnych działań, źródła finansowania, nie szacując jednak wielkości 
środków finansowych potrzebnych na jej wykonanie. Strategia nie zawiera szczegółowego 
harmonogramu działań, w związku z tym trudne jest ustalenie jak i w jakim czasie będą 
realizowane konkretne, zindywidualizowane działania i jakie środki będą na nie 
przeznaczone. 

  
2) prowadzenie specjalistycznego poradnictwa 

 
W toku czynności kontrolnych ustalono, Ŝe Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie  

wypełnia zadanie w stosunku do mieszkańców Powiatu Augustowskiego, którzy mają 
trudności lub wykazują potrzebę wsparcia w rozwiązywaniu swoich problemów Ŝyciowych. 

Poradnictwo specjalistyczne prowadzone jest przez posiadających specjalistyczne 
kwalifikacje pracowników Centrum oraz przez radcę prawnego.  

Centrum realizuje poradnictwo prawne w zakresie udzielania informacji  
o obowiązujących przepisach z zakresu prawa rodzinnego, zabezpieczenia społecznego, 
przeciwdziałania przemocy w rodzinie, innych sytuacji kryzysowych oraz pomoc  
w pisaniu pism procesowych (pozew o rozwód, separację, alimenty, zniesienie wspólności 
majątkowej małŜeńskiej, zwolnienie od kosztów sądowych, stwierdzenie nabycia spadku). 
Porad prawnych w zakresie poradnictwa specjalistycznego udziela radca prawny w ramach 
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zawartej umowy zlecenia, realizowanej w Projekcie „ Razem łatwiej – integracja społeczno – 
zawodowa mieszkańców powiatu augustowskiego”, w poniedziałek i piątek w godzinach 
11.00 - 15.00. Porady prawne dotyczą głównie spraw rodzinnych, zabezpieczenia 
alimentacyjnego oraz spadku.  

Poradnictwo psychologiczne realizowane jest przez dwóch psychologów 
zatrudnionych w Centrum. Jeden z psychologów udziela porad w środę i piątek od godz. 
16.00 do 18.00, drugi świadczy ww. usługi od poniedziałku do piątku w godzinach 7.30 - 
15.30. Porady dotyczą w szczególności spraw rodzinnych, małŜeńskich, opiekuńczych  
i wychowawczych. 

W okresie objętym kontrolą z poradnictwa prawnego skorzystały 453 osoby,  
z poradnictwa psychologicznego 230 osoby, a z poradnictwa rodzinnego 283 osoby. 

Najczęściej korzystającymi z poradnictwa grupami społecznymi są osoby z rodzin  
w których występują problemy opiekuńczo - wychowawcze, konflikty małŜeńskie, problemy 
alkoholowe, przemoc w rodzinie, rodzice zastępczy, rodzice biologiczni dzieci 
przebywających w placówkach opiekuńczo - wychowawczych i rodzinach zastępczych, osoby 
niepełnosprawne, samotne matki, rodziny w trakcie postępowania eksmisyjnego, 
skonfliktowani rodzice, małŜonkowie. 

PCPR prowadzi rejestry udzielonych porad rodzinnych, psychologicznych  
oraz prawnych. 
 Problemy zgłaszane przez osoby przychodzące osobiście do PCPR lub kontaktujące 
się telefonicznie, udzielone porady oraz inne podjęte działania w ich sprawach 
dokumentowane są w formie rejestru wszystkich zdarzeń dotyczących udzielanych świadczeń 
poprzez wpis do zeszytu. Wpis zawiera rodzaj usługi oraz uwagi w których dokonano zapisu  
podjętych czynności. Pomoc w formie indywidualnego wsparcia psychologicznego jest 
zarejestrowana w formie kart, które zawierają adres zamieszkania osoby, zawód, miejsce 
pracy, telefon kontaktowy, powód zgłoszenia, formę udzielonej pomocy, sytuację rodzinną, 
opis problemu, podjęte czynności.  
                          [Akta kontroli str. 157 - 158] 

 
3) przyznawanie pomocy pienięŜnej na usamodzielnienie oraz na kontynuowanie nauki 

osobom opuszczającym domy pomocy społecznej dla dzieci i młodzieŜy niepełnosprawnych 

intelektualnie, domy dla matek z małoletnimi dziećmi i kobiet w ciąŜy oraz schroniska dla 

nieletnich, zakłady poprawcze, specjalne ośrodki szkolno - wychowawcze, specjalne ośrodki 

wychowawcze, młodzieŜowe ośrodki socjoterapii zapewniające całodobową opiekę lub 

młodzieŜowe ośrodki wychowawcze 

 
W okresie od 01.01.2012r. do 30.09.2012r. udzielano pomocy pienięŜnej 14 osobom,  

w tym:  
1) pomocy pienięŜnej na kontynuowanie nauki 12 osobom opuszczającym młodzieŜowe 
ośrodki wychowawcze w łącznej kwocie 24 094,55 zł. 
2) pomocy pienięŜnej na zagospodarowanie w formie rzeczowej  2 osobom (1 osobie 
opuszczającej młodzieŜowy ośrodek wychowawczy, 1 osobie opuszczającej specjalny 
ośrodek szkolno - wychowawczy) w łącznej kwocie 9 882,00 zł.  

W okresie objętym kontrolą nie udzielano pomocy pienięŜnej na usamodzielnienie.  
[Akta kontroli  str.157] 

  

 Dokonano kontroli akt spraw, w tym decyzji rozstrzygających postępowania 
administracyjne: 
 
-  na  kontynuowanie nauki 
1. PCPR.8126/1/2012 z 06.02.2012 2. PCPR.8126/16/12 z 28.09.2012 
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3. PCPR.8126/11/12 z 05.03.2012 
4.PCPR.8126/19/12 z 19.10.2012 
5.PCPR.8126/10/12 z 05.03.2012 
6.PCPR.8126/29/2012 z 28.06.2012 

7.PCPR.8126/14/2012 z 24.09.2012 
8.PCPR.8126/8/2012 z 29.02.2012 
9.PCPR.8126/4/2012 z 15.02.2012 
10.PCPR.8126/59/12 z 18.09.2012 

 
- na zagospodarowanie w formie rzeczowej 
1. PCPR.8126J/5/12 z 16.10.2012 
2. PCPR.8126J/6/12 z 21.11.2012 

 
 W aktach spraw dotyczących realizacji zadania zgromadzono dokumenty wymagane 

rozporządzeniem Ministra Polityki Społecznej z dnia 23 grudnia 2004r. w sprawie udzielania 
pomocy na usamodzielnienie, kontynuowanie nauki oraz zagospodarowanie (Dz. U. z 2005 
Nr 6 poz. 45 ze zm.) – obowiązywało do 06.09.2012r., od 07.09.2012r. obowiązuje 
rozporządzenie Ministra Pracy i Polityki Społecznej z dnia 3 sierpnia 2012r. w sprawie 
udzielania pomocy na usamodzielnienie, kontynuowanie nauki oraz zagospodarowanie (Dz. 
U. z  2012, poz. 954). 

   
4) pomoc w integracji ze środowiskiem osób mających trudności w przystosowaniu się  

do Ŝycia, młodzieŜy opuszczającej domy pomocy społecznej dla dzieci i młodzieŜy 

niepełnosprawnych intelektualnie, domy dla matek z małoletnimi dziećmi i kobiet w ciąŜy 

oraz schroniska dla nieletnich, zakłady poprawcze, specjalne ośrodki szkolno – 

wychowawcze, specjalne ośrodki wychowawcze, młodzieŜowe ośrodki socjoterapii 

zapewniające całodobową opiekę lub młodzieŜowe ośrodki wychowawcze, mających braki  

w przystosowaniu się 

 
W okresie objętym kontrolą osoby opuszczające ww. placówki poza pomocą pienięŜną 

objęte zostały doradztwem, pomocą i wsparciem w procesie usamodzielnienia.  
W tym celu opracowywane zostały indywidualne programy usamodzielnienia, określające 
sposób i formy pomocy, jak i współpracy wychowanka z Centrum.  
 Ponadto w przezwycięŜaniu trudności pełnoletni wychowankowie mieli moŜliwość 
otrzymania wsparcia ze strony kadry Centrum tj. koordynatorów, radcy prawnego, specjalisty 
ds. osób niepełnosprawnych, psychologa oraz pracowników socjalnych. 
 Na początku 2012 roku ww. osoby zostały poinformowane o moŜliwości uczestnictwa 
w projekcie systemowym "Razem łatwiej - integracja społeczno - zawodowa mieszkańców 
powiatu augustowskiego", realizowanego przez Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie  
w Augustowie.  
 W ramach ww. projektu beneficjenci mieli moŜliwość ukończenia szkolenia 
zawodowego, m.in. kursów prawa jazdy, operatora koparko-ładowarki, spawacza, obsługi 
wózków jezdniowych, kadry i płace, obsługi kas fiskalnych, kursów językowych, spotkań  
z doradcą zawodowym, psychologiem, pośrednikiem pracy. Ponadto osoby mogły uzyskać 
sfinansowanie badań profilaktycznych oraz badań specjalistycznych.  

W ramach ww. projektu został zorganizowany rejs statkiem i odbyło się spotkanie 
podsumowujące jego realizację.  

 [Akta kontroli str.155 - 156] 
 

5) pomoc cudzoziemcom, którzy uzyskali w Rzeczpospolitej Polskiej status uchodźcy  

lub ochronę uzupełniającą, mającym trudności w integracji ze środowiskiem 

 
W okresie objętym kontrolą Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Augustowie  

nie udzielało pomocy cudzoziemcom, którzy uzyskali w Rzeczpospolitej Polskiej status 
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uchodźcy lub ochronę uzupełniającą, mającym trudności w integracji ze środowiskiem,  
ze względu na brak zgłaszanych potrzeb w tym zakresie.  

[Akta kontroli str.155] 
 

6) prowadzenie i rozwój infrastruktury domów pomocy społecznej o zasięgu ponadgminnym 

oraz umieszczanie w nich skierowanych osób 

 
Na terenie Powiatu Augustowskiego funkcjonują dwa domy pomocy społecznej  

dla dzieci i młodzieŜy niepełnosprawnej intelektualnie - dziewczęta, w tym Dom Pomocy 
Społecznej dla Dzieci i MłodzieŜy Zgromadzenia Sióstr Franciszkanek Rodziny Maryi przy 
ul. 3-go Maja 57 w Augustowie oraz Dom Pomocy Społecznej dla Dzieci i MłodzieŜy 
Zgromadzenia Sióstr Franciszkanek Rodziny Maryi ul. Studzieniczna 2 w Augustowie, 
prowadzone na zlecenie Powiatu Augustowskiego przez Zgromadzenie Sióstr Franciszkanek 
Rodziny Maryi Prowincji Warszawskiej, które posiadają zezwolenie Wojewody Podlaskiego 
na prowadzenie ww. domów, wydane na czas nieokreślony.  

Decyzje w przedmiocie umieszczenia w domu pomocy społecznej podejmuje Dyrektor 
Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Augustowie na podstawie art. 59 ust. 2 ustawy  
z dnia 12 marca 2004r. o pomocy społecznej. W okresie objętym kontrolą wydano 4 decyzje 
dotyczące umieszczenia w Domu Pomocy Społecznej dla Dzieci i MłodzieŜy Zgromadzenia 
Sióstr Franciszkanek Rodziny Maryi  przy ul. 3- go Maja 57 w Augustowie.  

W Domu Pomocy Społecznej dla Dzieci i MłodzieŜy Zgromadzenia Sióstr 
Franciszkanek Rodziny Maryi przy ul. Studzienicznej 2 w Augustowie w 2012r.  
nie umieszczono Ŝadnej osoby ze względu na komplet mieszkańców ( 50 osób). 

W okresie od 01.01.2012r. do 31.12.2012r. wydano łącznie 107 decyzji zmieniających 
odpłatność za pobyt w Domu Pomocy Społecznej dla Dzieci i MłodzieŜy Zgromadzenia 
Sióstr Franciszkanek Rodziny Maryi przy ul.3-go Maja 57 w Augustowie oraz Domu Pomocy 
Społecznej dla Dzieci i MłodzieŜy Zgromadzenia Sióstr Franciszkanek Rodziny Maryi przy 
ul. Studzienicznej 2 w Augustowie na podstawie art. 106 ust. 5 oraz  art. 155 ust. 1 ustawy  
o pomocy społecznej.  

[Akta kontroli str.153 - 155] 
Dokonano kontroli akt spraw, w tym decyzji rozstrzygających postępowanie 

administracyjne: 
1. PCPR.8232-3-42/2012 z 16.07.2012r. - dec. o umieszczeniu w dps 
2. PCPR.8232/6/27/2012 z 11.09.2012r. - dec. o umieszczeniu w dps 
3. PCPR.8232/7/30/2012 z 12.11.2012r. - dec. o umieszczeniu w dps  
4. PCPR.8232/8/55/2012 z 18.12.2012r. - dec. umieszczeniu w dps 
5. PCPR.8232/80/61/2012 z 12.04.2012r. - dec. zmieniająca odpłatność 
6. PCPR.8232/84/63/2012 z 12.04.2012r. - dec. zmieniająca odpłatność  
7. PCPR.8232/90/60/2012 z 12.04.2012r. - dec. zmieniająca odpłatność 
8. PCPR.8232/103/65/2012 z 12.04.2012r. - dec. zmieniająca odpłatność 
9. PCPR.8232/10/131/2012 z 12.04.2012r. - dec. zmieniająca odpłatność 
10. PCPR.8232/7/66/2012 z 12.04.2012r. - dec. zmieniająca odpłatność 
 
- w 5 przypadkach organ dokonał zmiany decyzji administracyjnych w zakresie zmiany 
odpłatności za pobyt w DPS poprzez zmianę decyzji zmieniającej, a nie decyzji pierwotnej, 
ustalającej odpłatność w DPS – poz. 5, 6, 7, 8, 10, 
- nie dokonano zmiany decyzji administracyjnej w związku z ustanowieniem opiekuna 
prawnego dla osoby całkowicie ubezwłasnowolnionej postanowieniem Sądu Rejonowego  
z dnia 2.07.2009r. –  poz. 10, 
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- wywiady dotyczące osób lub rodzin korzystających ze świadczeń pomocy społecznej 
(aktualizacja wywiadu – część IV) zostały przeprowadzone w dniach 11.04.2012r. oraz 
11.10.2012r. z pracownikiem socjalnym Domu Pomocy Społecznej, zamiast z opiekunem 
prawnym osoby całkowicie ubezwłasnowolnionej postanowieniem Sądu Rejonowego z dnia 
2.07.2009r. – poz. 10. 

 
W toku czynności kontrolnych ustalono, Ŝe Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie  

w Augustowie, w razie niemoŜliwości umieszczenia w domu pomocy społecznej  
z powodu braku wolnych miejsc, wpisuje osobę  na listę  oczekujących oraz przesyła pismo 
informujące ośrodek pomocy społecznej lub powiatowe centrum pomocy rodzinie  
o moŜliwości przyjęcia do domu pomocy społecznej lub wyraŜeniu zgody na przyjęcie  
do domu pomocy społecznej, natomiast nie powiadamia osoby lub opiekuna prawnego  
o wpisaniu na listę oczekujących oraz o przewidywanym terminie oczekiwania  
na umieszczenie w domu pomocy społecznej, zgodnie z dyspozycją określoną w art. 59 
ust. 3 ustawy o pomocy społecznej. Według stanu na dzień 07.02.2013r. na umieszczenie  
w domu pomocy społecznej oczekiwały 3 osoby. Wykaz osób oczekujących zamieszczono  
w aktach kontroli str. 105 -106.      
  

Zgodnie z art. 60 ust. 2 pkt 2 w związku z art. 6 pkt 15 ustawy o pomocy społecznej  
Starosta Powiatu Augustowskiego ustalił  Zarządzeniem Nr 4/12 z dnia 13.03.2012r.  średni 
miesięczny koszt utrzymania mieszkańca w Domach Pomocy Społecznej dla Dzieci  
i MłodzieŜy w Augustowie, funkcjonujących na terenie Powiatu Augustowskiego, na rok 
2012: - ww. koszt w 2012r. w Domu Pomocy Społecznej dla Dzieci i MłodzieŜy 
Zgromadzenia Sióstr Franciszkanek Rodziny Maryi w Augustowie, ul. 3-go Maja 57 wyniósł  
2.257,00 zł. (data ogłoszenia w wojewódzkim dzienniku urzędowym - 15.03.2012r.), 
- ww. koszt w 2012r. w Domu Pomocy Społecznej dla Dzieci i MłodzieŜy Zgromadzenia 
Sióstr Franciszkanek Rodziny Maryi w Augustowie, ul. Studzieniczna 2 wyniósł  2.703,00 
zł.(data ogłoszenia w wojewódzkim dzienniku urzędowym – 15.03.2012r.). 
 
7) prowadzenie mieszkań chronionych dla osób z terenu więcej niŜ jednej gminy oraz 

powiatowych ośrodków wsparcia, w tym domów dla matek z małoletnimi dziećmi i kobiet  

w ciąŜy, z wyłączeniem środowiskowych domów samopomocy i innych ośrodków wsparcia 

dla osób z zaburzeniami psychicznymi  

 
Na terenie powiatu nie funkcjonują powiatowe ośrodki wsparcia, w tym domy  

dla matek z małoletnimi dziećmi i kobiet w ciąŜy, z wyłączeniem środowiskowych domów 
samopomocy i innych ośrodków wsparcia dla osób z zaburzeniami psychicznymi. Powiat  
nie prowadzi równieŜ mieszkań chronionych. Zadania nie realizowano, poniewaŜ jak wynika 
z wyjaśnień dyrektora Centrum, nie zgłaszano potrzeb w tym zakresie.    

 [Akta kontroli str.153] 

8) prowadzenie ośrodków interwencji kryzysowej  

 

W Powiecie Augustowskim nie utworzono Ośrodka Interwencji Kryzysowej jako 
odrębnej jednostki organizacyjnej – zgodnie z art. 6 pkt 5 ustawy o pomocy społecznej, 
tym samym nie zrealizowano zalecenia pokontrolnego wystosowanego dnia 06.06.2008r. 
do Starosty Powiatu Augustowskiego oraz  Kierownika Powiatowego Centrum Pomocy 
Rodzinie w Augustowie. 

W ramach wewnętrznej struktury organizacyjnej wyodrębniono Zespół Powiatowego 
Ośrodka Interwencji Kryzysowej, co zostało określone § 8 Regulaminu Organizacyjnego 
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Centrum  ( akta kontroli str.35 58). W ramach prac zespołu pomocy specjalistycznej udziela  
2 psychologów, prawnik oraz  pracownicy świadczący poradnictwo rodzinne i socjalne. 

W PCPR udzielana jest pomoc w róŜnego rodzaju sytuacjach kryzysowych, w formie 
poradnictwa prawnego, psychologicznego i socjalnego oraz pomocy w sporządzaniu pism 
procesowych. W przypadku zapewnienia miejsca noclegowego istnieje moŜliwość 
nieodpłatnego umieszczenia w Specjalistycznym Ośrodku Wsparcia dla Ofiar Przemocy  
w Rodzinie w Suwałkach  lub w Kolnie. 

[Akta kontroli str.152 - 153] 
 

9) udzielanie informacji o prawach i uprawnieniach 

 

Z wyjaśnień dyrektora PCPR w Augustowie wynika, Ŝe informacji o prawach  
i uprawnieniach osobom potrzebującym udzielają wszyscy pracownicy Centrum, w  kontakcie 
osobistym, telefonicznym oraz listownym. W okresie objętym kontrolą informacji udzielono 
1422 osobom, w zakresie m.in.:  
- dofinansowania ze środków Państwowego Funduszu Rehabilitacji Osób Niepełnosprawnych 
do uczestnictwa w turnusach rehabilitacyjnych, zaopatrzenia w przedmioty ortopedyczne  
i środki pomocnicze, sprzęt rehabilitacyjny, likwidacji barier architektonicznych oraz 
dofinansowań w ramach realizowanego programu „Aktywny Samorząd”,  
- informacji o rodzajach programów realizowanych przez powiat, 
-informacji o prawach i uprawnieniach osób posiadających orzeczenia o stopniu 
niepełnosprawności, 
- informacji w sprawie procedur dotyczących ustalania stopnia niepełnosprawności, 
- informacji o prawach i uprawnieniach osób stanowiących rodziny zastępcze, pełnoletnich 
wychowanków opuszczających pieczę zstępczą, 
- informacji o procedurach ustanowienia rodziny zastępczej, umieszczania w domu pomocy 
społecznej, 
- informacji o moŜliwości uzyskania pomocy w sytuacji kryzysowej, 
-informacji o moŜliwościach i zasadach uczestnictwa w projekcie systemowym realizowanym 
przez PCPR w  Augustowie.     

[Akta kontroli str.152] 
 

10) szkolenie i doskonalenie zawodowe kadr pomocy społecznej z terenu powiatu 

 
W sierpniu 2012r. Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Augustowie 

zorganizowało szkolenie dla powiatowych centrów pomocy rodzinie i ośrodków pomocy 
społecznej z terenu powiatów: augustowskiego, sejneńskiego i suwalskiego w zakresie 
procedury ustalania i wypłaty zasiłków z pomocy społecznej dla rodzin poszkodowanych  
w wyniku zdarzeń mających znamiona klęsk Ŝywiołowych. Natomiast w październiku 2012r. 
zorganizowano seminarium „Jak pomóc niewidomym i z niepełnosprawnością ruchową  
w obliczu programu „Aktywny Samorząd”. W szkoleniu wzięli udział min. pracownicy 
ośrodków pomocy społecznej z terenu Powiatu Augustowskiego, Domów Pomocy Społecznej 
z Augustowa i Studzienicznej. 

[Akta kontroli str.151 -152]  
 

11) doradztwo metodyczne dla kierowników i pracowników jednostek organizacyjnych 

pomocy społecznej z terenu powiatu 

 
Pracownicy PCPR prowadzą doradztwo metodyczne dla kierowników i pracowników 

jednostek organizacyjnych pomocy społecznej, w formie rozmów osobistych i telefonicznych, 
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dotyczących min. pomocy społecznej, ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy 
zastępczej, ustawy o rehabilitacji zawodowej i społecznej oraz zatrudnieniu osób 
niepełnosprawnych.  

W okresie objętym kontrolą doradztwem objęto 15 osób miesięcznie - z ośrodków 
pomocy społecznej, domów pomocy społecznej, młodzieŜowych ośrodków wychowawczych.  

Doradztwo metodyczne dotyczyło:  
- decyzji zmieniających w sprawach kierowania do dps i odpłatności za pobyt w dps, usług 
świadczonych w dps, 
- umieszczania dzieci w placówkach opiekuńczo – wychowawczych, utworzenia rodziny 
zastępczej, usamodzielniania wychowanków rodzin zastępczych i placówek opiekuńczo – 
wychowawczych, 
- realizacji programów ze środków PFRON. 

W ww. zakresie prowadzono rejestr zawierający datę, dane osobowe, przedmiot 
sprawy - opis zgłaszanego problemu, zakres udzielonej informacji. 

[Akta kontroli str.150 -151] 
 

12) podejmowanie innych działań wynikających z rozeznanych potrzeb, w tym tworzenie 

i realizacja programów osłonowych 

   
  W 2012r. Powiat Augustowski nie realizował programów osłonowych, z uwagi  
na brak potrzeb w tym zakresie. 
  Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Augustowie realizowało projekt „Razem 
łatwiej – integracja społeczno – zawodowa mieszkańców powiatu augustowskiego”. Udział  
w projekcie wzięło 115 osób, z czego 105 ukończyło projekt zgodnie z zaplanowaną ścieŜką 
aktywizacji. 

Spośród 115 osób uczestniczących w projekcie (w tym 17 osób usamodzielnianych) 
kontrakt socjalny lub jego odpowiednik (aneks do indywidualnego programu 
usamodzielnienia bądź umowę w przypadku osób niepełnosprawnych) podpisało 110 osób,  
w tym 15 osób usamodzielnianych z rodzin zastępczych i placówek opiekuńczo – 
wychowawczych. 
  W Powiecie Augustowskim przyjęto: 
-  Uchwałą nr 59/X/07 Rady Powiatu w Augustowie z dnia 14 czerwca 2007r. do realizacji 
Powiatowy Program Działań na Rzecz Osób Niepełnosprawnych „Pomocna Dłoń” na lata 
2007 – 2015.  
- Uchwałą nr 40/VII/2011 Rady Powiatu w Augustowie z dnia 30 czerwca 2011r. do realizacji 
Powiatowy Program Ochrony Zdrowia Psychicznego na lata 2011 – 2015. 

Uchwałą nr 192/XXVII/2001 Rady Powiatu w Augustowie z dnia 29 maja 2001r. 
do realizacji Powiatowy Program Polityki Prorodzinnej  Powiatu Augustowskiego. 

Uchwałą nr 39/VII/2011 Rady Powiatu w Augustowie z dnia 30 czerwca 2011r. 
przyjęto do realizacji Powiatowy Program Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie  
oraz Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie w Powiecie Augustowskim na lata 2011- 2016.   

Uchwałą nr 95/XIV/12 Rady Powiatu w Augustowie z dnia 30 marca 2012r. przyjęto 
do realizacji Powiatowy Program Rozwoju Pieczy Zastępczej w Powiecie Augustowskim  
na lata 2012-2014.   
                   [Akta kontroli  str. 149 -150] 
 

13) sporządzanie sprawozdawczości oraz przekazywanie jej właściwemu wojewodzie, 

równieŜ w formie dokumentu elektronicznego, z zastosowaniem systemu 

teleinformatycznego 
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W okresie objętym kontrolą Centrum sporządzało wymagane sprawozdania i przesyłało  
je Wojewodzie Podlaskiemu równieŜ w formie elektronicznej przy pomocy modułu gSAC.  
w wymaganym terminie.  
         W Statystycznej Aplikacji Centralnej (w okresie objętym kontrolą) PCPR Augustów 
umieścił sprawozdania i meldunki. W aplikacji SAC znajduje się komplet Zbiorów 
Centralnych wymaganych w okresie objętym kontrolą. 
 

14) sporządzanie, zgodnie z art. 16a, oceny w zakresie pomocy społecznej 

 

W oparciu o analizę lokalnej sytuacji społecznej i demograficznej, w szczególności 
infrastrukturę, kadrę, organizacje pozarządowe i nakłady finansowe na zadania pomocy 
społecznej bez względu na podmiot je finansujący i realizujący przygotowano ocenę zasobów 
pomocy społecznej za 2011 rok, która przez organ wykonawczy została przedstawiona  
na XVI/12 Sesji Rady Powiatu Augustowskiego w dniu 05.06.2012r. tj. po terminie 
określonym w art.16a ust.4 ustawy o pomocy społecznej oraz przekazana elektronicznie  
do ROPS w Białymstoku w dniu 07.05.2012r. 

[Akta kontroli  str.149] 
 

15) utworzenie i utrzymywanie powiatowego centrum pomocy rodzinie, w tym zapewnienie 

środków na wynagrodzenia pracowników 

 
Rada Powiatu Augustowskiego podjęła uchwałę Nr 67/XII/11 z dnia 30.12.2011r.  

w sprawie uchwalenia budŜetu na rok 2012r., w dziale 852 – pomoc społeczna – rozdziale 
85218 – na utrzymanie Centrum w 2012r. zaplanowano kwotę 562.106 zł., z tego dotacja 
celowa z budŜetu państwa na realizację własnych zadań bieŜących powiatu wyniosła 3000 zł.  

[Akta kontroli str.103 - 104] 
  

V. Realizacja zadań z zakresu administracji rządowej wynikających z art. 20 ustawy  
z dnia 12 marca 2004r. o pomocy społecznej ( Dz. U z 2013r., poz. 182 ze zm.) 
 

1) pomoc cudzoziemcom, którzy uzyskali w Rzeczpospolitej Polskiej status uchodźcy  

lub ochronę uzupełniającą, w zakresie indywidualnego programu integracji, oraz opłacanie  

za te osoby składek na ubezpieczenie zdrowotne określonych w przepisach o powszechnym 

ubezpieczeniu w Narodowym Funduszu Zdrowia 
 
Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Augustowie nie udzielało pomocy 

cudzoziemcom, którzy uzyskali w Rzeczpospolitej Polskiej status uchodźcy lub ochronę 
uzupełniającą w zakresie Indywidualnego Programu Integracji, z powodu braku potrzeb  
w tym zakresie.  

 [Akta kontroli str.148] 
 

2) prowadzenie i rozwój infrastruktury ośrodków wsparcia dla osób z zaburzeniami 

psychicznymi 

 
Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Augustowie nie prowadzi ośrodków 

wsparcia dla osób z zaburzeniami psychicznymi, poniewaŜ realizację potrzeb powiatu w tym 
zakresie zapewniają placówki funkcjonujące na terenie Powiatu Augustowskiego  
tj.: Środowiskowy Dom Samopomocy w Augustowie prowadzony przez Miejski Ośrodek 
Pomocy Społecznej w Augustowie, a podlegający pod Miasto Augustów oraz Ośrodek 
Rehabilitacyjno-Szkoleniowy im. Św. Ojca Pio w Kuriance k/ Lipska. 



 13 

            Osoby z zaburzeniami psychicznymi, niezdolne do pracy mają moŜliwość 
uczestnictwa w Warsztacie Terapii Zajęciowej w Augustowie, którego jednostką prowadzącą 
jest Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Augustowie (liczba uczestników - 35 osób). 

 [Akta kontroli  str.148] 
 

3) realizacja zadań wynikających z rządowych programów pomocy społecznej, mających na 

celu ochronę poziomu Ŝycia  osób, rodzin i grup społecznych oraz rozwój specjalistycznego 

wsparcia 

 
W okresie objętym kontrolą Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Augustowie 

realizowało zadania wynikające z rządowych programów pomocy społecznej, mających  
na celu ochronę poziomu Ŝycia osób, rodzin i grup społecznych oraz rozwój specjalistycznego 
wsparcia.  

Uchwałą nr 39/VII/2011 Rady Powiatu w Augustowie z dnia 30 czerwca 2011r. 
przyjęto do realizacji Powiatowy Program Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie  
oraz Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie w Powiecie Augustowskim na lata 2011- 2016.  
Głównym celem programu jest obniŜenie częstotliwości występowania zjawiska przemocy  
w rodzinie oraz zapewnienie osobom doznającym przemocy bezpieczeństwa i profesjonalnej 
pomocy. W ramach programu udzielono porad i wsparcia z zakresu przeciwdziałania 
przemocy 875 osobom z terenu Powiatu Augustowskiego. 

Ponadto realizowano rządowe programy, wynikające z innych ustaw tj.:  
- Powiatowy Program Ochrony Zdrowia Psychicznego na lata 2011 – 2015, przyjęty Uchwałą 
nr 40/VII/2011 Rady Powiatu w Augustowie z dnia 30 czerwca 2011r., którego głównym 
celem jest promocja zdrowia psychicznego i zapobieganie  zaburzeniom psychicznym oraz 
unowocześnienie opieki psychiatrycznej. Ww. programem objęto 14 osób niepełnosprawnych 
z zaburzeniami psychicznymi (w tym 2 dzieci). W ramach programu 1 osoba 
niepełnosprawna wzięła udział w bezpłatnym szkoleniu finansowanym  
ze środków Europejskiego Funduszu Społecznego i skorzystała z doradztwa zawodowego, 
pośrednictwa pracy oraz wsparcia psychologicznego, 8 osób niepełnosprawnych (w tym 1 
dziecko) uczestniczyło w bezpłatnym turnusie rehabilitacyjnym, który był współfinansowany 
ze środków Państwowego Funduszu Rehabilitacji Osób Niepełnosprawnych  
oraz  Europejskiego Funduszu Społecznego. Ponadto wszystkie osoby niepełnosprawne  
skorzystały z bezpłatnego poradnictwa zawodowego oraz wsparcia psychologicznego, 5 osób 
z zaburzeniami psychicznymi (w tym 1 dziecko) uczestniczyło w turnusie rehabilitacyjnym 
dofinansowanym ze środków PFRON. 
- Powiatowy Program Polityki Prorodzinnej  Powiatu Augustowskiego przyjęty  Uchwałą 
nr 192/XXVII/2001 Rady Powiatu w Augustowie z dnia 29 maja 2001r., którego głównym 
celem jest pomoc rodzinom w uzyskaniu samodzielności finansowej, poprawa warunków 
mieszkaniowych ludności, przygotowanie dzieci i młodzieŜy do pełnienia funkcji rodzinnych 
i społecznych, zahamowanie istniejących negatywnych trendów w rozwoju ludności  
i poprawa sytuacji demograficznej.  

           [Akta kontroli str.146 - 148 ] 
 

4) udzielanie cudzoziemcom, o których mowa w art. 5a pomocy w zakresie interwencji 

kryzysowej 

 
W okresie objętym kontrolą zadania nie realizowano ze względu na brak osób 

występujących o pomoc w ww. zakresie.  
[Akta kontroli  str.146] 
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6. Realizacja wybranych zadań wynikających z  art.112 ustawy o pomocy społecznej 
1) koordynacja realizacji powiatowej  strategii rozwiązywania problemów społecznych 

 
W okresie objętym kontrolą Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie koordynowało 

realizację Strategii Rozwiązywania Problemów Społecznych Powiatu Augustowskiego na lata 
2006-2016”, podjętej Uchwałą Nr 254/XXXIV/06 z dnia 26 października 2006r.  
Rady Powiatu Augustowskiego. 

Centrum w ramach realizacji strategii koordynowało działania podejmowane przez 
jednostki organizacyjne w zakresie:  
-realizacji zajęć pozalekcyjnych oraz kół zainteresowań dla dzieci w ramach Programu POKL 
„Kuźnia talentów”, mających na celu wyrównanie szans edukacyjnych i zmniejszenie 
dysproporcji w ich osiągnięciu, poprzez organizowanie zajęć i wycieczek dla uczniów, 
-uczestnictwa uczniów z rodzin dysfunkcyjnych w czasie wakacji i ferii zimowych  
na koloniach, zimowiskach oraz zajęciach w świetlicach środowiskowych, 
-prowadzenia programów profilaktycznych uczniom, rodzicom i nauczycielom w kl. I – III 
„Spójrz inaczej”, w klasach V, „Szkoła dobrego wyboru”, 
-organizowania w Szkole Podstawowej Nr 2 w Augustowie Dni Profilaktyki (konkursów 
plastycznych, gazetek tematycznych, kampanii profilaktycznych „Jestem Ok.”, „Nie palę”, 
„Zachowaj trzeźwy umysł”), 
-organizowania akcji charytatywnych, 
-prowadzenia zajęć w szkołach podstawowych dotyczących przygotowania do Ŝycia  
w rodzinie, 
-prowadzenia zajęć dla dzieci i młodzieŜy z rodzin uzaleŜnionych, bezrobotnych, 
wielodzietnych i patologicznych, 
-prowadzenia działań informacyjnych i profilaktycznych w szkołach, mających na celu 
przeciwdziałanie przemocy, 
-prowadzenia zajęć profilaktycznych i psychoedukacyjnych w szkołach nt. profilaktyki 
uzaleŜnień, mechanizmów powstawania negatywnych skutków naduŜywania uŜywek, 
promujących zdrowy styl Ŝycia oraz asertywne postawy. 
 

Szeroki opis koordynacji realizacji powiatowej strategii rozwiązywania problemów 
społecznych zawarto w aktach kontroli str. 141-146. 
 

2) wytaczanie na rzecz obywateli powództwa o roszczenia alimentacyjne 

 
W okresie objętym kontrolą Dyrektor PCPR w Augustowie nie wytaczał powództwa  

o roszczenia alimentacyjne z powodu braku zgłaszanych potrzeb w ww. zakresie  
 [Akta kontroli str.141] 

 

3) kierowanie wniosków o ustalenie niezdolności do pracy, niepełnosprawności i stopnia 

niepełnosprawności do organów określonych odrębnymi przepisami 

 
W okresie objętym kontrolą Centrum nie kierowało wniosków o ustalenie 

niezdolności do pracy, niepełnosprawności i stopnia niepełnosprawności do organów 
określonych odrębnymi przepisami. Osobom zainteresowanym wydawano druki, udzielano 
informacji, pomocy przy wypełnianiu wniosków oraz kompletowaniu  dokumentacji. 

  [Akta kontroli str.140 - 141] 

4) nadzór  nad działalnością  jednostek specjalistycznego poradnictwa, w tym rodzinnego, 

oraz ośrodków wsparcia, domów pomocy społecznej i ośrodków interwencji kryzysowej 
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Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Augustowie sprawuje nadzór  

nad działalnością dwóch domów pomocy społecznej tj. Domu Pomocy Społecznej dla Dzieci  
i MłodzieŜy Zgromadzenia Sióstr Franciszkanek Rodziny Maryi w Augustowie, ul. 3-go Maja 
57 oraz Domu Pomocy Społecznej dla Dzieci i MłodzieŜy Zgromadzenia Sióstr 
Franciszkanek Rodziny Maryi w Augustowie, ul. Studzieniczna 2, zgodnie z ustalonym 
planem kontroli PCPR w Augustowie na 2012r. 

W 2012r. Centrum przeprowadziło w ww. domach  kontrole w zakresie: 
- przestrzegania praw mieszkańców Domu Pomocy Społecznej dla Dzieci i MłodzieŜy 
Zgromadzenia Sióstr Franciszkanek Rodziny Maryi w Augustowie ul. 3 - go Maja 57  
(kontrola przeprowadzona w dniu 21.11.2012r.), 
-  przestrzegania praw mieszkańców Domu Pomocy Społecznej dla Dzieci i MłodzieŜy 
Zgromadzenia Sióstr Franciszkanek Rodziny Maryi w Augustowie ul. Studzieniczna 2 
(kontrola przeprowadzona w dniu 26.11.2012r.), 
- prawidłowości wyliczenia średniego miesięcznego kosztu utrzymania mieszkańca w Domu 
Pomocy Społecznej dla Dzieci i MłodzieŜy Zgromadzenia Sióstr Franciszkanek Rodziny 
Maryi w Augustowie ul. 3 - go Maja 57  (kontrola przeprowadzona w dniu 01.03.2012r.), 
- prawidłowości wyliczenia średniego miesięcznego kosztu utrzymania mieszkańca w  Domu 
Pomocy Społecznej dla Dzieci i MłodzieŜy Zgromadzenia Sióstr Franciszkanek Rodziny 
Maryi ul. Studzieniczna 2 (kontrola przeprowadzona w dniu 07.03.2012r.). 

 [Akta kontroli str.140] 

5) składanie Radzie Powiatu corocznego sprawozdania z działalności Centrum oraz 

przedstawiania  wykazu  potrzeb w zakresie pomocy społecznej 

 
Dyrektor PCPR w Augustowie na posiedzeniu Zarządu Powiatu w Augustowie dnia 

21.02.2012r. przedstawił sprawozdanie z działalności Centrum za 2011r. W sprawozdaniu 
ujęto: realizację dochodów budŜetowych, realizację planu, wykonanie zadań statutowych, 
stan zobowiązań na dzień 31.12.2011r. oraz wnioski i postulaty w zakresie ustawy z dnia 
9.06.2011r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastępczej, dotyczące zatrudnienia 
pedagoga pełniącego rolę koordynatora i kierownika zespołu świadczeń rodzinnych. W 
sprawozdaniu  nie  przedstawiono wykazu potrzeb w zakresie pomocy społecznej na 
2012r. Natomiast sprawozdanie z działalności Centrum za 2012r. oraz wykaz potrzeb w 
zakresie pomocy społecznej na 2013r. przedstawiono Zarządowi Powiatu dnia 20.02.2013r. 
Sprawozdanie skierowano do Przewodniczącego Rady Powiatu w Augustowie celem ujęcia 
tematu w porządku obrad najbliŜszej sesji Rady Powiatu w Augustowie.  

W 2012r. Rada Powiatu Augustowskiego nie opracowała lokalnych programów  
z zakresu pomocy społecznej. 

                   [Akta kontroli str.139]   
 

O przeprowadzeniu kontroli dokonano wpisu w ksiąŜce kontroli Powiatowego 
Centrum Pomocy Rodzinie w  Augustowie, pod pozycją nr 1/2013. 

Protokół niniejszy sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, z których 
jeden otrzymuje Dyrektor Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Augustowie, drugi 
Wydział Polityki Społecznej Podlaskiego Urzędu Wojewódzkiego w Białymstoku.  

Dyrektor Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Augustowie został 
poinformowany o przysługującym prawie zgłoszenia przed podpisaniem protokołu kontroli, 
umotywowanych zastrzeŜeń, dotyczących ustaleń zawartych w protokole. 

ZastrzeŜenia zgłasza się na piśmie do Dyrektora właściwego do spraw pomocy 
społecznej wydziału urzędu wojewódzkiego, w terminie 7 dni od dnia otrzymania protokołu 
kontroli.  
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Kontrolowany:                  Kontrolujący: 
                                                                                                        
Augustów 19.03.2013r.      1. Anna Liszewska 
Dyrektor Powiatowego Centrum      2. Anna Giesko 
Pomocy Rodzinie w Augustowie 
  /-/mgr inŜ. Zdzisław Wasilewski                                         
                                                                                                          
 
 
 


