PROTOKOL KONTROLI

kompleksowej przeprowadzonej w Gminnym O$rodku Pomocy Spotecznej w Kolnie, 18-500 Kolno,
ul. Sienkiewicza 5, zwanym w dalszej czgsci protokotu ,,Osrodkiem”, ,,GOPS”.
Dyrektorem Osrodka jest pani Krystyna Kajko.
Kontrolg w dniach 29-30.04.2013r. przeprowadzity:

1. Katarzyna Kuprianowicz — Spirydonow — inspektor wojewodzki,

2. Matgorzata Osipowicz — inspektor wojewodzki— kierujaca zespotem inspektorow,
na podstawie pisemnych upowaznien do kontroli znak PS-1.431.1.13.2013.MO z dnia 18.04.2013r.
wydanych z upowaznienia Wojewody Podlaskiego przez Dyrektora Wydzialu Polityki Spolecznej
Podlaskiego Urzedu Wojewddzkiego pana Andrzeja Koztowskiego.
Wyjasnien udzielaly: pani Krystyna Kajko — Dyrektor Osrodka i pani Agnieszka Magda Baldyga —
referent, przewodniczaca Zespohu Interdyscyplinarnego.

Zakres kontroli 1 okres objety kontrola.

Prawidlowo$¢ realizacji przez gming zadan z zakresu przeciwdziatania przemocy w rodzinie
okreslonych w art. 6 ust. 2 ustawy z dnia 29 lipca 2005 roku o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie
(Dz. U. Nr 180, poz. 1493 ze zm.), zwanej dalej ustawa, od dnia 01.01.2012r. do dnia kontroli.

W toku postepowania kontrolnego ustalono:

Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Kolnie aktualnie realizuje zadania dotyczace
przeciwdziatania przemocy w rodzinie na podstawie Statutu Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Kolnie, stanowiacego zalacznik do uchwaty Nr 22/IV/92 Rady Gminy Kolno z dnia 30 kwietnia
1992r. (tekst jednolity ww. uchwaly zostat ogtoszony w zalaczniku do obwieszczenia Rady Gminy
Kolno z dnia 29 marca 2013r. w sprawie ogloszenia jednolitego tekstu uchwaly w sprawie utworzenia
Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Kolnie).

Realizacja zadan z zakresu przeciwdziatlania przemocy w rodzinie jest uregulowana
w zakresach czynnosci Dyrektora GOPS w Kolnie, referenta, starszego inspektora, 2 pracownikoéw
socjalnych, 3 specjalistow pracy socjalnej, zatrudnionych w Osrodku.

Tworzenie gminnego programu przeciwdzialania przemocy w rodzinie oraz ochrony ofiar przemocy
w rodzinie.

Zgodnie z art. 6 ust. 2 pkt 1 ww. ustawy Rada Gminy Kolno podjeta uchwate Nr VII/36/11
z dnia 3 czerwca 2011r. w sprawie przyjecia Programu Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie oraz
Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie dla Gminy Kolno na lata 2011-2015.

Glownym celem Programu jest przeciwdziatlanie przemocy w rodzinie, zwigkszenie
dostgpnosci 1 skutecznosci profesjonalnej pomocy oraz ochrona przemocy w rodzinie. W Programie
okreslono rowniez cele szczegdtowe, tj. skuteczne i efektywne zwalczanie przemocy w rodzinie,
zapewnienie osobom doznajacym przemocy bezpieczenstwa i skutecznej pomocy, zapewnienie
interdyscyplinarnych szkolen dla stuzb zajmujacych si¢ problemem przemocy, zmiana postawy
mieszkancow wobec przemocy w rodzinie poprzez dziatania informacyjno — edukacyjne.

Wskazano réwniez zadania, jakie beda wykonywane w ramach Programu, okreslono termin
ich realizacji oraz realizatoro6w lub koordynatoréw dziatan.

Zrédtem finansowania zadan wynikajacych z Programu sa $rodki wtasne Gminy Kolno oraz
dotacje celowe na realizacje¢ zadan dotyczacych przeciwdziatania przemocy w rodzinie.

Prowadzenie poradnictwa 1 interwencji w_ zakresie przeciwdzialania przemocy w _ rodzinie
w szczegolno$ci poprzez dzialania edukacyijne stuzace wzmocnieniu opiekunczych i wychowawczych
kompetencii rodzicow w rodzinach zagrozonych przemoca w rodzinie.

Poradnictwo, o ktorym mowa w art. 6 ust. 2 pkt 2 ustawy jest §wiadczone w Gminnym
Osrodku Pomocy Spotecznej w Kolnie przez pracownikéw socjalnych w ramach pracy socjalne;.
Nie jest prowadzona odrebna dokumentacja udzielanych porad z zakresu przeciwdziatania przemocy
w rodzinie.

W  Osrodku osoby zainteresowane informuje si¢ o instytucjach zajmujacych si¢
przeciwdziataniem 1 rozwiazywaniem problemu przemocy w rodzinie, m. in. o mozliwosci



skorzystania z poradnictwa specjalistycznego w Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Kolnie

Specjalistycznym Osrodku Wsparcia dla Ofiar Przemocy w Rodzinie (specjaliSci — prawnik przyjmuje

w kazdy piatek w godz. 10.00 — 12.00, psycholog, w kazdy czwartek w godzinach 12.00 — 16.00,

pedagodzy od poniedziatku do piatku w godzinach 7.30 — 15.30 oraz specjalisci pracy z rodzing we

wszystkie dni tygodnia catodobowo).

Osoby zainteresowane moga rowniez zwroci¢ si¢ po pomoc psychologiczna do Poradni
Terapii Uzaleznienia i Wspotuzaleznienia od Alkoholu w Szpitalu Ogélnym w Kolnie, gdzie porad
udzielaja terapeuci w godzinach pracy poradni (poniedziatek w godz. 12.00 — 19.00, wtorek
i czwartek: 8.00 — 19.00, sroda: 8.00 — 12.00, piatek: 8.00 — 15.00).

Istnieje rowniez mozliwo$¢ indywidualnych konsultacji psychologicznych, pedagogicznych,
logopedycznych, prowadzonych przez pracownikéw Poradni Psychologiczno — Pedagogicznych
w Kolnie, od poniedziatku do piatku w godzinach 7.30 — 14.30.

Dzieci i rodziny moga liczy¢ na pomoc i wsparcie pedagogoéw szkolnych, Policji, cztonkow
Zespotu Interdyscyplinarnego oraz pracownikéw Osrodka, ktorzy udzielaja m. in. informacji
o placowkach mogacych pomdc w razie wystapienia przemocy.

Ponadto na tablicy ogloszen Osrodka zamieszczono informacje, gdzie mozna szuka¢ pomocy.

W ramach ,Tygodnia pomocy ofiarom przestepstw” =zostaly zorganizowane punkty
konsultacyjne dla os6b poszkodowanych. W dniach 25 — 26 lutego i 1 marca 2013r. porady udzielane
byly przez funkcjonariusza policji w godz. 9.00 — 13.00 w Komendzie Powiatowej Policji w Kolnie
oraz telefonicznie (telefon zaufania), w dniu 28 lutego 2013r. w Powiatowym Centrum Pomocy
Rodzinie w Kolnie przez psychologa w godz. 12.00 - 16.00 oraz prawnika w dniu 1 marca w godz.
10.00 —12.00, a takze pedagoga i pracownika socjalnego codziennie w godz. 7.30 — 19.30. Informacje
o mozliwosci uzyskania bezplatnej pomocy specjalistow zamieszczone byly m. in. w portalach
informacyjnych powiatu kolnenskiego.

W 2012r. Zesp6t Interdyscyplinarny opracowat plakat i informator ,,Nikt nie zasluguje na
przemoc!” adresowane do osob doznajacych przemocy w rodzinie, §wiadkow, a takze do sprawcow.
Plakaty zostaly rozwieszone m. in. w szkotach na terenie gminy, wigkszosci sotectw, $wietlicach,
siedzibie Gminy oraz wszystkich instytucjach, ktoérych przedstawiciele wchodza w skiad ZI.
W siedzibie GOPS udostepniany jest rowniez ,,Informator dla 0sob dotknigtych przemoca w rodzinie”
opracowany przez Ministerstwo Sprawiedliwosci we wspolpracy z Departamentem Wspotpracy
i Praw Czlowieka oraz z Zespotem ds. Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie. Czlonkowie grup
roboczych przekazuja rodzinom zagrozonym przemoca w rodzinie broszur¢ pt. ,,Konsekwencje
prawne stosowania przemocy w rodzinie”. Przewodniczacy ZI przygotowat rowniez artykut dotyczacy
funkcjonowania Zespotu Interdyscyplinarnego, ktéry zostat opublikowany w ,.gazecie gminne;j”-
miesi¢czniku informacyjnym Gminy Kolno oraz na stronie internetowej Gminy Kolno i Gminnego
Osrodka Pomocy Spotecznej w Kolnie. Ponadto zaproszony zostal na sesj¢ Rady Gminy Kolno
Komendant Powiatowej Policji w Kolnie, ktory poruszyt m. in. problematyke przemocy domowe;.
W szkotach na terenie gminy Kolno przeprowadzane byly réwniez pogadanki, spektakle, koncerty,
konkursy o charakterze edukacyjnym. Byty to m. in.:

e Spektakl stowno — muzyczny na temat kultury jezyka w Gimnazjum w Glinkach ,,Stop
wulgaryzmom!” — luty 2012r.

* Autorski koncert profilaktyki uzaleznien w Zespole Szkot Samorzadowych w Zabielu ,,Ztodzieje
zycia” — marzec 2012r.

*  Spektakl dla klas III — VI SP w Janowie i Borkowie w ramach programu: ,,I kto tu rzadzi? Czyli
Rozmowa z Samym Soba” — wystawiony przez Teatr Profilaktyczny HORYZONT z Krakowa -
15.02.2012r.

* Prelekcja dla uczniow Gimnazjum w Glinkach ,,Niezafalszowany obraz $§wiata” o ludziach
uzaleznionych — 24.02.2012r.

*  Konkurs ,,Nie pal przy mnie prosze” dla klas 0-1I1 SP w Zabielu — kwiecien 2012r.

* Spektakl Profilaktyczny w Gimnazjum w Glinkach podkreslajacy wartosci abstynenckie oraz
zdrowy styl zycia — czerwiec — lipiec 2012r.

* Konkurs literacki i plastyczny ,,Alkohol przyczyna dramatu jednostki i spoleczenstwa” oraz
pogadanki profilaktyczne na godzinach wychowawczych przeprowadzone przez pedagoga
w Gimnazjum w Glinkach — pazdziernik 2012r.



* Pogadanka z uczniami Gimnazjum Glinkach przeprowadzona przez Funkcjonariuszy KPP
w Kolnie o odpowiedzialnosci nieletnich i konsekwencji zachowan agresywnych — listopad
2012r.

* Szkolenia rad pedagogicznych przeprowadzane przez policjantow z KPP Kolno w ramach
programu prewencyjnego ,,Stop patologiom” — grudzien 2012r.

*  Spektakl w Gimnazjum w Glinkach ,,Tolerancja” — styczen 2013r.

*  Konkurs literacki ,,Przemoc i cyberprzemoc” dla uczniow Gimnazjum w Glinkach — luty 2013r.

Zapewnienie osobom dotknietym przemoca w rodzinie miejsc w osrodkach wsparcia na podstawie
art.6 ust 2, pkt 3 ustawy.

Z informacji uzyskanych od Dyrektora GOPS wynika, ze w przypadku osob, ktore znajduja
si¢ w sytuacji kryzysowej i beda wymagaty zapewnienia schronienia istnieje mozliwo$¢ (na podstawie
ustnych ustalen z dyrektorem PCPR w Kolnie) umieszczenia oséb potrzebujacych wsparcia
w Specjalistycznym Osrodku Wsparcia dla Ofiar Przemocy w Kolnie.

W gminie Kolno w okresie objetym kontrola zapewniono bezpieczne schronienie
w Specjalistycznym Osrodku Wsparcia dla Ofiar Przemocy w Rodzinie w Kolnie jednej osobie
dotknigtej przemoca oraz jej dziecku (od 19.04.2013r.).

W okresie objetym kontrola nie wykonywano czynnosci, o ktorych mowa w art. 12a ustawy,
tj. nie odbierano dziecka w razie bezposredniego zagrozenia jego zycia lub zdrowia w zwiazku
Z przemoca w rodzinie.

Tworzenie zespotdw interdyscyplinarnych.

Na podstawie z art. 9a ust. 15 ustawy zostala przyjeta uchwata Nr V/22/11 Rady Gminy
Kolno z dnia 25 marca 2011r. w sprawie warunkéw funkcjonowania oraz trybu i sposobu
powolywania i odwotywania cztonkéw Zespotu Interdyscyplinarnego (ZI). W rozdziale 2 zalacznika
do ww. uchwaly zapisano, ze w sktad Zespolu wchodza przedstawiciele Gminnego Osrodka Pomocy
Spotecznej, Gminnej Komisji Rozwiazywania Probleméw Alkoholowych, Komendy Powiatowej
Policji, gminnych jednostek o$wiatowych (§ 3.1) oraz moga wchodzi¢ przedstawiciele Prokuratury
Rejonowej, pracownicy samorzadowi, organizacje pozarzadowe i inne podmioty dziatajace w zakresie
przeciwdziatania przemocy w rodzinie (§ 3.2).

Zgodnie z art. 9a ust. 3 ustawy przedstawiciele organizacji pozarzadowych stanowia
obligatoryjny sktad ZI, za$ przedstawiciele innych podmiotow niz wymienione w ust. 3 (pracownicy
samorzadowi) moga wchodzi¢ w sklad ZI, jezeli dzialaja na rzecz przeciwdzialania przemocy
w rodzinie.

Zespot Interdyscyplinarny zostat powolany zarzadzeniem Wojta Gminy Kolno Nr 52/11
z dnia 28 lipca 2011r. w sprawie powolania i1 skladu Zespolu Interdyscyplinarnego ds.
Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie.

W okresie funkcjonowania Zespohlu Interdyscyplinarnego dokonywano zmian osobowych
w sktadzie Zespotu:

» Zarzadzeniem Nr 105/12 W¢jta Gminy Kolno z dnia 27 stycznia 2012r. w sprawie wprowadzenia
zmian powotania i sktadu Zespotu Interdyscyplinarnego ds. Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie,
e Zarzadzeniem Nr 112/12 Wéjta Gminy Kolno z dnia 8 lutego 2012r. w sprawie wprowadzenia
zmian powolania i sktadu Zespotu Interdyscyplinarnego ds. Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie,
» Zarzadzeniem Nr 129/12 Wéjta Gminy Kolno z dnia 10 kwietnia 2012r. w sprawie wprowadzenia
zmian powotania i sktadu Zespotu Interdyscyplinarnego ds. Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie,
» Zarzadzeniem Nr 168/12 Wojta Gminy Kolno z dnia 17 wrzesnia 2012r. w sprawie wprowadzenia
zmian powotlania i sktadu Zespotu Interdyscyplinarnego ds. Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie,
» Zarzadzeniem Nr 204/13 Wojta Gminy Kolno z dnia 25 stycznia 2013r. w sprawie wprowadzenia
zmian powolania i sktadu Zespotu Interdyscyplinarnego ds. Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie.

Zostal opracowany réowniez Regulamin Prac Zespotu Interdyscyplinarnego w Gminie Kolno,
okreslajacy organizacjg pracy ZI, bedacy zatacznikiem do zarzadzenia Wojta Gminy Kolno z dnia
17 sierpnia 2011r. w sprawie zatwierdzenia Regulaminu Prac Zespotu Interdyscyplinarnego ds.
Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie.

Obstuge organizacyjno — techniczna Zespolu Interdyscyplinarnego zapewnia Osrodek,
zgodnie z art. 9a ust. 9 ustawy.



Zespot Interdyscyplinarny realizuje zadania okre§lone w art. 9b ust. 2 ustawy. Dziata na
podstawie porozumien zawartych pomigdzy Wojtem Gminy Kolno a podmiotami, ktorych
przedstawiciele wchodza w jego sktad.

Podczas kontroli przeanalizowano porozumienia zawarte pomiedzy Wojtem Gminy Kolno
a nastgpujacymi podmiotami:

1. Przewodniczaca Stowarzyszenia ,,Rodzina” w Kolnie z dnia 09.01.2013r.,

2. Dyrektorem Gminnego Os$rodka Pomocy Spotecznej w Kolnie z dnia 28.06.2011r.,

3. Przewodniczacym Gminnej Komisji Rozwiazywania Probleméw w Kolnie z dnia
28.06.2011r.,

Dyrektorem Zespolu Obstugi Placowek Oswiatowych w Kolnie z dnia 28.06.201 1r.,
Dyrektorem Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Kolnie 29.06.2012r.,
Komendantem Powiatowym Policji w Kolnie z dnia 28.06.2011r.,

Dyrektorem Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej w Kolnie z dnia 28.06.2011r.,
Dyrektorem Szpitala Ogélnego w Kolnie z dnia 28.06.2011r.

W sktad Zespotu Interdyscyplinarnego wchodzi rowniez kurator zawodowy oddelegowany do
prac zespotu przez Sad Rejonowy w Lomzy pismem znak: AZK 070-5/12 z dnia 22.08.2012r.

S A

Przed przystapieniem do prac cztonkowie ZI oraz grup roboczych ztozyli Wojtowi Gminy
Kolno o$wiadczenia o zachowaniu poufnosci informacji i danych uzyskanych przy realizacji zadan.
W trakcie kontroli sprawdzono 100% dokumentacji formalnej potwierdzajacej realizacj¢ zadania.

W okresie objetym kontrola ZI spotkat si¢ na 7 posiedzeniach tj. 5 posiedzen ZI w 2012 roku
w terminach: 17.01.2012r., 24.02.2012r., 11.04.2012r., 05.07.2012r., 05.10.2012r. i 2 posiedzenia ZI
w 2013r. w terminach: 07.01.2013r., 03.04.2013r., tj. nie rzadziej niz raz na trzy miesigce, zgodnie
z art. 9a ust. 7 ustawy.

Do prowadzonych spraw powolywano grupy robocze do rozpatrzenia 28 indywidualnych
przypadkow. W okresie objetym kontrola odbylo si¢ 35 posiedzen w 2012r. - 28 posiedzen:
09.01.12r., 16.01.12r., 17.01.12r., 06.02.12r., 09.02.12r., 02.04.12r., 11.04.12r., 20.04.12r., 16.05.12r.,
29.05.12r., 08.06.12r., 25.06.12r., 29.05.12r., 13.07.12r., 24.07.12r., 03.08.12r., 09.08.12r., 23.08.12r.,
30.08.12r., 11.09.12r., 21.09.12r., 02.10.12r., 11.10.12r., 19.10.12r., 08.11.12r., 29.11.12 r.,
10.12.12r., 19.12.12r., w 2013r. — 7 posiedzen: 09.01.13r., 18.01.13r., 22.01.13r., 25.02.13r,,
22.03.13r., 08.04.13r., 26.04.13r. Z kazdego spotkania sporzadzany jest protokot, do ktorego
dotaczona jest lista obecnosci.

Prowadzono sprawy dotyczace wystapienia zjawiska przemocy w rodzinie w gminie Kolno
w ramach procedury ,,Niebieskie Karty” — NK (skontrolowane sprawy zostaty opisane w Zataczniku
Nr 1 do protokotu kontroli).

,.Niebieskie Karty” zostaty zatozone przez Policj¢ (15), GOPS w Kolnie (7), PCPR w Kolnie
(4), Zespot Interdyscyplinarny w Lomzy (1), PCPR w Kolnie - Specjalistyczny Osrodek Wsparcia dla
Ofiar Przemocy w Rodzinie (1). Ogotem procedura NK objgto tacznie 99 oséb, w 2012r. — 74 osoby,
w 2013r. — 25 0s6b. W 2012r. zakonczono 22 sprawy prowadzone w ramach ,,Niebieskiej Karty”,
w tym: 14 spraw wszczgtych w 2012r. i 8 spraw wszczgtych w 201 1r. Obecnie prowadzonych jest 12
spraw w ramach grup roboczych, w tym 5 wszczgtych w 2012r. i 7 spraw wszczetych w 2013r.

Stwierdzono, ze wypetnione formularze ,Niebieska Karta — A” byly niezwlocznie
przekazywane przez przewodniczacego ZI cztlonkom grupy roboczej, tj. nie pdzniej niz w ciagu 3 dni
od dnia jego otrzymania — w dokumentacji znajduja si¢ potwierdzenie tego faktu.

Zgodnie z § 18 ust. 1 — 4 rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia
3 czerwca 2011r. w sprawie nadzoru i kontroli nad realizacja zadan z zakresu przeciwdziatania
przemocy w rodzinie (Dz. U. Nr 126, poz. 718) Dyrektorowi Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Kolnie, pani Krystynie Kajko przystuguje prawo do:

- zgloszenia na pismie, przed podpisaniem protokotu kontroli, umotywowanych zastrzezen
dotyczacych ustalen zawartych w protokole do Dyrektora Wydziatu Polityki Spolecznej
Podlaskiego Urzegdu Wojewoddzkiego w Bialymstoku w terminie 7 dni od dnia jego
otrzymania,

- odmowy podpisania protokotu i ztozenia w terminie 7 dni wyjasnien dotyczacych przyczyn tej
odmowy.



Protokot sporzadzono w dwoch jednobrzmiacych egzemplarzach, z czego jeden dorgczono
Dyrektorowi Gminnego O$rodka Pomocy Spotecznej w Kolnie, pani Krystynie Kajko.
O przeprowadzeniu kontroli dokonano wpisu w ksiazce kontroli prowadzonej przez GOPS
w Kolnie pod numerem 2 w 2013r.

Kolno 22.05.2013r.
(miejsce i data podpisania protokotu kontroli)

DYREKTOR
Gminnego Os$rodka Pomocy Spoteczne;j
/-/
mgr Krystyna Kajko

podpis kontrolowanego
Malgorzata Osipowicz
/-/

Katarzyna Kuprianowicz - Spirydonow
/-/
podpisy kontrolujacych

Jeden egzemplarz protokotu otrzymatam:
Kolno 22.05.2013r. Krystyna Kajko
/-
(miejsce, data i podpis kierownika podmiotu kontrolowanego)



