Bialystok, 20 czerwca 2013r.
PODLASKI URZAD WOJEWODZKI
w BIALYMSTOKU
15-213 Biatystok, ul. Mickiewicza 3
PS-V.431.21.2013.BK
Pan
Piotr Robert Molski
Kierownik
Gminnego Osrodka
Pomocy Spotecznej
w Milejczycach

Uprzejmie informuje, ze w wyniku kontroli kompleksowej przeprowadzonej
w dniach: 27, 28 1 29 maja 2013r. w Gminnym Osrodku Pomocy Spolecznej w Milejczycach
w zakresie realizacji zadan wlasnych gminy oraz zadan zleconych przez administracj¢ rzadowsa
wynikajacych z ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2013t. poz. 182, ze
zm.) przez pracownikow Wydzialu Polityki Spolecznej Podlaskiego Urzedu Wojewoddzkiego
w Bialymstoku, dokonano ustalen opisanych szczegélowo w protokole kontroli. Kontrola obj¢to
okres od 1 kwietnia 2012r. do dnia rozpoczecia kontroli, uwzgledniajac dane statystyczne
dotyczace udzielonych §wiadczen z zakresu pomocy spolecznej za 4 kwartaly poprzedzajace
miesigc rozpoczecia kontroli.

Protokoé! kontroli kompleksowej Gminnego O$rodka Pomocy Spotecznej w Milejczycach
zostal podpisany przez kierownika O$rodka w dniu 13 czerwca 2013r. Do protokotu nie
wniesiono zastrzezen.

Wykonywanie zadan wynikajacych z ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy spolecznej
w kontrolowanym okresie oceniam pozytywnie z nieprawidtowosciami.

W okresie objetym kontrolg w Osrodku zatrudniano trzy osoby w ramach stosunku pracy
oraz jedna w ramach umowy zlecenia. Sprawdzono kwalifikacje pracownikéw realizujacych
zadania z zakresu pomocy spolecznej. Ustalono, ze pracownicy Osrodka realizujacy zadania
z zakresu pomocy spolecznej posiadaja wymagane kwalifikacje niezbedne do wykonywania pracy
na zajmowanych stanowiskach.

Kierownik Os$rodka posiada upowaznienie Woéjta Gminy Milejczyce do wydawania
decyzji administracyjnych w indywidualnych sprawach z zakresu pomocy spolecznej nalezacych
do wlasciwosci gminy.

Stan zatrudnienia pracownikow socjalnych w Os$rodku podczas kontroli nie spelniat
normy okreslonej w art. 110 ust. 11 ustawy o pomocy spolecznej, zgodnie z ktérym Osrodek
pomocy spolecznej zatrudnia pracownikéw socjalnych proporcjonalnie do liczby ludnosci gminy
w stosunku jeden pracownik socjalny na dwa tysiace mieszkaficéw, nie mniej jednak niz trzech
pracownikow

Ustalenia kontroli wykazaly, Ze gmina realizowala zadania wlasne o charakterze
obowigzkowym, wynikajace z art. 17 ust. 1 pkt 1, 2, 3, 4, 5, 7, 10, 11, 14, 16, 16a, 17, 18, 19 1 20
ustawy o pomocy spolecznej. Natomiast zadania wynikajace z art. 17 ust. 1 pkt 6, 8,9, 121 15 nie
byly realizowane, poniewaz nie zglaszano potrzeb w tym zakresie.

Gmina realizowala zadania wlasne, wynikajace z art. 17 ust. 2 pkt 5 ww. ustawy, nie
realizowala natomiast zadan wynikajacych z art. 17 ust. 2 pkt 1, 2, 3,4 z uwagi na brak potrzeb.

Gmina realizowala zadania zlecone, wynikajace z art. 18 ust. 1 pkt 4 oraz pkt 6 ustawy o
pomocy spolecznej, w szczegélnosci na podstawie ustawy z dnia 29 grudnia 2005r. o
ustanowieniu programu wieloletniego ,,Pomoc panistwa w zakresie dozywiania” (Dz. U. Nr 267,
poz. 2259, ze zm.). W okresie objetym kontrolg dozywianie uczniéw prowadzono zgodnie z
intencja zawarta § 3 ust. 1 rozporzadzenia Rady Ministréw z dnia 7 lutego 2006r. w sprawie
realizacji programu wieloletniego ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania” (Dz. U. Nr 25,



poz.186 ze zm.), tj. ze szczegdlnym uwzglednieniem goracego positku. W okresie objetym
kontrola kierownik Os$rodka przekazywal $rodki finansowe z przeznaczeniem na pomoc w
postaci dozywiania ucznidw na podstawie art. 6a ww. ustawy. Osrodek w czasie wolnym od nauki
realizowal Program w formie przyznania $wiadczenia pieni¢znego na zakup positku.

Zadania wynikajace z art. 18 ust. 1 pkt 3, 5, 7 1 8 ustawy o pomocy spolecznej nie byly
realizowane, z uwagi na brak potrzeb.

Zadanie wynikajace z art. 110 ust. 4, 6 1 9 ustawy o pomocy spolecznej realizowano,
natomiast zadanie okreslone w art.110 ust. 5 ww. ustawy nie bylo realizowane.

Rada Gminy Milejczyce podjeta obowiazkowe uchwaly, o ktérych mowa w ustawie
o pomocy spoleczne;j.

Stwierdzone w trakcie kontroli kompleksowej w Gminnym Osrodku Pomocy Spoteczne;
w Milejczycach uchybienia dotyczyly nastepujacych zagadnien:

1) w jednym z pomieszczei o powierzchni ok. 16 m® pracuja 3 osoby, w tym kierownik,
pracownik socjalny oraz inspektor. Kierownik i pracownik socjalny korzystaja z jednego zestawu
komputerowego. Osrodek nie dysponuje faksem, kserokopiarka — pracownicy korzystajg z tych
urzadzen w Urzedzie Gminy Milejczyce. Biorac pod uwage zasoby materialne jakimi dysponuje
Osérodek oraz charakter 1 specyfike pracy jaka wykonuja osoby zatrudnione na poszczegdlnych
stanowiskach pracy stwierdzono, ze organizacja pracy w Osrodku nie pozwala na swobodne
wykonywanie zadan oraz sprawne przyjmowanie interesantow,

2) Ofdrodek prowadzi dziennik korespondencyjny, w ktérym rejestrowana jest korespondencja
wplywajaca, z wylaczeniem podan o udzielenie pomocy - podania rejestrowane sa w zeszycie
podan,

3) kierownik sktadal Radzie Gminy coroczne sprawozdanie z dzialalnosci Osrodka (za 2011r. 1
2012r.) 1 przedstawial potrzeby w zakresie pomocy spolecznej, jednak nie wskazal na
koniecznos$¢ zatrudnienia pracownikéw socjalnych w mysl art. 110 ust. 11 ustawy o pomocy
spofeczne;.

4) w sprawach dotyczacych §wiadczenie pomocy w formie pracy socjalnej (str. 8 protokotu):

- dzialania podejmowane przez pracownika socjalnego mialy, na celu realizowanie zadania,
zgodnie z definicja pracy socjalnej, zawarta w art. 6 pkt 12 oraz art. 45 ustawy o pomocy
spotecznej. Jednak odzwierciedlenie podejmowanych dzialan w dokumentacji prowadzonej przez
pracownika, w szczegolnosci, w kwestionariuszu rodzinnego wywiadu $rodowiskowego
nastepowato w znikomym stopniu,

5) w sprawach przyznawania pomocy w formie dozywiania dzieci (str. 9 protokotu):

- w trzech przypadkach réznicowano czasookres na jaki przyznawano pomoc rodzefistwu —
jednym dzieciom przyznawano positek do 27 czerwca 2013r. a innym tylko do 31 maja 2013r.,
pomimo ze sytuacja dzieci byla tozsama - zgodnie z art. 3 ust. 3 ustawy o pomocy spolecznej
rodzaj , forma i rozmiar §wiadczenia powinny by¢ odpowiednie do okolicznosci uzasadniajacych
udzielenie pomocy oraz w mysl art. 2 ustawy z dnia 29 grudnia 2005r. o ustanowieniu programu
wieloletniego ,,Pomoc pafstwa w zakresie dozywiania”, celem Programu jest dlugofalowe
dzialanie w zakresie poprawy stanu zdrowia dzieci i mlodziezy poprzez ograniczenie zjawiska
niedozywienia jak réwniez poprawa poziomu zycia 0s6b i rodzin o niskich dochodach, a zatem
réznicowanie rodzenistwa w zakresie czasookresu na jaki Organ przyznal §wiadczenie nie znajduje
uzasadnienia — dot. poz. Nr 1, 3, 4,




6) w sprawach dotyczacych kierowanie do domu pomocy spolecznej i ponoszenie odplatnosci za
pobyt mieszkanca gminy w tym domu (str. 9, 10 protokotu):

- w kwestionariuszu rodzinnego wywiadu srodowiskowego w czesci I - blok VIII zalacznika Nr 1
do rozporzadzenia z dnia 8 czerwca 2012r. w sprawie rodzinnego wywiadu srodowiskowego
(Dz. U. z 2012r., poz. 712) brak planu pomocy 1 dzialan na rzecz osoby lub rodziny oraz pracy
socjalnej - dot. poz. Nr 112,

- w jednym przypadku (dot. poz. Nr 1) aktualizacje wywiadu $rodowiskowego sporzadzano
niezgodnie z terminem okreslonym w art. 107 ust. 4 ustawy o pomocy spolecznej oraz w jednym
przypadku (dot. poz. Nr 2) nie sporzadzono ww. wywiadu,

7) w sprawach dotyczacych przyznawanie i wyplacanie zasitkow statych (str. 11 protokotu):

- w 3 przypadkach, w rozstrzygnieciu decyzji administracyjnej znajduje si¢ zapis dotyczacy
oplacania przez Osrodek sktadki na ubezpieczenie zdrowotne. Ustawa o pomocy spolecznej oraz
ustawa o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze S$rodkéw publicznych, nie
przewiduja mozliwosci rozstrzygniecia tej sprawy w drodze decyzji administracyjnej. Zapis
o podleganiu ubezpieczeniu zdrowotnemu nie jest czeScia rozstrzygniecia decyzji przyznajacej
zasilek staly i ma wylacznie charakter informacyjny — dot. poz. Nr 1, 2, 3,

- w jednym przypadku (dot. poz. Nr 2) aktualizacj¢ wywiadu $rodowiskowego sporzadzano
niezgodnie z terminem okreslonym w art. 107 ust. 4 ustawy o pomocy spolecznej oraz w trzech
przypadkach (dot. poz. Nr 1, 31 4) nie sporzadzono ww. wywiadu.

Stwierdzone w trakcie kontroli kompleksowej w Gminnym Osrodku Pomocy Spoteczne;
w Milejczycach nieprawidlowosci dotyczyly nastepujacych zagadnien:

a) w zakresie organizacyjnym:

1) stan zatrudnienia pracownikéw socjalnych w Osrodku nie spelnia normy okreslonej w art. 110
ust. 11 ustawy o pomocy spolecznej, zgodnie z ktérym Osrodek pomocy spolecznej zatrudnia
pracownikow socjalnych proporcjonalnie do liczby ludnosci gminy w stosunku jeden pracownik
socjalny na dwa tysiace mieszkancéw, nie mniej jednak niz trzech pracownikow,

2) w trakcie kontroli ustalono, ze obsluge finansowo — ksiggowa Os$rodka prowadzi Urzad
Gminy w Milejczycach (pomimo prawidlowego zapisu w § 25 statutu Osrodka) - jest to dziatanie
niezgodne z art. 54 ustawy z dnia 27 sierpnia 2009r. o finansach publicznych (Dz. U. Nr 157, poz.
1240, ze zm.), w my$l ktérego kierownik jednostki powierza prowadzenie obstugi finansowo -
ksiegowej gléwnemu ksieggowemu, bedacemu pracownikiem jednostki,

b)_w zakresie realizacji zadan z pomocy spolecznej:

1) w sprawach przyznawania pomocy w formie dozywiania dzieci (str. 9 protokotu):

- w trzech przypadkach nie rozpatrzono mozliwosci przyznania §wiadczenia w formie zasitku
okresowego, pomimo zachodzacych przestanek wynikajacych z art. 7, 8 1 38 ustawy o pomocy
spotecznej — dot. poz. Nr 1, 4, 5,

2) w sprawach dotyczacych kierowanie do domu pomocy spolecznej i ponoszenie odplatnosci za
pobyt mieszkanca gminy w tym domu (str. 9, 10 protokolu):



- w okresie od 01.04.2012r. do 31.12.2012r. do domu pomocy spolecznej skierowano 2 osoby,
oczekiwaly one na umieszczenie w Dom Pomocy Spolecznej ,,Spokojna Przystan” w Garbarach.
Ww. osoby kierowano do DPS po wczesniejszym wydaniu postanowienn Sadu Rejonowego w
Bielsku Podlaskim w sprawie umieszczenia oséb w DPS bez ich zgody. Postanowienia zostaly
wydane na wniosek GOPS jednak okres od wydania prawomocnego postanowienia do
skierowania w pierwszym przypadku wynosil 3 miesigce, natomiast w drugim dwa lata — pomimo
wczedniejszego stwierdzenia przez Osrodek o koniecznosci umieszczenia ww. 0oso6b bez ich zgody
w DPS, co potwierdzit Sad,

- nie wydano decyzji ustalajacej odplatnosé¢ osoby umieszczonej w domu pomocy spolecznej,
wbrew zapisom art. 59 ust. 1 ustawy o pomocy spolecznej oraz nie przeprowadzono wywiadow
u 0so6b, o ktérych mowa w art. 103 ustawy o pomocy spolecznej, w aktach spraw nie zawierano
takze informacji o przyczynach odstapienia od przeprowadzenia ww. wywiadéow, pomimo
istnienia 0s6b zobowigzanych - dot. poz. Nr 11 2,

- w jednym przypadku nie przeprowadzono wywiadu u oséb, o ktérych mowa w art. 103 ww.
ustawy, w aktach spraw nie zawierano takze informacji o przyczynach odstapienia od
przeprowadzenia ww. wywiadu, pomimo istnienia 0oséb zobowiazanych (rodzicow wskazano
w skladzie rodziny, nie wskazano ich natomiast w bloku I poz. 12 wywiadu) - dot. poz. Nr 2,

- w jednym przypadku w rodzinnym wywiadzie $rodowiskowym brak podpisu strony - nie
zastosowano rowniez § 4 rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 8 czerwca
2012r. w sprawie rodzinnego wywiadu §rodowiskowego - dot. poz. Nr 2,

3) w sprawach dotyczacych realizacji zadan wynikajacych z rzadowych programéw pomocy
spolecznej, majacych na celu ochron¢ poziomu zycia osob, rodzin i grup spolecznych oraz
rozwdj specjalistycznego wsparcia (str. 13 protokotu):

- w jednym przypadku nie rozpatrzono mozliwosci przyznania $wiadczenia w formie zasitku
okresowego, pomimo zachodzacych przestanek wynikajacych z art. 7, 8 1 38 ustawy o pomocy
spotecznej - poz. Nr 3,

4) oceng zasobow pomocy spolecznej za 2011r. przedstawiono Radzie Gminy Milejczyce po
terminie ustawowym, tj. po 30 kwietnia. Ponadto do dnia kontroli i w czasie jej trwania organ
wykonawczy jednostki samorzadu terytorialnego nie przedstawil Radzie Gminy Milejczyce oceny
zasobéw pomocy za 2012r.

Przyczyna powstania omoéwionych w niniejszym wystapieniu uchybien i nieprawidtowosci
jest niewlasciwe stosowanie obowiazujacych przepiséw prawa, wynikajace z ich nieznajomosci
lub blednej interpretacji oraz braki lokalowe.

Za powstale uchybienia i nieprawidlowosci odpowiedzialny jest kierownik Gminnego
Osrodka Pomocy Spotecznej w Milejczycach oraz Wojt Gminy Milejczyce.

Przedstawiajac powyzsza ocen¢ i uwagi zobowiazuje kierownika Gminnego Osrodka
Pomocy Spotecznej w Milejczycach do:

1. Dostosowania stanu zatrudnienia w Os$rodku do obowiazujacych przepisow prawnych,
tj. art. 110 ust. 11 ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy spotecznej.

2. Prowadzenia obstugi finansowo — ksiegowej zgodnie z art. 54 ustawy z dnia 27 sierpnia 2009r.
o finansach publicznych oraz wyeliminowania utrudnieni organizacyjnych w pracy gléwnego
ksiegowego.



3. W sprawach dotyczacych przyznawania pomocy spotecznej:

- rozpatrywania mozliwosci przyznania $wiadczen obligatoryjnych (m. in. zasitkéw okresowych)
w sytuacji, gdy zachodza przestanki do ich udzielenia,

- w trakcie przeprowadzania wywiadow Srodowiskowych oraz ich aktualizacji pelnego
odzwierciedlania podjgtej pracy socjalnej, a takze formulowania wnioskow co do dalszych
dzialan na rzecz oséb i rodzin oraz dalszej z nimi wspotpracy,

- zatwierdzania przez kierownika Os$rodka w kwestionariuszu wywiadu §rodowiskowego planu
pomocy,

- przeprowadzania rodzinnych wywiadow $rodowiskowych zgodnie z terminem okreslonym
w § 2 ust. 1 rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 8 czerwca 2012r.
w sprawie rodzinnego wywiadu srodowiskowego (Dz. U. 2012r., poz. 712),

- przestrzegania zasad okreslonych w ww. rozporzadzeniu, w tym: potwierdzania potrzeb
i oczekiwan osoby/rodziny zgloszone podczas przeprowadzania wywiadu poprzez zlozenie
podpisu oraz w sytuacjach tego wymagajacych zastosowania reguly, o ktorej mowa w § 4 tegoz
rozporzadzenia,

- przyznawania $wiadczen, w tym dozywiania dzieci stosujac zasade, o ktérej mowa w art. 3 ust. 3
ustawy o pomocy spolecznej, dotyczacej rodzaju, formy i rozmiaru §wiadczenia odpowiedniego
do okolicznosci uzasadniajacych udzielenie pomocy oraz w mysl art. 2 ustawy z dnia 29 grudnia
2005r. o ustanowieniu programu wieloletniego ,,Pomoc panistwa w zakresie dozywiania”, celem
Programu jest dlugofalowe dzialanie w zakresie poprawy stanu zdrowia dzieci i mlodziezy
poprzez ograniczenie zjawiska niedozywienia jak réwniez poprawa poziomu zycia 0s6b i rodzin
o niskich dochodach,

- natychmiastowego realizowania prawomocnego postanowienia Sadu w sprawie umieszczenia
0s6b w domu pomocy spolecznej bez ich zgody, w mysl § 3 1 4 rozporzadzenia Ministra Pracy
1 Polityki Socjalnej z dnia 31 lipca 1995r. w sprawie szczegdlowego sposobu dzialania w sprawach
przyjecia do domu pomocy spolecznej oraz wypisania z domu pomocy spolecznej osoby chorej
psychicznie i uposledzonej umystowej (Dz. U. Nr 92, poz. 460, ze zm.),

- wydawania decyzji ustalajacej odplatno$¢ osoby umieszczonej w domu pomocy spolecznej,
zgodnie z art. 59 ust. 1 ustawy o pomocy spolecznej oraz przeprowadzania wywiadéw
u 0s6b, o ktérych mowa w art. 103 ustawy o pomocy spotecznej, a w sytuacjach uzasadnionych
odzwierciedlania w aktach spraw informacji o przyczynach odstapienia od przeprowadzenia ww.
wywiaddw, pomimo istnienia 0s6b zobowigzanych,

- oplacania skladki na ubezpieczenie zdrowotne bez wydawania w tej sprawie decyzji
administracyjnej. Ustawa o pomocy spolecznej oraz ustawa o $wiadczeniach opieki zdrowotnej
finansowanych ze srodkéw publicznych, nie przewiduja mozliwosci rozstrzygnigcia tej sprawy w
drodze decyzji administracyjnej. Zapis o podleganiu ubezpieczeniu zdrowotnemu nie stanowi
cze¢scl rozstrzygnigcia decyzji przyznajacej zasitek staly i ma wylacznie charakter informacyjny.

4. Wyczerpujacego informowania rady gminy, poprzez zglaszanie potrzeb (art. 110 ust. 9)
w zakresie pomocy spolecznej dotyczace realizacji zadan, takich jak dostosowania stanu
zatrudnienia pracownikow socjalnych w Osrodku do obowiazujacych przepiséw prawnych, tj.
art. 110 ust. 11 ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy spoteczne;j.

5. Podjecia stosownych dziatan w celu poprawy warunkéw pracy Osrodka (doposazenie
w urzadzenia biurowe 1 sprzet komputerowy).

6. Rzetelnego prowadzenia dziennika korespondencyjnego.



Jednoczesnie informuje, ze zgodnie z art. 128 ust. 2 ustawy z dnia 12 marca 2004r.
o pomocy spolecznej przysluguje Panu, jako kierownikowi kontrolowanej jednostki, prawo

zgloszenia do Wojewody Podlaskiego zastrzezen w terminie 7 dni od dnia otrzymania zalecen
pokontrolnych.

W przypadku nieskorzystania z powyzszego prawa nalezy w terminie 30 dni powiadomi¢
Wojewode Podlaskiego o sposobie i terminie realizacji zalecen, uwag i wnioskow.

7 up. WOJEWODY PODLASKIEGO

/-/
Andrzej Kozlowski
Dyrektor
Wydziatu Polityki Spolecznej
Otrzymuje:
Wéjt Gminy Milejczyce



