PROTOKÓŁ KONTROLI

kompleksowej przeprowadzonej w Gminnym Ośrodku Pomocy Społecznej w Przytułach, 18-423 Przytuły, ul. Supska 10, zwanym w dalszej części protokołu „Ośrodkiem”, „GOPS”.

Kierownikiem Ośrodka jest p. Renata Gocłowska (przebywająca na zwolnieniu lekarskim).

Kontrolę w dniach 06-07.06.2013 r. przeprowadziły:

1/  Dorota Moroz –  inspektor wojewódzki – kierująca zespołem inspektorów,

2/ Anna Kopczewska – starszy inspektor
na podstawie pisemnych upoważnień do kontroli znak: PS-I.431.1.16.2013.DM z dnia 21.05.2013 r. wydanych z upoważnienia Wojewody Podlaskiego przez Dyrektora Wydziału Polityki Społecznej 
p. Andrzeja Kozłowskiego.

Wyjaśnień udzielała: p. Zofia Baranowska – specjalista pracy socjalnej.
Zakres kontroli i okres objęty kontrolą.

Prawidłowość realizacji przez gminę zadań z zakresu przeciwdziałania przemocy w rodzinie, określonych w art. 6 ust. 2 ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziałaniu przemocy w rodzinie (Dz. U. Nr 180, poz.1493 ze zm.), zwanej dalej ustawą, od dnia 01.01.2012 r. do dnia kontroli.

W toku postępowania kontrolnego ustalono:

GOPS w Przytułach realizuje zadania dotyczące przeciwdziałania przemocy w rodzinie na                                                                                                                                                                                                                                                                                                                podstawie § 4 ust. 2 pkt 7 Statutu Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Przytułach, przyjętego uchwałą Nr XXII/107/13 Rady Gminy Przytuły z dnia 26 marca 2013 r. w sprawie uchwalenia Statutu Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Przytułach.
Realizacja zadań z zakresu przeciwdziałania przemocy w rodzinie uregulowana jest 
w zakresie czynności z dnia 16.01.2013 r. specjalisty pracy socjalnej, p. Zofii Baranowskiej.
Opracowanie i realizacja gminnego programu przeciwdziałania przemocy w rodzinie oraz ochrony ofiar przemocy w rodzinie.
W Gminie Przytuły opracowano Gminny Program Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie w Gminie Przytuły na lata 2012-2021, stanowiący Załącznik do Uchwały Nr XV/60/12 Rady Gminy Przytuły z dnia 27 marca 2012 r. w sprawie przyjęcia Gminnego  Programu Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie w Gminie Przytuły na lata 2012-2021, zwany dalej Programem.

Program zawiera krótką analizę problemów społecznych, występujących na terenie Gminy Przytuły, uwzględniającą problem przemocy w rodzinie głównie w oparciu o dane Ośrodka, jak również Gminnej Komisji Rozwiązywania Problemów Alkoholowych w Przytułach. 
Celem Programu jest zmniejszenie skali zjawiska przemocy w rodzinie na terenie gminy Przytuły, zwiększenie skuteczności działań interwencyjnych wobec osób stosujących przemoc 
w rodzinie oraz zwiększenie pomocy i ochrony ofiar przemocy w rodzinie. 
W Programie, w zasobach instytucjonalnych gminy Przytuły oraz wśród podmiotów realizujących cel 1 działanie 4 wskazano miedzy innymi organizacje pozarządowe, jakich na terenie gminy nie ma.







                                                                                                                     
Stwierdzono również brak dokumentacji potwierdzającej przedłożenie Radzie Gminy Przytuły sprawozdania za rok 2012 z realizacji oraz monitorowania Programu.
Prowadzenie poradnictwa i interwencji w zakresie przeciwdziałania przemocy w rodzinie 
w szczególności poprzez działania edukacyjne służące wzmocnieniu opiekuńczych i wychowawczych kompetencji rodziców w rodzinach zagrożonych przemocą w rodzinie.

Poradnictwo, o którym mowa w art. 6 ust. 2 pkt 2 ustawy jest prowadzone przez pracowników Ośrodka w Przytułach, w ramach realizacji procedury „Niebieskie Karty”, a także w ramach pracy socjalnej. Z poradnictwa skorzystało 26 osób. W dniu 28.01.2010 r. zostało zawarte porozumienie z Ośrodkiem Interwencji Kryzysowej w Łomży, dotyczące specjalistycznego poradnictwa: psychologicznego, pedagogicznego, prawnego i socjalnego, zgodnie z którym mieszkańcy Gminy Przytuły mogą bezpłatnie korzystać z pomocy specjalistów od poniedziałku do piątku w godzinach pracy Ośrodka Interwencji Kryzysowej. Po odbytych konsultacjach dla mieszkańców gminy Przytuły, GOPS otrzymuje noty obciążające.
W 2012 roku z poradnictwa psychologicznego skorzystało 8 osób (pięć osób, które były ofiarami przemocy domowej, trzy osoby to świadkowie przemocy). 
W ramach współpracy z Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Łomży, w ramach  realizowanego projektu systemowego „Razem ku samodzielności-Integracja społeczna i zawodowa osób zagrożonych wykluczeniem społecznym” mieszkańcy Gminy Przytuły korzystali także z bezpłatnego poradnictwa psychologicznego w Punkcie Doradczo-Konsultacyjnym, mieszczącym się w siedzibie Starostwa Powiatowego w Łomży. Z konsultacji z psychologiem skorzystały 24 osoby (16 mężczyzn i 8 kobiet, 1 osoba korzystała z psychoterapii grupowej).

Z protokołu ustnych wyjaśnień  wynika, że na terenie gminy Przytuły prowadzone są działania edukacyjne i profilaktyczne, służące wzmocnieniu opiekuńczych i wychowawczych kompetencji rodziców w rodzinach zagrożonych przemocą w indywidualnych przypadkach oraz podczas pogadanek w szkołach i przedszkolu. 
W szkołach propagowane są skuteczne sposoby powstrzymywania przemocy wśród młodzieży. Poszczególni wychowawcy  klas, podczas lekcji wychowawczych przeprowadzali pogadanki z dziećmi, młodzieżą oraz rodzicami w roku szkolnym 2012/2013: 

- Oddział przedszkolny 

,, Nasze zabawy są wesołe i bezpieczne”

,, Umiemy się zgodnie bawić”

,,Bezpieczne spędzanie czasu w domu”

 pedagogizacja rodziców: ,,Karać czy nagradzać?”- spotkanie z  rodzicami  06-03-2012 r.  ,, Jak dbać o bezpieczeństwo naszych dzieci ?” spotkanie z rodzicami 23-10-2012 r.,, Jak eliminować przemoc 
i zachowania agresywne wśród dzieci ” spotkanie z rodzicami z dnia 13-12-2012 r.

Klasa pierwsza 

,,Tworzenie regulaminu właściwych zachowań na podwórku.’’- 14-05-2012 r.

,,Wypowiedzi dzieci na temat praw dziecka” – 05-06-2012 r.

Układanie informacji z rozsypanki zadaniowej ,, Wakacyjne postanowienia”- 28-06-2012 r.

Klasa druga

,, Rozumiemy się bez słów- uczę się rozpoznawać i nazywać uczucia” – 12-09-2012 r.

,, Co to jest agresja ’’- 13-09-2012 r.

,,Moja rodzina – przyjemnie jest pomagać innym .”- 24-09-2012 r.

,,Przejawy agresji u dzieci „- przyczyny sposoby zapobiegania zachowaniom agresywnym – krótki wykład nauczyciela, dyskusja z rodzicami i rozmowy indywidualne- 23-09-2012 r.

,, Nasi piłkarze, stadiony. Ja też jestem sportowcem . Co to jest zasada fair play?”- 06-06-2013 r.

Klasa trzecia

,, Moja rodzina i relacje w niej panujące”- 06-02-2012 r.

,,Planowanie codziennych zajęć- obowiązki stałe i doraźne. Zgodne i bezpieczne współdziałanie ’’- 15-02-2012 r.

,, Dobry uczynek ’’- 22-02-2012 r.

Spotkanie z rodzicami- pogadanka na temat agresji i przemocy w domu i szkole-13-03-2012 r.

,, Inny nie znaczy gorszy” – 18-04-2012 r.

,, Bezpieczne wakacje’’ – 25-06-2012 r.

Klasa czwarta

Rozmowy na temat aktywnego spędzania ferii zimowych 

Tygodniowy blok: ,,Bądźmy bezpieczni”
Rozmowa na temat zasad obowiązujących podczas komunikowania się za pośrednictwem Internetu (net-etykieta , cyberprzemoc )

Omówienie zasad zachowania podczas wyjazdów klasowych - ,,Jak miło i bezpiecznie spędzić wolny czas?”
,,Nasza szkolna gromada – szanuje i toleruje”
Klasa piąta

,,Internet - wróg czy przyjaciel ?”
„Jestem kulturalnym młodym człowiekiem – świadczę o tym słowem i czynem”.

Pogadanka, prezentacja multimedialna w związku z dniem pamięci o holokauście i przeciwdziałaniu zbrodniom przeciwko ludzkości.

Klasa Szósta

,,Pozbądź się negatywnych emocji – walcz z agresją” - 03-10-2012 r.

,,Jak odmawiać i jak radzić sobie z agresywnym zachowaniem” - 10-10-2012 r.

Prelekcja dotycząca przemocy – spotkanie dla rodziców -13-12-2012 r.

Agresja i jak sobie z nią radzić – 19-12-2012 r.

Gimnazjum - klasa pierwsza

,, Jak bezpiecznie korzystać z zasobów Internetu”- 16-10-2012 r.

,,Jestem osobą asertywną i kreatywną”– 27-02-2012 r.

,, Jak przeciwdziałać agresji i przemocy” – dyskusja, scenki rodzajowe – 11-12-2012 r.

,,Serfuje ! Respektuje! – Dzień Bezpiecznego Internetu”- zajęcia w pracowni komputerowej- 05-02-2013 r.

,, Drogi i bezdroża, czyli czym są uzależnienia wyzwalające zachowania agresywne.’’- 14-05-2013 r.

 Gimnazjum -  klasa druga

,,Konflikty i sposoby ich rozwiązywania ’’- 29-09-2012 r.

,,Normy i zasady społeczne”– 25-10-2012 r.

,, Prawa człowieka w konwencji Praw Dziecka”- 02-12-2012 r.

,, Stop agresji psychicznej i fizycznej”- film, dyskusja – 09-12-2012 r.

,,Patologie w społeczeństwie demokratycznym”- 01-03-2013 r.

 Była przeprowadzona pogadanka przez funkcjonariuszy policji na temat przemocy i skutków stosowania przemocy. Nauczyciele w szkołach wspierają różne formy spędzania wolnego czasu promujące zachowania nieagresywne.
Gimnazjum - klasa trzecia

,,Sztuka wyrażania emocji”- 23-02-2012 r.

,,Młodzieńcze ideały problemy , niepokoje” – 01-03-2012 r.

,, Czy jestem odpowiedzialny za swoje czyny , słowa, zobowiązania?”- 08-03-2012 r.

,, Konflikty rówieśnicze jak je rozwiązywać”- 02-10-2012 r.

 ,,Postawa asertywna- co to znaczy”- 09-10-201 2r.

,, Jacy jesteśmy wobec siebie”- analiza wzajemnych zachowań. Kultura na co dzień - 22-10-2012 r.










              Akta kontroli [ Nr 6 ]
Materiały informacyjne, ulotki oraz plakat z zakresu przeciwdziałania przemocy w rodzinie dostępne są na tablicy ogłoszeń Urzędu Gminy Przytuły oraz w Ośrodku.
Zapewnienie osobom dotkniętym przemocą w rodzinie miejsc w ośrodkach wsparcia na podstawie art.6 ust 2, pkt 3 ustawy.


Z protokołu przyjęcia ustnych wyjaśnień wynika, że w kwietniu br. skierowano do Ośrodka Interwencji Kryzysowej w Łomży na ul. Wojska Polskiego 161, ofiarę przemocy  wraz z 4 dzieci. Skierowanie nastąpiło na podstawie ustnego porozumienia zawartego pomiędzy OIK w Łomży,            a GOPS w Przytułach. 
Nie wystąpił przypadek odebrania dziecka z rodziny, o którym mowa w art. 12a ustawy.

Tworzenie i funkcjonowanie zespołów interdyscyplinarnych.
Zgodnie z art. 9a ust. 15 ustawy, została przyjęta uchwała Nr VII/26/11 Rady Gminy Przytuły z dnia 28 marca 2011 r. w sprawie trybu i sposobu powoływania i odwoływania członków zespołu interdyscyplinarnego oraz szczegółowych warunków jego funkcjonowania. 

Zespół interdyscyplinarny (ZI) został powołany zarządzeniem Nr 38/12 Wójta Gminy Przytuły z dnia 19 stycznia 2012 r. w sprawie powołania i składu zespołu interdyscyplinarnego, następnie zmieniony zarządzeniem Nr 55/12 Wójta Gminy Przytuły z dnia 11 maja 2012 r. w sprawie zmiany składu zespołu interdyscyplinarnego. Z § 1 zmienionego zarządzenia wynika, że w skład zespołu wchodzą jedynie 2 osoby. 
W skład Zespołu nie wchodzi natomiast przedstawiciel organizacji pozarządowej mimo, że art. 9a ust. 3 ustawy enumeratywnie wymienia skład obligatoryjny ZI. 

Organizację pracy ZI i Grup Roboczych (GR) określa Regulamin pracy Gminnego Zespołu Interdyscyplinarnego stanowiący załącznik do Zarządzenia Nr 55/12. 

ZI realizuje zadania określone w art. 9 b ust. 2 ustawy. Wójt Gminy Przytuły nie zawarł porozumień o współpracy z podmiotami wchodzącymi w skład ZI co jest niezgodne z art. 9a ust 8 ustawy, który stanowi, że ZI działa na podstawie porozumień zawartych pomiędzy Wójtem, a podmiotami wchodzącymi w jego skład. W kontrolowanych dokumentach znajduje się jedynie jedno porozumienie o współpracy zawarte w dniu 12.01.2012 r. z podmiotem wchodzącym w skład ZI tj. ZPOZ w Łomży.  

Przed przystąpieniem do prac członkowie ZI w dniu 18.05.2012 r., złożyli Wójtowi Gminy Przytuły oświadczenia o zachowaniu poufności informacji i danych uzyskanych przy realizacji zadań. Wśród przyjętych oświadczeń brakuje oświadczenia kuratora zawodowego, wchodzącego w skład ZI. 
Stosownie do art. 9a ust. 7 ustawy posiedzenia zespołu interdyscyplinarnego powinny odbywać się w zależności od potrzeb, jednak nie rzadziej niż raz na trzy miesiące. W roku 2012 r. ZI spotkał się tylko  jeden raz w dniu 18.05.2012 r., natomiast w 2013 r. do dnia kontroli odbyło się jedno posiedzenie w dniu 05.02.2013 r., na kolejne, ustalone na dzień 21.06.2013 r. wystosowano zaproszenia do członków ZI. Przedłożona dokumentacja zawiera zaproszenia na posiedzenia, listy obecności członków uczestniczących w posiedzeniach, protokoły z posiedzeń. 
ZI integruje i koordynuje działania podmiotów o których mowa w art. 9a ust.3-5 ustawy.
Ośrodek zapewnia obsługę organizacyjno-techniczną ZI, zgodnie z art. 9a ust. 9 ustawy. 
Prowadzono sprawy dotyczące wystąpienia zjawiska przemocy w rodzinie w gminie Przytuły  w ramach procedury „Niebieskie Karty”–NK (skontrolowano 5 spraw opisanych w załączniku do protokołu). W okresie objętym kontrolą zostało założonych łącznie 7 NK. W roku 2012 założono 5 Niebieskich Kart, w tym 4 przez Policję, jedna przez Szpital Wojewódzki w Łomży. W roku 2013, 2 Niebieskie Karty zostały założone przez Policję.  Ośrodek Pomocy Społecznej w Przytułach nie zakładał Niebieskich Kart. 
W skontrolowanych sprawach stwierdzono, że:
· w dwóch skontrolowanych sprawach brakuje daty wpływu NK do Przewodniczącego (w 1 ze spraw z notatki służbowej pracownika socjalnego wynika, że przekazana została w dniu wpływu do Ośrodka),
· w jednej ze skontrolowanych spraw brak informacji potwierdzającej przekazanie w ciągu 3 dni formularza NK-A do członków ZI,
· ofiara i sprawca przemocy informowani są ustnie o zakończeniu procedury „Niebieskie Karty (oświadczenie p. Zofii Baranowskiej).

 








              Akta kontroli [ Nr 7 ]

W trakcie kontroli sprawdzono 100% dokumentacji formalnej potwierdzającej realizację zadania. 

Zgodnie z § 18 ust. 1- 4 rozporządzenia Ministra Pracy i Polityki Społecznej z dnia 3 czerwca 2011 r. w sprawie nadzoru i kontroli nad realizacją zadań z zakresu przeciwdziałania przemocy 
w rodzinie (Dz. U. Nr 126, poz. 718) Kierownikowi Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej 
w Przytułach, przysługuje prawo do:

· zgłoszenia na piśmie, przed podpisaniem protokołu kontroli, umotywowanych zastrzeżeń dotyczących ustaleń zawartych w protokole do Dyrektora Wydziału Polityki Społecznej Podlaskiego Urzędu Wojewódzkiego w Białymstoku w terminie 7 dni od dnia jego otrzymania,

· odmowy podpisania protokołu i złożenia w terminie 7 dni wyjaśnień dotyczących przyczyn tej odmowy.

Protokół sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, z czego jeden doręczono Kierownikowi Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Przytułach.

O przeprowadzeniu kontroli dokonano wpisu w książce kontroli prowadzonej przez  Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Przytułach pod numerem 5/2013 r.

Przytuły ,12.07.2013 r.
……………………………………..

 (miejsce i data podpisania protokołu kontroli)

Zofia Baranowska

………………………

(podpis kontrolowanego)                                                                                

1.  Dorota Moroz /-/
2. Anna Kopczewska /-/
…………………………

                                                                                                                         podpisy kontrolujących
Jeden egzemplarz protokołu otrzymałam :

Przytuły, 12.07.2013 r., wz.  Zofia Baranowska/-/, Kierownik Ośrodka Pomocy Społecznej
                                                                                  Renata Gocłowska /pieczątka/ 
(miejsce, data i podpis kierownika podmiotu kontrolowanego)
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