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                            Egz. Nr 2
PROTOKÓŁ Z KONTROLI KOMPLEKSOWEJ 

GMINNEGO OŚRODKA POMOCY SPOŁECZNEJ

W GIBACH
GIBY 74 A 

16-506 GIBY

Białystok – sierpień – 2013r.

PROTOKÓŁ

kontroli kompleksowej Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Gibach przeprowadzonej 
w dniach: 22, 23, 24 lipca 2013r.

Wójtem Gminy Giby jest Pan Jan Kramnicz.

Od dnia 9 grudnia 1992r. Ośrodkiem kieruje Pani Zofia Fiedorowicz.

Ośrodek Pomocy Społecznej w Gibach jest jednostką budżetową, utworzoną na podstawie Uchwały Nr VIII/67/01 Rady Gminy w Gibach z dnia 18 grudnia 1991r. w sprawie powołania Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Gibach.
[Akta kontroli str. 58]
Kontrolę przeprowadzili:

1. Ewa Bijak  –  starszy inspektor wojewódzki – kierownik zespołu inspektorów

2. Anna Liszewska – starszy inspektor wojewódzki 

3. Anna Giesko - inspektor wojewódzki

– pracownicy Wydziału Polityki Społecznej Podlaskiego Urzędu Wojewódzkiego 
w Białymstoku, na podstawie upoważnienia Nr 1/2013 z dnia 02 lipca 2013r. 
(PS-V.431.34.2013.ETB) wydanego z upoważnienia Wojewody Podlaskiego przez Andrzeja Kozłowskiego – Dyrektora Wydziału Polityki Społecznej Podlaskiego Urzędu Wojewódzkiego 
w Białymstoku.

[Akta kontroli str. 14]

Ilekroć w dalszej części protokołu jest mowa o:

1) Ośrodku/GOPS – należy przez to rozumieć Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej 
     w Gibach, Giby 74A,
2) ustawie o pomocy społecznej – należy przez to rozumieć ustawę z dnia 12 marca 2004r.
     o pomocy społecznej (Dz. U. z 2013r., poz.182, ze zm.).

Wyjaśnień w trakcie kontroli udzielała Pani Zofia Fiedorowicz – kierownik Ośrodka.
Temat kontroli:

Realizacja zadań własnych gminy oraz zadań zleconych przez administrację rządową z zakresu pomocy społecznej.

Cel kontroli:

1) ocena działalności kontrolowanej jednostki dokonana na podstawie ustalonego stanu faktycznego przy zastosowaniu przyjętych kryteriów kontroli, 

2) w przypadku stwierdzenia nieprawidłowości – ustalenie zakresu, przyczyn i skutków nieprawidłowości oraz osób za nie odpowiedzialnych, a także sformułowanie zaleceń zmierzających do usunięcia nieprawidłowości. 

Rodzaj kontroli:

Kontrola kompleksowa.

Przedmiotowy zakres kontroli:

W trakcie kontroli sprawdzono następujące zagadnienia:

I. Zasoby materialne ośrodka pomocy społecznej.

II. Zasoby kadrowe ośrodka.

III. Zadania realizowane przez ośrodek i upoważnienie kierownika ośrodka do wydawania decyzji 

     administracyjnych.

IV. Realizacja zadań własnych gminy o charakterze obowiązkowym wynikających z art. 17  ust. 1    
      ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy społecznej.
V.  Realizacja zadań z zakresu administracji rządowej wynikających z art. 18 ust. 1 ustawy z dnia    
     12 marca 2004r. o pomocy społecznej.
VI. Realizacja zadań własnych gminy wynikających z art. 17 ust. 2 ustawy z dnia 12 marca 2004r.   
      o pomocy społecznej.
VII. Realizacja zadań wynikających z art. 110 ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy               
       społecznej.      

VIII. Realizacja zadania określonego w art. 110a ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy      społecznej.

Okres objęty kontrolą:

Kontrolą należy objąć okres od dnia 1 lipca 2012r. do dnia rozpoczęcia kontroli, uwzględniając dane statystyczne dotyczące udzielonych świadczeń z zakresu pomocy społecznej za 4 kwartały poprzedzające miesiąc rozpoczęcia kontroli. 

Ustalenia kontroli

I. Zasoby materialne ośrodka pomocy społecznej 


Ośrodek zlokalizowany jest w budynku Urzędu Gminy Giby. Zajmuje na parterze jedno pomieszczenie biurowe o powierzchni 12, 76 m2   Przed wejściem do budynku znajduje się podjazd dla osób niepełnosprawnych. 

W jednym pomieszczeniu pracują: kierownik, starszy pracownik socjalny i pracownik zajmujący się świadczeniami rodzinnymi i funduszem alimentacyjnym. W związku z charakterem pracy jaki wykonują pracownicy organizacja pracy w pomieszczeniu, nie pozwala na sprawne przyjmowanie interesantów oraz realizację zadań Ośrodka. Główny księgowy Ośrodka zajmuje oddzielne pomieszczenie, w którym funkcjonuje również Gminny Ośrodek Kultury w Gibach.

Ośrodek wyposażony jest w niezbędne sprzęty i urządzenia biurowe. Każdy 
z pracowników posiada wyodrębnione stanowisko pracy oraz korzysta z odrębnych komputerów. Ośrodek dysponuje jedną drukarką i urządzeniem wielofunkcyjnym. 
II. Zasoby kadrowe ośrodka 

Uchwałą Nr XXI/109/08 Rady Gminy w Gibach z dnia 17 grudnia 2008r. 
uchwalono Statut Ośrodka Pomocy Społecznej w Gibach. Zapisy § 4 ust. 1 pkt 1 lit. b, g, l, m, pkt 3 lit. a i b Statutu są nieaktualne i tym samym niezgodne z ustawą  o pomocy społecznej.   
Kierownik Ośrodka Zarządzeniem Nr 1/2008 z dnia 22 grudnia 2008r. wprowadził Regulamin Organizacyjny Ośrodka Pomocy Społecznej.  W trakcie kontroli stwierdzono, że obsługę finansowo – księgową Ośrodka prowadzi główny księgowy, zatrudniony na pół etatu.




Zgodnie z § 2.1. Regulaminu Organizacyjnego Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej 
w Gibach w jego skład wchodzą stanowiska:

1) kierownik Ośrodka,

2) główny księgowy,

3) starszy pracownik socjalny,

4) stanowisko ds. świadczeń rodzinnych i funduszu alimentacyjnego,

5) opiekun.



Zgodnie z § 6 ust. 2 pkt 9 Statutu Ośrodka Kierownik zatrudnia pracowników Ośrodka. 

Faktyczny stan zatrudnienia w Ośrodku jest niezgodny z jego Regulaminem, oraz Statutem.  Osoby świadczące specjalistyczne usługi opiekuńcze dla osób z zaburzeniami psychicznymi są zatrudnione przez Wójta Gminy Giby zamiast przez Kierownika Ośrodka, na stanowiskach o nazwie opiekunka domowa – stanowiskach, niewymienionych w Regulaminie oraz nieznajdujących się w tabeli stanowisk określonych w rozporządzeniu Rady Ministrów z dnia 18 marca 2009r. w sprawie wynagradzania pracowników samorządowych ( Dz. U. 2009r. Nr 50, poz. 398). 
Zgodnie z art. 7 ustawy z dnia 21 listopada 2008r. o pracownikach samorządowych  
(Dz. U. z 2008r., Nr 223, poz. 1458 ze zm.) czynności w sprawach z zakresu prawa pracy wykonują za jednostki organizacyjne samorządu terytorialnego ich kierownicy.

W trakcie kontroli sprawdzono kwalifikacje pracowników realizujących zadania z zakresu pomocy społecznej. Jedna osoba wykonująca usługi opiekuńcze dla osób z zaburzeniami psychicznymi w okresie kontrolnym nie posiadała kwalifikacji określonych w § 3 ust. 1 rozporządzenia Ministra Polityki Społecznej z dnia 22 wrzesnia 2005r. (Dz. U. z 2005r., Nr 189, poz 1598 ze zm.) Kierownik Ośrodka przedstawił  kopię świadectwa ukończenia szkoły policealnej w roku szkolnym 2012/2013 oraz wyjaśnił, że pracownik otrzyma dyplom zawodowy w miesiącu sierpniu 2013r. Pozostali pracownicy, którzy realizują zadania z zakresu pomocy społecznej posiadają wymagane kwalifikacje niezbędne do wykonywania pracy na zajmowanych stanowiskach, 
            [Akta kontroli str. 18-20, 91] 


Gminę Giby zamieszkuje 2920 mieszkańców (według stanu na 30 czerwca 2013r.), Ośrodek zatrudnia 1 starszego pracownika socjalnego. Stan zatrudnienia pracowników socjalnych w Ośrodku nie spełnia normy określonej w art. 110 ust. 11 ustawy o pomocy społecznej, zgodnie z którym Ośrodek pomocy społecznej zatrudnia pracowników socjalnych proporcjonalnie do liczby ludności gminy w stosunku jeden pracownik socjalny na dwa tysiące mieszkańców, nie mniej jednak niż trzech pracowników. 
[Akta kontroli str. 46-48]

      Starszy pracownik socjalny posiada legitymację według wzoru stanowiącego załącznik nr 1 do rozporządzenia Ministra Pracy i Polityki Społecznej z dnia 19 kwietnia 2005r. 
w sprawie rodzinnego wywiadu środowiskowego (Dz. U. z 2005r., Nr 77, poz. 672 ze zm.). Otrzymuje dodatek do wynagrodzenia z tytułu świadczenia pracy socjalnej w środowisku, przysługujący zgodnie z art. 121 ust. 3a ww. ustawy o pomocy społecznej oraz korzysta 
z dodatkowego urlopu.

III. Zadania realizowane przez ośrodek i upoważnienie kierownika ośrodka (innych osób) do wydawania decyzji administracyjnych

Zgodnie z przyjętymi uregulowaniami w Statucie „Ośrodek realizuje zadania z zakresu ustawy o pomocy społecznej”. 
Wójt Gminy Giby upoważnił kierownika Ośrodka do wydawania decyzji administracyjnych w indywidualnych sprawach dotyczących zasiłków okresowych oraz zasiłków stałych z zakresu pomocy społecznej, decyzji administracyjnych w ramach wieloletniego programu rządowego pomocy społecznej „Pomoc państwa w zakresie dożywiania”. W pozostałym zakresie decyzje administracyjne dotyczące pomocy społecznej podejmuje Wójt Gminy, co jest niezgodnie z art. 110 ust. 7 ustawy o pomocy społecznej oraz § 4 Statutu Ośrodka.  
Wójt Gminy Gib udzielił z dniem 2 stycznia 2007r. pełnomocnictwa, wynikającego z art. 47 ust. 1 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorządzie gminnym (Dz. U. 2013r, poz. 594 ).  
[Akta  kontroli str 50-56, 93-95] 

W trakcie kontroli ustalono, że Ośrodek prowadzi dziennik korespondencyjny, 
w którym rejestrowana jest korespondencja wpływająca oraz od stycznia 2013r. ewidencję wyjść służbowych pracowników. 

W toku czynności kontrolnych ustalono, że postępowania w sprawach świadczeń, określonych w ustawie o pomocy społecznej, zakończone decyzjami administracyjnymi przeprowadzone były poza przypadkami opisanymi w protokole zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa, w szczególności: sytuacja osobista, rodzinna, dochodowa i majątkowa wnioskodawców ustalona była na podstawie dokumentów określonych w art. 107 ust. 5b ustawy o pomocy społecznej, wywiady środowiskowe przeprowadzano w terminie określonym w § 2 rozporządzenia Ministra Pracy i Polityki Społecznej z 25 stycznia 2011r. w sprawie rodzinnego wywiadu środowiskowego, a od 07.07.2012r. w § 2 rozporządzenia Ministra Pracy i Polityki Społecznej z dnia 8 czerwca 2012r. w sprawie rodzinnego wywiadu środowiskowego (Dz. U 
z 2012r. poz. 712), decyzje administracyjne podejmowano zgodnie z terminem określonym w art. 35 kpa, niezwłocznie – nie później niż w terminie miesiąca od dnia złożenia wniosku. Wydane decyzje administracyjne zawierają elementy określone w art. 107 § 1 kpa. 
W trakcie kontroli ustalono, że:

- w większości sprawdzonych akt spraw brakowało oświadczenia strony o stanie majątkowym, o których mowa w art. 107 ust. 5b pkt 20 ustawy o pomocy społecznej,

- w większości sprawdzonych przypadków w podstawach prawnych decyzji powoływano się na nieaktualny publikator ustawy o pomocy społecznej ( Dz. U. z 2004r., Nr 64, poz. 593 ze zm. zamiast  Dz. U. z 2009r., Nr 175, poz. 1362 ze zm.),

- w części sprawdzonych spraw w podstawie prawnej decyzji powoływano się na  nieaktualny tekst jednolity ustawy z dnia 14 czerwca 1960r. Kodeks postępowania administracyjnego  (tj. powoływano się na  Dz. U z 2000r. Nr 98, poz.1071 z późn. zm. – zamiast ogłoszonego dnia 27.02.2013r. -  Dz. U z 2013r., poz. 267 ).

IV. Realizacja zadań własnych gminy o charakterze obowiązkowym – art. 17 ust. 
1 ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy społecznej 

1) opracowanie i realizacja gminnej strategii rozwiązywania problemów społecznych ze szczególnym uwzględnieniem programów pomocy społecznej, profilaktyki
 i rozwiązywania problemów alkoholowych i innych, których celem jest integracja osób i rodzin z grup szczególnego ryzyka 

Uchwałą Nr XXVIII/134/09 Rady Gminy Giby z dnia 25 sierpnia 2009r. przyjęto Gminną Strategię Rozwiązywania Problemów Społecznych na lata 2007-2015. 

W Strategii wyznaczono następujące cele strategiczne:

- wyrównywanie szans edukacyjnych społeczności wiejskiej, promocja form atrakcyjnego spędzania czasu wolnego,

- wsparcie mieszkańców w zakresie ich aktywizacji zawodowej – wykorzystanie własnego potencjału i umiejętności,

- podniesienie poziomu opieki zdrowotnej, usługowej, promocja zdrowego stylu życia,

- rozwój  infrastruktury turystycznej i komunikacyjnej.

Wyżej wymieniony dokument zawiera diagnozę środowiska społecznego, analizę SWOT (mocne i słabe strony gminy, szanse, zagrożenia, wnioski), zasoby gminy, wizję gminy Giby, obszary priorytetowe, cele strategiczne, operacyjne i zadania. W dalszej części dokumentu wyodrębniono program wdrażania strategii zawierający cele strategiczne, którym przyporządkowano cele operacyjne, zadania, środki finansowe, czas realizacji, podmioty odpowiedzialne za realizację strategii oraz wskazano źródła finansowania strategii.

W Strategii założono wdrażanie oraz monitoring strategii w zakresie gromadzenia 
i analizy odpowiednich informacji, które pozwolą reagować na zmiany zachodzące 
w otoczeniu, gdyż mogą one wymuszać konieczność modyfikacji celów zawartych 
w  strategii oraz sposobów ich realizacji oraz wskazano powołanie komisji ds. realizacji 
i monitoringu strategii, w skład której powinny wchodzić osoby zaangażowane 
w realizację zadań wyznaczonych w strategii.  
2) sporządzanie, zgodnie z art. 16a, oceny w zakresie pomocy społecznej
Kierownik Ośrodka sporządził ocenę w zakresie pomocy społecznej za 2012r, która została przedstawiona przez Wójta Gminy Giby na Sesji Rady Gminy Giby w dniu 14.05.2013r. oraz przekazana elektronicznie do ROPS w Białymstoku w dniu 18.04.2013r.

Zgodnie z art. 16 a ust. 4 ustawy o pomocy społecznej organ wykonawczy jednostki samorządu terytorialnego przedstawia co roku do dnia 30 kwietnia radzie gminy, radzie powiatu, a do dnia 30 czerwca sejmikowi województwa właściwej jednostki samorządu terytorialnego ocenę zasobów pomocy społecznej.  









        [Akta kontroli, str. 97]

3) udzielanie schronienia, zapewnienie posiłków oraz niezbędnego ubrania osobom tego pozbawionym 

Z wyjaśnień kierownika Ośrodka wynika, że na terenie gminy Giby nie funkcjonuje żadne schronisko. W razie potrzeby osoby pozbawione miejsca zamieszkania są umieszczane w domach i schroniskach dla osób bezdomnych poza terenem gminy. W okresie kontrolnym nie wystąpiła taka potrzeba. Gmina zaspakaja podstawowe potrzeby poprzez przyznawanie zasiłków celowych. Ponadto przy parafii Giby działa Caritas, który rozdziela żywność dla potrzebujących rodzin.

4) przyznawanie i wypłacanie zasiłków okresowych 

W okresie od 01.07.2012 r. do 31.12.2012 r. wypłacono zasiłki okresowe  59 osobom (173 osób w rodzinie) – 230 świadczeń. Najniższy zasiłek wyniósł 62,01 zł, najwyższy – 1.242,87 zł.

W okresie od 01.01.2013 r. do 30.06.2013 r.  wypłacono zasiłki okresowe 66 osobom (190 osób w rodzinie) –  199 świadczeń. Najniższy zasiłek wyniósł 80,25 zł, najwyższy  -1.132,41 zł. 

               Świadczenia przyznawano w szczególności z powodu: bezrobocia i niepełnosprawności.  

[Akta kontroli, str. 26-40]                                                                     

Dokonano kontroli losowo wybranych akt, w tym decyzji rozstrzygających postępowania administracyjne:

1. 8211.240.2012 z 10.07.2012

2. 8211.274.2012 z 16.08.2012

3. 8211.370.2012 z 12.10.2012

4. 8211.400.2012 z 8.11.2012

5. 8211.530.2013 z 8.01.2013

6. 8211.64.2013 z 13.03.2013

7. 8211.72.2013 z 9.04.2013

8. 8211.101.2013 z 15.05.2013

9. 8211.103.2013 z 5.06.2013

10. 8211.112.2013 z 10.06.2013


Nie wypłacano zasiłków okresowych niezależnie od dochodu na podstawie art. 38 ust. 4a ustawy o pomocy społecznej, w przypadku podjęcia zatrudnienia przez osobę objętą kontraktem socjalnym, pobierającą ww. zasiłek.  





5) przyznawanie i wypłacanie zasiłków celowych 
W okresie od 01.07.2012r. do 31.12.2012r. nie przyznawano i nie wypłacano zasiłków celowych, natomiast w okresie od 01.01.2013r. do 30.06.2013r. Wójt Gminy Giby przyznał 
1 osobie zasiłek celowy w wysokości 100,00 zł. Pomoc została przyznana w związku 
z bezrobociem, na pokrycie kosztów leczenia. 
   W okresie objętym kontrolą  nie przyznawano zasiłków celowych w oparciu o art. 39 a ustawy o pomocy społecznej.


Dokonano kontroli akt sprawy, w tym decyzji rozstrzygającej postępowanie administracyjne:

1.GOPS.8212.68.2013 z 25.03.2013

- w podstawie prawnej decyzji zbędnie powołano się na art. 41 ust. 1 ustawy 
o pomocy społecznej,

- plan pomocy rodzinie w kwestionariuszu wywiadu środowiskowego zatwierdził Wójt Gminy Giby. Zgodnie ze wzorem określonym w załączniku nr 1 do Rozporządzenia Ministra Pracy i Polityki Społecznej z dnia  8 czerwca 2012r. w sprawie rodzinnego wywiadu środowiskowego (Dz. U z 2012r., poz. 712) plan pomocy w bloku V wywiadu zatwierdza kierownik jednostki organizacyjnej pomocy społecznej.

Uchwałą Nr VIII/36/07 Rady Gminy Giby z dnia 17 lipca 2007r. określono zasady zwrotu wydatków na świadczenia z pomocy społecznej. 

Uregulowania podjęte w ww. Uchwale Rady Gminy są niezgodne z ustawą z dnia 12 marca 2004r. o pomocy społecznej w zakresie: 

-  zapisy dokonane: w § 3 ust. 2 uchwały „okres spłaty oraz wysokość poszczególnych rat określa w decyzji Wójt Gminy Giby na podstawie wywiadu środowiskowego i wniosku pracownika socjalnego” oraz w § 6 uchwały „ w przypadkach szczególnych (…) Wójt Gminy Giby na wniosek pracownika socjalnego lub osoby zainteresowanej, może odstąpić od żądania takiego zwrotu” nie zawierają się w ustawowych kompetencjach Rady Gminy, wynikających z ustawy 
o pomocy społecznej, która stanowi podstawę do działania w przedmiotowym zakresie.
- w § 1 uchwały określono, iż „wydatki na (…) pomoc rzeczową (w tym dożywianie dzieci w szkołach) podlegają zwrotowi na zasadach określonych w niniejszej uchwale po przekroczeniu przez osobę lub rodzinę zoobowiązania do zwrotu wydatków kwoty kryterium dochodowego, o którym mówi ustawa o pomocy społecznej”. Zapis dotyczący zwrotu wydatków na dożywianie dzieci w szkołach, jest niezgodny z treścią delegacji określoną w art. 96 ust. 2 ustawy o pomocy społecznej.

                                                                                                              [Akta kontroli, str. 74-76]
6) przyznawanie i wypłacanie zasiłków celowych na pokrycie wydatków powstałych 
w wyniku zdarzenia losowego 



W dniu 15 marca 2013r. przyznano jednej 7- osobowej rodzinie zasiłek celowy 
w wysokości 1000 zł. na pokrycie wydatków powstałych w wyniku zdarzenia losowego – pożaru domu.  W związku z całkowitym zniszczeniem budynku mieszkalnego, rodzina otrzymała mieszkanie zastępcze, w którym, zgodnie z wyjaśnieniami Kierownika Ośrodka, do tej pory przebywa.
Dokonano kontroli akt sprawy, w tym decyzji rozstrzygającej postępowanie administracyjne: 

1. 8212.67.2013 z 15.03.2013 

- w aktach sprawy znajduje się oświadczenie strony o uzyskanym dochodzie z tytułu prowadzenia działalności gospodarczej, które nie zawiera elementów określonych w art. 107 ust. 5b pkt 16 i 17 ustawy o pomocy społecznej, 

- wydana decyzja posiada błędną podstawę prawną, nieadekwatną do formy przyznanego świadczenia tzn. powołuje się na artykuły 39 ust. 1, 2 i art. 41 ustawy pomocy społecznej, będące podstawą przyznania zasiłku celowego i specjalnego zasiłku celowego, natomiast z treści akt sprawy wynika, że pomoc została przyznana  w formie zasiłku celowego z tytułu zdarzenia losowego, którego podstawą przyznania jest art. 40 ustawy o pomocy społecznej,
- plan pomocy rodzinie w kwestionariuszu wywiadu środowiskowego zatwierdził Wójt Gminy Giby. Zgodnie ze wzorem określonym w załączniku nr 1 do Rozporządzenia Ministra Pracy i Polityki Społecznej z dnia  8 czerwca 2012r. w sprawie rodzinnego wywiadu środowiskowego (Dz. U z 2012r., poz. 712) plan pomocy w bloku V wywiadu zatwierdza kierownik jednostki organizacyjnej pomocy społecznej.
7) przyznawanie i wypłacanie zasiłków celowych na pokrycie wydatków na świadczenia zdrowotne osobom bezdomnym oraz innym osobom nieposiadającym dochodu 
i możliwości uzyskania świadczeń na podstawie przepisów o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych.
W okresie objętym kontrolą Gmina Giby nie przyznawała oraz nie wypłacała zasiłków celowych na pokrycie wydatków na świadczenia zdrowotne, osobom bezdomnym oraz innym osobom nie mającym dochodu i możliwości uzyskania świadczeń na podstawie przepisów 
o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych.  

Kierownik Ośrodka, nie posiada upoważnienia Wójta Gminy Giby do wydawania decyzji potwierdzających prawo do świadczeń opieki zdrowotnej ze środków publicznych, na podstawie art. 54 ustawy z dnia 27 sierpnia 2004r. o świadczeniach z opieki zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych (Dz. U. z 2008r. Nr 164, poz. 1027, ze zm.).

[Akta kontroli str. 115]
8) przyznawanie zasiłków celowych w formie biletu kredytowanego

Zadania nie realizowano, ponieważ jak wynika z wyjaśnień kierownika Ośrodka, nie zgłaszano potrzeb w tym zakresie. 

 [Akta kontroli str. 107-109]
9) opłacanie składek na ubezpieczenie emerytalne i rentowe za osobę, która rezygnuje 
z zatrudnienia w związku z koniecznością sprawowania bezpośredniej osobistej opieki ad długotrwale lub ciężko chorym członkiem rodziny oraz wspólnie niezamieszkującymi matką, ojcem lub rodzeństwem 


Zadania nie realizowano, ponieważ jak wynika z wyjaśnień kierownika Ośrodka, nie zgłaszano potrzeb w tym zakresie. 

[Akta kontroli str. 113]
10) świadczenie pomocy w formie pracy socjalnej 


W Gminnym Ośrodku Pomocy Społecznej w Gibach pracę socjalną świadczy jeden starszy pracownik socjalny, który porusza się po terenie gminy samochodem służbowym udostępnionym przez Urząd Gminy. 
   Osoby i rodziny zgłaszające się do Ośrodka otrzymują wsparcie w postaci: 

· pracy socjalnej na rzecz poprawy funkcjonowania rodziny.

· pracy socjalnej na rzecz rozwiązywania problemów bezrobocia,

· pracy socjalnej na rzecz zapewnienia opieki osobom starszym i niepełnosprawnym,

· pracy socjalnej na rzecz zapewnienia  opieki osobom długotrwale lub ciężko chorym,

· pracy socjalnej na rzecz rozwiązywania problemów alkoholowych, 

· pracy socjalnej na rzecz przeciwdziałania przemocy w rodzinie.
W sprawdzonych aktach spraw, w szczególności w kwestionariuszach wywiadów środowiskowych,  znikomo odzwierciedlano pracę socjalną.
Szeroki opis prowadzonej pracy socjalnej oraz współpracy z różnymi instytucjami przyjęto w  protokole ustnych wyjaśnień. 

   Z wyjaśnień kierownika Ośrodka udzielonych w protokole przyjęcia ustnych wyjaśnień wynika, że w okresie objętym kontrolą nie realizowano kontraktów socjalnych 
z uwagi na brak chętnych osób do podjęcia współpracy w tym zakresie.








 [Akta kontroli str. 111 -113]      
11) organizowanie i świadczenie usług opiekuńczych, w tym specjalistycznych, 
w miejscu zamieszkania, z wyłączeniem usług specjalistycznych dla osób 
z zaburzeniami psychicznymi 
W okresie objętym kontrolą Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Gibach organizował i świadczył usługi opiekuńcze. 
Na terenie gminy Giby usługi opiekuńcze w okresie objętym kontrolą realizowało 6 osób zatrudnionych przez Wójta Gminy Giby w ramach robót publicznych (4 osoby) i staży (2 osoby).




W okresie od 01.07.2012r. do 31.12.2012r. Ośrodek świadczył usługi opiekuńcze 
w miejscu zamieszkania 9 osobom, odpłatność za świadczone usługi kształtowała się od kwoty 4,04 zł. do 11,53 zł. za 1 godzinę usługi. 




W okresie od 01.01.2013r. do 30.06.2013r. Ośrodek świadczył usługi opiekuńcze 9 osobom, odpłatność za świadczone usługi kształtowała się od kwoty  2,31 zł. do  11,53 zł. za 1 godzinę usługi. Koszt 1 godziny usług w okresie objętym kontrolą wyniósł  11,53 zł.  




Ośrodek prowadzi karty czasu pracy osób wykonujących usługi opiekuńcze, w których określono dane personalne osoby wykonującej usługi, termin usługi, czas pracy, ilość wykonanych usług, podpis strony.  Jednakże we wszystkich sprawdzonych przypadkach liczba faktycznie świadczonych usług była niezgodna z liczbą godzin przyznanych decyzją administracyjną.

Ustalano zakres usług, okres na jaki przyznano, miejsce świadczenia usług, odpłatność ponoszoną przez stronę.

W okresie objętym kontrolą gmina nie świadczyła specjalistycznych usług opiekuńczych w miejscu zamieszkania, z wyłączeniem usług specjalistycznych dla osób 
z zaburzeniami psychicznymi, z uwagi na brak potrzeb. 


Dokonano kontroli losowo wybranych akt spraw, w tym decyzji rozstrzygających postępowanie administracyjne:
1. GOPS.8225.220.2013 z 30.04.2013

2. GOPS.8225.93.2013 z 02.05.2013

3. GOPS.8225.27.2013 z 02.04.2013

4. GOPS.8225.92.2013 z 03.05.2013

5. GOPS.8225.94.2013 z 07.05.2013

- we wszystkich sprawdzonych przypadkach w podstawie prawnej decyzji błędnie powołano się na art. 18 pkt. 1 ust. 3 ustawy o pomocy społecznej, który dotyczy organizowania 
i świadczenia specjalistycznych usług opiekuńczych w miejscu zamieszkania dla osób 
z zaburzeniami psychicznymi,

- we wszystkich sprawdzonych przypadkach w podstawie prawnej decyzji błędnie powoływano się na rozporządzenie Ministra Polityki Społecznej z dnia 22 września 2005r. 
w sprawie specjalistycznych usług opiekuńczych (Dz. U. Nr 189, poz. 1598 z dnia 22 września 2005r.),

- w 2 przypadkach w decyzji dokonano zapisu „po rozpatrzeniu wniosku złożonego dnia …” pomimo, że z akt sprawy wynika udzielenie pomocy z urzędu - poz. 1, 3, 

- we wszystkich sprawdzonych przypadkach w sentencji decyzji Wójt Gminy Giby dokonał zapisu  „zwolnić z odpłatności za usługi opiekuńcze w 50%” bez dostatecznych uzasadnień faktycznych i prawnych decyzji  (art. 107 kpa), 

- we wszystkich sprawdzonych przypadkach plan pomocy rodzinie w kwestionariuszu wywiadu środowiskowego zatwierdził Wójt Gminy Giby. Zgodnie ze wzorem określonym w załączniku nr 1 do Rozporządzenia Ministra Pracy i Polityki Społecznej z dnia  8 czerwca 2012r. w sprawie rodzinnego wywiadu środowiskowego (Dz. U z 2012r., poz. 712) plan pomocy zatwierdza kierownik jednostki organizacyjnej pomocy społecznej. – poz. 1 – 5.
Rada Gminy Giby uregulowała warunki przyznawania i odpłatności za usługi opiekuńcze i specjalistyczne usługi opiekuńcze z wyłączeniem specjalistycznych usług opiekuńczych dla osób z zaburzeniami psychicznymi oraz szczegółowe warunki częściowego lub całkowitego zwalniania od opłat, jak również trybu ich pobierania Uchwałą Nr XXVI/100/04 z dnia 30 czerwca 2010r. (ze zm.), a następnie Uchwałą Nr XXIX/126/13  z dnia 14 maja 2013r.
[Akta kontroli str.79-89]
W toku czynności kontrolnych ustalono, że na terenie gminy Giby 
nie funkcjonują rodzinne domy pomocy społecznej prowadzone przez osobę fizyczną 
lub organizację pożytku publicznego. 
12) prowadzenie i zapewnienie miejsc w  mieszkaniach chronionych 


Gmina nie prowadzi i nie zapewnia miejsc w mieszkaniach chronionych, z uwagi na brak potrzeb.

[Akta kontroli, str. 111]
13) dożywianie dzieci 
Gmina Giby realizuje pomoc w zakresie dożywiania dzieci na podstawie ustawy 
z dnia 29 grudnia 2005r. o ustanowieniu programu wieloletniego „Pomoc państwa 
w zakresie dożywiania” (Dz. U. Nr 267, poz. 2259 ze zm.) oraz wydanego na jej podstawie rozporządzenia Rady Ministrów z dnia 7 lutego 2006r. w sprawie realizacji programu wieloletniego „Pomoc państwa w zakresie dożywiania” (Dz. U. Nr 25, poz. 186, 
ze zm.). 

W okresie od 01.07.2012r. do 31.12.2012r. pomocą w formie posiłków objęto 151 uczniów. Najniższy koszt posiłku wyniósł w ww. okresie 1,80 zł., najwyższy – 5,00 zł.

W okresie od 01.01.2013r. do 30.06.2013r. pomocą w formie posiłków objęto 155 uczniów. Najniższy koszt posiłku w  ww. okresie wyniósł 2,00 zł., najwyższy 5,50 zł. Pomoc przyznawano dzieciom do 7 roku życia, uczniom do czasu ukończenia szkoły ponadgimnazjalnej, w szczególności z powodu bezrobocia, bezradności w sprawach opiekuńczo - wychowawczych 
i prowadzenia gospodarstwa.

 Dożywianie uczniów prowadzono ze szczególnym uwzględnieniem gorącego posiłku tj. w formie jednego dania gorącego (drugie danie lub zupa z wkładką) oraz kanapek (pieczywo, nabiał, wędlina, herbata, napój).

W okresie objętym kontrolą Ośrodek nie przyznawał pomocy w formie posiłków 
na podstawie art. 6a  ustawy z dnia 29 grudnia 2005r. o ustanowieniu programu wieloletniego „Pomoc państwa w zakresie dożywiania” ze względu na brak zgłoszeń od dyrektorów szkół.

W okresie wolnym od nauki (ferie, wakacje) Ośrodek nie realizował wieloletniego programu „Pomoc państwa w zakresie dożywiania” w formie przyznawania posiłków, zasiłków celowych na zakup posiłku lub żywności. Jak wynika z wyjaśnień kierownika Ośrodka nie realizowano ww. programu w okresie wolnym od nauki, z uwagi na brak wniosków.
Zgodnie z art. 2  pkt. 2 ustawy „Pomoc państwa w zakresie dożywiania” celem programu jest długofalowe działanie w zakresie poprawy stanu zdrowia dzieci i młodzieży poprzez ograniczenie zjawiska niedożywienia - tj. objęcie pomocą w ramach Programu dzieci i młodzież w okresie przerw od nauki, a także dzieci nieuczęszczających do placówek oświatowych i osób dorosłych.

 [Akta kontroli str.22-40]

Dokonano kontroli losowo wybranych akt, w tym decyzji rozstrzygających postępowania administracyjne:
1. GOPS.8223.312.2012 z 05.09.2012

2. GOPS.8223.501.2013 z 02.01.2013

3. GOPS.8223.511.2013 z 02.01.2013

4. GOPS.8223.492.2012 z 31.12.2012

5. GOPS.8223.522.2013 z 02.01.2013

- w 3 przypadkach od dochodu rodziny nie odliczono opłaconej 1/3 wysokości składki 
na ubezpieczenie wypadkowe, chorobowe i macierzyńskie w przypadku osoby podlegającej ubezpieczeniu w KRUS (art. 8 ust. 3 pkt 2 ustawy o pomocy społecznej), co skutkowało błędnym wyliczeniem dochodu rodziny – poz. 2, 4, 5,

- w 1 przypadku ustalono dochód na podstawie dochodu osiągniętego w miesiącu złożenia wniosku wbrew zapisom art. 8 ust. 3 ustawy o pomocy społecznej – poz. 3. 
14) sprawienie pogrzebu, w tym osobom bezdomnym 
W okresie objętym kontrolą nie sprawiano pogrzebu, w tym osobom bezdomnym.  

Uchwałą Nr XX/80/12 Rady Gminy Giby z dnia 30 lipca 2012r. ustalono zasady sprawiania pogrzebu na koszt gminy.


                     [Akta kontroli, str. 72,109] 
15) kierowanie do domu pomocy społecznej i ponoszenie odpłatności za pobyt mieszkańca gminy w tym domu 

W okresie objętym kontrolą Ośrodek nie kierował mieszkańców gminy Giby 
do domu pomocy społecznej, ponieważ nie zachodziła taka potrzeba.

W okresie od 01.07.2012r. do 30.06.2013r. gmina Giby ponosiła odpłatność 
za pobyt 2 osób przebywających w Domu Pomocy Społecznej w Nowej Wsi Ełckiej
( 1 osoba umieszczona od  stycznia 2008r., 2 osoba od  lutego 2011r.).
W okresie od 01.07.2012r. do 31.12.2012r. gmina ponosiła miesięcznie najniższą odpłatność w wysokości 2.467,31zł., najwyższą w wysokości 2.585,11 zł. Łącznie 
w ww. okresie gmina poniosła opłatę w wysokości 30.117,82 zł.

Natomiast w okresie od 01.01.2013r. do 30.06.2013r. najniższa odpłatność ponoszona przez gminę wynosiła 2 363,02 zł., najwyższa  2 794,60 zł. Łącznie w ww. okresie gmina poniosła opłatę w wysokości 31 566,24zł.


W toku czynności kontrolnych ustalono, że 1 osoba oczekuje na umieszczenie 
w Domu Pomocy Społecznej „Jaśki” w Olecku Kolonia 4. 

              W aktach sprawy nie odzwierciedlono poinformowania strony o możliwości umieszczenia w innym domu pomocy społecznej tego samego typu zlokalizowanego jak najbliżej miejsca zamieszkania osoby kierowanej, w którym przewidywany termin oczekiwania na umieszczenie jest krótszy niż 3 miesiące, zgodnie z delegacją zawartą 
w art. 54 ust. 2a ustawy o pomocy społecznej.
Dokonano kontroli akt spraw, w tym decyzji rozstrzygających postępowanie administracyjne:

I osoba
1. GOPS.8226.3.2013 z 14.06.2013

2. GOPS.8226.1.2013 z 07.02.2013

3. GOPS.8226.2-1.2012 z 05.07.2012

II osoba

1.GOPS.8226.1.2013 z 07.02.2013

2.GOPS.8226.1-2.2012 z 13.11.2012

3.GOPS.8226.1-1.2012 z 16.10.2012

- w rozstrzygnięciu decyzji ustalającej odpłatność za pobyt w domu pomocy społecznej organ ustalił własną odpłatność (Gminy Giby) za pobyt strony w ww. placówce. Rozpatrywana sprawa dotyczyła odpłatności za pobyt w domu pomocy społecznej osoby umieszczonej, czyli rozstrzygnięcie powinno dotyczyć wyłącznie jej praw i obowiązków, natomiast wnoszenie opłat przez gminę za jej mieszkańca skierowanego do domu pomocy społecznej nie jest indywidualną sprawą rozstrzyganą w drodze decyzji administracyjnej, tym samym wydawanie decyzji administracyjnych zmieniających w zakresie odpłatności ponoszonej przez gminę Giby jest bezzasadne – I osoba poz. 1, 3, II osoba poz. 2, 3, 

W aktach spraw znajdują się niezbędne dokumenty określone w rozporządzeniu Ministra Polityki Społecznej z dnia 19 października 2005r. w  sprawie domów pomocy społecznej (Dz. U. Nr 217, poz.1837).

Z dniem 2 lipca 2012r. utraciło moc ww. rozporządzenie. Od dnia 27 sierpnia 2012r. weszło w życie rozporządzenie Ministra Pracy i Polityki Społecznej z dnia 23 sierpnia 2012r. 
w sprawie domów pomocy społecznej (Dz. U. z 2012r., poz. 964). 

16) pomoc osobom opuszczającym zakłady karne 

W okresie objętym kontrolą Kierownik Ośrodka udzielił 2 osobom zwolnionym 
z zakładu karnego pomocy finansowej w formie zasiłku okresowego w wysokości 271,00 zł. 
i  238,50 zł. 

Dokonano kontroli akt spraw, w tym decyzji rozstrzygającej postępowanie administracyjne:

1. GOPS.8211.530.2012 z 08.01.2013

2. GOPS.8211.254.2012 z 16.07.2012

W okresie objętym kontrolą nie podejmowano działań w zakresie objętym porozumieniem Ministerstwa Pracy i Polityki Społecznej z Centralnym Zarządem Służby Więziennej.

[Akta kontroli, str. 107]

17) sporządzanie sprawozdawczości oraz przekazywanie jej właściwemu wojewodzie, również w wersji elektronicznej z zastosowaniem systemu teleinformatycznego 


W okresie objętym kontrolą Ośrodek sporządzał wymagane sprawozdania i przesyłał 
je Wojewodzie Podlaskiemu, również w formie elektronicznej przy pomocy modułu gSAC 
w obowiązujących terminach. 

W Statystycznej Aplikacji Centralnej (w okresie objętym kontrolą) GOPS Giby umieścił sprawozdania i meldunki. W aplikacji SAC znajduje się komplet Zbiorów Centralnych wymaganych w okresie objętym kontrolą.

18) utworzenie i utrzymanie ośrodka pomocy społecznej, w tym zapewnienie środków na wynagrodzenie pracowników 

Rada Gminy Giby Uchwałą Nr XIII/55/12 z dnia 25 stycznia 2012r. 
w sprawie uchwalenia budżetu na rok 2012 zaplanowała na utrzymanie Ośrodka w 2012r. 
(w dziale 852 - pomoc społeczna, rozdziale 85219) kwotę 123 215,00 zł., z tego dotacja celowa 
z budżetu państwa na realizację własnych zadań bieżących gminy wyniosła 
47 285,00 zł.


Rada Gminy Giby Uchwałą Nr XXV/100/12 z dnia 28 grudnia 2012r. w sprawie budżetu na rok 2013 zaplanowała na utrzymanie Ośrodka w 2013r. (w dziale 852 pomoc społeczna, rozdziale 85219) kwotę 128 135,00 zł., z tego dotacja celowa z budżetu państwa na realizację własnych zadań bieżących gminy wyniosła 40 000,00 zł.

             [Akta kontroli str. 44]

19) przyznawanie i wypłacanie zasiłków stałych 
Kierownik Ośrodka przyznawał i wypłacał zasiłki stałe w szczególności z powodu niepełnosprawności.

W okresie od 01.07.2012r. do 31.12.2012r. z tej formy pomocy korzystało 16 osób, najniższa wysokość zasiłku wyniosła  – 160,67 zł, najwyższa – 529,00 zł, na realizację 
ww. zadania wydatkowano kwotę  38 449,36 zł.

W okresie od 01.01.2013r. do 30.06.2013r. z tej formy pomocy korzystało 18 osób, świadczenia przyznawano w wysokości od 169,42 zł. do 529,00 zł., na realizację ww. zadania wydatkowano kwotę 43 479,37 zł. 

Dokonano kontroli akt spraw, w tym decyzji rozstrzygających postępowanie administracyjne:     

1. GOPS.8210.10.2013 z 07.01.2013

2. GOPS.8210.362.2012 z 03.10.2012

3. GOPS.8210.8.2013 z 10.06.2013

4. GOPS.8210.212 – 1.2012 z 18.10.2012

5. GOPS.8210.269.2013 z 10.06.2013

- w 1 przypadku od dochodu rodziny nie odliczono opłaconej 1/3 wysokości składki 
na ubezpieczenie wypadkowe, chorobowe i macierzyńskie w sytuacji osoby podlegającej ubezpieczeniu w KRUS (art. 8 ust. 3 pkt 2 ustawy o pomocy społecznej), co skutkowało błędnym wyliczeniem dochodu rodziny - poz. 5,

Wysokość zasiłku stałego ustalono zgodnie z art. 37 ust. 2 ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy społecznej.
20) opłacanie składek na ubezpieczenie zdrowotne określonych w przepisach 
o powszechnym ubezpieczeniu w Narodowym Funduszu Zdrowia 
W okresie objętym kontrolą Ośrodek opłacał składki na ubezpieczenie zdrowotne 
za osoby pobierające zasiłek stały z pomocy społecznej i niepodlegające obowiązkowi ubezpieczenia zdrowotnego z innego tytułu: 

- w okresie od 01.07.2012r. do 31.12.2012r. za 14 osób - 82 składek, wysokość składek zawierała się w przedziale od 14,46 zł. do 47,61 zł., w łącznej wysokości  3 029,92 zł.,
- w okresie od 01.01.2013r. do 30.06.2013r. za 16 osób - 86 składek,  w wysokości 15,80 zł -47,61 zł. miesięcznie, w łącznej wysokości  3 661,00 zł.

            [Akta kontroli, str.26-40]

V. Realizacja zadań z zakresu administracji rządowej określonych w art. 18 ust. 1   ustawy     

     z dnia 12 marca 2004r. o pomocy społecznej

1) organizowanie i świadczenie usług specjalistycznych dla osób z zaburzeniami psychicznymi 

W okresie objętym kontrolą Ośrodek realizował zadanie w formie usług specjalistycznych dla osób z zaburzeniami psychicznymi, pomocą objęto 3 osoby. Usługi świadczyły dwie opiekunki, w tym jedna nie posiadająca kwalifikacji określonych w rozporządzeniu Ministra Polityki Społecznej z dnia 22 września 2005r. w sprawie specjalistycznych usług opiekuńczych.
Kierownik Ośrodka nie ustalił ceny 1 godziny usług specjalistycznych dla osób 
z zaburzeniami psychicznymi. Wyjaśnił, że kierował się kosztem 1 godziny usług wynoszącym 11,53 zł., ustalonym uchwałą Rady Gminy z dnia 30.06.2010r. w sprawie zmiany uchwały Nr XXVI/100/04 z dnia 10.12.2004r. w sprawie szczegółowych warunków przyznawania 
i odpłatności za usługi opiekuńcze (…). Zgodnie z § 4 ust. 4 cytowanego wyżej rozporządzenia cenę 1 godziny specjalistycznych usług dla osób z zaburzeniami psychicznymi ustala ośrodek pomocy społecznej, na podstawie analizy kosztów realizacji zadania. 
Ośrodek prowadzi karty czasu pracy osób wykonujących specjalistyczne usługi opiekuńcze dla osób z zaburzeniami psychicznymi, w których określono dane personalne osoby wykonującej usługi, termin usługi, czas pracy, ilość wykonanych usług, podpis strony.  Jednakże we wszystkich sprawdzonych przypadkach liczba faktycznie świadczonych usług była niezgodna z liczbą godzin przyznanych decyzją administracyjną. Odpłatność strony 
za usługi była ustalana zgodnie z faktyczną realizacją usług. 
             [Akta kontroli str. 79-89]
W trakcie kontroli sprawdzono akta osób korzystających z usług, 
w tym decyzje administracyjne:

1. 8225.2-1.2012 z dnia 30.11.2012r. 

2. 8225.1-1.2012 z dnia 28.12.2012r.  

3. 8225.3-1.2013 z dnia 28.12.2012r.  

4. 8225.2.2013 z dnia 31.05.2013r.  

5. 8225.3.2013 z dnia 28.06.2013r.  

· we wszystkich sprawdzonych przypadkach ustalano uprawnienia do świadczenia na podstawie wydanych decyzji określających wysokość renty lub emerytury, zamiast na podstawie dowodu otrzymania świadczenia w miesiącu poprzedzającym złożenie wniosku bądź ustalenie uprawnień - zgodnie z art. 8 ust. 1 ustawy o pomocy społecznej,

· w czterech przypadkach uprawnienia do usług opiekuńczych przyznawano na podstawie nieaktualnych zaświadczeń lekarskich (wydanych w latach 2008-2009) - poz. 1, 2, 3, 5,

· we wszystkich sprawdzonych aktach spraw znikomo odzwierciedlano wykonaną pracę socjalną, oraz informacje o aktualnej sytuacji rodziny, w szczególności zdrowotnej, 

· w dwóch przypadkach ustalono zakres świadczonych usług opiekuńczych, bez rozpatrzenia   wynikających z zaświadczenia lekarskiego potrzeb: pomocy stronie w dotarciu do placówek służby zdrowia, realizacji recept lekarskich, palenia w piecu– poz. 2, 3,

· we wszystkich sprawdzonych przypadkach w podstawie prawnej decyzji powoływano uchwałę Rady Gminy w Gibach  Nr XXVI/100/04 z dnia 10.12.2004r. (ze zm.) w sprawie szczegółowych warunków przyznawania i odpłatności za usługi opiekuńcze, która nie jest podstawą ustalania odpłatności za usługi dla osób z zaburzeniami psychicznymi,
· we wszystkich przypadkach w decyzji dokonano zapisu „po rozpatrzeniu wniosku złożonego dnia …” pomimo, że z akt sprawy wynika udzielenie pomocy z urzędu,
· we wszystkich przypadkach sprawdzonych przypadkach plan pomocy rodzinie 
w kwestionariuszu wywiadu środowiskowego zatwierdził Wójt Gminy Giby. Zgodnie ze wzorem określonym w załączniku nr 1 do Rozporządzenia Ministra Pracy i Polityki Społecznej z dnia  8 czerwca 2012r. w sprawie rodzinnego wywiadu środowiskowego (Dz. U z 2012r., poz. 712) plan pomocy zatwierdza kierownik jednostki organizacyjnej pomocy społecznej.
2) przyznanie i wypłacanie zasiłków celowych na pokrycie wydatków związanych z klęską żywiołową lub ekologiczną

Zadania nie realizowano, ponieważ jak wynika z wyjaśnień kierownika Ośrodka, nie wystąpiła taka potrzeba.                                                                              [Akta kontroli str. 105]
3) prowadzenie i rozwój infrastruktury środowiskowych domów samopomocy dla osób 
z zaburzeniami psychicznymi
            Gmina nie prowadzi środowiskowych domów samopomocy dla osób 
z zaburzeniami psychicznymi. W celu zapewnienia realizacji zadania Rada Gminy Giby podjęła Uchwałę Nr V/28/11 z dnia 28 marca 2011r w sprawie przekazania prowadzenia zadania publicznego Powiatowi Suwalskiemu w zakresie zapewnienia mieszkańcom Gminy Giby całodobowego lub dziennego pobytu w Ośrodku Wsparcia w Lipniaku. Jednocześnie zawarto stosowne Porozumienie Nr 3/2011 z dnia 20 maja 2011r w sprawie przyjęcia prowadzenia zadania publicznego w zakresie zapewnienia mieszkańcom Gminy Giby całodobowego lub dziennego pobytu w Ośrodku Wsparcia w Lipniaku. 

W okresie kontrolnym skierowano do wymienionego Ośrodka Wsparcia jedną osobę.

 [Akta kontroli, str103-105, 62-66]

4) realizacja zadań wynikających z rządowych programów pomocy społecznej, mających na celu ochronę poziomu życia osób, rodzin i grup społecznych oraz rozwój specjalistycznego wsparcia 
Gmina Giby realizuje rządowy program pomocy społecznej „Pomoc państwa 
w zakresie dożywiania” mający na celu ochronę poziomu życia osób, rodzin i grup społecznych oraz rozwój specjalistycznego wsparcia. W ramach realizacji programu  pomocą objęto zarówno dzieci jak i osoby dorosłe. 

W okresie objętym kontrolą w ramach realizacji ww. programu przyznawano świadczenia pieniężne na zakup posiłku lub żywności oraz świadczenia rzeczowe w postaci produktów żywnościowych 19 osobom.

W okresie od 01.07.2012r. do 31.12.2012r. pomocą w formie świadczeń pieniężnych 
na zakup posiłku lub żywności objęto 21 osób. Na realizację ww. pomocy wydatkowano kwotę  5 907,88 zł., najniższy zasiłek wyniósł  54,67 zł., najwyższy  300,00 zł. 

W okresie od 01.01.2013r. do 30.06.2013r. pomocą w formie świadczeń pieniężnych 
na zakup posiłku lub żywności objęto 1 osobę. Na realizację ww. pomocy wydatkowano kwotę 800,00 zł., najniższy zasiłek wyniósł  300,00 zł., najwyższy  500,00 zł. 
[Akta kontroli str. 22-40]

Dożywianie uczniów w szkołach opisano na str. 10 protokołu.

Dokonano kontroli losowo wybranych akt, w tym decyzji rozstrzygających postępowania administracyjne:

1. GOPS.8223.Pc.428.2012 z 04.12.2012

2.  GOPS.8223.Pc.415.2012 z 12.11.2012

3. GOPS.8223.Pc.476.2012 z 27.12.2012

4. GOPS.8223.Pc.66.2012 z 15.03.2013

5. GOPS.8223.Pc.2013 z 02.04.2013

- we wszystkich przypadkach w podstawie prawnej decyzji nie powołano się na art. 106 ust. 1 ustawy o pomocy społecznej, który stanowi, że przyznanie świadczeń z pomocy społecznej następuje w formie decyzji administracyjnej 
Rada Gminy Giby nie podjęła uchwały na podstawie art. 6 ust. 2 ustawy z dnia 29 grudnia 2005r. o ustanowieniu programu wieloletniego „Pomoc państwa w zakresie dożywiania” (Dz. U. Nr 267 poz. 2259 z póź. zm.) w sprawie określenia warunków odpłatności za pomoc w formie posiłku udzielonego w ramach programu wieloletniego „Pomoc państwa w zakresie dożywiania”. 

Uchwała Rady Gminy Giby Nr XXVI/99/04 z dnia 10 grudnia 2004r. w sprawie zasad zwrotu wydatków przeznaczonych na świadczenia przyznane w ramach zadań własnych gminy 
w zakresie dożywiania uczniów w szkołach oraz zmieniająca Nr XXVIII/136/09 z dnia 25 września 2009r. nie powołują się w podstawie prawnej na art. 6 ust. 2  ustawy z dnia 29 grudnia 2005r. o ustanowieniu programu wieloletniego „Pomoc państwa w zakresie dożywiania, stanowiący delegację do podjęcia omawianych uchwał oraz zawierają treść niezgodną 
z uregulowaniami ustawy o ustanowieniu programu wieloletniego (…).
[Akta kontroli str. 68-70]

W okresie od 01.07.2012r. do 30.06.2013r. na podstawie rozporządzenia Rady Ministrów z dnia 25 czerwca 2012 r. w sprawie szczegółowych warunków realizacji rządowego programu wspierania niektórych osób pobierających świadczenie pielęgnacyjne (Dz. U. z 2012r. poz. 732) oraz rozporządzenia Rady Ministrów z dnia 26 marca 2013 r. w sprawie szczegółowych warunków realizacji rządowego programu wspierania niektórych osób pobierających świadczenie pielęgnacyjne (Dz. U. z 2013r. poz. 413) wydano 16 decyzji przyznających pomoc finansową realizowaną w ramach rządowego programu wspierania niektórych osób pobierających świadczenie pielęgnacyjne.

Dokonano kontroli losowo wybranych akt, w tym decyzji rozstrzygających postępowania administracyjne:

1. GOPS.8252.6 – 6.2013 z 17.04.2013

2. GOPS.8252.1.30.2013 z 19.06.2013

3. GOPS.8252-1.37-1.2013 09.07.2013

4. GOPS.8252-2.5-1.2013 z 10.04.2013

5. GOPS.8252-2.9.2012 z 20.07.2012

6. GOPS.8252-2.8.2012 z 20.07.2012

7. GOPS.8252-2.2-1.2013 z 12.04.2013

8. GOPS.8252-2.7.2012 z 20.07.2012

9. GOPS.8252-2.1-1.2013 z 10.04.2013

10. GOPS.8252-2.2.2012 z 20.07.2012
5) przyznawanie i wypłacanie zasiłków celowych, a także udzielanie schronienia, posiłku oraz niezbędnego ubrania cudzoziemcom, o których mowa w art. 5a

Z uwagi na brak zgłaszanych potrzeb w tym zakresie zadanie nie było realizowane.  










  [Akta kontroli, str.103]

6) przyznawanie i wypłacanie zasiłków celowych, a także udzielanie schronienia, posiłku 
i niezbędnego ubrania cudzoziemcom, którzy uzyskali zgodę na pobyt tolerowany na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej


Z uwagi na brak zgłaszanych potrzeb w tym zakresie zadanie nie było realizowane.

[Akta kontroli, str.103]
7) wypłacanie wynagrodzenia za sprawowanie opieki

            Z uwagi na brak zgłaszanych potrzeb w tym zakresie zadanie nie było realizowane.                                                                

[Akta kontroli, str.103]

VI. Realizacja zadań własnych gminy – art. 17 ust. 2 ustawy z dnia 12 marca 2004r. 
o pomocy społecznej

1) przyznawanie i wypłacanie zasiłków specjalnych celowych

W okresie od 01.07.2012r. do 31.12.2012r. nie przyznawano zasiłków specjalnych celowych, natomiast w okresie od 01.01.2013r. do 30.06.2013r. przyznano zasiłek specjalny celowy 2 osobom. Najniższy zasiłek wyniósł 100,00 zł., najwyższy 300,00 zł. Pomocy udzielono 
z powodu niepełnosprawności, bezrobocia, z przeznaczeniem na dofinansowanie do zakupu leków. 
   

Dokonano kontroli akt spraw, w tym decyzji rozstrzygających postępowania administracyjne:

1.GOPS.8212.S.41.2013 z 14.02.2013

2.GOPS.8212.S.42.2013 z 15.02.2013

3.GOPS.8212.S.71.2013 z 04.04.2013

4.GOPS.8212.S.91.2013 z 27.05.2013

5.GOPS.8212.S.117.2013 z 20.06.2013
- we wszystkich przypadkach w podstawie prawnej decyzji powołano się na art. 39 ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy społecznej natomiast kwestię przyznania specjalnego zasiłku celowego reguluje art. 41,
- w 2 przypadkach odbioru decyzji nie potwierdzono złożeniem podpisu wbrew zapisom art. 46 § 1 Kpa - poz. 2, 4.
2) przyznawanie i wypłacanie pomocy na ekonomiczne usamodzielnienie 

Zadania nie realizowano, ponieważ nie zgłaszano potrzeb w tym zakresie. 

[Akta kontroli, str. 107]

3) prowadzenie i zapewnienie miejsc w domach pomocy społecznej i ośrodkach wsparcia 
o zasięgu gminnym oraz kierowanie do nich osób wymagających pomocy

W okresie objętym kontrolą Ośrodek nie prowadził i nie zapewniał miejsca w domach pomocy społecznej i ośrodkach wsparcia o zasięgu gminnym, ze względu na brak potrzeb 
w tym zakresie. W razie zaistnienia potrzeby Ośrodek skieruje osoby wymagające pomocy 
do domów pomocy społecznej znajdujących się poza terenem gminy. 

 [Akta kontroli, str. 105-107]

4) podejmowanie innych zadań z zakresu pomocy społecznej wynikających 
z rozeznanych potrzeb gminy, w tym tworzenie i realizacja programów osłonowych 
Ośrodek w okresie objętym kontrolą współpracował z Powiatowym Urzędem Pracy 
w Sejnach w zakresie upowszechniania informacji o wolnych miejscach pracy, kursach, szkoleniach, projektach systemowych dla osób długotrwale bezrobotnych, wykluczonych społecznie oraz korzystał z ofert pracy w ramach robót publicznych i staży.
Ośrodek nie zawierał porozumienia z Powiatowego Urzędu Pracy w Sejnach 
w sprawie planowanych działań wobec osób bezrobotnych, wynikającego z art. 108 ustawy 
o pomocy społecznej.

  [Akta kontroli, str.105]

5) współpraca z powiatowym urzędem pracy w zakresie upowszechniania ofert pracy oraz informacji o wolnych miejscach pracy, upowszechniania informacji o usługach poradnictwa zawodowego i o szkoleniach 
Ośrodek w okresie objętym kontrolą współpracował z Powiatowym Urzędem Pracy 
w Sejnach w zakresie upowszechniania informacji o wolnych miejscach pracy, kursach, szkoleniach, projektach systemowych dla osób długotrwale bezrobotnych, wykluczonych społecznie oraz korzysta z ofert pracy w ramach robót publicznych i staży.
Ośrodek nie zawierał porozumienia z PUP w Sejnach w sprawie planowanych działań wobec osób bezrobotnych, wynikającego z art. 108 ustawy o pomocy społecznej.

 [Akta kontroli, str. 105]

VII. Realizacja wybranych zadań wynikających z art. 110 ustawy z dnia 12 marca 2004r. 
         o pomocy społecznej 

1) koordynacja realizacji gminnej strategii rozwiązywania problemów społecznych     
W okresie objętym kontrolą Ośrodek koordynował realizację Gminnej Strategii Rozwiązywania Problemów Społecznych  na lata 2009-2015.
Opis koordynacji realizacji gminnej strategii rozwiązywania problemów społecznych znajduje się w aktach kontroli str. 101
2) wytaczanie powództwa o roszczenia alimentacyjne przez kierownika ośrodka pomocy społecznej na rzecz obywateli  

Kierownik Ośrodka w okresie podlegającym kontroli, nie wytaczał na rzecz obywateli powództwa o roszczenia alimentacyjne, ponieważ nie było takich potrzeb. Zgodnie z jego wyjaśnieniami, w razie potrzeby Ośrodek pomaga w pisaniu wniosków o alimenty lub ich podwyższenie.
[Akta kontroli, str. 99-101]
3) kierowanie przez ośrodek pomocy społecznej wniosków o ustalenie niezdolności do pracy, niepełnosprawności i stopnia niepełnosprawności do organów określonych odrębnymi przepisami 

W okresie objętym kontrolą Ośrodek nie kierował wniosków o ustalenie niezdolności do pracy, niepełnosprawności i stopnia niepełnosprawności do organów określonych odrębnymi przepisami. Osobom zainteresowanym udzielano informacji, udostępniano druki wniosków oraz świadczono pomoc przy ich wypełnianiu. 
 [Akta kontroli, str. 99]

4) składanie radzie gminy corocznego sprawozdania z działalności ośrodka oraz przedstawianie potrzeb w zakresie pomocy społecznej  
Kierownik Ośrodka Pomocy Społecznej nie składał Radzie Gminy corocznego sprawozdania z działalności Ośrodka oraz nie przedstawiał potrzeb w zakresie pomocy społecznej.

Z wyjaśnień kierownika Ośrodka udzielonych w protokole przyjęcia ustnych wyjaśnień wynika, że w dniu 24 maja 2012r. przedłożono informację z realizacji zadań pomocy społecznej za 2011r. na Komisji Rewizyjnej (XIII/12) Rady Gminy Giby w dniu 24 maja 2012r. oraz sprawozdanie z realizacji zadań pomocy społecznej za 2012r. na Komisji Budżetu i Finansów (XXI/13) Rady Gminy Giby w dniu 14 maja 2013r. W ww. informacji oraz sprawozdaniu nie przedstawiono potrzeb w zakresie pomocy społecznej.   

Rada Gminy Giby nie opracowała i nie skierowała do wdrożenia lokalnych programów pomocy społecznej, z uwagi na brak potrzeb w tym zakresie.

       [Akta kontroli, str. 99]  
VIII. Realizacja zadań wynikających z art. 110a ustawy z dnia 12 marca 2004r. 
           o pomocy społecznej 

1. wyodrębnienie w ramach struktury organizacyjnej ośrodka zespołu realizującego zadania ośrodka w zakresie pracy socjalnej i integracji społecznej

W ramach struktury organizacyjnej Ośrodka nie wyodrębniono zespołu realizującego zadania w zakresie pracy socjalnej i integracji społecznej, ponieważ w Ośrodku zatrudniony jest jeden starszy pracownik socjalny. 
       [Akta kontroli, str. 99]  

O przeprowadzeniu kontroli dokonano wpisu w książce ewidencji kontroli Ośrodka Pomocy Społecznej w Gibach, pod pozycją numer 2.
Protokół niniejszy sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, z których jeden otrzymuje kierownik Ośrodka Pomocy Społecznej w Gibach, drugi Wydział Polityki Społecznej Podlaskiego Urzędu Wojewódzkiego w Białymstoku. 

Kierownik Ośrodka został  poinformowany o przysługującym prawie zgłoszenia, przed podpisaniem protokołu kontroli, umotywowanych zastrzeżeń dotyczących ustaleń zawartych 
w protokole.


Zastrzeżenia zgłasza się na piśmie do dyrektora właściwego do spraw pomocy społecznej wydziału urzędu wojewódzkiego, w terminie 7 dni od dnia otrzymania protokołu kontroli. 

        Kontrolowany: 





Kontrolujący:

Giby, 5 sierpnia 2013r.

Zofia Fiedorowicz      


       

(miejscowość, data i podpis)

              1. Ewa Bijak
              2. Anna Liszewska
              3. Anna Giesko
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