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Zofia Fiedorowicz
 
Kierownik Gminnego Ośrodka 
Pomocy Społecznej w Gibach
Uprzejmie informuję, że w wyniku kontroli kompleksowej przeprowadzonej 
w dniach 22, 23, 24 lipca 2013r. w Gminnym Ośrodku Pomocy Społecznej w Gibach
w zakresie realizacji zadań własnych gminy oraz zadań zleconych przez administrację rządową wynikających z ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy społecznej (Dz. U. z 2013r. poz. 182 
ze zm.) przez pracowników Wydziału Polityki Społecznej Podlaskiego Urzędu Wojewódzkiego 
w Białymstoku, dokonano ustaleń opisanych szczegółowo w protokole kontroli. Kontrolą objęto okres od 01.07.2012r. do dnia rozpoczęcia kontroli, uwzględniając dane statystyczne dotyczące udzielonych świadczeń z zakresu pomocy społecznej za 4 kwartały poprzedzające miesiąc rozpoczęcia kontroli.

Protokół kontroli kompleksowej Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Gibach został podpisany przez Panią w dniu 5 sierpnia 2013r. Do protokołu nie wniesiono zastrzeżeń. 

Wykonywanie zadań wynikających z ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy społecznej w kontrolowanym okresie oceniam negatywnie. 


W trakcie kontroli ustalono, że Gmina realizowała zadania własne o charakterze obowiązkowym, wynikające z art. 17 ust. 1 pkt 1, 2, 3, 4, 6, 10, 11, 14, 16, 16a, 17, 18, 19, 20 ustawy o pomocy społecznej. Natomiast zadania wynikające z art. 17 ust. 1 pkt, 7, 8, 9, 12, 15, 
nie były realizowane, ponieważ nie zgłaszano potrzeb w tym zakresie. Zadanie określone w art. 17 ust. 1 pkt 5 było realizowane w znikomym stopniu, w okresie kontrolnym wypłacono tylko jeden zasiłek celowy. 

Gmina realizowała zadania własne, wynikające z art. 17 ust. 2 pkt 5 ww. ustawy, 
nie realizowała natomiast zadań wynikających z art. 17 ust. 2 pkt 2, 3, 4 z uwagi na brak potrzeb. Zadanie określone w art. 17 ust. 2 pkt 1 było realizowane w znikomym stopniu, 
w okresie kontrolnym wypłacono tylko 2 specjalne zasiłki celowe. 

Gmina realizowała zadanie zlecone, z zakresu administracji rządowej, wynikające z art. 18 ust. 1 pkt 3, ustawy o pomocy społecznej, nie realizowała zadań wynikających z art. 18 ust. 1 pkt 4, 5, 7, 8, 9.  Zadanie określone w art. 18 ust. 1 pkt 6 realizowano w szczególności na podstawie ustawy z dnia 29 grudnia 2005r. o ustanowieniu programu wieloletniego „Pomoc państwa w zakresie dożywiania” (Dz. U. Nr 267, poz. 2259 ze zm.).


Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej realizował zadanie wynikające z art. 110 ust. 4 ustawy o pomocy społecznej.


Kierownik Ośrodka nie wytaczał powództwa o roszczenia alimentacyjne, natomiast osobom zgłaszającym się do Ośrodka udzielano informacji o sposobie wytaczania powództwa oraz świadczono pomoc przy uzupełnianiu wniosków w ramach pracy socjalnej (zadanie określone w art. 110 ust. 5 ww. ustawy).


Ośrodek w okresie objętym kontrolą nie kierował wniosków o ustalenie niezdolności 
do pracy, niepełnosprawności i stopnia niepełnosprawności do organów określonych odrębnymi przepisami. Osobom zainteresowanym udzielano informacji, udostępniano druki wniosków 
oraz świadczono pomoc przy ich wypełnianiu.(zadanie określone w art. 110 ust. 6 ww. ustawy). 
Stwierdzone nieprawidłowości dotyczyły następujących zagadnień:

Organizacji i funkcjonowania jednostki: 
1. Stan zatrudnienia pracowników socjalnych w Ośrodku nie spełnia normy określonej w art. 110 ust. 11 ustawy o pomocy społecznej, zgodnie z którym Ośrodek pomocy społecznej zatrudnia pracowników socjalnych proporcjonalnie do liczby ludności gminy w stosunku jeden pracownik socjalny na dwa tysiące mieszkańców, nie mniej jednak niż trzech pracowników. Jednostka zatrudnia jednego pracownika socjalnego.

2. Faktyczny stan zatrudnienia w Ośrodku jest niezgodny, z przepisami powszechnie obowiązującymi, Regulaminem Ośrodka, oraz jego Statutem:

· osoby świadczące specjalistyczne usługi opiekuńcze dla osób z zaburzeniami psychicznymi są zatrudnione przez Wójta Gminy Giby zamiast przez Kierownika Ośrodka. Zgodnie z art. 7 ustawy z dnia 21 listopada 2008r. o pracownikach samorządowych (Dz. U. z 2008r., Nr 223, poz. 1458 ze zm.) czynności w sprawach 
z zakresu prawa pracy wykonują za jednostki organizacyjne samorządu terytorialnego ich kierownicy,
· osoby świadczące specjalistyczne usługi opiekuńcze dla osób z zaburzeniami psychicznymi są zatrudnione na stanowiskach o nazwie opiekunka domowa – stanowiskach, niewymienionych w Regulaminie oraz nieznajdujących się w tabeli stanowisk określonych w rozporządzeniu Rady Ministrów z dnia 18 marca 2009r. 
w sprawie wynagradzania pracowników samorządowych ( Dz. U. 2009r. Nr 50, poz. 398). 

3. Wójt Gminy Giby ograniczył upoważnienie kierownika Ośrodka do wydawania decyzji administracyjnych w indywidualnych sprawach z zakresu pomocy społecznej do spraw dotyczących zasiłków okresowych, zasiłków stałych, decyzji administracyjnych w ramach wieloletniego programu rządowego pomocy społecznej „Pomoc państwa w zakresie dożywiania, co nie wyczerpuje obowiązku wynikającego z art. 110 ust. 7 ustawy o pomocy społecznej. Jest to również niezgodne z § 4 Statutu Ośrodka.

4. Wynikiem tego Wójt Gminy wydawał decyzje w pozostałych sprawach nieobjętych upoważnieniem oraz zatwierdzał plany pomocy rodzinie w kwestionariuszu wywiadu środowiskowego. Zgodnie ze wzorem określonym w załączniku nr 1 do Rozporządzenia Ministra Pracy i Polityki Społecznej z dnia 8 czerwca 2012r. w sprawie rodzinnego wywiadu środowiskowego (Dz. U z 2012r., poz. 712) plan pomocy zatwierdza kierownik jednostki organizacyjnej pomocy społecznej.
5. Uregulowania podjęte w Uchwale Nr VIII/36/07 Rady Gminy Giby z dnia 17 lipca 2007r. określającej zasady zwrotu wydatków na świadczenia z pomocy społecznej. są niezgodne 
z ustawą z dnia 12 marca 2004r. o pomocy społecznej: 

·  zapisy dokonane w § 3 ust. 2 uchwały „okres spłaty oraz wysokość poszczególnych rat określa w decyzji Wójt Gminy Giby na podstawie wywiadu środowiskowego i wniosku pracownika socjalnego” oraz w § 6 uchwały „w przypadkach szczególnych (…) Wójt Gminy Giby na wniosek pracownika socjalnego lub osoby zainteresowanej, może odstąpić od żądania takiego zwrotu” nie zawierają się w ustawowych kompetencjach Rady Gminy, wynikających z ustawy o pomocy społecznej, która stanowi podstawę 
do działania w przedmiotowym zakresie,
· zapis w § 1 uchwały: „wydatki na (…) pomoc rzeczową (w tym dożywianie dzieci 
w szkołach) podlegają zwrotowi na zasadach określonych w niniejszej uchwale (…) jest niezgodny z treścią delegacji określoną w art. 96 ust. 2 ustawy o pomocy społecznej.

6. Rada Gminy Giby nie podjęła uchwały na podstawie art. 6 ust. 2 ustawy z dnia 29 grudnia 2005r. o ustanowieniu programu wieloletniego „Pomoc państwa w zakresie dożywiania” (Dz. U. Nr 267 poz. 2259 z póź. zm.) w sprawie określenia warunków odpłatności 
za pomoc w formie posiłku udzielonego w ramach programu wieloletniego „Pomoc państwa w zakresie dożywiania”. Uchwała Rady Gminy Giby Nr XXVI/99/04 z dnia 10 grudnia 2004r. w sprawie zasad zwrotu wydatków przeznaczonych na świadczenia przyznane w ramach zadań własnych gminy w zakresie dożywiania uczniów 
w szkołach oraz zmieniająca Nr XXVIII/136/09 z dnia 25 września 2009r. nie powołują się w podstawie prawnej na art. 6 ust. 2 ustawy z dnia 29 grudnia 2005r. o ustanowieniu programu wieloletniego „Pomoc państwa w zakresie dożywiania, stanowiący delegację do podjęcia omawianych uchwał oraz zawierają treść niezgodną z uregulowaniami ustawy 
o ustanowieniu programu wieloletniego (…).
Organizacji i świadczenia specjalistycznych usług opiekuńczych dla osób z zaburzeniami psychicznymi: 
1) jedna osoba wykonująca usługi opiekuńcze dla osób z zaburzeniami psychicznymi 
w okresie kontrolnym nie posiadała kwalifikacji określonych w § 3 ust. 1 rozporządzenia Ministra Polityki Społecznej z dnia 22 wrzesnia 2005r. (Dz. U. z 2005r., Nr 189, poz 1598 ze zm.). Kierownik Ośrodka przedstawił kopię świadectwa ukończenia przez pracownika szkoły policealnej w roku szkolnym 2012/2013 oraz wyjaśnił, że pracownik ten otrzyma dyplom zawodowy w miesiącu sierpniu 2013r.,
2) kierownik Ośrodka nie ustalił ceny 1 godziny usług specjalistycznych dla osób 
z zaburzeniami psychicznymi. Wyjaśnił, że kierował się kosztem 1 godziny usług wynoszącym 11,53 zł., ustalonym uchwałą Rady Gminy z dnia 30.06.2010r. w sprawie zmiany uchwały Nr XXVI/100/04 z dnia 10.12.2004r. w sprawie szczegółowych warunków przyznawania i odpłatności za usługi opiekuńcze (…). Zgodnie z § 4 ust. 4 cytowanego wyżej rozporządzenia cenę 1 godziny specjalistycznych usług dla osób 
z zaburzeniami psychicznymi ustala ośrodek pomocy społecznej, na podstawie analizy kosztów realizacji zadania, 

3) usługi realizowano w wymiarze niezgodnym z liczbą godzin przyznanych decyzją administracyjną,
4) we wszystkich sprawach ustalano uprawnienia do świadczenia niezgodnie z art. 8 ust. 1 ustawy o pomocy społecznej, tj.: na podstawie wydanych decyzji określających wysokość renty lub emerytury, zamiast na podstawie dowodu otrzymania świadczenia w miesiącu poprzedzającym złożenie wniosku bądź ustalenie uprawnień,
5) w czterech przypadkach uprawnienia do usług opiekuńczych przyznawano na podstawie nieaktualnych zaświadczeń lekarskich (wydanych w latach 2008-2009),
6) w dwóch przypadkach ustalono zakres świadczonych usług opiekuńczych, bez rozpatrzenia  wszystkich wynikających z zaświadczenia lekarskiego potrzeb: pomocy stronie w dotarciu do placówek służby zdrowia, realizacji recept lekarskich, palenia w piecu,
7) we wszystkich sprawdzonych przypadkach w podstawie prawnej decyzji powoływano uchwałę Rady Gminy w Gibach Nr XXVI/100/04 z dnia 10.12.2004r. (ze zm.) w sprawie szczegółowych warunków przyznawania i odpłatności za usługi opiekuńcze, która nie jest podstawą ustalania odpłatności za usługi dla osób z zaburzeniami psychicznymi.
Organizacji i świadczenia specjalistycznych usług opiekuńczych z wyłączeniem usług specjalistycznych dla osób z zaburzeniami psychicznymi: 
1) usługi realizowano w wymiarze niezgodnym z liczbą godzin przyznanych decyzją administracyjną,
2) we wszystkich sprawdzonych przypadkach w podstawie prawnej decyzji błędnie powołano się na art. 18 pkt 1 ust. 3 ustawy o pomocy społecznej, który dotyczy organizowania i świadczenia specjalistycznych usług opiekuńczych w miejscu zamieszkania dla osób z zaburzeniami psychicznymi,

3) we wszystkich sprawdzonych przypadkach w podstawie prawnej decyzji błędnie powoływano się na rozporządzenie Ministra Polityki Społecznej z dnia 22 września 2005r. w sprawie specjalistycznych usług opiekuńczych (Dz. U. Nr 189, poz. 1598 z dnia 22 września 2005r.).
Przyznawania i wypłacania zasiłku celowego na pokrycie wydatków powstałych w wyniku zdarzenia losowego: 
1) w aktach sprawy znajduje się oświadczenie strony o uzyskanym dochodzie z tytułu prowadzenia działalności gospodarczej, które nie zawiera elementów określonych w art. 107 ust. 5b pkt 16 i 17 ustawy o pomocy społecznej, 

2)  wydana decyzja posiada błędną podstawę prawną, nieadekwatną do formy przyznanego świadczenia tzn. powołuje się na artykuły 39 ust. 1, 2 i art. 41 ustawy pomocy społecznej, będące podstawą przyznania zasiłku celowego i specjalnego zasiłku celowego, natomiast 
z treści akt sprawy wynika, że pomoc została przyznana w formie zasiłku celowego 
z tytułu zdarzenia losowego, którego podstawą przyznania jest art. 40 ustawy o pomocy społecznej.
Realizacji programu wieloletniego „Pomoc państwa w zakresie dożywiania”:
1) w okresie wolnym od nauki (ferie, wakacje) nie realizowano wieloletniego programu. Jak wynika z wyjaśnień kierownika Ośrodka nie realizowano ww. programu w okresie wolnym od nauki, z uwagi na brak wniosków. Jednak trudno przyjąć wyjaśnienia kierownika za uzasadnione, w sytuacji, gdy w okresie szkolnym z programu korzystało odpowiednio 151 i 155 dzieci. Zgodnie z art. 2 pkt. 2 ustawy „Pomoc państwa w zakresie dożywiania” celem programu jest długofalowe działanie w zakresie poprawy stanu zdrowia dzieci i młodzieży poprzez ograniczenie zjawiska niedożywienia - tj. objęcie pomocą w ramach Programu dzieci i młodzież w okresie przerw od nauki, a także dzieci nieuczęszczających do placówek oświatowych i osób dorosłych,
2) w 3 przypadkach osób podlegających ubezpieczeniu w KRUS, ustalając uprawnienie 
do świadczeń, od dochodu rodziny nie odliczono opłaconej 1/3 wysokości składki 
na ubezpieczenie wypadkowe, chorobowe i macierzyńskie (art. 8 ust. 3 pkt 2 ustawy 
o pomocy społecznej), co skutkowało błędnym wyliczeniem dochodu rodziny,

3) w 1 przypadku ustalono dochód na podstawie dochodu osiągniętego w miesiącu złożenia wniosku wbrew zapisom art. 8 ust. 3 ustawy o pomocy społecznej. 
Ponadto 
1) kierownik Ośrodka Pomocy Społecznej nie składał Radzie Gminy corocznego sprawozdania z działalności Ośrodka oraz nie przedstawiał potrzeb w zakresie pomocy społecznej,
2) w okresie kontrolnym w sposób znikomy realizowano obowiązkowe zadanie przyznawania i wypłacania zasiłków celowych – przyznano 1 zasiłek celowy,
3) w 1 przypadku osoby podlegającej ubezpieczeniu w KRUS, ustalając uprawnienie 
do zasiłku stałego, od dochodu rodziny nie odliczono opłaconej 1/3 wysokości składki na ubezpieczenie wypadkowe, chorobowe i macierzyńskie (art. 8 ust. 3 pkt 2 ustawy 
o pomocy społecznej), co skutkowało błędnym wyliczeniem dochodu rodziny.
Stwierdzone uchybienia dotyczyły następujących zagadnień:

Kierowania do domu pomocy społecznej i ponoszenia odpłatności za pobyt mieszkańca gminy 
w tym domu 
 
1) w aktach sprawy osoby, która oczekuje na umieszczenie w domu pomocy społecznej nie odzwierciedlono poinformowania strony o możliwości umieszczenia w innym domu pomocy społecznej tego samego typu zlokalizowanego jak najbliżej miejsca zamieszkania osoby kierowanej, w którym przewidywany termin oczekiwania na umieszczenie jest krótszy niż 3 miesiące, zgodnie z delegacją zawartą w art. 54 ust. 2a ustawy o pomocy społecznej,
2) w rozstrzygnięciu decyzji ustalającej odpłatność za pobyt w domu pomocy społecznej organ ustalił własną odpłatność (Gminy Giby) za pobyt strony w ww. placówce. Rozpatrywana sprawa dotyczyła odpłatności za pobyt w domu pomocy społecznej osoby umieszczonej, czyli rozstrzygnięcie powinno dotyczyć wyłącznie jej praw i obowiązków, natomiast wnoszenie opłat przez gminę za jej mieszkańca skierowanego do domu pomocy społecznej nie jest indywidualną sprawą rozstrzyganą w drodze decyzji administracyjnej, tym samym wydawanie decyzji administracyjnych zmieniających 
w zakresie odpłatności ponoszonej przez gminę Giby jest bezzasadne. 
Przyznawania i wypłacania zasiłków specjalnych celowych:
1) we wszystkich przypadkach w podstawie prawnej decyzji powołano się na art. 39 ustawy 
z dnia 12 marca 2004r. o pomocy społecznej natomiast kwestię przyznania specjalnego zasiłku celowego reguluje art. 41 cyt. ustawy,

2) w 2 przypadkach nie potwierdzono odbioru decyzji złożeniem podpisu strony wbrew zapisom art. 46 § 1 Kpa.
Ponadto:

1) ocena zasobów pomocy społecznej za 2012r, została przedstawiona przez Wójta Gminy Giby na Sesji Rady Gminy Giby w dniu 14.05.2013r. Zgodnie z art. 16 a ust. 4 ustawy 
o pomocy społecznej organ wykonawczy jednostki samorządu terytorialnego przedstawia co roku do dnia 30 kwietnia radzie gminy, (…) właściwej jednostki samorządu terytorialnego ocenę zasobów pomocy społecznej,
2) zapisy § 4 ust. 1 pkt 1 lit. b, g, l, m, pkt 3 lit. a i b Statutu Ośrodka są nieaktualne i tym samym niezgodne z ustawą o pomocy społecznej,  

3) w większości sprawdzonych akt spraw, w szczególności w kwestionariuszach wywiadów środowiskowych, znikomo odzwierciedlano pracę socjalną,
4) w większości sprawdzonych akt spraw brakowało oświadczenia strony o stanie majątkowym, o których mowa w art. 107 ust. 5b pkt 20 ustawy o pomocy społecznej,

5) w większości sprawdzonych przypadków w podstawach prawnych decyzji powoływano się na nieaktualny publikator ustawy o pomocy społecznej ( Dz. U. z 2004r., Nr 64, poz. 593 ze zm. zamiast Dz. U. z 2009r., Nr 175, poz. 1362 ze zm.),

6) w części sprawdzonych spraw w podstawie prawnej decyzji powoływano się na nieaktualny tekst jednolity ustawy z dnia 14 czerwca 1960r. Kodeks postępowania administracyjnego (tj. powoływano się na Dz. U z 2000r. Nr 98, poz.1071 z późn. zm. – zamiast ogłoszonego dnia 27.02.2013r. - Dz. U z 2013r., poz. 267 ),
7) w podstawie prawnej decyzji przyznającej zasiłek celowy zbędnie powołano się na art. 41 ust. 1 ustawy o pomocy społecznej,

8) w 5 przypadkach, przyznając świadczenie osobom dorosłym, w ramach programu wieloletniego „Pomoc państwa w zakresie dożywiania” w podstawie prawnej decyzji nie powołano się na art. 106 ust. 1 ustawy o pomocy społecznej, który stanowi, delegację do przyznania świadczeń z pomocy społecznej w formie decyzji administracyjnej, 
9) we wszystkich sprawach dotyczących usług opiekuńczych w decyzji dokonano zapisu „po rozpatrzeniu wniosku złożonego dnia …” pomimo, że z akt sprawy wynika udzielenie pomocy z urzędu,
10) we wszystkich sprawdzonych przypadkach usług opiekuńczych, z wyłączeniem usług dla osób z zaburzeniami psychicznymi, w sentencji decyzji Wójt Gminy Giby dokonał zapisu „zwolnić z odpłatności za usługi opiekuńcze w 50%” bez dostatecznych uzasadnień faktycznych i prawnych decyzji (art. 107 kpa). 


Przyczyną powstania omówionych w niniejszym wystąpieniu uchybień i nieprawidłowości jest organizacja jednostki, niedostateczny nadzór kierownika nad realizowanymi przez Ośrodek zadaniami, oraz niewłaściwe stosowanie obowiązujących przepisów prawa, w szczególności ustawy o pomocy społecznej, kodeksu postępowania administracyjnego, wynikające z ich nieznajomości lub błędnej interpretacji.

Za powstałe uchybienia i nieprawidłowości odpowiedzialny jest Kierownik Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Gibach oraz Wójt Gminy Giby.
Przedstawiając powyższą ocenę i uwagi zobowiązuję Kierownika Ośrodka Pomocy Społecznej w Gibach do: 
W zakresie organizacji i funkcjonowania Ośrodka:
1. Dostosowania stanu zatrudnienia pracowników socjalnych w Ośrodku zgodnie z normą określoną w art. 110 ust. 11 ustawy o pomocy społecznej. 
2. Uregulowania zatrudnienia pracowników świadczących specjalistyczne usługi opiekuńcze dla osób z zaburzeniami psychicznymi zgodnie z art. 7 ustawy z dnia 21 listopada 2008r. 
o pracownikach samorządowych (Dz. U. z 2008r., Nr 223, poz. 1458 ze zm.).

3. Określenia stanowisk pracy pracownikom świadczącym specjalistyczne usługi opiekuńcze dla osób z zaburzeniami psychicznymi zgodnie z rozporządzeniem Rady Ministrów z dnia 18 marca 2009r. w sprawie wynagradzania pracowników samorządowych (Dz. U. 2009r. Nr 50, poz. 398).
4. Zatwierdzania planów pomocy rodzinie w kwestionariuszu wywiadu środowiskowego, zgodnie ze wzorem określonym w załączniku nr 1 do Rozporządzenia Ministra Pracy 
i Polityki Społecznej z dnia 8 czerwca 2012r. w sprawie rodzinnego wywiadu środowiskowego (Dz. U z 2012r., poz. 712).
5. Prowadzenia nadzoru nad podległymi pracownikami w zakresie realizowanych zadań przez Ośrodek, w szczególności wprowadzenie mechanizmów kontrolnych i procedur weryfikacji prawidłowości prowadzonych spraw. 

Podjęcia działań zmierzających do:
6. Uregulowania przez Radę Gminy zasad zwrotu wydatków na świadczenia z pomocy społecznej zgodnie z art. 96 ust. 2 ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy społecznej.
7. Podjęcia przez Radę Gminy uchwały na podstawie art. 6 ust. 2 ustawy z dnia 29 grudnia 2005r. o ustanowieniu programu wieloletniego „Pomoc państwa w zakresie dożywiania” (Dz. U. Nr 267 poz. 2259 z póź. zm.) w sprawie określenia warunków odpłatności za pomoc 
w formie posiłku udzielonego w ramach programu wieloletniego „Pomoc państwa w zakresie dożywiania”. 

8. Uaktualnienia przez Radę Gminy Statutu Ośrodka, w szczególności w zakresie zapisów 
§ 4 ust. 1 pkt 1 lit. b, g, l, m, pkt 3 lit. a i b Statutu.
W zakresie ustalania i realizowania świadczeń z pomocy społecznej: 
9. Realizowania obowiązkowego zadania gminy wynikającego z art. 17 ust. 1 pkt 5 - przyznawania i wypłacania zasiłków celowych. 

10. Świadczenia specjalistycznych usług opiekuńczych dla osób z zaburzeniami psychicznymi przez osoby posiadające kwalifikacje określone w § 3 ust. 1 rozporządzenia Ministra Polityki Społecznej z dnia 22 wrzesnia 2005r. w sprawie specjalistycznych usług opiekuńczych.
11. Ustalenia na podstawie analizy kosztów realizacji zadania, ceny 1 godziny usług specjalistycznych dla osób z zaburzeniami psychicznymi zgodnie z § 4 ust. 4 cytowanego wyżej rozporządzenia. 
12. Realizowania usług opiekuńczych w wymiarze zgodnym z określonym w decyzji administracyjnej.

13. Uaktualnienia zaświadczeń lekarskich kwalifikujących do usług specjalistycznych dla osób zaburzeniami psychicznymi, wydanych w latach 2008-2009 (poz. 1, 2, 3, 5, str. 14 protokołu) 
i aktualizowanie ich w przyszłości co najmniej raz w roku. 
14. Ustalania zakresu świadczonych usług opiekuńczych, po przeanalizowaniu wszystkich zgłoszonych potrzeb wynikających z zaświadczenia lekarskiego.
15. Ustalania dochodu z tytułu prowadzenia działalności gospodarczej, zgodnie z art. 107 ust. 5b pkt 16 i 17 ustawy o pomocy społecznej.
16. Realizowania w okresie wolnym od nauki (ferie, wakacje) wieloletniego programu „Pomoc państwa w zakresie dożywiania” zgodnie z art. 2 pkt. 2 ustawy „Pomoc państwa w zakresie dożywiania”. 
17. W przypadkach osób podlegających ubezpieczeniu w KRUS, odliczania pełnej kwoty wysokości składki na ubezpieczenie społeczne rolników zgodnie z art. 8 ust. 3 pkt 2 ustawy 
o pomocy społecznej, oraz zweryfikowania prawidłowości ustalenia uprawnień do świadczeń w przypadkach określonych w poz. 2, 4, 5 str. 11 protokołu i poz. 5 str. 13 protokołu. 
18. Ustalania uprawnień do świadczeń na podstawie dochodu uzyskanego w miesiącu poprzedzającym złożenie wniosku lub w przypadku utraty dochodu z miesiąca, w którym wniosek został złożony – zgodnie z art. 8 ust. 3 ustawy o pomocy społecznej. 

19. Składania Radzie Gminy corocznego sprawozdania z działalności Ośrodka oraz przedstawiania potrzeb w zakresie pomocy społecznej.
20. Odzwierciedlania w aktach sprawy osób, które oczekują na umieszczenie w domu pomocy społecznej, poinformowania jej o możliwości umieszczenia w innym domu pomocy społecznej tego samego typu zlokalizowanego jak najbliżej miejsca zamieszkania osoby kierowanej, w którym przewidywany termin oczekiwania na umieszczenie jest krótszy niż 3 miesiące, zgodnie z delegacją zawartą w art. 54 ust. 2a ustawy o pomocy społecznej.
21. W rozstrzygnięciach decyzji ustalających odpłatność za pobyt w domu pomocy społecznej zaprzestanie ustalania własnej odpłatności (Gminy Giby) za pobyt strony w ww. placówce 
i tym samym wydawania decyzji administracyjnych zmieniających w zakresie odpłatności ponoszonej przez gminę Giby.
22. Potwierdzania odbioru decyzji złożeniem podpisu zgodnie z art. 46 § 1 Kpa.

23. Odzwierciedlania, w szczególności w kwestionariuszach wywiadów środowiskowych, wykonaną pracę socjalną.

24. Odbierania od strony oświadczenia o stanie majątkowym, zgodnie z art. 107 ust. 5b pkt 20 ustawy o pomocy społecznej.

25. Prawidłowego formułowania decyzji, w zakresie dokonywania zapisów dotyczących źródła wszczęcia postępowania administracyjnego. 
26. Dokonywania w decyzjach dostatecznych uzasadnień faktycznych i prawnych w przypadkach zwolnienia z odpłatności za świadczone usługi – zgodnie z art. 107 kpa.
27. Prawidłowego formułowania podstaw prawnych decyzji administracyjnych, w szczególności: 
· w przypadkach przyznawania specjalnego zasiłku celowego powoływania się na art. 41 ustawy o pomocy społecznej zamiast na art. 39 cyt. ustawy, 
· w przypadkach przyznawania zasiłku celowego zaprzestania powoływania się na art. 41 ustawy o pomocy społecznej,
· powoływania się na aktualny publikator ustawy o pomocy społecznej,
· powoływania się na aktualny publikator Kodeksu postępowania administracyjnego, 
· powoływania się na art. 106 ust. 1 ustawy o pomocy społecznej,
· w przypadkach dotyczących zasiłku celowego przyznanego z tytułu zdarzenia losowego powoływania się na art. 40 ustawy o pomocy społecznej,
· w przypadkach dotyczących specjalistycznych usług opiekuńczych dla osób 
z zaburzeniami psychicznymi zaprzestania powoływania się, na uchwałę Rady Gminy 
w Gibach Nr XXVI/100/04 z dnia 10.12.2004r. (ze zm.) w sprawie szczegółowych warunków przyznawania i odpłatności za usługi opiekuńcze,
· w przypadkach dotyczących usług opiekuńczych z wyłączeniem specjalistycznych usług dla osób z zaburzeniami psychicznymi zaprzestania powoływania się na art. 18 pkt 1 ust. 3 ustawy o pomocy społecznej,
· w przypadkach dotyczących usług opiekuńczych z wyłączeniem specjalistycznych usług dla osób z zaburzeniami psychicznymi, zaprzestania powoływania się, na rozporządzenie Ministra Polityki Społecznej z dnia 22 września 2005r. w sprawie specjalistycznych usług opiekuńczych.
Jednocześnie informuję, że zgodnie z art. 128 ust. 2 ustawy z dnia 12 marca 2004r. 
o pomocy społecznej przysługuje Pani, jako kierownikowi kontrolowanej jednostki, prawo zgłoszenia do Wojewody Podlaskiego zastrzeżeń w terminie 7 dni od dnia otrzymania zaleceń pokontrolnych. 


W przypadku nieskorzystania z powyższego prawa należy w terminie 30 dni powiadomić Wojewodę Podlaskiego o sposobie i terminie realizacji zaleceń, uwag i wniosków. 
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