PROTOKOL. KONTROLI

kompleksowej przeprowadzonej w Gminnym Osrodku Pomocy Spolecznej w Biatowiezy,
ul. Sportowa 10, 17-230 Bialowieza, zwanym w dalszej czesci protokotu ,,O8rodkiem”, ,,GOPS”.
Kierownikiem Os$rodka jest p. Iwona Sawicka.
Kontrolg w dniu 29.08.2013 r. przeprowadzily:

1/ Dorota Moroz— inspektor wojewodzki — kierujaca zespotem inspektorow,

2/ Wioleta Baginska — inspektor wojewodzki,
na podstawie pisemnych upowaznien Nr 1 i Nr 2 do kontroli znak: PS-1.431.1.23.2013.DM z dnia
20.08.2013 r., wydanych z upowaznienia Wojewody Podlaskiego przez Dyrektora Wydziatu Polityki
Spoteczne;j
p- Andrzeja Koztowskiego.
Wyjasnien udzielata: p. Iwona Sawicka.

Zakres kontroli i okres objety kontrola.

Prawidlowo$¢ realizacji przez gming zadan z zakresu przeciwdziatania przemocy w rodzinie,
okreslonych w art. 6 ust. 2 ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie
(Dz. U. Nr 180, poz.1493 ze zm.), zwanej dalej ustawa, od dnia 01.01.2012 r. do dnia kontroli.

W toku postepowania kontrolnego ustalono:

GOPS w Bialowiezy realizuje zadania dotyczace przeciwdziatania przemocy w rodzinie,
na podstawie §2 pkt 11 Statutu Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Biatowiezy, stanowiacego
zatacznik do uchwaty Nr XIII/79/12 Rady Gminy Bialowieza z dnia 28 marca 2012 r. w sprawie
uchwalenia Statutu Gminnego Os$rodka Pomocy Spotecznej w Biatowiezy.

Realizacja zadan z zakresu przeciwdziatania przemocy w rodzinie nie jest uregulowana
w zakresach czynnos$ci pracownikow. Z akt osobowych dwoch pracownikoéw Osrodka, realizujacych
zadania wynika, iz w zakresie spraw roznych zobowiazani sa wykonywac inne prace zlecone przez
przetozonych.

Opracowanie i realizacja gminnego programu przeciwdziatania przemocy w rodzinie oraz ochrony
ofiar przemocy w rodzinie.

W Gminie Biatowieza opracowano Gminny Program Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie
na lata 2011-2014, stanowiacy zalacznik do uchwaty Nr I11/20/11 Rady Gminy Biatowieza z dnia 27
stycznia 2011 r. w sprawie przyjecia Gminnego Programu Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie,
zwany dalej Programem. W nazwie Programu brakuje drugiego jego cztonu tj.: ,,oraz ochrony ofiar
przemocy”, co jest niezgodne z zapisem art. 6, ust.2, pkt 1 ustawy.

Program nie zawiera diagnozy probleméw spotecznych na terenie Gminy Bialowieza.
Zatozono w Programie realizacje 5 celi operacyjnych:

- diagnozowanie problemu przemocy,

- udzielanie kompleksowej pomocy osobom i rodzinom dotknigtym problemami przemocy,

- interwencja kryzysowa i udzielanie pomocy osobom i rodzinom dotknigtym problemami
przemocy,

- prowadzenie poradnictwa i interwencji w zakresie przeciwdziatania przemocy w rodzinie,
pierwszy kontakt i podejmowanie dzialania edukacyjnego stuzacego wzmocnieniu
opiekunczych i wychowawczych kompetencji rodzicow w rodzinach zagrozonych przemoca
w rodzinie,

- tworzenie zespotow interdyscyplinarnych.

Niektore dziatania, wynikajace z programu nie sa podejmowane:

— Dbrakuje bazy danych podmiotow dziatajacych na rzecz przezwycigzania skutkow przestepstw,

— nie zbierane sa dane dotyczace skali zagrozen i probleméw zwiazanych ze zjawiskiem
przemocy w rodzinie,

— brak ewaluacji istniejacych programow i zadan w oparciu o uzyskane wyniki,

— brak w tresci programu informacji dotyczacej sprawozdawczosci, czy czasowej oceny jego
realizacji.

Akta kontroli [ Nr 6 ]



Prowadzenie poradnictwa i interwencji w_zakresie przeciwdzialania przemocy w rodzinie,
w szczegolnosci poprzez dziatania edukacyjne stuzace wzmocnieniu opiekunczych i wychowawczych
kompetencji rodzicéw w rodzinach zagrozonych przemoca w rodzinie.

Poradnictwo, o ktorym mowa w art. 6 ust. 2 pkt 2 ustawy jest prowadzone przez pracownikow
Osrodka w Bialowiezy. W ramach realizacji procedury ,Niebieskie Karty”, a takze
w ramach pracy socjalnej. Mieszkancy gminy moga bezplatnie korzystaé z pomocy specjalistow
w poradni zdrowia psychicznego w Hajnoéwce. Osrodek prowadzi rejestr udzielanych porad
socjalnych. W roku 2012 i 2013 udzielono porad 14 osobom. W roku 2013 na terapig¢ rodzinna
skierowano 1 rodzing 4-osobowa, z ustug poradni zdrowia psychicznego skorzystata 1 osoba
natomiast z terapii uzaleznien 2 osoby.

Z protokotu ustnych wyjasnien wynika, ze na terenie gminy Biatowieza prowadzone sa dzialania
edukacyjne i profilaktyczne przez pedagogdéw i wychowawcow Zespolu Szkolno Przedszkolnego
w Biatowiezy, Technikum Leé$nego w Bialowiezy, Domu Dziecka w Bialowiezy. Osrodek Pomocy
Spotecznej rozpropagowat materiaty informacyjne takie jak: ulotki i plakaty. Jednoczesnie ze srodkow
pochodzacych z GKRPA zakupiono programy profilaktyczne dotyczace uzaleznien, przeciwdziatania
przemocy oraz optacono spektakle profilaktyczne. Brak informacji o sposobie wykorzystania tych
programéow.

Akta kontroli [ Nr 6]

Zapewnienie osobom dotknietym przemoca w rodzinie miejsc w o$rodkach wsparcia, na podstawie
art.6 ust 2, pkt 3 ustawy.

Z protokotu przyjecia ustnych wyjasnien wynika, ze nie wystapita potrzeba kierowania osoby
do Osrodka Wsparcia badz Osrodka Interwencji Kryzysowe;.

Nie bylto rowniez przypadku odebrania dziecka z rodziny, o ktérym mowa w art. 12a ustawy.

Tworzenie i funkcjonowanie zespotow interdyscyplinarnych.

Zgodnie z art. 9a ust. 15 ustawy, przyjeto uchwale w sprawie trybu i sposobu powolywania
i odwolywania czlonkow zespotu interdyscyplinarnego oraz szczegdétowych warunkow jego
funkcjonowania (Nr I1I/18/11 Rady Gminy Biatowieza z dnia 27 stycznia 2011 r.).
Zespot interdyscyplinarny (dalej zwany ZI) zostal powotany zarzadzeniem Nr 20/11 Wéjta Gminy
Biatowieza z dnia 16 marca 2011 r. w sprawie powolania i sktadu zespotu interdyscyplinarnego,
nastgpnie zmienionego zarzadzeniem Nr 72.2012 Wojta Gminy Biatowieza z dnia 3 pazdziernika
2012 r. w sprawie powotania i sktadu zespotu interdyscyplinarnego.
Celem zapewnienia wspotpracy, w zakresie tworzenia i skutecznej realizacji ustawowych zadan ZI
podpisano porozumienia o wspolpracy w zespole interdyscyplinarnym z nastgpujacymi podmiotami:
— SPZOZ w Hajnoéwce - porozumienie z dnia 21.02.2011 r.,
— Kierownikiem Posterunku Policji w Biatowiezy - porozumienie z dnia 21.02.2011 r.,
— Zespotem Szkolno Przedszkolnym w Bialowiezy - porozumienie z dnia 21.02.2011 r.,
— Zespotem Szkot Lesnych w Bialowiezy - porozumienie z dnia 21.02.2011 r.,
— Domem Dziecka w Bialowiezy — porozumienie z dnia 21.02.2011 r.,
— Gminng Komisja Rozwiazywania Probleméw Alkoholowych w Bialowiezy — porozumienie
z dnia 21.02.2011 r.,
— Gminnym Osrodkiem Pomocy Spotecznej w Biatlowiezy- porozumienie z dnia 21.02.2011 r.
W sktad Zespotu nie wchodzi przedstawiciel organizacji pozarzadowej mimo, ze art. 9a ust. 3
ustawy enumeratywnie wymienia sktad obligatoryjny ZI.
ZI1 realizuje zadania okreSlone w art. 9 b ust.1. Przed przystapieniem do prac nie wszyscy
cztonkowie ZI ztozyli Wojtowi Gminy o$wiadczenia o zachowaniu poufnosci informacji i danych
uzyskanych przy realizacji zadan. Stwierdzono brak oswiadczenia kuratora.

Organizacj¢ pracy ZI oraz Grup Roboczych (GR) okresla Regulamin Gminnego Zespotu
Interdyscyplinarnego ds. Przeciwdzialania Przemocy w Rodzinie, zaakceptowany i zatwierdzony
przez cztonkow ZI.

Stosowanie do art. 9a ust. 7 ustawy posiedzenia zespotu interdyscyplinarnego odbywaja si¢
w zalezno$ci od potrzeb, jednak nie rzadziej niz raz na trzy miesiace. W roku 2012 r. ZI spotkat si¢
5 razy (dnia 14.02, 19.06 oraz 03.10, 10.10, 16.10), ale czestotliwo$¢ spotkan jest niezgodna z wyzej
wymienionym artykutem. W 2013 r. do dnia kontroli odbylo si¢ 6 posiedzen w terminach zgodnych
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z zapisami ustawy. Przedstawiona dokumentacja zawiera, listy obecnosci czlonkow uczestniczacych
w posiedzeniach oraz protokoly z posiedzen.

Z1 integruje i koordynuje dzialania podmiotow o ktorych mowa w art. 9a ust.3-5 ustawy.
Do rozpoznania indywidualnych przypadkdéw nie powolywano grup roboczych.

Osrodek zapewnia obstuge organizacyjno-techniczna ZI, zgodnie z art. 9a ust. 9 ustawy.

Prowadzono sprawy dotyczace wystapienia zjawiska przemocy w rodzinie w gminie
Biatowieza, w ramach procedury ,,Niebieskie Karty”— NK (skontrolowano 6 spraw, opisanych
w zataczniku do protokotu).

W okresie objetym kontrola na terenie gminy Bialowieza zostato zatozonych tacznie 12 NK.
W roku 2012 zatozono 5 Niebieskich Kart (w tym 1 NK zostala zalozona przez GOPS i 4 przez
policje). W roku 2013 zatozono 7 NK (wszystkie zatozyta policja).

W skontrolowanych sprawach stwierdzono:

— brak formularzy Niebieska Karta-C (w 2 sprawach), co jest niezgodne z § 8 ust. 2
rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia 13 wrzes$nia 2011 w sprawie procedury ,,Niebieskie

Karty” oraz wzorow formularzy ,,Niebieska Karta” (Dz.U. Nr 209, poz. 1245), zwanego dalej

rozporzadzeniem,

— uzupehiony czesciowo formularz Niebieska Karta-C (w 3 sprawach),

— Dbrak Niebieskiej Karty-D (w 4 sprawach), co jest niezgodne z § 8 ust. 2 ust. 6
rozporzadzenia,

— uzupehiony czg$ciowo formularz NK-D (w 1 sprawie),

— uzupehiono formularz NK niezgodny z wzorami formularzy, stanowiacymi zalaczniki do
rozporzadzenia (w jednej sprawie),

— brak dat wplywu NK-A do przewodniczacego ZI (w 5 NK-A),

— brak informacji o przekazaniu w terminie 3 dni formularza NK-A czionkom ZI, co jest
niezgodne § 8 ust.1 rozporzadzenia,

— Dbrak zaproszen do ofiar i wezwan do sprawcoéw na posiedzenia ZI/GR (w 4 sprawach), co jest
niezgodne § 16 ust.3 1 § 17 ust 1 rozporzadzenia,

— w jednym przypadku stwierdzono wezwanie na t¢ sama godzing sprawcy i ofiary przemocy,
co stanowi naruszenie §17 ust.2 rozporzadzenia,

— Dbrak protokotu z zakonczenia procedury NK- (w 3 sprawach), co jest niezgodne z § 18 ust 2
rozporzadzenia,

— nie poinformowano podmiotéw uczestniczacych w procedurze o jej zakonczeniu (3 sprawy),
co jest niezgodne z § 18 ust. 3 rozporzadzenia,

— w 3 sprawach nie zwotywano posiedzen ZI/GR w celu realizacji procedury, wymienione

dziatania powinny by¢ podejmowane w ramach prac ZI/GR - art. 9b ust. 2 i art. 9b ust. 3

ustawy.

W trakcie kontroli sprawdzono 100% dokumentacji formalnej potwierdzajacej realizacje
zadania.

Za powstale nieprawidlowosci i uchybienia odpowiedzialny jest Kierownik Gminnego
Osrodka Pomocy Spotecznej w Biatowiezy.

Zgodnie z § 18 ust. 1- 4 rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 3 czerwca
2011 r. w sprawie nadzoru i kontroli nad realizacja zadan z zakresu przeciwdziatania przemocy
w rodzinie (Dz. U. Nr 126, poz. 718) Kierownikowi Gminnego Os$rodka Pomocy Spotecznej
w Biatowiezy, przystuguje prawo do:

- zgloszenia na pismie, przed podpisaniem protokotu kontroli, umotywowanych zastrzezen
dotyczacych ustalen zawartych w protokole kontroli, do Dyrektora Wydzialu Polityki
Spotecznej Podlaskiego Urzgdu Wojewddzkiego w Biatymstoku, w terminie 7 dni od dnia
jego otrzymania,

- odmowy podpisania protokotu i zlozenia w terminie 7 dni od daty jego otrzymania wyjasnien
dotyczacych przyczyn tej odmowy (odmowa podpisania protokolu kontroli nie stanowi
przeszkody do podpisania protokolu przez zespdt inspektorow i sporzadzenia zalecen
pokontrolnych).

Protokoét sporzadzono w dwoch jednobrzmiacych egzemplarzach, z czego jeden dorgczono
Kierownikowi Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Biatowiezy.



O przeprowadzeniu kontroli dokonano wpisu w ksiazce kontroli prowadzonej przez Gminny
Osrodek Pomocy Spotecznej w Biatowiezy, pod numerem 4/2013 r., ksiazka prowadzona od 2007

roku.

Biatowieza, 19.09.2013

(miejsce i data podpisania protokotu kontroli)

Iwona Sawicka

podpis kontrolowanego

Jeden egzemplarz protokotu otrzymatam :

Biatowieza, 19.09.2013 r.

pieczqtka

Kierownik Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej
Iwona Sawicka

(miejsce, data i podpis kierownika podmiotu kontrolowanego)

Dorota Moroz

podpisy kontrolujqcych



