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             Na podstawie art. 22 pkt 8 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej (tekst jednolity Dz. U. z 2013 r. poz. 182 ze zm.) oraz rozporządzenia Ministra Polityki Społecznej 
z dnia 23 marca 2005 r. w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy społecznej (Dz. U. Nr 61, poz. 543 ze zm.), pracownicy Wydziału Polityki Społecznej Podlaskiego Urzędu Wojewódzkiego 
w Białymstoku w dniach 19 i 20 sierpnia 2013r. przeprowadzili kontrolę sprawdzającą Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Wiżajnach.

            Przedmiotem kontroli było sprawdzenie realizacji zaleceń pokontrolnych dotyczących realizacji zadań własnych oraz zadań zleconych przez administrację rządową z zakresu pomocy społecznej wynikających z ustawy dnia 12 marca 2004r. o pomocy społecznej (Dz. U. z 2013r., poz. 182, ze zm.) wydanych po kontroli kompleksowej przeprowadzonej w Gminnym Ośrodku Pomocy Społecznej w Wiżajnach w dniach 18 i 19 lipca 2012r.
Wyniki kontroli zostały przedstawione w protokole kontroli, podpisanym przez kierownika Ośrodka w dniu 16 września 2013r. Do protokołu nie wniesiono zastrzeżeń. Wykonanie zaleceń oceniam pozytywnie z nieprawidłowościami. 

W trakcie kontroli stwierdzono, że zrealizowano zalecenia pokontrolne dotyczące:

1. Ustalenia nazw stanowiska pracy osobom świadczącym usługi opiekuńcze na podstawie załącznika Nr 3 rozporządzenia w sprawie wynagradzania pracowników samorządowych (Dz. U. Nr 50, poz. 398, ze zm.), zgodnie z posiadanymi przez osobę kwalifikacjami.
2. Prawidłowego ustalenia dochodu i wysokości świadczeń w sprawach dotyczących odpłatności za usługi opiekuńcze i zasiłku stałego, o których mowa w protokole kontroli oraz dokonywania w przyszłości zmiany decyzji administracyjnej w zakresie odpłatności za usługi opiekuńcze i ustalenia wysokości zasiłku stałego, w sytuacji, gdy zmiana dochodu osoby w okresie ponoszenia odpłatności za ww. usługi lub w okresie pobierania świadczenia przekroczyła 10% kryterium dochodowego.

3. Ustalania miejsca świadczenia usług opiekuńczych, jak również ich zakresu zgodnie  
z art. 50 ust. 5 ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy społecznej.

4. Wyeliminowania z obiegu prawnego decyzji przyznających usługi opiekuńcze, rozstrzygniętych inną decyzją ostateczną.

5. Podjęcia działań w celu dokonania zmiany uchwały Nr VI/28/11 z dnia 22 marca 2011r. 
w sprawie określenia szczegółowych warunków przyznawania i odpłatności za usługi opiekuńcze i specjalistyczne usługi opiekuńcze z wyłączeniem specjalistycznych usług opiekuńczych dla osób z zaburzeniami psychicznymi, udzielanych przez Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Wiżajnach oraz szczegółowych zasad częściowego lub całkowitego zwolnienia od opłat jak również trybu ich pobierania.
6. Prowadzenia kart czasu pracy opiekunek, w których są dokonywane zapisy godzin pracy opiekunek, ilość godzin świadczonych usług, termin wykonywanej usługi, podpis osoby, na rzecz której świadczone są usługi opiekuńcze.

7. Wskazywania w decyzjach administracyjnych przyznających pomoc w formie dożywiania miejsca wydania i spożycia posiłku.

8. Ustalania wysokości zasiłku celowego na zakup posiłku lub żywności, adekwatnie do okoliczności uzasadniających udzielenie pomocy oraz po dokonaniu analizy i oceny sytuacji danej osoby i rodziny oraz sformułowaniu wniosków z niej wynikających, stanowiących podstawę planowania pomocy.
9. Przeprowadzania aktualizacji wywiadów środowiskowych zgodnie z terminem określonym w art. 107 ust. 4 ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy społecznej.

10. Powoływania w podstawach prawnych decyzji administracyjnych, artykułów odwołujących do poszczególnych rodzajów świadczeń - zgodnych z ustawą z dnia 12 marca 2004r. 
o pomocy społecznej.

11. Jednoznacznego określania rodzaju przyznanego świadczenia, w decyzjach administracyjnych, przyznających zasiłek celowy lub specjalny zasiłek celowy. 

12. Odzwierciedlania w dokumentacji prowadzonej przez pracowników socjalnych działań podejmowanych w zakresie realizacji zadania w postaci pracy socjalnej.

13. Szczegółowego wypełniania kwestionariusza wywiadu środowiskowego przez pracownika socjalnego.

14. Prowadzenia dziennika korespondencyjnego Ośrodka i rejestrowania w nim wniosków 
w sprawie udzielenia pomocy społecznej.

15. Wprowadzenia mechanizmów zwiększających nadzór kierownika Ośrodka nad sposobem realizacji zadań przez pracowników.

16. Podjęcia stosownych działań w celu poprawy warunków lokalowych Ośrodka.

W części zostały zrealizowane zalecenia dotyczące: 

1. Ustalania sytuacji osobistej, rodzinnej, dochodowej i majątkowej osoby lub rodziny 
na podstawie dokumentów określonych w art. 107 ust. 5b ustawy o pomocy społecznej. 


W Ośrodku ustalano sytuację osobistą, rodzinną, dochodową i majątkową osoby lub rodziny na podstawie dokumentów określonych w art. 107 ust. 5b ustawy o pomocy społecznej z wyjątkiem zaświadczeń albo oświadczeń o kontynuowaniu nauki w gimnazjum (dotyczy decyzji administracyjnych w sprawie dożywiania poz. 1, 5, 10, 12, 17, 18, 19, 20 - str. 5 protokołu) oraz oświadczeń  o stanie majątkowym dokumentu, o którym mowa w art. 107 ust. 5b pkt 20.

2. Prowadzenia obsługi finansowo – księgowej zgodnie z art. 54 ustawy z dnia 27 sierpnia 2009r. o finansach publicznych (Dz. U. Nr 157, poz. 1240, ze zm.).

W Ośrodku zatrudniono głównego księgowego (od 1 października 2012r. do 31 grudnia 2012r. na czas określony na 1/16 etatu oraz od 1 stycznia 2013r. na czas nieokreślony,  również na 1/16 etatu). W trakcie kontroli ustalono, że osoba zatrudniona na tym stanowisku nie posiada kwalifikacji określonych w art. 54 ww. ustawy.  

Nie zrealizowano zalecenia dotyczącego dostosowania stanu zatrudnienia w Ośrodku do obowiązujących przepisów prawnych określonych w  art. 110 ust. 11 ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy społecznej (dot. zalecenia Nr. 1), tym samym nie poddano kontroli kwalifikacji pracownika socjalnego (zalecenia pok. Nr. 2)
Przyczyną powstania omówionych w niniejszym wystąpieniu nieprawidłowości 
jest niewłaściwe stosowanie oraz interpretacja obowiązujących przepisów prawa. 


Za powstałe nieprawidłowości odpowiedzialny jest kierownik Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Wiżajnach.
Przedstawiając powyższą ocenę i uwagi, na podstawie art. 128 ust. 1 ww. ustawy zobowiązuję kierownika Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Wiżajnach do realizacji  następujących zaleceń pokontrolnych. 

1. Dostosowania stanu zatrudnienia w Ośrodku do obowiązujących przepisów prawnych tj. art. 110 ust. 11 ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy społecznej.

2. Prowadzenia obsługi finansowo – księgowej przez osobę posiadającą kwalifikacje zgodnie 
z art. 54 ustawy z dnia 27 sierpnia 2009r. o finansach publicznych.

3. Kompletowania materiałów dowodowych, zgodnie z  art. 107 ust. 5b ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy społecznej.

Jednocześnie informuję, że zgodnie z art. 128 ust. 2 ustawy z dnia 12 marca 2004r. 
o pomocy społecznej przysługuje Pani, jako kierownikowi kontrolowanej jednostki, prawo zgłoszenia do Wojewody Podlaskiego zastrzeżeń, w terminie 7 dni od dnia otrzymania zaleceń pokontrolnych. 



W przypadku nieskorzystania z powyższego prawa należy w terminie 30 dni powiadomić Wojewodę Podlaskiego o sposobie i terminie realizacji zaleceń. 

                                                      Z up. WOJEWODY PODLASKIEGO

 Andrzej Kozłowski 
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