PROTOKOL KONTROLI

kompleksowej przeprowadzonej w Gminnym Os$rodku Pomocy Spotecznej w Narewce,
ul. Biatowieska 1, 17-220 Narewka, zwanym w dalszej czg$ci protokotu ,,Osrodkiem”, ,,GOPS”.

Kierownikiem Osrodka jest pani Elzbieta Potoniec.
Kontrolg w dniach 29-30.08.2013 r. przeprowadzity:

1. Katarzyna Kuprianowicz-Spirydonow — inspektor wojewodzki — kierujaca zespolem
inspektorow,
2. Matgorzata Osipowicz — starszy inspektor wojewodzki,

na podstawie pisemnych upowaznien do kontroli z dnia 14.07.2013 r., znak PS-1.431.1.22.2013.KK,
wydanych z upowaznienia Wojewody Podlaskiego przez Dyrektora Wydzialu Polityki Spolecznej
Podlaskiego Urzedu Wojewddzkiego pana Andrzeja Koztowskiego.

Wyjasnien w trakcie kontroli udzielaty: pani Elzbieta Potoniec — Kierownik Osrodka, petnigca
jednoczesnie funkcje¢ przewodniczacego Zespolu Interdyscyplinarnego w Narewce, pani Wioleta
Bartoszuk — pracownik socjalny.

Zakres kontroli 1 okres objety kontrola.

Prawidlowo$¢ realizacji przez gming zadan z zakresu przeciwdzialania przemocy w rodzinie
okreslonych w art. 6 ust. 2 ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie
(Dz. U. Nr 180, poz. 1493 ze zm.), zwanej dalej ustawa, od dnia 01.01.2012 r. do dnia kontroli.

W toku postepowania kontrolnego ustalono:

Gminny Osrodek Pomocy Spolecznej w Narewce realizuje zadania dotyczace przeciwdziatania
przemocy w rodzinie, na podstawie statutu Os$rodka, stanowiacego zalacznik do uchwaty Nr
XII/119/12 Rady Gminy Narewka z dnia 30 kwietnia 2012 r. w sprawie uchwalenia Statutu
Gminnego Osrodka Pomocy Spoteczne;j.

Wykonywanie zadan z zakresu przeciwdziatania przemocy w rodzinie zostato uregulowane
w zakresach czynnosci kierownika i pracownikow GOPS w Narewce.

Tworzenie gminnego programu przeciwdzialania przemocy w rodzinie oraz ochrony ofiar przemocy
w rodzinie.

Rada Gminy Narewka w dniu 24 marca 2009 r. podj¢la uchwate Nr XXI/188/09 w sprawie
przyjecia Programu Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie w Gminy Narewka, ktory opracowano na
lata 2009-2014. Program nie zawiera pelnej nazwy okreslonej w ustawie, bowiem zgodnie z art. 6 ust.
2 pkt 1 ww. ustawy do zadan gminy nalezy w szczegodlnosci opracowanie i realizacja gminnego
programu przeciwdzialania przemocy w rodzinie oraz ochrony ofiar przemocy w rodzinie. Program
nie zawiera diagnozy zjawiska przemocy w rodzinie na terenie gminy Narewka.

Celem programu jest zwigkszenie §wiadomosci spolecznej dotyczacej wystepowania zjawiska
przemocy w rodzinie, wiedzy na temat przemocy 1 umiegjetnosci jej rozpoznawania wsrod
mieszkancow gminy 1 przedstawicieli lokalnych instytucji, zwigkszenie u ludzi gotowosci do
reagowania na przemoc (zglaszania, pomocy osobom nia dotknigtym), zwigkszenie skutecznosci
ochrony 0so6b doznajacych przemocy w rodzinie i zwigkszenie dostgpnos$ci pomocy; zwigkszenie
skuteczno$ci dziatan interwencyjnych i pomocowych wobec 0s6b stosujacych przemoc w rodzinie.,
nawiazanie wspotpracy migdzy stuzbami i instytucjami lokalnymi dziatajacymi lub mogacymi dziata¢
na rzecz przeciwdzialania przemocy w rodzinie, promowanie warto$ci rodzinnych i uczenie
alternatywnych, nieprzemocowych sposoboéw wptywania na innych.

Program zakltada, ze powyzsze cele beda realizowane poprzez systematyczne diagnozowanie
zjawiska przemocy w rodzinie (jednak nie zawiera on diagnozy zjawiska przemocy w rodzinie na
terenie gminy Narewka), podnoszenie wrazliwosci spotecznej wobec przemocy w rodzinie poprzez
kampanie spoleczne, akcje edukacyjne i informacyjne, podnoszenie kompetencji stuzb zajmujacych
si¢ problematyka przemocy w rodzinie, udzielanie profesjonalnej pomocy osobom uwikltanym
W przemoc w rodzinie.

Zrédtem finansowania zadan wynikajacych z Programu sa $rodki pochodzace z budzetu Gminy
i z budzetu panstwa, $rodki unijne, $rodki wlasne podmiotow zaangazowanych w rozwiazywanie
probleméw spotecznych na terenie gminy, sponsorzy.



W  programie uwzgledniono monitorowanie 1 sprawozdawczo$¢ zaplanowanych dzialan
realizowanych przez podmioty okreslone w Programie. Brak harmonogramu dziatan, zaplanowanych
do realizacji w Programie.

Prowadzenie poradnictwa 1 interwencji w zakresie przeciwdzialania przemocy w rodzinie
w szczegOlnosci poprzez dzialania edukacyjne, stuzace wzmocnieniu opiekunczych i wychowawczych
kompetencii rodzicow w rodzinach zagrozonych przemoca w rodzinie.

Poradnictwo, o ktorym mowa w art. 6 ust. 2 pkt 2 ustawy jest §wiadczone w GOPS w Narewce
w ramach pracy socjalnej. Pracownicy Osrodka ukonczyli specjalistyczne szkolenia wspomagajace
pracg z rodzinami uwiktanymi w przemoc (m.in. kurs mediacji rodzinnych, Studium Przeciwdziatania
Przemocy w Rodzinie). Poradnictwo $wiadczone jest w siedzibie Os$rodka oraz podczas
przeprowadzania rodzinnych wywiadéw s$rodowiskowych. W Osrodku nie prowadzi si¢
ewidencji/wykazu udzielonych porad. Jednakze z wyjasnien kierownika Osrodka wynika, ze
pracownicy socjalni udzielili okoto 23 porad w 11 rodzinach.

Przy Gminnej Komisji Rozwiazywania Probleméw Alkoholowych $wiadczone jest poradnictwo
psychologiczne dwa raz w tygodniu w czwartki od 15% do 19 i w piatki od 13% do 16” (po
uprzednim umowieniu si¢). Porady udzielane sa w Swietlicy srodowiskowej w Narewce. Psycholog
udzielit facznie 20 porad w zakresie pomocy osobom i rodzinom doznajacym przemocy w rodzinie.

Osoby potrzebujace wsparcia maja réwniez mozliwo§¢ skorzystania z bezplatnych porad
prawnych udzielanych przez radcg prawnego w Urzgedzie Gminy Narewka.

Dzieci i rodziny moga liczy¢ ponadto na wsparcie pedagoga szkolnego, Policji i cztonkow
Zespotu Interdyscyplinarnego.

Osoby zainteresowane informowane sa o mozliwosci skorzystania z poradnictwa
specjalistycznego — prawnego w zakresie przeciwdzialania przemocy w rodzinie w Powiatowym
Centrum Pomocy Rodzinie w Hajnowce (konsultant w zakresie przeciwdziatania przemocy w rodzinie
— w piatki w godz. 9.00 — 12.00, porady prawne po uprzednim uzgodnieniu terminu i godziny
przyjecia). PCPR prowadzi monitoring sprawcdéw przemocy domowej i jest przygotowany do
realizacji programéw korekcyjno-edukacyjnych.

Z wyijasnien kierownika Osrodka wynika, ze na terenie gminy Narewka prowadzone sa dziatania
edukacyjne i profilaktyczne shuzace wzmocnieniu opiekunczych i wychowawczych kompetencji
rodzicow w rodzinach zagrozonych przemoca w rodzinie przy wsparciu Zespolu Szkot
i Gminnej Komisji Rozwiazywania Probleméw Alkoholowych oraz Policji.

W okresie objetym kontrola podjeto m. in. nast¢pujace dziatania:

1. Realizacja projektu socjalnego ,,Akademia rodziny” majacego na celu podnoszenie umiejgtnosci
wychowawczych rodzicéw dzieci z Klubu Przedszkola w Lewkowie Starym, w ramach ktorego
odbyt si¢ cykl warsztatow prowadzonych przez psychologa w okresie od pazdziernika 2011 r. do
stycznia 2012 r.

2. Przeprowadzenie warsztatbw podnoszacych umiejgtnosci wychowawcze rodzicow dzieci
z klubow przedszkolaka w Lewkowie Starym i w Narewce pod nazwa ,,Konsekwencje czy
pochwaty’” w 2012 r.

3. Realizacja w szkole programu wychowawczego skierowanego do dzieci w wieku przedszkolnym
i ich rodzicow ,,Podroze z Decybelkiem", uczacego postaw szacunku i tolerancji wobec 0sob
niepetnosprawnych, w ramach ktérego odbyt si¢ jeden warsztat skierowany do rodzicow oraz
3 zajgcia z dzie¢mi — z psychologiem w roku szkolnym 2012/2013.

4. Akcja spoteczna majaca na celu przeciwdziatanie marginalizacji os6b starszych, w tym przemocy
wobec nich (dzieci przygotowaly plakaty, odbyt si¢ spektakl kota teatralnego Antrakt ,,W starym
albumie wszystkie zdjecia", ktory poruszat kwestie stosunku mtodziezy do oséb starszych.

5. Spotkanie rodzicéw z psychologiem w Klubie Przedszkolaka w Lewkowie Starym ,.Bajki i gry
komputerowe - dobrodziejstwo czy zagrozenie?" — zajecia o agresji i przemocy w bajkach i grach
komputerowych i ich wptywie na rozwoj dzieci w 2013 r.

6. W szkole zostal zorganizowany w czerwcu 2013 r. dzien bez przemocy - samorzad SP oraz
Gimnazjum: odbylo si¢ spotkanie dotyczace agresji i przemocy w szkole - czym jest i jak jej
przeciwdziata¢, stuchano muzyki ,,antyprzemocowe;j”, przygotowano plakaty.

Osrodek rozpowszechnia ulotki i broszury informacyjne dotyczace przemocy wsrod spotecznosei

lokalnej, soltysow z terenu gminy Narewka, radnych oraz tablicy ogloszen w Urzedzie Gminy
Narewka.



Zapewnienie osobom dotknietym przemoca w rodzinie miejsc w_osrodkach wsparcia na podstawie
art.6 ust 2, pkt 3 ustawy.

W gminie Narewka, w okresie objetym kontrola nie wystepowaly sytuacje, ktore wymagalyby
skierowania do osrodka wsparcia. Z informacji Kierownika O$rodka wynika, ze w przypadku osob,
ktore znajda si¢ w sytuacji kryzysowej i beda wymagaty zapewnienia schronienia, udzielona zostanie
im stosowna pomoc.

Nie wykonywano rowniez czynnosci, o ktorych mowa w art. 12a ustawy, tj. nie odbierano dziecka
w razie bezposredniego zagrozenia jego zycia lub zdrowia, w zwiazku z przemoca w rodzinie.

Tworzenie zespotdw interdyscyplinarnych.

Na podstawie z art. 9a ust. 15 ustawy zostata przyjgta uchwata Nr VI/54/11 Rady Gminy Narewka
z dnia 13 czerwca 2011 r. w sprawie okreslenia trybu i sposobu powotywania i odwotywania
cztonkow zespotu interdyscyplinarnego oraz szczegdtowych warunkow jego funkcjonowania.

Zespot interdyscyplinarny (ZI) zostal powotany zarzadzeniem Nr 52/11 Woéjta Gminy Narewka
z dnia 23.09.2011 r. w sprawie powotania i sktadu Zespotu Interdyscyplinarnego.

Obstluge organizacyjno-techniczng Zespolu Interdyscyplinarnego zapewnia Osrodek, zgodnie
z art. 9a ust. 9 ustawy.

Zespot Interdyscyplinarny realizuje zadania okre$lone w art. 9b ust. 2 ustawy. Dziala na podstawie
porozumienia zawartego pomiedzy Wojtem Gminy Narewka a podmiotami, ktorych przedstawiciele
wchodza w jego sktad.

Podczas kontroli przeanalizowano porozumienie zawarte w dniu 16 wrzesnia 2011 r. pomigdzy
Wojtem Gminy Narewka a nastgpujacymi podmiotami:
Kierownikiem Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Narewce.
Przewodniczaca Gminnej Komisji Rozwiagzywania Probleméw Alkoholowych w Narewce.
Kierownikiem Posterunku Policji w Narewce.
Dyrektorem Zespotu Szkot w Narewce.
Kierownikiem Gminnego Osrodka Zdrowia w Narewce.
Komendantem Placowki Strazy Granicznej w Narewce.
Prokuratorem Prokuratury Rejonowej w Hajnowce.
W skitad Zespotu Interdyscyplinarnego nie wchodzi przedstawiciel organizacji pozarzadowe;j,
ktory zgodnie z art. 9a ust. 3 pkt 6 ustawy stanowi obligatoryjny sktad ZI.

Przed przystapieniem do prac cztonkowie ZI oraz grup roboczych zlozyli Wojtowi Gminy
Narewka o§wiadczenia o zachowaniu poufnosci informacji i danych uzyskanych przy realizacji zadan.

NNk B =

W trakcie kontroli sprawdzono 100% dokumentacji formalnej potwierdzajacej realizacj¢ zadania.

W okresie objetym kontrola ZI spotkat si¢ na 17 posiedzeniach, ktore odbyty si¢ w nastgpujacych
terminach: 23.02.2012 r., 27.04.2012 r., 09.05.2012 r., 10.05.2012 r., 24.05.2012 r., 29.05.2012 r,
14.06.2012 r., 20.07.2012 r., 02.08.2012 r., 06.09.2012 r., 31.10.2012 r., 19.12.2012 r., 04.01.2013 r.,
19.02.2013 r., 20.02.2013 r., 05.07.2013 r., 10.07.2013 r.

Z posiedzen sporzadzany jest protokodt oraz jedna lista obecnosci do posiedzen zespotow
interdyscyplinarnych.

Prowadzono sprawy dotyczace wystapienia zjawiska przemocy w rodzinie w gminie Narewka
w ramach procedury ,,Niebieskie Karty” — NK (skontrolowane sprawy zostaly opisane w zataczniku
Nr 1 do protokotu kontroli).

W okresie objetym kontrola ,,Niebieskie Karty” zostalo zatozonych 14 kart (w tym przez GOPS
w Narewce — 1, Policje — 13), zakonczono 11 spraw.

W trakcie kontroli sprawdzono 100% dokumentacji formalnej potwierdzajacej realizacj¢ zadania.

W skontrolowanych sprawach stwierdzono:

— brak informacji o przekazaniu w terminie 3 dni formularza NK-A czionkom ZI, co jest
niezgodne § 8 ust.l1 rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia 13 wrzesnia 2011 w sprawie
procedury ,,Niebieskie Karty” oraz wzoréw formularzy ,,Niebieska Karta” (Dz. U. Nr 209,
poz. 1245), zwanego dalej rozporzadzeniem,

— nie poinformowano podmiotéw uczestniczacych w procedurze o jej zakonczeniu (4 sprawy),
co jest niezgodne z § 18 ust. 3 rozporzadzenia,



— nie wypehliono formularza NK-A, mimo prowadzonej procedury (w 1 sprawie), co jest
niezgodne § 2 ust.1 rozporzadzenia,

— brak wezwania sprawcy na posiedzenia ZI (w 1 sprawie), co jest niezgodne § 17 ust 1
rozporzadzenia,

— osoby, co do ktorych istnialo podejrzenie, ze sa dotknigte przemoca byly wzywane na
posiedzenie ZI (w 8 skontrolowanych sprawach), co jest niezgodne § 16 ust. 1 pkt 3
rozporzadzenia,

— brak protokotu ZI (1 sprawa), co jest niezgodne z § 10 rozporzadzenia,

— dhluzej niz trzy miesiace trwala przerwa pomiedzy posiedzeniami ZI (tj. 20.02.2013 r.,
05.07.2013 r. - ok. 5 miesigcy), co jest niezgodne z art. 9a ust. 7 ustawy,

— formularze Niebieska Karta-C (w 2 sprawach), Niebieska Karta -D (w 3 sprawach), nie byly
wypelniane na posiedzeniu ZI, co jest niezgodne z § 8 ust. 2 i 6 rozporzadzenia,

— pisma (wszystkie) skierowane do podmiotéw zaangazowanych w dzialania na rzecz
przeciwdzialania przemocy w rodzinie zawierajace prosbe o delegowanie do prac grupy
roboczej w sprawie uruchomienia dzialan pomocowych na rzecz rodziny, podczas, gdy
z wyjasnien kierownika GOPS w Narewce wynika, Ze nie powolywano grup roboczych,
sprawy prowadzone byty w ramach prac Zespotu Interdyscyplinarnego.

Za powstale nieprawidtowosci i uchybienia odpowiedzialny jest Kierownik Gminnego Osrodka
Pomocy Spotecznej w Narewce.

Zgodnie z § 18 ust. 1 — 4 rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia

3 czerwca 2011 r. w sprawie nadzoru i kontroli nad realizacja zadan z zakresu przeciwdziatania

przemocy w rodzinie (Dz. U. Nr 126, poz. 718). Kierownikowi Gminnego Osrodka Pomocy

Spotecznej w Narewce, pani Elzbiecie Potoniec przystuguje prawo do:

- zgloszenia na pismie, przed podpisaniem protokolu kontroli, umotywowanych zastrzezen
dotyczacych ustalen zawartych w protokole do Dyrektora Wydziatu Polityki Spotecznej Podlaskiego
Urzedu Wojewodzkiego w Bialymstoku w terminie 7 dni od dnia jego otrzymania,

- odmowy podpisania protokotu i ztozenia w terminie 7 dni wyjasnien dotyczacych przyczyn tej
odmowy.

Protokét sporzadzono w dwoch jednobrzmiacych egzemplarzach, z czego jeden dorgczono
Kierownikowi Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Narewce, pani Elzbiecie Potoniec.

O przeprowadzeniu kontroli dokonano wpisu w ksiazce kontroli prowadzonej przez GOPS
w Narewce pod numerem 52.

Narewka 2013.10.01
(miejscowos$¢ i data podpisania protokotu kontroli)
Elzbieta Potoniec
podpis kontrolowanego
K. Kuprianowicz-Spirydonow

podpisy kontrolujacych
Jeden egzemplarz protokotu otrzymatam:
Narewka 2013.10.01 Potoniec Elzbieta

(miejscowo$¢, data i podpis kontrolowanego)



