PROTOKOL KONTROLI

kompleksowej przeprowadzonej w Gminnym Osrodku Pomocy Spotecznej w Sztabinie, 16-310 Sztabin, ul.
Augustowska 45/1, zwanym w dalszej czesci protokotu ,,Osrodkiem”, ,,GOPS”.
Kierownikiem Os$rodka jest p. Dorota Barbara Salik.
Kontrolg w dniach 9-10.09.2013 r. przeprowadzity:

1/ Wioleta Baginska — inspektor wojewodzki — kierujaca zespotem inspektorow,

2/ Dorota Moroz — inspektor wojewodzki,
na podstawie pisemnych upowaznien do kontroli znak: PS-1.431.1.24.2013.WB z dnia 27.08.2013r.
wydanych z upowaznienia Wojewody Podlaskiego przez Dyrektora Wydziatu Polityki Spotecznej
p- Andrzeja Koztowskiego.
Wyjasnien udzielata: p. Dorota Barbara Salik — kierownik osrodka oraz p. Anna Grzesko — przewodniczaca
zespohu interdyscyplinarnego w Sztabinie.

Zakres kontroli 1 okres objety kontrola.

Prawidtowo$¢ realizacji przez gming zadan z zakresu przeciwdzialania przemocy w rodzinie,
okreslonych w art. 6 ust. 2 ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdzialaniu przemocy w rodzinie (Dz. U.
Nr 180, poz.1493 ze zm.), zwanej dalej ustawa, od dnia 01.01.2012 r. do dnia kontroli.

W toku postepowania kontrolnego ustalono.

Gminny Os$rodek Pomocy Spotecznej w Sztabinie realizuje zadania wlasne gminy
w zakresie przeciwdzialania przemocy w rodzinie na podstawie § 8 Statutu Gminnego Osrodka Pomocy
Spotecznej, przyjetego uchwata Nr XI/123/2012 Rady Gminy Sztabin z dnia 18 czerwca 2012r. w sprawie
uchwalenia Statutu Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Sztabinie.

Realizacja zadan =z =zakresu przeciwdziatania przemocy w rodzinie uregulowana jest
w aneksach z dnia 01.03.2011r. do zakreséw czynnosci — dwoch pracownikow socjalnych.

Opracowanie i realizacja gminnego programu przeciwdzialania przemocy w rodzinie oraz ochrony ofiar
przemocy w rodzinie.

W Gminie Sztabin opracowano 1 przyjeto uchwata Gminny Program Przeciwdziatania Przemocy
w Rodzinie i Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie Gminy Sztabin na lata 2011-2016 (uchwata Nr 1V/29/2011
Rady Gminy Sztabin z dnia 11 marca 2011 r. w sprawie uchwalenia ,,Programu Przeciwdziatania Przemocy
w Rodzinie i Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie Gminy Sztabin na lata 2011-2016), zwany dalej
Programem.

Program zawiera diagnoz¢ zjawiska przemocy w rodzinie na terenie gminy Sztabin, a takze
opracowang na podstawie diagnozy analiz¢ SWOT (okreslono mocne i stabe strony gminy, szanse
1 zagrozenia przy tworzeniu i realizacji Programu). Celem gléwnym jest ,,zdynamizowanie skutecznych
dzialan na  rzecz  wspodlpracy  pomigedzy  samorzadem,  organizacjami  pozarzadowymi
i spotecznoscia lokalng w zakresie zbudowania lokalnego systemu przeciwdziatania przemocy.” Okreslono
rowniez trzy cele operacyjne (tj. podniesienie poziomu wiedzy i $wiadomosci lokalnej spolecznosci,
skoordynowanie dziatan lokalnych podmiotow, a takze zwigkszenie pomocy terapeutycznej osobom
dotknigtym przemoca) i wskazniki ich realizacji. W Programie znajduja si¢ rowniez cele szczegotowe,
zadania i konkretne dziatania zmierzajace do realizacji zakladanych celow. Okreslono rowniez instytucje
odpowiedzialne za realizacje poszczegdlnych dzialan. Uwzgledniono zasady finansowania, szczegdlowy
harmonogram wraz z okresleniem instytucji odpowiedzialnych za realizacj¢ zaktadanych celow, a takze
sposob monitorowania i sprawozdawania jego realizacji. Podczas kontroli przedtozono Sprawozdanie
Roczne z Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Sztabinie z realizacji Programu Przeciwdziatania
Przemocy w Rodzinie i Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie Gminy Sztabin na lata 2011-2016 za rok 2012.
(Sprawozdanie przedtozono w dniu 25.02.2013 r., na posiedzeniu Rady Gminy, znak: GOPS 8112/02/13).
Dokument zawiera dane ilosciowe dotyczace podejmowanych dziatan w ramach realizacji procedury
»Niebieskie Karty”, zwane dalej NK. Ze sprawozdania wynika, ze w 2012 r. do Osrodka wptyne¢lo 28 NK,
ktore dotyczyly 119 oséb w 18 rodzinach; ZI spotkat si¢ 21 razy, przeprowadzono 25 rozmoéw
profilaktycznych z ofiarami i 34 rozmowy ze sprawcami przemocy; sporzadzono 5 wnioskéw do GKRPA
w Sztabinie. Ponadto sprawozdanie zawiera informacje o §wiadczeniu przez pracownikow socjalnych
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pomocy w zakresie sporzadzania pism procesowych, wspotpracy z innymi instytucjami w ramach realizacji
NK, udziatu w bezptatnych szkoleniach realizowanych przez ROPS w Biatymstoku, przeszkoleniu w dniu
6.03.2012 1. 20 0s6b (nauczycieli i cztonkow ZI) przez GKRPA, a takze stalym monitorowaniu zjawiska.

W 2013 r. pracownicy GOPS wzigli udzial w nastgpujacych szkoleniach: ,,Seminarium dla
przewodniczacych ZI (5.04.2013 r.), ,,Organizowanie spotecznos$ci lokalnej- aktywna pomoc spoteczna” (19-
20.08.2013 r.). Realizujac zadanie zwiazane z opracowaniem zasad post¢gpowania w sytuacjach przemocy
ZSS w Sztabinie opracowatl ,Procedure postgpowania nauczycieli w przypadku krzywdzenia dziecka”,
a takze ,,Procedur¢ postepowania w sytuacjach trudnych” (19.01.2011). Do dnia kontroli nie opracowano
powyzszych zasad przez GOPS, a takze nie zostaly zrealizowane zadania przewidziane w harmonogramie
z realizacji Programu dotyczace zorganizowania szkolenia dla 5 0s6b zajmujacych si¢ profilaktyka na terenie
gminy Sztabin, w 2012 i 2013 r. nie zostata zorganizowana otwarta konferencja/spotkanie edukacyjne dla
spolecznosci lokalnej. Program przewiduje rowniez prowadzenie grupy wsparcia dla osob dotknigtych
problemem przemocy. Cel ten do dnia kontroli nie zostat zrealizowany.

Prowadzenie poradnictwa i interwencji w__ zakresie przeciwdzialania przemocy w__ rodzinie
w_szczegblnosci poprzez dzialania edukacyjne stuzace wzmocnieniu opiekunczych i1 wychowawczych
kompetencji rodzicéw w rodzinach zagrozonych przemoca w rodzinie.

Z protokolu z przyjecia ustnych wyjasnien wynika, ze na terenie gminy §wiadczone jest poradnictwo
prawne - prawnik przyjmuje raz w tygodniu w Urzedzie Gminy Sztabin. Ponadto mieszkancy gminy
dotknigci problemem przemocy kierowani sa do prawnika przyjmujacego w PCPR w Augustowie.

Pracownicy socjalni w ramach pracy socjalnej pomagaja ofiarom przemocy w pisaniu pism
procesowych. W ramach swoich kompetencji przeprowadzaja rowniez szereg rozmow wspierajacych
i edukujacych cztonkéw rodzin z problemem przemocy. Informuja o mozliwosci podjgcia terapii w poradni
odwykowej w Augustowie. Ze srodkow Zespotu Interdyscyplinarnego zakupiono ulotki informacyjne, ktore
przekazywane sa ofiarom i sprawcom przemocy. Ponadto co roku, ze $rodkéw GKRPA w Sztabinie,
nabywane sa plakaty i ulotki rozprowadzane wsrod mieszkancow gminy. Osrodek nie prowadzi
wyodrgbnionego rejestru/wykazu udzielonych porad.

Z protokotu przyjecia ustnych wyjasnien wynika, ze podejmowano réwniez dzialania edukacyjne
stuzace wzmocnieniu opiekunczych i wychowawczych kompetencji rodzicow w rodzinach zagrozonych
przemoca w rodzinie.

[Akta kontroli nr 6]

W kontrolowanym okresie podejmowano interwencj¢ w zakresie przeciwdzialania przemocy
w rodzinie w ramach realizacji procedury ,,Niebieskie Karty”.

Zapewnienie osobom dotknietym przemoca w rodzinie miejsc w osrodkach wsparcia na podstawie art.6 ust
2, pkt 3 ustawy.
W kontrolowanym okresie nie kierowano osob do osrodkow wsparcia, poniewaz nie zachodzita taka

potrzeba. W przypadku zaistnienia takiej sytuacji, osoby z terenu gminy moga by¢ kierowane do osrodkow
w Laskach, Olecku i Dowspudzie.

Nie byto przypadku odebrania dziecka z rodziny, o ktorym mowa w art. 12a ustawy.

Tworzenie i1 funkcjonowanie zespotow interdyscyplinarnych.

Zgodnie z art. 9a ust. 15 ustawy, zostata przyjeta uchwata Nr IV/30/2011 Rady Gminy Sztabin

z dnia 11 marca 2011 r. w sprawie okreslenia trybu i sposobu powotywania i odwotywania cztonkow zespotu
interdyscyplinarnego oraz szczegdtowe warunki jego funkcjonowania.
Zespot interdyscyplinarny (dalej zwany ZI) zostat powotany zarzadzeniem Nr 41/2011 Wjta Gminy Sztabin
z dnia 5 maja 2011 w sprawie powolania Zespotu Interdyscyplinarnego celem zintegrowania dziatan shuzb,
instytucji i podmiotéw na rzecz przeciwdziatania przemocy na terenie gminy Sztabin. ZI zostal powotany
bez zawarcia porozumien z podmiotami wchodzacymi w jego sklad, co jest niezgodne art. 9a ust. 8 ustawy.

W dniu 17.02.2012 r. podpisano Porozumienie w sprawie budowania Programu Przeciwdziatania
Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie Gminy Sztabin na lata 2011-2016
i Gminnego Systemu Profilaktyki i Opieki nad dzieckiem i Rodzing na lata 2007-2013 z nastgpujacymi
podmiotami:



Gminnym O$rodkiem Pomocy Spotecznej w Sztabinie.
Komenda Powiatowa Policji w Augustowie.
Gminng Komisja Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych w Sztabinie.
Zespotem Kuratorskiej Stuzby Sadowej Sadu Rejonowego w Augustowie.
Zespotem Szko6t Samorzadowych w Krasnymborze.
Zespotem Szkot Samorzadowych w Sztabinie.
Szkota Podstawowa w Jaziewie.
Szkota Podstawowa w Jaminach.
Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Augustowie.
. Hufcem Pracy w Augustowie.
. Poradnig Terapii Uzaleznien i Wspdluzaleznienia NZOZ w Augustowie.
. Caritas Diecezji Elckiej, Parafialny Zespot Caritas przy Parafii PW. Sw. Jakuba w Sztabinie.
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Z tresci porozumienia wynika, ze obejmuje ono rowniez dzialania wynikajace z Gminnego Systemu
Profilaktyki i Opieki nad Dzieckiem i Rodzina, nie jest wigc dokumentem wynikajacym z art. 9a ust. 8 oraz
art.9b ustawy (wymienione artykuly ustawy wskazuja, Zze porozumienia podpisywane sa pomigdzy
podmiotami wchodzacymi w sktad ZI i dotycza dziatan okreslonych w Gminnym Programie
Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie). Jednoczes$nie z tresci
porozumienia wynika, iz gmina Sztabin w ramach deklarowanych dzialan zobowiazuje si¢ do powotania ZI,
ktory zostat faktycznie powotany przed dniem podpisania powyzszego porozumienia.

Z1 realizuje zadania okreslone w art. 9 b ust.1 ustawy. Przed przystapieniem do prac cztonkowie ZI
oraz grup roboczych ztozyli Wojtowi Gminy oswiadczenia o zachowaniu poufnosci informacji i danych
uzyskanych przy realizacji zadan.

Tryb dziatania Zespotu Interdyscyplinarnego, jego funkcjonowanie, cele i zadania okresla Regulamin
Zespotu Interdyscyplinarnego, stanowiacy zatacznik do zarzadzenia Nr 41/2011 Wojta Gminy Sztabin z dnia
5 maja201lr.

W roku 2012 r. ZI spotkat si¢ 4 razy w terminach: 20.02, 16.05., 9.08., 9.11., natomiast w 2013 r. do
dnia kontroli odbyto si¢ 3 posiedzenia w terminach: 8.02, 8.05., 8.08. zgodnie z art. 9a ust. 7 ustawy. Do
indywidualnych przypadkéw powotano grupy robocze (GR). Podczas posiedzen ZI/GR omawiano sprawy
prowadzone w ramach procedury NK. Opracowywano i realizowano plan pomocy w poszczegdlnych
sprawach, monitorowano sytuacje rodzin i dokumentowano podejmowane dzialania.

Osrodek zapewnia obstuge organizacyjno-techniczna ZI, zgodnie z art. 9a ust. 9 ustawy.
Przedstawiona dokumentacja zawiera zaproszenia na posiedzenia, listy obecnosci cztonkow uczestniczacych
w posiedzeniach, protokoty z posiedzen.

W kontrolowanym okresie GOPS w Sztabinie prowadzil sprawy dotyczace wystapienia zjawiska
przemocy w rodzinie w ramach realizacji procedury NK. W 2012 r. prowadzono 19 spraw (18 NK-A
zatozyta policja i 1 szkota). W 2013 r. prowadzonych byto 29 spraw, z czego 13 to nowe (12 NK-A zalozyla
policja, a 1 GOPS w Sztabinie). W 2012 r. zakonczono procedurg ,Niebieskie Karty” w 3 rodzinach,
natomiast w 2013 r. w 10 rodzinach.

Skontrolowano 8 spraw, ktore zostaty opisane w zataczniku do protokotu.
W skontrolowanych sprawach stwierdzono, ze:

— nie zostal zachowany 3-dniowy termin na przekazanie cztonkom ZI/GR formularza NK-A, co jest
niezgodne z § 8 ust.1 rozporzadzenia Rady Ministréw z dnia 13 wrzesnia 2011 w sprawie procedury
»Niebieskie Karty” oraz wzoréw formularzy ,Niebieska Karta” (Dz. U. Nr 209, poz. 1245),
zwanego dalej rozporzadzeniem.- (2 sprawy),

— sprawce zapraszano na spotkanie ZI/GR (6 spraw), co jest niezgodne § 17 ust.1, a ofiare wzywano (1
sprawa), co jest niezgodne z §16 ust.1 pkt. 3 rozporzadzenia,

— brak uzupelionego formularza NK-D (2 sprawy), co jest niezgodne z § 8 ust. 6 1 7 rozporzadzenia,

— brak uzupelionego formularza NK-C (2 sprawy),co jest niezgodne z § 8 ust. 2 i 3 rozporzadzenia.

Przyczyna stwierdzonych nieprawidlowosci bylo niestosowanie Iub niewltasciwe stosowanie
przepisow ustawy o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie, zapisow wynikajacych z Krajowego Programu
Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie, a takze rozporzadzenia w sprawie procedury ,,Niebieskie Karty”
oraz wzordéw formularzy ,,Niebieska Karta”.



Za powstate nieprawidtowos$ci i uchybienia odpowiedzialny jest Kierownik Gminnego Osrodka
Pomocy Spolecznej w Sztabinie.

W trakcie kontroli sprawdzono 100% dokumentacji formalnej potwierdzajacej realizacje zadania.
Zgodnie z § 18 ust. 1- 4 rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 3 czerwca 2011
r. w sprawie nadzoru i kontrolinad realizacja zadan z zakresu przeciwdziatania przemocy
w rodzinie (Dz. U. Nr 126, poz. 718) Kierownikowi Gminnego O$rodka Pomocy Spotecznej w Sztabinie,
przystuguje prawo do:
- zgloszenia na pisSmie, przed podpisaniem protokolu kontroli, umotywowanych zastrzezen
dotyczacych ustalen zawartych w protokole do Dyrektora Wydziatu Polityki Spotecznej Podlaskiego
Urzedu Wojewodzkiego w Biatymstoku w terminie 7 dni od dnia jego otrzymania,
- odmowy podpisania protokotu i zlozenia w terminie 7 dni wyjasnien dotyczacych przyczyn tej
odmowy.
Protokét sporzadzono w dwoéch jednobrzmiacych egzemplarzach, z czego jeden dorgczono
Kierownikowi Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Sztabinie.
O przeprowadzeniu kontroli dokonano wpisu w ksiazce kontroli prowadzonej przez Gminny Osrodek
Pomocy Spolecznej w Sztabinie pod numerem 2/2013 r.

Sztabin, 07.10.2013 r.

(miejsce i data podpisania protokotu kontroli)

Pieczqtka Kierownik Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Sztabinie mgr Dorota Barbara Salik /-/
Pieczqtka Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej

podpis kontrolowanego Baginska Wioleta

podpisy kontrolujqcych

Jeden egzemplarz protokolu otrzymatam :

Sztabin, 07.10.2013 r. Pieczqtka Kierownik Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Sztabinie mgr Dorota Barbara Salik /-/
Pieczqtka Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej

(miejsce, data i podpis kierownika podmiotu kontrolowanego)



