PODLASKI URZĄD WOJEWÓDZKI

W BIAŁYMSTOKU

PROTOKÓŁ Z KONTROLI KOMPLEKSOWEJ 

OŚRODKA POMOCY SPOŁECZNEJ

W  SZCZUCZYNIE
ul. PLAC 1000- LECIA 23
19-230 SZCZUCZYN
Białystok – październik – 2013 r.

PROTOKÓŁ

kontroli kompleksowej Ośrodka Pomocy Społecznej w  Szczuczynie przeprowadzonej 
w dniach: 7, 9 i 10 października 2013 r.

Burmistrzem Szczuczyna jest Pan Artur Kuczyński.
Kierownikiem Ośrodka Pomocy Społecznej w Szczuczynie od dnia 1 sierpnia 2011 r. jest Pani Dorota Cecylia Łaguna.
Uchwałą Nr 48/XII  Rady Narodowej Miasta i Gminy w Szczuczynie z dnia 24 kwietnia 1990 r. utworzono Ośrodek Pomocy Społecznej w Szczuczynie. 

Kontrolę przeprowadzili:

1.  Anna Giesko –  inspektor wojewódzki – kierownik zespołu inspektorów

2.  Barbara Kosmaczewska – starszy inspektor wojewódzki

– pracownicy Wydziału Polityki Społecznej Podlaskiego Urzędu Wojewódzkiego 
w Białymstoku, na podstawie upoważnienia: Nr 1/2013 z dnia 18 września 2013 r. 
(PS-V.431.49.2013.AG) wydanego z upoważnienia Wojewody Podlaskiego przez Katarzynę Mularz – Zastępcę Dyrektora Wydziału Polityki Społecznej Podlaskiego Urzędu Wojewódzkiego 
w Białymstoku.

[Akta kontroli str. 10]

Ilekroć w dalszej części protokołu jest mowa o:

1) Ośrodku/OPS – należy przez to rozumieć Ośrodek Pomocy Społecznej 
     w  Szczuczynie, ul. Plac 1000- lecia 23, 19-230  Szczuczyn,
2) ustawie o pomocy społecznej – należy przez to rozumieć ustawę z dnia 12 marca 2004 r.
     o pomocy społecznej (Dz. U. z 2013 r., poz.182, ze zm.).

Wyjaśnień w trakcie kontroli udzielała Pani Dorota Cecylia  Łaguna - kierownik Ośrodka. 

Temat kontroli:

Realizacja przez gminę zadań własnych oraz zadań zleconych przez administrację rządową wynikających z ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy społecznej.

Przedmiotowy zakres kontroli:

W trakcie kontroli sprawdzono następujące zagadnienia:

I. Zasoby materialne ośrodka pomocy społecznej.

II. Zasoby kadrowe ośrodka.

III. Zadania realizowane przez ośrodek i upoważnienie kierownika ośrodka do wydawania decyzji 

 administracyjnych.

IV. Realizacja zadań własnych gminy o charakterze obowiązkowym wynikających z art. 17 ust. 1  
 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej.
V. Realizacja zadań z zakresu administracji rządowej wynikających z art. 18 ust. 1 ustawy z dnia  
 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej.
VI. Realizacja zadań własnych gminy wynikających z art. 17 ust. 2 ustawy z dnia 12 marca 2004 r.  
 o pomocy społecznej.
VII. Realizacja zadań wynikających z art. 110 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy    
  społecznej. 

VIII. Realizacja zadania określonego w art. 110a ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej.

Okres objęty kontrolą:

Kontrolą objęto okres od dnia 1 października 2012 r. do dnia rozpoczęcia kontroli, uwzględniając dane statystyczne dotyczące udzielonych świadczeń z zakresu pomocy społecznej za 4 kwartały poprzedzające miesiąc rozpoczęcia kontroli. 

Ustalenia kontroli

I. Zasoby materialne ośrodka pomocy społecznej 

Od dnia 1 lipca 2012 r., na czas trwania remontu Urzędu Miejskiego w Szczuczynie, Ośrodek jest zlokalizowany w budynku na ul. Kilińskiego 61.  
Ośrodek zajmuje trzy pomieszczenia, wyposażone w niezbędny sprzęt i urządzenia biurowe. Każdy z pracowników posiada wyodrębnione stanowisko pracy oraz korzysta 
z odrębnych zestawów komputerowych.
II. Zasoby kadrowe ośrodka 
 


Wg stanu na dzień kontroli  w Ośrodku zatrudniano:

- kierownika, 

- głównego księgowego, 

- 3 starszych pracowników socjalnych oraz  jednego pracownika socjalnego, 

- starszego referenta oraz referenta,

- pomoc biurową, 

- dwie opiekunki środowiskowe,

       
Ponadto w ramach umowy cywilno-prawnej (umowy zlecenia) asystent rodziny świadczy usługi z zakresu ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastępczej  (Dz. U. z 2013 r., poz. 135, ze zm.). 




       




W trakcie kontroli sprawdzono kwalifikacje pracowników realizujących zadania 
z zakresu pomocy społecznej. Stwierdzono, że pracownicy posiadają wymagane kwalifikacje zgodnie z  ustawą z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej oraz z ustawą z dnia 21 listopada 2008 r. o pracownikach samorządowych (Dz. U. Nr 223, poz. 1458, ze zm.) - niezbędne do wykonywania pracy na zajmowanych stanowiskach, co przedstawiono w wykazie pracowników, dołączonym do akt  kontroli.                                                                 
[Akta kontroli, str.108-122] 
           Gminę Szczuczyn zamieszkuje 6543 mieszkańców (według stanu na 30.09.2013 r.) 
-  zadania z zakresu ustawy o pomocy społecznej realizuje 4 pracowników socjalnych. W związku 
z powyższym, stan zatrudnienia pracowników socjalnych w Ośrodku spełnia normę określoną 
w art. 110 ust. 11 ustawy o pomocy społecznej, zgodnie z którą ośrodek pomocy społecznej zatrudnia pracowników socjalnych proporcjonalnie do liczby ludności gminy w stosunku jeden pracownik socjalny na dwa tysiące mieszkańców, nie mniej jednak niż trzech pracowników.                                                                                       

                                                                                                                   [Akta kontroli, str.72]

Pracownicy socjalni otrzymują dodatki do wynagrodzenia w wysokości 250 zł. miesięcznie oraz dwóch z nich korzysta z dodatkowego urlopu w wymiarze 10 dni raz na 2 lata. 


Pracownicy socjalni posiadają legitymację pracownika socjalnego według wzoru stanowiącego załącznik nr 2 do rozporządzenia Ministra Pracy i Polityki Społecznej z dnia 
25 stycznia 2011 r. w sprawie rodzinnego wywiadu środowiskowego (Dz. U. Nr 27, poz. 138). 

III. Zadania realizowane przez ośrodek i upoważnienie kierownika ośrodka (innych osób) do wydawania decyzji administracyjnych
Uchwałą Nr 60/XI/11 Rady Miejskiej w Szczuczynie z dnia 19 sierpnia 2011 r. (ze zm.) uchwalono Statut Ośrodka Pomocy Społecznej w Szczuczynie. Zapisy dokonane w rozdziale 2 
§ 7 pkt 2, 7, 13 załącznika do ww. stautu są niezgodne z aktualnie obowiązującymi przepisami ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej. 
                                                                                                 [Akta kontroli str.12-24]            
Zarządzeniem  Nr 4/2011 Kierownika Ośrodka Pomocy Społecznej w Szczuczynie 
z dnia 22 września 2011 r. (ze zm.) ustalono Regulamin Organizacyjny Ośrodka Pomocy Społecznej w Szczuczynie. 
Zarządzeniem  Nr 4/09 Kierownika Ośrodka Pomocy społecznej w Szczuczynie z dnia 29 maja 2009 r. (ze zm.) ustalono Regulamin Wynagradzania Pracowników Ośrodka Pomocy Społecznej w Szczuczynie. 

Burmistrz Szczuczyna upoważnił kierownika Ośrodka oraz starszego pracownika socjalnego do wydawania decyzji administracyjnych w indywidualnych sprawach z zakresu pomocy społecznej należących do właściwości gminy. 

Burmistrz Szczuczyna udzielił  kierownikowi Ośrodka pełnomocnictwa, wynikającego  
z art. 47 ust. 1 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorządzie gminnym (Dz. U. 2013r., poz. 594). Wykaz udzielonych upoważnień zawarto w aktach kontroli.                                                                                        
[Akta kontroli str. 26-62]

W trakcie kontroli ustalono, że Ośrodek prowadzi dziennik korespondencyjny, zeszyty 
w których dokonywano rejestracji podań interesantów oraz ewidencję wyjść służbowych. 
W trakcie czynności kontrolnych udzielono instruktażu dotyczącego rejestracji podań interesantów w dzienniku korespondencyjnym oraz dokonywania precyzyjnych zapisów 
w ewidencji wyjść służbowych. 

 W toku czynności kontrolnych ustalono, że postępowania w sprawach świadczeń, określonych w ustawie o pomocy społecznej, zakończone decyzjami administracyjnymi przeprowadzone były poza przypadkami opisanymi w protokole zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa, w szczególności: sytuacja osobista, rodzinna, dochodowa i majątkowa wnioskodawców ustalona była na podstawie dokumentów określonych w art. 107 ust. 5b ustawy o pomocy społecznej, wywiady środowiskowe przeprowadzano w terminie określonym w § 2 rozporządzenia Ministra Pracy i Polityki Społecznej z dnia 8 czerwca 2012 r. w sprawie rodzinnego wywiadu środowiskowego (Dz. U z 2012 r. poz. 712), decyzje administracyjne podejmowano zgodnie z terminem określonym w art. 35 kpa, niezwłocznie – nie później niż 
w terminie miesiąca od dnia złożenia wniosku. Wydane decyzje administracyjne zawierają elementy określone w art. 107 § 1 kpa. 
IV. Realizacja zadań własnych gminy o charakterze obowiązkowym – art. 17 ust. 
1 ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy społecznej 
1) opracowanie i realizacja gminnej strategii rozwiązywania problemów społecznych ze szczególnym uwzględnieniem programów pomocy społecznej, profilaktyki
 i rozwiązywania problemów alkoholowych i innych, których celem jest integracja osób 
i rodzin z grup szczególnego ryzyka 

Uchwałą Nr 183/XXXIII/06 Rady Miejskiej w Szczuczynie z dnia 17 października 2006 r. przyjęto Gminną Strategię Rozwiązywania Problemów Społecznych na lata 2006-2016, którą aktualizowano na lata 2006-2016 Uchwałą Nr 169/XL/10 Rady Miejskiej w Szczuczynie 
z dnia 28 września 2010 r. w sprawie aktualizacji Gminnej Strategii Rozwiązywania Problemów Społecznych.
Powyższy  dokument zawiera: wstęp, ogólną charakterystykę gminy, historię, demografię, założenia wynikające z istniejących dokumentów strategicznych na poziomie kraju, województwa i gminy, diagnozę sytuacji społecznej na terenie gminy Szczuczyn ( w tym analizę SWOT), cele strategiczne, którym przyporządkowano kierunki realizacji działań, monitoring wdrażania strategii, źródła finansowania działań realizowanych w ramach strategii, informacje końcowe. 
W strategii przyjęto, że harmonogram realizacji poszczególnych działań w ramach celów strategicznych będzie opracowywany co roku na poszczególne lata, uwzględniając własne możliwości finansowe gminy w danym okresie oraz dostępność zewnętrznych źródeł finansowania. 
Zarządzeniem Nr 8/09 Burmistrza Szczuczyna z dnia 28 marca 2008 r. został powołany zespół do spraw aktualizacji Gminnej Strategii Rozwiązywania Problemów Społecznych, który opracował na 2012 rok oraz 2013 rok harmonogram realizacji celów, w ramach których wyodrębniono nazwę działania, okres realizacji, źródła finansowania, informacje końcowe.  
Dokument spełnia wymagania wynikające z art. 16b ustawy o pomocy społecznej.
2) sporządzanie, zgodnie z art. 16a oceny w zakresie pomocy społecznej
Ośrodek przygotował ocenę zasobów pomocy społecznej za rok 2012, którą organ wykonawczy jednostki samorządu terytorialnego przedstawił do zatwierdzenia na XXX sesji Rady Miejskiej w Szczuczynie, w dniu 18 kwietnia 2013 roku.

 Zgodnie z art. 16a ust. 4 ustawy o pomocy społecznej organ wykonawczy jednostki samorządu terytorialnego przedstawia co roku do dnia 30 kwietnia radzie gminy, radzie powiatu, a do dnia 30 czerwca sejmikowi województwa właściwej jednostki samorządu terytorialnego ww. ocenę.                                                                                                     [Akta kontroli, str. 124]
3) udzielanie schronienia, zapewnienie posiłków oraz niezbędnego ubrania osobom tego pozbawionym 


 Z wyjaśnień kierownika wynika, że w okresie podlegającym kontroli gmina nie udzielała schronienia, posiłków oraz niezbędnego ubrania osobom tego pozbawionym. Na terenie gminy  nie funkcjonują schroniska, w związku z czym osoby, które w przyszłości mogą wymagać udzielenia tej formy pomocy umieszczane będą w Domu dla Osób Bezdomnych
i Najuboższych Monar - Markot w Garbasie. 

W okresie kontrolnym Ośrodek nie rozdysponowywał artykułów żywnościowych 
z programy PEAD, tj. Europejskiego Programu Pomocy Żywnościowej. Artykuły żywnościowe rozdysponowuje Parafialne Koło Caritas przy współpracy Ośrodka.
             [Akta kontroli, str. 146]   
4) przyznawanie i wypłacanie zasiłków okresowych  

           W okresie od 01.10.2012 r. do 31.12.2012 r. wypłacono zasiłki okresowe 135 osobom 
(442 osoby w rodzinie) – 338 świadczeń. Najniższy zasiłek wyniósł 20,00 zł., najwyższy 
1.203,99 zł.

W okresie od 01.01.2013 r. do 30.09.2013 r.  wypłacono zasiłki okresowe 175 osobom 
(592 osoby w rodzinie) –  868 świadczeń. Najniższy zasiłek wyniósł  20,00 zł., najwyższy 
1.219,60 zł. 


Świadczenia przyznawano w szczególności z powodu: bezrobocia, niepełnosprawności, długotrwałej lub ciężkiej choroby.



               [Akta kontroli, str. 86, 98]                                                                     


Dokonano kontroli losowo wybranych akt, w tym decyzji rozstrzygających postępowania administracyjne:

1. OPS.8211.283.2013 z 26.09.2013
2. OPS.8211.55.2013 z 29.01.2013
3. OPS.8211.322.2013 z 23.09.2013

4. OPS.8211.284.2013 z 26.09.2013

5. OPS.8211.54.2013 z 29.01.2013

6. OPS.8211.273.2012 z 24.10.2012

7. OPS.8211.200.2013 z 20.06.2013

8. OPS.8211.245.2012 z 23.10.2012

9. OPS.8211.110.2013 z 14.02.2013

10. OPS.8211.318.2012 z 04.12.2012


Nie wypłacano zasiłków okresowych niezależnie od dochodu na podstawie art. 38 ust. 4a ustawy o pomocy społecznej, w przypadku podjęcia zatrudnienia przez osobę objętą kontraktem socjalnym, pobierającą ww. zasiłek.  


Nie wypłacano zasiłków okresowych niezależnie od dochodu, na zasadzie zwrotu na podstawie art. 41 pkt 2 ustawy o pomocy społecznej.






5) przyznawanie i wypłacanie zasiłków celowych 

W okresie od 01.10.2012 r. do 31.12.2012 r. przyznano zasiłki celowe  43 osobom (129 osób w rodzinie) –  47 świadczeń. Najniższy zasiłek wyniósł 100 zł., najwyższy 300 zł.

W okresie od 01.01.2013 r. do 30.09.2013 r. przyznano zasiłki celowe 49 osobom (157 osób w rodzinie) –  82 świadczenia. Najniższy zasiłek wyniósł 100 zł., najwyższy 1.100 zł. 

Pomoc w formie zasiłków celowych przyznawano z przeznaczeniem na częściowe pokrycie wydatków, w szczególności związanych z przygotowaniem opału na zimę, zakupu leków i leczenia, żywności. Pomocy udzielano m.in. z powodu: bezrobocia, niepełnosprawności, długotrwałej choroby.

W okresie objętym kontrolą gmina nie udzielała pomocy w oparciu o art. 39a  ustawy 
o pomocy społecznej.

                                                                                                  [Akta kontroli, str. 86, 98]  

Dokonano kontroli losowo wybranych akt, w tym decyzji rozstrzygających postępowania administracyjne: 

1.OPS.8212.70.2013 z 28.08.2013            6. OPS.8212.21.2013 z 31.01.2013 

2.OPS.8212.80.2012 z 29.09.2013            7. OPS.8212.78.2013 z 27.09.2013

3. OPS.8212.45.2013 z 04.04.2013           8. OPS.8212.74.2013 z 18.09.2013  

4. OPS.8212.101.2012 z 16.10.2012         9. OPS.8212.79.2013 z 27.09.2013 

5.OPS.8212.108.2012 z 22.10.2012         10.OPS.8212.124.2012 z 30.10.2012  


Rada Miejska w Szczuczynie podjęła uchwałę Nr 118/XVIII/04 z dnia 17 grudnia 2004 r. w sprawie zasad zwrotu wydatków na świadczenia z pomocy społecznej. Zapisy dokonane 
w ww. Uchwale Rady Miejskiej są niezgodne z ustawą z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej: 
- w § 2 ust. 2 uchwały Rada Miejska uznała, że na zasadach zwrotu  w szczególnie uzasadnionych  przypadkach można przyznać wyłącznie zasiłek celowy, co jest sprzeczne z ideą podjęcia takiej uchwały, o której mowa w art. 96 ust. 4 ustawy o pomocy społecznej, tzn. – rada gminy określa zasady zwrotu wydatków za świadczenia z pomocy społecznej określone w niniejszym artykule ust. 2, tj.  „usługi, pomoc rzeczową, zasiłki na ekonomiczne usamodzielnienie, zasiłki okresowe 
i zasiłki celowe (…) ”,
- w zapisie § 5 uchwały Rada Miejska wykroczyła poza delegację ustawową, określoną art. 104 ust. 4 ustawy o pomocy społecznej – uchwała nie może zawężać uprawnień już ustalonych powyższym artykułem, uniemożliwiając skorzystanie z: „umorzenia kwoty nienależnie pobranych świadczeń w całości lub w części, odroczenia terminu płatności lub rozłożenia na raty”.


[Akta kontroli, str. 66-68]

6) przyznawanie i wypłacanie zasiłków celowych na pokrycie wydatków powstałych 
w wyniku zdarzenia losowego 



W okresie od 01.10.2010 r. do 31.12.2012 r. Ośrodek nie realizował zadania, ponieważ jak wynika z wyjaśnień kierownika Ośrodka, nie zgłaszano potrzeb w tym zakresie. 

W okresie od 01.01.2013 r. do 30.09.2013 r. przyznano zasiłek celowy w wysokości 
3.000 zł. na pokrycie wydatków powstałych w wyniku pożaru, w dniu 24 sierpnia 2013 r. 
W aktach sprawy zamieszczono pismo Komendy Powiatowej Państwowej Straży Pożarnej 
w Grajewie potwierdzające zdarzenie.                                                         
[Akta kontroli, str. 146]

Dokonano kontroli akt sprawy, w tym decyzji rozstrzygającej postępowanie administracyjne:

1.OPS.8212.72.2013 z 02.09.2013

7) przyznawanie i wypłacanie zasiłków celowych na pokrycie wydatków na świadczenia zdrowotne osobom bezdomnym oraz innym osobom nieposiadającym dochodu 
i możliwości uzyskania świadczeń na podstawie przepisów o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych 

W okresie objętym kontrolą Gmina Szczuczyn nie przyznawała oraz nie wypłacała zasiłków celowych na pokrycie wydatków na świadczenia zdrowotne, osobom bezdomnym oraz innym osobom nie mającym dochodu i możliwości uzyskania świadczeń na podstawie przepisów o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych. 

Kierownik Ośrodka, posiada upoważnienie Burmistrza Szczuczyna do załatwiania  
i wydawania w imieniu Burmistrza Szczuczyna decyzji dotyczących potwierdzania prawa do świadczeń opieki zdrowotnej wydane Zarządzeniem Nr 45/11 z dnia 1 sierpnia 2011 r., na podstawie art. 54 ust. 11 ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o świadczeniach z opieki zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych (Dz. U. z 2008 r. Nr 164, poz. 1027, ze zm.). 

W okresie 01.10.2012 r. – 31.12.2012 r. nie wydawano ww. decyzji, natomiast w okresie 01.01.2013 r. – 30.09.2013 r. pomocy udzielono 3 osobom, nie posiadającym ubezpieczenia zdrowotnego z innego tytułu, po spełnieniu  pozostałych warunków ustawowych. 

Dokonano kontroli akt spraw, w tym decyzji rozstrzygających postępowania administracyjne: 

1. OPS.8134.2.2013 z 26.06.2013

2. OPS.8134.3.2013 z 11.09.2013 

3. OPS.8134.1.2013 z 21.05.2013

                                                                                                            [Akta kontroli, str. 144-146]

8) przyznawanie zasiłków celowych w formie biletu kredytowanego


W okresie podlegającym kontroli zadania nie realizowano, nie zgłaszano potrzeb.
 [Akta kontroli, str. 144]

9) opłacanie składek na ubezpieczenie emerytalne i rentowe za osobę, która rezygnuje 
z zatrudnienia w związku z koniecznością sprawowania bezpośredniej osobistej opieki nad długotrwale lub ciężko chorym członkiem rodziny oraz wspólnie niezamieszkującymi matką, ojcem lub rodzeństwem 

W okresie podlegającym kontroli zadania nie realizowano, nie zgłaszano potrzeb. 
[Akta kontroli, str. 144]                                                                                                   
10) świadczenie pomocy w formie pracy socjalnej 

             W Ośrodku pracę socjalną świadczy trzech starszych pracowników socjalnych i jeden pracownik socjalny. Pracownicy po terenie gminy poruszają się samochodem służbowym Urzędu Miejskiego, a w niektórych przypadkach korzystają ze wsparcia Policji.
             Osoby i rodziny zgłaszające się do Ośrodka otrzymują wsparcie m.in. w postaci:
- pracy socjalnej na rzecz rozwiązywania problemów bezrobocia,

- pracy socjalnej na rzecz zapewnienia opieki osobom starszym i niepełnosprawnym,

- pracy socjalnej na rzecz zapewnienia właściwego rozwoju psychofizycznego dzieci i młodzieży,

- pracy socjalnej na rzecz poprawy funkcjonowania rodziny.

Szczegółowy opis prowadzonej współpracy z różnymi instytucjami przyjęto w  protokole ustnych wyjaśnień. 

Z wyjaśnień kierownika Ośrodka przedłożonych w protokole przyjęcia ustnych wyjaśnień wynika, że w okresie od 01.10.2012 r. do 30.09.2013 r. zawartych zostało 59 kontraktów socjalnych z osobami długotrwale bezrobotnymi, korzystającymi ze świadczeń pomocy społecznej, w tym 57 kontraktów w ramach realizacji projektu współfinansowanego ze środków Unii Europejskiej „Bądź aktywny, bądź niezależny”.
                                                                                        [Akta kontroli, str. 142-144]
11) organizowanie i świadczenie usług opiekuńczych, w tym specjalistycznych, 
w miejscu zamieszkania, z wyłączeniem usług specjalistycznych dla osób 
z zaburzeniami psychicznymi 
W okresie podlegającym kontroli Ośrodek nie realizował zadania polegającego na świadczeniu pomocy w formie usług opiekuńczych, w tym specjalistycznych w miejscu zamieszkania, z wyłączeniem usług specjalistycznych dla osób z zaburzeniami psychicznymi. Osobom potrzebującym tego rodzaju pomocy,  usługi opiekuńcze zapewnia rodzina.
Rada Miejska w Szczuczynie podjęła uchwałę Nr 178/XXIX/13 z dnia 21 marca 2013 r. 
w sprawie szczegółowych zasad przyznawania i odpłatności za usługi opiekuńcze 
i specjalistyczne usługi opiekuńcze, z wyłączeniem specjalistycznych usług opiekuńczych dla osób z zaburzeniami psychicznymi oraz szczegółowych warunków częściowego lub całkowitego zwolnienia od opłat i trybu ich pobierania. W dniu 18 kwietnia 2013 r. dokonano jej zmiany na podstawie uchwały Nr 187/XXX/13. W okresie wcześniejszym obowiązywała uchwała Nr 119/XVIII/04 Rady Miejskiej w Szczuczynie z dnia 17 grudnia 2004 r., która została uchylona przez Radę Miejską w 2013 r. 
                                                                                                                  [Akta kontroli, str. 142]

W toku czynności kontrolnych ustalono, że na terenie gminy Szczuczyn
nie funkcjonują rodzinne domy pomocy społecznej prowadzone przez osobę fizyczną 
lub organizację pożytku publicznego. 
12) prowadzenie i zapewnienie miejsc w  mieszkaniach chronionych 


Gmina nie prowadzi i nie zapewnia miejsc w mieszkaniach chronionych z uwagi na brak występujących na terenie gminy potrzeb w tym zakresie. W przypadku wystąpienia ww. potrzeb gmina skieruje osoby wymagające pomocy do Specjalistycznego Ośrodka Wsparcia dla Ofiar Przemocy w Rodzinie w Kolnie.
[Akta kontroli, str. 142]

13) dożywianie dzieci 

Gmina Szczuczyn realizuje pomoc w zakresie dożywiania dzieci na podstawie ustawy 
z dnia 29 grudnia 2005 r. o ustanowieniu programu wieloletniego „Pomoc państwa 
w zakresie dożywiania” (Dz. U. Nr 267, poz. 2259, ze zm.) oraz wydanego na jej podstawie rozporządzenia Rady Ministrów z dnia 7 lutego 2006 r. w sprawie realizacji programu wieloletniego „Pomoc państwa w zakresie dożywiania” (Dz. U. Nr 25, poz. 186, ze zm.). 

W okresie od 01.10.2012 r. do 31.12.2012 r. pomocą w formie posiłków objęto 346 uczniów, a w okresie od 01.01.2013 r. do 30.09.2013 r. -  344 uczniów. 

Koszt posiłku wyniósł od 2,50 zł. do 12,00 zł. Pomoc przyznawano między innymi 
z powodu bezrobocia, niepełnosprawności, wielodzietności.
Dożywianie uczniów prowadzono zgodnie z intencją § 3 ust. 1 ww. rozporządzenia, tj. ze szczególnym uwzględnieniem gorącego posiłku, w formie obiadów oraz całodziennego wyżywienia. Ośrodek  przekazywał środki na zakup posiłku, na podstawie art. 6a ustawy 
z dnia 29 grudnia 2005 r. o ustanowieniu programu wieloletniego „Pomoc państwa w zakresie dożywiania.” W 2012 r. objęto pomocą 39 uczniów, w 2013 r. -  38 uczniów.
W okresie wolnym od nauki (wakacje 2013 r.) Ośrodek realizował wieloletni program „Pomoc państwa w zakresie dożywiania,” w formie posiłku (śniadania, obiad). Pomocą objęto 14 uczniów (43 osoby w rodzinie), 112 świadczeń na łączną kwotę 1.120 zł. w świetlicy Szkoły Podstawowej w Niedźwiadnej.                                                                       
[Akta kontroli, str. 140]                                                                  
Dokonano kontroli losowo wybranych akt spraw, w tym decyzji rozstrzygających postępowania administracyjne:

1. OPS.8223.34.2013 z 18.09.2013

2. OPS.8223.32.2013 z 18.09.2013

3. OPS.8223.67.2013 z 23.09.2013

4. OPS.8223.55.2013 z 23.09.2013 

5. OPS.8223.109.2013 z 17.09.2013

6. OPS.8223.12.2013 z 15.07.2013 (w okresie wakacyjnym)

14) sprawienie pogrzebu, w tym osobom bezdomnym 

Zasady sprawienia pogrzebu określa Uchwała Nr 82/XV/11 Rady Miejskiej w Szczuczynie z dnia 18 listopada 2011 r. w sprawie ustalenia  sposobu  sprawiania pogrzebu, w tym osobom bezdomnym przez Gminę Szczuczyn. W okresie objętym kontrolą zadanie nie było realizowane.
  [Akta kontroli, str.140]

15) kierowanie do domu pomocy społecznej i ponoszenie odpłatności za pobyt mieszkańca gminy w tym domu 
W okresie objętym kontrolą Ośrodek nie kierował mieszkańców gminy Szczuczyn 
do domu pomocy społecznej, ponieważ nie było wniosków w tym zakresie. 

W okresie od 01.10.2012 r. do 30.09.2013 r. gmina Szczuczyn ponosiła odpłatność 
za pobyt 2 osób przebywających w Domu Pomocy Społecznej „Spokojna Przystań” 
w Garbarach dla osób przewlekle psychicznie chorych, prowadzonym na zlecenie Samorządu Województwa Podlaskiego przez Stowarzyszenie „Aktywnie Przeciw Depresji” w Białymstoku. 

W okresie od 01.10.2012 r. do 31.12.2012 r. najniższa odpłatność ponoszona przez gminę wynosiła 1563,30 zł., najwyższa 1700,22 zł. Łącznie w ww. okresie gmina poniosła opłatę 
w wysokości  9790,56  zł.  

W okresie od 01.01.2013 r. do 30.09.2013 r. najniższa odpłatność ponoszona przez gminę wynosiła 1599,51 zł., najwyższa 1741,82 zł. Łącznie w ww. okresie gmina poniosła opłatę 
w wysokości  30077,98  zł.  

W toku czynności kontrolnych ustalono, że brak jest osób oczekujących 
na umieszczenie w domu pomocy społecznej w oparciu o art. 54 ust. 2a ustawy o pomocy społecznej.                                                                                                 [Akta kontroli, str. 138]                
 
Dokonano kontroli akt spraw, w tym decyzji rozstrzygających postępowanie administracyjne:

1. OPS.8126.2a.2013 z 16.04.2013 – decyzja zmieniająca odpłatność za pobyt w dps,
1. OPS.8126.1a.2013 z 16.04.2013 – decyzja zmieniająca odpłatność za pobyt w dps

- w 2 sprawdzonych przypadkach w rozstrzygnięciu decyzji administracyjnej zmieniającej odpłatność za pobyt osoby umieszczonej w domu pomocy społecznej organ ustalił własną odpłatność (Gminy Szczuczyn) za pobyt strony. Rozpatrywana sprawa dotyczyła odpłatności 
za pobyt w domu pomocy społecznej osoby umieszczonej, czyli rozstrzygnięcie powinno dotyczyć wyłącznie jej praw i obowiązków, natomiast wnoszenie opłat przez gminę za jej mieszkańca skierowanego do domu pomocy społecznej nie jest indywidualną sprawą rozstrzyganą w drodze decyzji administracyjnej –  poz. 1, 2,
- w 2 przypadkach aktualizacja wywiadu została przeprowadzona po terminie określonym 
w art.107 ust. 4  ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej – poz. 1, 2,

- w 2 przypadkach organ dokonał zmiany decyzji administracyjnej zmieniającej odpłatność 
za pobyt w DPS pomimo, że kwota zmiany dochodu osoby w okresie ponoszenia odpłatności za  pobyt w DPS nie przekroczyła 10% kryterium dochodowego osoby samotnie gospodarującej, co jest niezgodne z art. 106 ust. 3b ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej – poz. 1, 2.

W aktach spraw znajdują się niezbędne dokumenty określone w rozporządzeniu  Ministra Pracy i Polityki Społecznej z dnia 23 sierpnia 2012 r. w sprawie domów pomocy społecznej (Dz. U. z 2012 r., poz. 964). 

16) pomoc osobom opuszczającym zakłady karne 

W okresie objętym kontrolą Kierownik Ośrodka udzielił 1 osobie zwolnionej 
z zakładu karnego pomocy finansowej w formie zasiłku okresowego w okresie od dnia 01.12.2012 r. do dnia 31.12.2012 r. w wysokości 271,00 zł.
Dokonano kontroli akt sprawy, w tym decyzji rozstrzygającej postępowanie administracyjne:

1. OPS.8211.332.2012 z 13.12.2012
W okresie objętym kontrolą nie podejmowano działań w zakresie objętym porozumieniem Ministerstwa Pracy i Polityki Społecznej z Centralnym Zarządem Służby Więziennej.

[Akta kontroli, str. 138]
17) sporządzanie sprawozdawczości oraz przekazywanie jej właściwemu wojewodzie, również w wersji elektronicznej z zastosowaniem systemu teleinformatycznego 


W okresie objętym kontrolą Ośrodek sporządzał wymagane sprawozdania i przesyłał 
je Wojewodzie Podlaskiemu, również w formie elektronicznej przy pomocy modułu gSAC 
w obowiązujących terminach. 
W Statystycznej Aplikacji Centralnej (w okresie objętym kontrolą) OPS Szczuczyn umieścił sprawozdania i meldunki. W aplikacji SAC znajduje się komplet Zbiorów Centralnych wymaganych w okresie objętym kontrolą.

18) utworzenie i utrzymanie ośrodka pomocy społecznej, w tym zapewnienie środków na wynagrodzenie pracowników  

Rada Miejska w Szczuczynie uchwałą Nr 86/XVI/11 z dnia 22 grudnia 2011 r. 
w sprawie uchwalenia budżetu na rok 2012 zaplanowała na utrzymanie Ośrodka w 2012 r. 
(w dziale 852 - pomoc społeczna, rozdziale 85219) kwotę 297.520,00 zł., z tego dotacja celowa 
z budżetu państwa na realizację własnych zadań bieżących gminy wyniosła  90.000,00 zł.


Rada Miejska w Szczuczynie uchwałą Nr 160/XXVI/12 z dnia 22 grudnia 2012 r. 
w sprawie budżetu na rok 2013 zaplanowała na utrzymanie Ośrodka w 2013 r. (w dziale 852 pomoc społeczna, rozdziale 85219) kwotę 338.930,00 zł., z tego dotacja celowa z budżetu państwa na realizację własnych zadań bieżących gminy wyniosła  88.000,00 zł.

                                                                                        [Akta kontroli, str. 63-64]

19) przyznawanie i wypłacanie zasiłków stałych 
Kierownik Ośrodka przyznawał i wypłacał zasiłki stałe z powodu całkowitej niezdolności do pracy w związku z niepełnosprawnością oraz niezdolnością do pracy z tytułu wieku.

W okresie od 01.10.2012 r. do 31.12.2012 r. z tej formy pomocy korzystało 16 osób, najniższy zasiłek wyniósł 79,50 zł. – najwyższy 529 zł., na realizację ww. zadania wydatkowano kwotę 19.826,41 zł.

W okresie od 01.01.2013 r. do 30.09.2013 r. z tej formy pomocy korzystało 15 osób, najniższy zasiłek wyniósł 134,65 zł., najwyższy 529 zł., na realizację ww. zadania wydatkowano kwotę  55.701,00 zł.                                                                                     
[Akta kontroli, str. 138]
Dokonano kontroli losowo wybranych akt, w tym decyzji rozstrzygających postępowanie administracyjne: 

1. OPS.8210.14.2012 z 18.10.2012 – decyzja zmieniająca
2. OPS.8210.09.2012 z 22.10.2012 – decyzja zmieniająca
3. OPS.8210.8.2012 z 17.10.2012 – decyzja zmieniająca
4. OPS.8210.17.2012 z 17.10.2012 – decyzja zmieniająca
5. OPS.8110.1.2013 z 22.01.2013
Wysokość zasiłków stałych ustalana była na podstawie  art. 37 ust. 2 ustawy  o pomocy społecznej.
20) opłacanie składek na ubezpieczenie zdrowotne określonych w przepisach 
o powszechnym ubezpieczeniu w Narodowym Funduszu Zdrowia 
W okresie objętym kontrolą Ośrodek opłacał składki na ubezpieczenie zdrowotne 
za osoby pobierające zasiłek stały z pomocy społecznej i niepodlegające obowiązkowi ubezpieczenia zdrowotnego z innego tytułu: 

- w okresie od 01.10.2012 r. do 31.12.2012 r. za 14 osób - 42 składki,  wysokość składek zawierała się w przedziale od  34,16 zł. do 47,61 zł. miesięcznie, w łącznej wysokości 1 731,63 zł.,

- w okresie od 01.01.2013 r. do 30.09.2013 r. za 14 osób - 114 składek,  wysokość składek zawierała się w przedziale od 34,16 zł. do 47,61 zł. miesięcznie, w łącznej wysokości 4 799,25 zł.

                     [Akta kontroli, str. 84, 96]

V. Realizacja zadań z zakresu administracji rządowej określonych w art. 18 ust. 1   ustawy     

     z dnia 12 marca 2004r. o pomocy społecznej

1) organizowanie i świadczenie usług specjalistycznych dla osób z zaburzeniami psychicznymi 

W okresie objętym kontrolą Ośrodek realizował zadanie w formie usług specjalistycznych dla osób z zaburzeniami psychicznymi. Usługi świadczyły dwie opiekunki środowiskowe – pracownice Ośrodka.

W okresie od 01.10.2012 r. do 31.12.2012 r. udzielono 7 osobom (15 osób w rodzinie) –  357 świadczeń, najniższa opłata za 1 godzinę usług wyniosła 0,48 zł., najwyższa  2,06 zł. Koszt realizacji zadania ww. okresie wyniósł 15.042,90 zł.  
W okresie od 01.01.2013 r. do 30.09.2013 r. udzielono 6 osobom (14 osób w rodzinie) 3040 świadczeń, najniższa opłata za 1 godzinę usług wyniosła 0,55 zł., najwyższa  3,56 zł. Koszt realizacji zadania ww. okresie wyniósł 45.964,84 zł. 
Kierownik Ośrodka ustalił cenę 1 godziny usług specjalistycznych dla osób 
z zaburzeniami psychicznymi na podstawie analizy kosztów realizacji zadania. W  2012 r.  – 13,74 zł. za 1 godzinę, w 2013 r. -  15,83 zł. za 1 godzinę.

Ośrodek prowadzi karty czasu pracy osób wykonujących specjalistyczne usługi opiekuńcze dla osób z zaburzeniami psychicznymi, w których określono dane personalne osoby wykonującej usługi, termin usługi, czas pracy, wymiar usług, podpis strony. 

Decyzje administracyjne zawierają niezbędne elementy, w tym: miejsce świadczenia usług, okres i zakres obejmujący właściwe rodzaje specjalistycznych usług, określone w § 2 rozporządzenia Ministra Pracy i Polityki Społecznej z dnia 22 września 2005r. w sprawie specjalistycznych usług opiekuńczych (Dz. U. Nr 189, poz. 1598, ze zm.).

                                                                                                                 [Akta kontroli, str. 134]

Dokonano kontroli akt spraw, w tym decyzji rozstrzygających postępowanie administracyjne: 

1. OPS.8225.4.2013 z 21.01.2013

2. OPS.8225.5.13  z 18.01.2013

3. OPS.8225.2.2013 z 22.01.2013

4. OPS.8225.12.2012 z 18.07.2012

5. OPS.8225.1.2013 z 18.01.2013

6. OPS.8225.10.2012 z 12.11.2012 

2) przyznanie i wypłacanie zasiłków celowych na pokrycie wydatków związanych 
z klęską żywiołową lub ekologiczną

            Zadania nie realizowano. Zgodnie z wyjaśnieniami kierownika Ośrodka, nie zgłaszano potrzeb w tym zakresie 

[Akta kontroli, str. 134] 
3) prowadzenie i rozwój infrastruktury środowiskowych domów samopomocy dla osób 
z zaburzeniami psychicznymi

Zadania nie realizowano. Kierownik Ośrodka nie rozpoznawał środowiska w tym zakresie.                                                                                                                                                          
[Akta kontroli, str. 134]

4) realizacja zadań wynikających z rządowych programów pomocy społecznej, mających na celu ochronę poziomu życia osób, rodzin i grup społecznych oraz rozwój specjalistycznego wsparcia   
Gmina Szczuczyn realizuje rządowy program pomocy społecznej „Pomoc państwa 
w zakresie dożywiania” mający na celu ochronę poziomu życia osób, rodzin 
i grup społecznych oraz rozwój specjalistycznego wsparcia. W ramach realizacji programu pomocą objęto zarówno dzieci, młodzież jak i osoby dorosłe. 

W okresie od 01.10.2012 r. do 31.12.2012 r. pomocą w formie świadczeń pieniężnych 
na zakup żywności objęto 39 osób, najniższy zasiłek wyniósł 150 zł., najwyższy 300 zł.  Natomiast, w okresie od 01.01.2013 r. do 30.09.2013 r. pomocą w formie świadczeń pieniężnych na zakup żywności objęto 10 osób, najniższy zasiłek wyniósł 150 zł., najwyższy  200 zł. 

[Akta kontroli, str. 132-134]
Dożywianie uczniów w szkołach opisano na str. 8 - 9  protokołu.
Dokonano kontroli losowo wybranych akt, w tym decyzji rozstrzygających postępowania administracyjne:

1. OPS.8223.I.6.2013 z 18.09.2013
2. OPS.8223.I.7.2013 z 18.09.2013
3. OPS.8223.I.9.2013 z 26.09.2013

4. OPS.8223.I.12.2013 z 27.09.2013

5. OPS.8223.I.10.2013 z 26.09.2013

Rada Miejska w Szczuczynie podjęła uchwałę Nr 173/XXIX/06 z dnia 22 marca 2006 r. 
w sprawie odpłatności za pomoc w formie posiłku. 
W okresie od 01.10.2012 r. do 30.09.2013 r. na podstawie rozporządzenia Rady Ministrów 
z dnia 25 czerwca 2012 r. w sprawie szczegółowych warunków realizacji rządowego programu wspierania niektórych osób pobierających świadczenie pielęgnacyjne (Dz. U. z 2012r. poz. 732) oraz rozporządzenia Rady Ministrów z dnia 26 marca 2013 r. w sprawie szczegółowych warunków realizacji rządowego programu wspierania niektórych osób pobierających świadczenie pielęgnacyjne (Dz. U. z 2013r. poz. 413) pomocy finansowej udzielono 35 osobom w łącznej kwocie 40.000,00 zł.

 Dokonano kontroli losowo wybranych akt, w tym decyzji rozstrzygających postępowania administracyjne:
1. OPS.8110.00034.2013 z 19.06.2013

2. OPS.8253.000353.2012 z 10.10.2013

3. OPS.8110.00055.2013 z 24.07.2013

4. OPS.8110.00057.2013 z 24.07.2013

5. OPS.8110.00058.2013 z 24.07.2013

6. OPS.8110.00014.2013 z 29.04.2013

7. OPS.8110.00026.2013 z 29.04.2013

8. OPS.8110.00042.2013 z 23.07.2013

9. OPS.8250.000349.2012 z 10.10.2012

10. OPS.8110.00048.2013 z 23.07.2013

[Akta kontroli, str. 132-134]

 5) przyznawanie i wypłacanie zasiłków celowych, a także udzielanie schronienia, posiłku oraz niezbędnego ubrania cudzoziemcom, o których mowa w art. 5a
Zadanie nie było realizowane - na terenie Gminy nie przebywają cudzoziemcy. 









  [Akta kontroli, str.132]

6) przyznawanie i wypłacanie zasiłków celowych, a także udzielanie schronienia, posiłku 
i niezbędnego ubrania cudzoziemcom, którzy uzyskali zgodę na pobyt tolerowany na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej


Zadanie nie było realizowane - na terenie Gminy nie przebywają cudzoziemcy.
[Akta kontroli, str.132] 

7) wypłacanie wynagrodzenia za sprawowanie opieki

            Zadanie nie było realizowane ze względu na brak wniosków  w tym zakresie. 

                                                                                                               [Akta kontroli, str. 132]
VI. Realizacja zadań własnych gminy – art. 17 ust. 2 ustawy z dnia 12 marca 2004r. 
o pomocy społecznej

1) przyznawanie i wypłacanie zasiłków specjalnych celowych

W okresie od 01.10.2012 r. do 31.12.2012 r. przyznano 8 osobom (15 osób w rodzinie) – 9  świadczeń, w wysokości od  200 zł. do 300 zł.  

 W okresie od 01.01.2013 r. do 30.09.2013 r. przyznano 10 osobom (22 osoby w rodzinie) 13 świadczeń, w wysokości od 151,20 zł. do 1.200 zł. 

             Ww. pomoc przyznawano w szczególności na dofinansowanie zakupu opału, leków 
i leczenia,  z powodu: bezrobocia, niepełnosprawności i długotrwałej choroby.

                                                                                                               [Akta kontroli str. 86, 98 ]


Dokonano kontroli losowo wybranych akt, w tym decyzji rozstrzygających postępowania administracyjne: 

1. OPS.8212.115.2012 z 23.10.2012 

2. OPS.8212.64.2013 z 29.07.2013 

3. OPS.8212.61.2013 z 23.07.2013

4. OPS.8212.58.2013 z 27.06.2013 

5. OPS.8212.27.2013 z 25.02.2013

2) przyznawanie i wypłacanie pomocy na ekonomiczne usamodzielnienie 

Zadania nie realizowano, ponieważ jak wynika z wyjaśnień kierownika Ośrodka, nie zgłaszano potrzeb w tym zakresie.                                                              
[Akta kontroli, str. 136-138]
3) prowadzenie i zapewnienie miejsc w domach pomocy społecznej i ośrodkach wsparcia 
o zasięgu gminnym oraz kierowanie do nich osób wymagających pomocy

Zadania nie realizowano, ponieważ jak wynika z wyjaśnień kierownika Ośrodka, nie zgłaszano potrzeb w tym zakresie. Osoby niepełnosprawne korzystają z zajęć prowadzonych przez Warsztat Terapii Zajęciowej w Grajewie.                                                                
[Akta kontroli, str. 136]
4) podejmowanie innych zadań z zakresu pomocy społecznej wynikających 
z rozeznanych potrzeb gminy, w tym tworzenie i realizacja programów osłonowych 
            Gmina nie  podejmowała innych zadań z zakresu pomocy społecznej wynikających 
z rozeznanych potrzeb - nie opracowywała i nie kierowała do wdrożenia lokalnych programów osłonowych.     

                                                                                                           [Akta kontroli, str. 136]

5) współpraca z powiatowym urzędem pracy w zakresie upowszechniania ofert pracy oraz informacji o wolnych miejscach pracy, upowszechniania informacji o usługach poradnictwa zawodowego i o szkoleniach 
Zgodnie z wyjaśnieniami kierownika, w ramach współpracy z Powiatowym Urzędem Pracy w Grajewie Ośrodek:

-  kieruje osoby do prac społecznie użytecznych, 

-  korzysta z ofert pracy w ramach robót publicznych i interwencyjnych uwzględniając osoby często korzystające ze świadczeń pomocy społecznej. W okresie od 01.10.2012 r. do 30.09.2013 r. skierowano 2 osoby do wykonywania prac interwencyjnych oraz 2 osoby na staż. Do prac społecznie użytecznych zostało skierowanych w 2012 roku 47 osób,  w 2013 roku - 53 osoby,
- korzysta z Samorządowej Elektronicznej Platformy Informacyjnej, umożliwiającej Ośrodkowi przetwarzanie danych osobowych zgromadzonych w ramach Zbioru danych PUP w Grajewie, 
na podstawie zawartego porozumienia z dnia 6 września 2013 r.

Kierownik Ośrodka, na podstawie art. 108 ustawy o pomocy społecznej zawarł w dniu 
1 czerwca 2013 roku porozumienie z PUP w Grajewie, dotyczące objęcia działaniami aktywizacyjnymi osób należących do grupy będącej w szczególnej sytuacji na rynku pracy oraz korzystających ze świadczeń pomocy w celu realizacji projektu systemowego „Bądź aktywny, bądź niezależny”.
                                                                                                [Akta kontroli, str. 134-136]

VII. Realizacja wybranych zadań wynikających z art. 110 ustawy z dnia 12 marca 2004r. 
         o pomocy społecznej 

1) koordynacja realizacji gminnej strategii rozwiązywania problemów społecznych     


Ośrodek koordynuje realizację Gminnej strategii rozwiązywania problemów społecznych przyjętej na lata 2006-2016. Kierownik Ośrodka opracował harmonogram zrealizowanych działań wynikających ze strategii na 2012 rok.
 


Opis koordynacji realizacji Strategii zawarto w aktach kontroli, str. 128-132.
2) wytaczanie powództwa o roszczenia alimentacyjne przez kierownika ośrodka pomocy społecznej na rzecz obywateli  

Kierownik Ośrodka w okresie podlegającym kontroli, nie wytaczał na rzecz obywateli powództwa o roszczenia alimentacyjne. 

Osobom zgłaszającym się do Ośrodka udzielano informacji o sposobie wytaczania powództwa o roszczenia alimentacyjne oraz świadczono pomocy przy sporządzaniu pozwu 
i kompletowaniu dokumentacji.
                                                                                               [Akta kontroli, str. 126-128]

3)kierowanie przez ośrodek pomocy społecznej wniosków o ustalenie niezdolności do pracy, niepełnosprawności i stopnia niepełnosprawności do organów określonych odrębnymi przepisami 

              OPS nie kierował wniosków o ustalenie niezdolności do pracy, niepełnosprawności  
i stopnia niepełnosprawności do organów określonych odrębnymi przepisami. Pracownicy Ośrodka udzielali porad w ww. zakresie oraz pomocy przy kompletowaniu dokumentacji.                                            
                                                                                                                  [Akta kontroli, str. 126]
4) składanie radzie gminy corocznego sprawozdania z działalności ośrodka oraz przedstawianie potrzeb w zakresie pomocy społecznej  


Sprawozdanie z działalności Ośrodka za 2012 rok oraz potrzeby w zakresie pomocy społecznej, zostały przedstawione podczas XXIX sesji Rady  Miejskiej w Szczuczynie, w dniu 21 marca 2013 r.
Rada Miejska w Szczuczynie nie opracowywała lokalnych programów pomocy społecznej.                                                                                                    [Akta kontroli, str. 126]  
VIII. Realizacja zadań wynikających z art. 110a ustawy z dnia 12 marca 2004r. 
           o pomocy społecznej 

1. wyodrębnienie w ramach struktury organizacyjnej ośrodka zespołu realizującego zadania ośrodka w zakresie pracy socjalnej i integracji społecznej

W ramach struktury organizacyjnej Ośrodka nie wyodrębniono zespołu realizującego zadania w zakresie pracy socjalnej i integracji społecznej.                        
[Akta kontroli, str. 124]  

Dokonano wpisu w książce ewidencji kontroli Ośrodka Pomocy Społecznej 
w Szczuczynie, pod pozycją numer 5/2013.

Protokół niniejszy sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, z których jeden otrzymuje Kierownik Ośrodka Pomocy Społecznej w Szczuczynie, drugi Wydział Polityki Społecznej Podlaskiego Urzędu Wojewódzkiego w Białymstoku. 

Zgodnie z § 15 ust. 2 pkt 7 oraz § 16 ust. 1, 3 i 4 rozporządzenia Ministra Polityki Społecznej z dnia 23 marca 2005 r. w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy społecznej (Dz. U. Nr 61, poz. 543, z późn. zm.) Kierownikowi Ośrodka Pomocy Społecznej w Szczuczynie przysługuje prawo do:
· zgłoszenia na piśmie, przed podpisaniem protokołu, umotywowanych zastrzeżeń do ustaleń zawartych w protokole do Dyrektora Wydziału Polityki Społecznej Podlaskiego Urzędu Wojewódzkiego w Białymstoku w terminie 7 dni od dnia jego otrzymania,

· odmowy podpisania protokołu; Kierownik składa wówczas wyjaśnienia przyczyn tej odmowy w terminie 7 dni od dnia otrzymania protokołu.

              Kontrolowany: 





Kontrolujący:

Szczuczyn   29.10.2013  Łaguna Dorota      


       

     ( miejscowość, data i podpis )

                                                                                         1. Anna Giesko

                                                                                         2. Barbara Kosmaczewska
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