PROTOKÓŁ KONTROLI

kompleksowej przeprowadzonej w Miejsko-Gminnym Ośrodku Pomocy Społecznej w Czarnej Białostockiej, ul. Torowa 9, 16-020, zwanym w dalszej części protokołu „Ośrodkiem”, „MGOPS”.

Dyrektorem Ośrodka jest p. Agnieszka Dyda.

Kontrolę w dniach 26-27.09.2013 r. przeprowadziły:

1/  Dorota Moroz–  inspektor wojewódzki – kierująca zespołem inspektorów,

2/ Wioleta Bagińska –  inspektor wojewódzki,
na podstawie pisemnych upoważnień Nr 1 i Nr 2 do kontroli znak: PS-I.431.1.25.2013.DM z dnia 16.09.2013 r., wydanych z upoważnienia Wojewody Podlaskiego przez Zastępcę Dyrektora Wydziału Polityki Społecznej p. Katarzynę Mularz.
Wyjaśnień udzielały: p. Agnieszka Dyda oraz p. Katarzyna Gruszewska, specjalista pracy socjalnej. 
Zakres kontroli i okres objęty kontrolą.

Prawidłowość realizacji przez gminę zadań z zakresu przeciwdziałania przemocy w rodzinie, określonych w art. 6 ust. 2 ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziałaniu przemocy w rodzinie (Dz. U. Nr 180, poz.1493 ze zm.), zwanej dalej ustawą, od dnia 01.01.2012 r. do dnia kontroli.

W toku postępowania kontrolnego ustalono:

MGOPS w Czarnej Białostockiej realizuje zadania dotyczące przeciwdziałania przemocy 
w rodzinie, na podstawie § 8 pkt 6 Statutu Miejsko-Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Czarnej Białostockiej, stanowiącego załącznik do uchwały Nr XXXIX/312/10 Rady Miejskiej w Czarnej Białostockiej z dnia 31 sierpnia 2010r. w sprawie uchwalenia Statutu Miejsko-Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Czarnej Białostockiej.

Realizacja zadań z zakresu przeciwdziałania przemocy w rodzinie jest uregulowana
w zakresach czynności 6 pracowników Ośrodka.
Opracowanie i realizacja gminnego programu przeciwdziałania przemocy w rodzinie oraz ochrony ofiar przemocy w rodzinie.
W Gminie Czarna Białostocka opracowano Gminny Program Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie oraz ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie na lata 2011-2014, stanowiący załącznik 
do uchwały Nr VI/44/11 Rady Miejskiej w Czarnej Białostockiej z dnia 10 maja 2011 r. w sprawie przyjęcia Gminnego  Programu Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie, zwany dalej Programem. 
Głównym celem Programu jest przeciwdziałanie przemocy na terenie gminy Czarna Białostocka poprzez:

· profilaktykę - działania promocyjne w środowiskach lokalnych na rzecz podnoszenia wiedzy mieszkańców na temat zjawiska przemocy w rodzinie,
· interwencję – poprawę jakości i skuteczności działań osób i instytucji działających 
w obszarze przeciwdziałania przemocy w rodzinie,

· terapię.

Większość działań zaplanowanych w Programie jest realizowana na bieżąco. Pracownicy Ośrodka, członkowie ZI uczestniczą w szkoleniach poświęconych tematyce przeciwdziałania przemocy w rodzinie oraz korzystają z doradztwa świadczonego przez Regionalny Ośrodek Polityki Społecznej.

W rozdziale IV cele Programu w pkt 3, ppkt 1 błędnie wpisano opracowanie i realizacja programów korekcyjno-edukacyjnych dla sprawców przemocy. Stosownie do art. 6 ust. 4 pkt 3 ustawy opracowywanie i realizacja programów oddziaływań korekcyjno-edukacyjnych dla osób stosujących przemoc w rodzinie należy do zadań z zakresu administracji rządowej realizowanych przez powiat. 

Brak na stronie internetowej informacji promującej główne idee Programu mimo założeń 
w rozdziale IV, pkt 1 ppkt 1 Programu.  

Brak również informacji kto i w jakim terminie będzie sporządzać sprawozdanie oraz monitorować realizację Programu.
Prowadzenie poradnictwa i interwencji w zakresie przeciwdziałania przemocy w rodzinie, 
w szczególności poprzez działania edukacyjne służące wzmocnieniu opiekuńczych i wychowawczych kompetencji rodziców w rodzinach zagrożonych przemocą w rodzinie.
Poradnictwo, o którym mowa w art. 6 ust. 2 pkt 2 ustawy odbywa się w Ośrodku przy 
ul. Torowej 9 w godzinach pracy tj. 7.30-15.30 oraz w Punkcie Informacyjnym w siedzibie Ośrodka 
w poniedziałki i wtorki w godz. 16.00-20.00. W okresie od listopada 2012 do czerwca 2013 r. udzielane były również porady prawne świadczone przez zamiejscowy Punkt Studenckiej Poradni Prawnej. Poradnictwo dokumentowane jest przez pracowników socjalnych w formie rejestrów spraw zgłoszonych, wywiadów oraz udzielanych porad. Brak wyodrębnionego rejestru/wykazu porad osobom doświadczającym przemocy. 
Jednocześnie w ramach realizacji Gminnego Programu Profilaktyki w 2012 r. świadczona była profesjonalna pomoc psychologiczna przez certyfikowanego specjalistę psychoterapii uzależnień oraz porady prawne.
Z protokołu ustnych wyjaśnień wynika, że na terenie gminy Czarna Białostocka prowadzone 
są działania profilaktyczne przez placówki oświatowe, którym sfinansowano zakup profesjonalnych programów służących realizacji powyższych działań.










Akta kontroli [ Nr 6 ]
Z dokumentacji dotyczącej programów profilaktycznych zrealizowanych w roku 2012 i 2013 przez szkoły z terenu gminy Czarna Białostocka wynika że:

· Zespół Szkół w Czarnej Wsi Kościelnej podejmował działania profilaktyczne w ramach gminnego programu profilaktyki i rozwiązywania problemów alkoholowych oraz w ramach przeciwdziałania narkomanii, które tematyką obejmowały przeciwdziałanie przemocy w rodzinie. Do dnia kontroli zrealizowano 5 zajęć dotyczących problemów alkoholowych oraz 3 zajęcia dotyczące narkomani. 

· Gimnazjum w Czarnej Białostockiej zrealizowało 5 programów profilaktycznych o zróżnicowanej tematyce,

· Szkoła Podstawowa Nr 2 realizuje programy związane z tematyką przeciwdziałania przemocy 
w rodzinie,

· Przedszkole w Czarnej Białostockiej realizowało program bezpieczny przedszkolak.
 Zakupiono broszury dotyczące przemocy oraz informujące, gdzie można poszukiwać pomocy. Broszury przekazywane są  do szkół, przedszkoli, przychodni oraz dostępne są na terenie Ośrodka. M-GOPS partycypował w kosztach utrzymania świetlicy socjoterapeutycznej i świetlicy środowiskowej oraz wspierał ruchy samopomocowe poprzez dofinansowanie Balu Abstynenta czy całoroczne utrzymanie pomieszczeń wykorzystywanych przez Stowarzyszenie Rodzin Abstynenckich „Jedność”. 
Zapewnienie osobom dotkniętym przemocą w rodzinie miejsc w ośrodkach wsparcia, na podstawie art.6 ust 2, pkt 3 ustawy.

Z protokołu przyjęcia ustnych wyjaśnień wynika, że nie wystąpiła potrzeba kierowania osoby do Ośrodka Wsparcia bądź Ośrodka Interwencji Kryzysowej. 
Nie było również przypadku odebrania dziecka z rodziny, o którym mowa w art. 12a ustawy.

Tworzenie i funkcjonowanie zespołów interdyscyplinarnych.
Zgodnie z art. 9a ust. 15 ustawy, przyjęto uchwałę w sprawie trybu i sposobu powoływania 
i odwoływania członków zespołu interdyscyplinarnego oraz szczegółowych warunków jego funkcjonowania  (Nr VI/45/11 Rady Miejskiej w Czarnej Białostockiej z dnia 10 maja 2011 r.).
Zespół interdyscyplinarny (dalej zwany ZI) został powołany zarządzeniem Nr 100/11 Burmistrza Czarnej Białostockiej z dnia 30 grudnia 2011 r. w sprawie powołania Zespołu interdyscyplinarnego ds. Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie w Gminie Czarna Białostocka. 
Celem zapewnienia współpracy, w zakresie tworzenia i skutecznej realizacji ustawowych zadań ZI podpisano porozumienia o współpracy w zespole interdyscyplinarnym z następującymi podmiotami:
· Przedszkolem w Czarnej Białostockiej - porozumienie z dnia 31.05.2011 r.,
· Gimnazjum w Czarnej Białostockiej - porozumienie z dnia 31.05.2011 r.,
· Przychodnią Lekarską w Czarnej Białostockiej - porozumienie z dnia 31.05.2011 r.,
· NZOZ Nasza Przychodnia w Czarnej Białostockiej - porozumienie z dnia 31.05.2011 r.,
· Zespołem Szkół w Czarnej Białostockiej - porozumienie z dnia 31.05.2011 r.,
· Zespołem Szkół w Czarnej Wsi Kościelnej - porozumienie z dnia 31.05.2011 r.,

· Szkołą Podstawową Nr 2 w Czarnej Białostockiej - porozumienie z dnia 31.05.2011 r.,

· Komendą Miejską Policji w Białymstoku - porozumienie z dnia 21.06.2011 r.,

· Sądem Rejonowym w Białymstoku - porozumienie z dnia 31.05.2011 r.,

· Miejsko-Gminnym Ośrodkiem Pomocy Społecznej w Czarnej Białostockiej- porozumienie 
z dnia 31.05.2011 r.,

· Stowarzyszeniem Społeczno-Oświatowym Pomocy Pokrzywdzonym i Niepełnosprawnym Edukator Oddział w Czarnej Wsi Kościelnej - porozumienie z dnia 24.10.2011 r.,
· Stowarzyszeniem Osób Niepełnosprawnych „Razem” w Czarnej Białostockiej - porozumienie z dnia 31.05.2011 r.,
· Stowarzyszeniem Centrum Aktywności Lokalnej w Czarnej Białostockiej - porozumienie 
z dnia 31.05.2011 r.,
· Parafią Jezusa Miłosiernego w Czarnej Białostockiej  - porozumienie z dnia 06.12.2011 r., 
· Parafią Św. Rodziny w Czarnej Białostockiej - porozumienie z dnia 06.12.2011 r.,
· Parafią Niewiast Mironiosących w Czarnej Białostockiej - porozumienie z dnia 06.12.2011 r.,

· Parafią Matki Boskiej Anielskiej w Czarnej Wsi Kościelnej - porozumienie z dnia 06.12.2011 r.
· Gminną Komisja Rozwiązywania Problemów Alkoholowych w Czarnej Białostockiej- porozumienie z dnia 06.12.2011 r.
ZI realizuje zadania określone w art. 9 b ust.1. Przed przystąpieniem do prac wszyscy członkowie ZI złożyli Burmistrzowi Czarnej Białostockiej oświadczenia o zachowaniu poufności informacji i danych uzyskanych przy realizacji zadań. 

Organizację pracy ZI oraz Grup Roboczych (GR) określa Regulamin Zespołu Interdyscyplinarnego ds. Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie w Gminie Czarna Białostocka, podpisany przez Przewodniczącą ZI.







              
Stosowanie do art. 9a ust. 7 ustawy posiedzenia zespołu interdyscyplinarnego odbywają się 
w zależności od potrzeb, jednak nie rzadziej niż raz na trzy miesiące. W roku 2012 r. ZI spotkał się 
5 razy w dniach: 31.01., 16.02., 13.06., 28.09., 18.12. (częstotliwość spotkań jest niezgodna 
z wyżej wymienionym artykułem). W 2013 r. do dnia kontroli odbyły się 2 posiedzenia ZI w dniach: 18 marca oraz 20 czerwca. W jednym przypadku termin posiedzenia jest niezgodny z zapisami ustawy. Przedstawiona dokumentacja zawiera, listy obecności członków uczestniczących 
w posiedzeniach oraz protokoły z posiedzeń. 
ZI integruje i koordynuje działania podmiotów o których mowa w art. 9a ust.3-5 ustawy. 
Do rozpoznania indywidualnych przypadków powoływano grupy robocze. W 2012 r. odbyło się 37 posiedzeń grup roboczych, zaś w roku 2013 -  41. 
Ośrodek zapewnia obsługę organizacyjno-techniczną ZI, zgodnie z art. 9a ust. 9 ustawy. 

Prowadzono sprawy dotyczące wystąpienia zjawiska przemocy w rodzinie w gminie Czarna Białostocka, w ramach procedury „Niebieskie Karty”– NK (skontrolowano 6 spraw, opisanych 
w załączniku do protokołu). 
W okresie objętym kontrolą na terenie gminy Czarna Białostocka zostało założonych łącznie  19 NK. W roku 2012 założono 10 Niebieskich Kart (w tym 2 NK zostały założone przez MGOPS, 3 NK założone przez NZOZ oraz 5 założonych przez Policję). W roku 2013  założono 9 NK  (w tym 2 NK zostały założone przez MGOPS, 1 NK założona przez NZOZ oraz 6 założonych przez Policję).
W skontrolowanych sprawach stwierdzono:
- brak informacji o zakończeniu procedury do sprawcy (w jednej sprawie),
- brak NK-C (w jednej sprawie).
W trakcie kontroli sprawdzono 100% dokumentacji formalnej potwierdzającej realizację zadania. 

Za powstałe uchybienia i nieprawidłowości odpowiedzialny jest Dyrektor Miejsko-Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Czarnej Białostockiej.

·  Zgodnie z § 18 ust. 1- 4 rozporządzenia Ministra Pracy i Polityki Społecznej z dnia 3 czerwca 2011 r. w sprawie nadzoru i kontroli nad realizacją zadań z zakresu przeciwdziałania przemocy 
w rodzinie (Dz. U. Nr 126, poz. 718) Dyrektorowi Miejsko-Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej 
w Czarnej Białostockiej, przysługuje prawo do:
· zgłoszenia na piśmie, przed podpisaniem protokołu kontroli, umotywowanych zastrzeżeń dotyczących ustaleń zawartych w protokole kontroli, do Dyrektora Wydziału Polityki Społecznej Podlaskiego Urzędu Wojewódzkiego w Białymstoku, w terminie 7 dni od dnia jego otrzymania, 

· odmowy podpisania protokołu i złożenia w terminie 7 dni od daty jego otrzymania wyjaśnień dotyczących przyczyn tej odmowy (odmowa podpisania protokołu kontroli  nie stanowi przeszkody do podpisania protokołu przez zespół inspektorów i sporządzenia zaleceń pokontrolnych). 

Protokół sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, z czego jeden doręczono Dyrektorowi Miejsko- Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Czarnej Białostockiej.

O przeprowadzeniu kontroli dokonano wpisu w książce kontroli prowadzonej przez Miejsko-Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Czarnej Białostockiej, pod numerem 1/2013 r.
Czarna Białostocka,07.11.2013 r.
 (miejsce i data podpisania protokołu kontroli)

Agnieszka Dyda


podpis kontrolowanego                                                          


  Dorota Moroz
Wioleta Bagińska
                                                                                                           podpisy kontrolujących
Jeden egzemplarz protokołu otrzymałam :

Czarna Białostocka, 07.11.2013 r. 

 pieczątka

Dyrektor Miejsko-Gminnego Ośrodka Pomocy
Społecznej w Czarnej Białostockiej

/-/

(miejsce, data i podpis kierownika podmiotu kontrolowanego)
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