PODLASKI URZĄD WOJEWÓDZKI

W BIAŁYMSTOKU

PROTOKÓŁ Z KONTROLI KOMPLEKSOWEJ 

 OŚRODKA POMOCY SPOŁECZNEJ

W  NOWOGRODZIE

UL. ŁOMŻYŃSKA 41

18-414 NOWOGRÓD

Białystok – grudzień – 2013r.

PROTOKÓŁ

kontroli kompleksowej Ośrodka Pomocy Społecznej w  Nowogrodzie 

przeprowadzonej w dniach: 20, 21 i 22 listopada 2013r.
             Burmistrzem Nowogrodu jest Pan Józef Piątek.
            Kierownikiem Ośrodka Pomocy Społecznej w Nowogrodzie od dnia 1 stycznia 2008 r. jest Pani Barbara Kuczyńska, która od dnia 1 marca 2006r. pełniła obowiązki kierownika.
                                                                                                        [Akta kontroli str. 18, 20, 22]

Uchwałą Nr 46/XI z dnia 29 kwietnia 1990r. Rady Narodowej Miasta i Gminy 
w Nowogrodzie utworzono Ośrodek Pomocy Społecznej w Nowogrodzie.

Kontrolę przeprowadzili:

1.  Barbara Kosmaczewska –  starszy inspektor wojewódzki – kierownik zespołu inspektorów

2.  Ewa Bijak – starszy inspektor wojewódzki

– pracownicy Wydziału Polityki Społecznej Podlaskiego Urzędu Wojewódzkiego 
w Białymstoku, na podstawie upoważnienia: Nr 1/2013 z dnia 23 października 2013r. 
PS-V.431.57.2013.BK) wydanego z upoważnienia Wojewody Podlaskiego przez Andrzeja Kozłowskiego – Dyrektora Wydziału Polityki Społecznej Podlaskiego Urzędu Wojewódzkiego 
w Białymstoku.

[Akta kontroli str. 2, 4]

Ilekroć w dalszej części protokołu jest mowa o:

1) Ośrodku/OPS – należy przez to rozumieć Ośrodek Pomocy Społecznej w Nowogrodzie, 
     ul. Łomżyńska 41, 18-414 Nowogród.
2) ustawie o pomocy społecznej – należy przez to rozumieć ustawę z dnia 12 marca 2004r.
     o pomocy społecznej (Dz. U. z 2013r., poz.182, ze zm.).

Wyjaśnień w trakcie kontroli udzielała Pani Barbara Kuczyńska - kierownik Ośrodka. 

Temat kontroli:

Realizacja zadań własnych gminy oraz zadań zleconych przez administrację rządową wynikających z ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy społecznej (Dz. U. z 2013r., poz. 182, ze zm.) za okres od  1 października 2012r. do dnia kontroli.

Okres objęty kontrolą:

Kontrolą objęto okres od dnia 1 października 2012r. do dnia rozpoczęcia kontroli, uwzględniając dane statystyczne dotyczące udzielonych świadczeń z zakresu pomocy społecznej za 4 kwartały poprzedzające miesiąc rozpoczęcia kontroli. 

Ustalenia kontroli

I. Zasoby materialne ośrodka pomocy społecznej 

Ośrodek zlokalizowany jest na parterze budynku Urzędu Miasta Nowogród. 
Do Ośrodka prowadzi wejście z dwoma schodkami. Wejście nie jest dostosowane do potrzeb osób niepełnosprawnych. Ośrodek zajmuje 2 pomieszczenia. W jednym pracuje dwóch pracowników socjalnych oraz pracownik realizujący zadania z zakresu świadczeń rodzinnych 
i funduszu alimentacyjnego, w drugim kierownik Ośrodka.

Ośrodek wyposażony jest w niezbędny sprzęt i urządzenia biurowe, w tym faks i ksero. Każdy z pracowników posiada wyodrębnione stanowisko pracy oraz korzysta z odrębnych komputerów.

II. Zasoby kadrowe ośrodka 


    Wg stanu na dzień kontroli, w Ośrodku zatrudniano:

- kierownika,

- inspektora,

- dwóch pracowników socjalnych. 



       W trakcie kontroli sprawdzono kwalifikacje pracowników realizujących zadania z zakresu pomocy społecznej. Stwierdzono, że pracownicy posiadają wymagane kwalifikacje zgodnie 
z  ustawą z dnia 12 marca 2004r. o pomocy społecznej oraz z  ustawą z dnia 21 listopada 2008r. 
o pracownikach samorządowych (Dz. U. Nr 223r. poz. 1458, ze zm.) - niezbędne do wykonywania pracy na zajmowanych stanowiskach, co  przedstawiono w wykazie pracowników, dołączonym do akt  kontroli.                                                                  [Akta kontroli, str. 67-68] 
           Gminę Nowogród zamieszkuje 4142 mieszkańców (według stanu na 31.10.2013r.) zadania z zakresu ustawy o pomocy społecznej realizuje 2 pracowników socjalnych. 
W związku z tym stwierdzono, że stan zatrudnienia pracowników socjalnych w Ośrodku nie spełnia normy określonej w art. 110 ust. 11 ustawy o pomocy społecznej, zgodnie 
z którym Ośrodek Pomocy Społecznej zatrudnia pracowników socjalnych proporcjonalnie do liczby ludności gminy w stosunku jeden pracownik socjalny na dwa tysiące mieszkańców, nie mniej jednak niż trzech pracowników.                                                                                       

                                                                                                                    [Akta kontroli, str. 24]


Pracownicy socjalni otrzymują dodatki do wynagrodzenia po 250 zł miesięcznie oraz jeden z nich nabył prawo do korzystania z dodatkowego urlopu w wymiarze 10 dni raz na 2 lata. 


Pracownicy socjalni posiadają legitymację pracownika socjalnego według wzoru stanowiącego załącznik nr 2 do rozporządzenia Ministra Pracy i Polityki Społecznej z dnia 
25 stycznia 2011r. w sprawie rodzinnego wywiadu środowiskowego (Dz. U. Nr 27, poz. 138). 

III. Zadania realizowane przez ośrodek i upoważnienie kierownika ośrodka (innych osób) do wydawania decyzji administracyjnych

Uchwałą Nr XXV/138/09 Rady Miejskiej w Nowogrodzie z dnia 28 kwietnia 2009 r. 
uchwalono Statut Ośrodka Pomocy Społecznej w Nowogrodzie. Zgodnie z przyjętymi uregulowaniami w Statucie - Ośrodek realizuje m. in. zadania określone w ustawie o pomocy społecznej, ustawie o świadczeniach rodzinnych, ustawie o pomocy osobom uprawnionym do alimentów, ustawie o dodatkach mieszkaniowych. Statut zawiera nieaktualne zapisy dotyczące ustawy o pomocy społecznej:

- § 4 ust. 2, pkt 9 – tworzenie gminnego systemu profilaktyki i opieki nad dzieckiem i rodziną, 

- § 5 pkt 1 i 2 określono jako zadania zlecone gminie przez administrację rządową.


Ponadto, w § 10 ust. 2 statutu określono strukturę organizacyjną Ośrodka – wyodrębniono jedno stanowisko pracownika socjalnego, co jest niezgodne z art. 110 ust. 11 ustawy o pracownikach socjalnych (3 pracowników socjalnych). W § 14 statutu dokonano zapisu „Obsługę finansowo-księgową Ośrodka Pomocy  Społecznej prowadzi Referat Finansów Urzędu Gminy Nowogród na podstawie umowy zawartej między Burmistrzem, a Kierownikiem Ośrodka Pomocy Społecznej.” W trakcie kontroli ustalono, że faktycznie obsługę finansowo – księgową Ośrodka prowadzi Urząd Miejski  w Nowogrodzie - jest to działanie  niezgodne  
z art. 54 ustawy z dnia 27 sierpnia 2009r. o finansach publicznych (Dz. U. z 2013r., poz. 855, ze zm.), w myśl którego kierownik jednostki powierza prowadzenie obsługi finansowo - księgowej głównemu księgowemu, będącemu pracownikiem jednostki.                    

                                                                                                              [Akta kontroli, str. 73-78]                                                       


Szczegółową organizację wewnętrzną i funkcjonowania Ośrodka określa regulamin organizacyjny wprowadzony zarządzeniem Nr 29/2009 Burmistrza Nowogrodu z dnia 29 czerwca 2009r. w sprawie jego zatwierdzenia. 

Burmistrz Nowogrodu upoważnił kierownika Ośrodka do wydawania decyzji administracyjnych w indywidualnych sprawach z zakresu pomocy społecznej należących 
do właściwości gminy oraz do wydawania decyzji w sprawach dodatku mieszkaniowego. Ponadto upoważnił do: załatwiania wszelkich spraw związanych z realizacją wniosku współfinansowanego ze środków Europejskiego Funduszu Społecznego (8/2009 z 05.03.2009r.), do podpisania umowy z Powiatowym Urzędem Pracy w Łomży w sprawie udostępniania danych osobowych 
z systemu SEPI (9/2009 z  30.03.2009r.), załatwiania wszelkich spraw formalnych związanych 
z korzystaniem z usług Telekomunikacji Polskiej S.A.(1/2011 z 22.11.2011r.). Burmistrz na wniosek kierownika Ośrodka upoważnił pracownika socjalnego do wydawania decyzji administracyjnych w indywidualnych sprawach z zakresu pomocy społecznej należących do właściwości gminy.

                                                                                                                   [Akta kontroli, str. 26]                                                                                                                   

W trakcie kontroli ustalono, że Ośrodek posiada dziennik korespondencyjny 
i ewidencję wyjść służbowych pracowników - udzielono instruktażu w zakresie ich prowadzenia.

W toku czynności kontrolnych ustalono, że postępowania w sprawach świadczeń, określonych w ustawie o pomocy społecznej, zakończone decyzjami administracyjnymi przeprowadzone były poza przypadkami opisanymi w protokole, zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa, w szczególności: sytuacja osobista, rodzinna, dochodowa i majątkowa wnioskodawców ustalona była na podstawie dokumentów określonych w art. 107 ust. 5b ustawy o pomocy społecznej, wywiady środowiskowe przeprowadzano w terminie określonym w § 2 rozporządzenia Ministra Pracy i Polityki Społecznej z dnia 8 czerwca 2012 r. w sprawie rodzinnego wywiadu środowiskowego (Dz. U. z 2012 r., poz. 712), decyzje administracyjne podejmowano zgodnie z terminem określonym w art. 35 kpa, niezwłocznie – nie później niż 
w terminie miesiąca od dnia złożenia wniosku. Wydane decyzje administracyjne zawierają elementy określone w art. 107 § 1 kpa.
IV. Realizacja zadań własnych gminy o charakterze obowiązkowym – art. 17 ust. 
1 ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy społecznej 

1. opracowanie i realizacja gminnej strategii rozwiązywania problemów społecznych ze szczególnym uwzględnieniem programów pomocy społecznej, profilaktyki
 i rozwiązywania problemów alkoholowych i innych, których celem jest integracja osób 
i rodzin z grup szczególnego ryzyka 

Do końca 2012r. w Gminie obowiązywała Gminna Strategia Rozwiązywania Problemów Społecznych na lata 2007-2012, podjęta uchwałą Nr XXIII/120/08 Rady Miejskiej 
w Nowogrodzie z dnia 15 grudnia 2008 r. (ze zm.). Rada Miejska w Nowogrodzie uchwałą Nr XIX/111/2013 z dnia 20 lutego 2013r. przyjęła nową Gminną Strategię Rozwiązywania Problemów Społecznych na lata 2013-2020.

Zgodnie z misją Strategii Gmina Nowogród jest miejscem przyjaznym dla mieszkańców 
i turystów umożliwiającym: wysoki poziom życia poprzez zrównoważony rozwój gospodarczy, profesjonalną pomoc społeczną, nowoczesną edukację, dobrą opiekę medyczną i socjalną, profesjonalną pomoc rodzinom z problemem alkoholowym, integrację społeczności lokalnej.


Powyższy dokument zawiera: wstęp, cele i procesy tworzenia strategii rozwiązywania problemów społecznych, diagnozę środowiska społecznego, analizę SWOT, cele strategiczne, operacyjne i przypisane do nich zadania, kierunki niezbędnych działań. Ponadto, do każdego zadania przewidziano realizatorów, źródła finansowania, wskaźniki realizacji zadań. Strategia przewiduje monitoring realizacji zadań. Dokument zawiera znikomy opis prognozy zmian 
w zakresie objętym strategią, elementu wymaganego art. 16b ustawy o pomocy społecznej. 

2) sporządzanie, zgodnie z art. 16a oceny w zakresie pomocy społecznej

Ośrodek przygotował ocenę zasobów pomocy społecznej za rok 2012, którą Burmistrz Nowogrodu przedstawił radnym do dnia 31 kwietnia 2013r. Ocena zasobów pomocy społecznej została przyjęta przez Radę Gminy w dniu 15 maja 2013r. na XXI sesji Rady Miejskiej 
w Nowogrodzie. 

Zgodnie z art. 16a ust. 4 organ wykonawczy jednostki samorządu terytorialnego przedstawia co roku do dnia 30 kwietnia radzie gminy, a do dnia 30 czerwca sejmikowi województwa właściwej jednostki samorządu terytorialnego ww. ocenę.











    [Akta kontroli, str. 27-28]

3) udzielanie schronienia, zapewnienie posiłków oraz niezbędnego ubrania osobom tego pozbawionym 


W okresie kontrolnym nie udzielano pomocy w formie schronienia. Gmina Nowogród nie posiada noclegowni, schronisk dla osób bezdomnych, mieszkań chronionych, lokali socjalnych. W przypadku pojawienia się potrzeby Gmina może skierować osoby do placówek Caritas Diecezji Łomżyńskiej: noclegowni w Łomży lub Ośrodka „Przystanek w Drodze” w Czerwonym Borze. Zgodnie z wyjaśnieniami kierownika Ośrodka istnieje też możliwość wynajęcia mieszkania prywatnego lub pomieszczeń Gminnego Ośrodka Kultury w Nowogrodzie.


W okresie kontrolnym Ośrodek zapewniał posiłki osobom potrzebującym w ramach realizacji Programu „Pomoc państwa w zakresie dożywiania”, pośredniczył też w przekazaniu odzieży i zabawek od osób prywatnych dla rodzin wielodzietnych. 

             [Akta kontroli, str. 48, 51, 57]   

4) przyznawanie i wypłacanie zasiłków okresowych  

W okresie od 01.10.2012r. do 31.12.2012r. wypłacono zasiłki okresowe 38 osobom (119 osób w rodzinie) – 82 świadczenia. Najniższy zasiłek wyniósł 20 zł, najwyższy 1.283 zł.

W okresie od 01.01.2013r. do 30.09.2013r. wypłacono zasiłki okresowe 51 osobom (148 osób w rodzinie) – 222 świadczenia. Najniższy zasiłek wyniósł 20,31 zł, najwyższy 1.254,50 zł. 


Świadczenia przyznawano w szczególności z powodu: bezrobocia, niepełnosprawności, długotrwałej choroby. 

                                                          [Akta kontroli, str. 28, 54, 60]                                             
                                                                                                         

                                                          

Dokonano kontroli losowo wybranych akt, w tym decyzji rozstrzygających postępowania administracyjne: 

1. OPS.8211.49.68.2013 z 09.08.2013

2. OPS.8211.49.36.2013 z 05.03.2013

3. OPS.8211.32.9.2013 z 07.01.2013

4. OPS.8211.15.62.2013 z 09.07.2013

5. OPS.8211.58.15.2013 z 08.01.2013

6. OPS.8211.58.104.2012 z 07.12.2012

7. OPS.8211.74.95.2012 z 12.11.2012

8. OPS.8211.74.21.2013 z dn. 10.01.2013

9. OPS.8211.72.74.2013 z 06.09.2013

10. OPS.8211.72.1.2013 z dn. 04.01.2013


Nie wypłacano zasiłków okresowych niezależnie od dochodu na podstawie art. 38 ust. 4a ustawy o pomocy społecznej, w przypadku podjęcia zatrudnienia przez osobę objętą kontraktem socjalnym, pobierającą ww. zasiłek. 



Nie wypłacano zasiłków okresowych niezależnie od dochodu, na zasadzie zwrotu na podstawie art. 41 pkt 2 ustawy o pomocy społecznej.

5) przyznawanie i wypłacanie zasiłków celowych 

W okresie od 01.10.2012r. do 31.12.2012r. przyznano zasiłki celowe 33 osobom (90 osób w rodzinie) – 107 świadczeń. Najniższy zasiłek wyniósł 66,12 zł, najwyższy 500 zł.

W okresie od 01.01.2013r. do 30.09.2013r. przyznano zasiłki celowe 36 osobom (115 osób w rodzinie) – 115 świadczeń. Najniższy zasiłek wyniósł 54,09 zł, najwyższy 1.000 zł. 

Pomoc w formie zasiłków celowych przyznawano w szczególności z przeznaczeniem na częściowe pokrycie wydatków związanych z przygotowaniem opału na zimę, zakupu leków 
i leczenia, żywności. Pomocy udzielano m.in. z powodu: bezrobocia, niepełnosprawności, długotrwałej choroby .

W okresie objętym kontrolą gmina nie udzielała pomocy w oparciu o art. 39a ustawy 
o pomocy społecznej.                                                                            [Akta kontroli, str. 54, 60]

Dokonano kontroli losowo wybranych akt, w tym decyzji rozstrzygających postępowania administracyjne: 

1. OPS.8211.32.4.2013 z 18.01.2013

2. OPS.8211.15.29.2013 z 09.07.2013

3. OPS.8211.72.1.2013 z 04.01.2013

4. OPS.8212.33.36.2013 z12.09.2013.

5. OPS.8212.33.28.2013 z14.06.2013.

6. OPS.8211.82.21.2013 z 10.04.2013

7. OPS.8212.6.34.2013 z 13.08.2013

8. OPS.8212.6.7.2013 z 07.02.2013.

9. OPS.8212.6.44.2012 z 05.10.2012

10. OPS.8211.81.15.2013 z13.03.2013.

- w jednym przypadku w sentencji decyzji dokonano zapisu „przyznać pomoc w postaci zasiłku celowego (…)” na pokrycie części lub całości kosztów leków pomimo, że pomoc została udzielona w formie rzeczowej, poprzez odebranie leków w aptece – poz. 1.


Rada Miejska w Nowogrodzie podjęła uchwałę Nr IX/36/2007 z dnia 29 czerwca 2007r. w sprawie określenia wydatków na zasiłki celowe, zasiłki okresowe i pomoc rzeczową. 

Uregulowania uchwały są niezgodne z ustawą z dnia 12 marca 2004r. o pomocy społecznej:

- zapis dokonany w § 2 uchwały zawęża krąg świadczeń udzielanych z pomocy społecznej, 
dla których określono zasady zwrotu wydatków, tym samym narusza art. 96 ust 2 ustawy 
o pomocy społecznej, który dodatkowo wymienia usługi oraz zasiłki na ekonomiczne usamodzielnienie jako rodzaj świadczeń przyznawanych pod warunkiem zwrotu, na które poniesione wydatki podlegają zwrotowi,

- zapis § 4 uchwały: „ Kierownik Ośrodka Pomocy Społecznej w Nowogrodzie może w całości lub w części odstąpić od żądania zwrotu (…)” zawęża uprawnienia określone w art. 104 ust. 4 ustawy o pomocy społecznej, uniemożliwiając skorzystanie również z odroczenia terminu płatności lub rozłożenia na raty. 



6) przyznawanie i wypłacanie zasiłków celowych na pokrycie wydatków powstałych 
w wyniku zdarzenia losowego 



W okresie objętym kontrolą Ośrodek przyznał jeden zasiłek celowy rodzinie 3-osobowej na pokrycie wydatków powstałych w wyniku zdarzenia losowego - pożaru domu - w wysokości 
1.000 zł.                                                                       

                 [Akta kontroli, str. 47, 52, 58]     
Dokonano kontroli akt sprawy, w tym decyzji rozstrzygającej postępowanie administracyjne: 

1.OPS.8212.31.62.2012 z 30.11.2012

7) przyznawanie i wypłacanie zasiłków celowych na pokrycie wydatków na świadczenia zdrowotne osobom bezdomnym oraz innym osobom nieposiadającym dochodu 
i możliwości uzyskania świadczeń na podstawie przepisów o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych 

W okresie objętym kontrolą Gmina Nowogród nie przyznawała oraz nie wypłacała zasiłków celowych na pokrycie wydatków na świadczenia zdrowotne, osobom bezdomnym oraz innym osobom nie mającym dochodu i możliwości uzyskania świadczeń na podstawie przepisów o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych. 

W powyższym okresie Burmistrz Nowogrodu nie wydawał decyzji potwierdzających prawo do świadczeń opieki zdrowotnej ze środków publicznych na podstawie art. 54 ustawy  
z dnia 27 sierpnia 2004r. o świadczeniach z opieki zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych (Dz. U. z 2008r. Nr 164, poz. 1027, ze zm.). 

                                                                                                         [Akta kontroli, str. 47, 51, 58]

8) przyznawanie zasiłków celowych w formie biletu kredytowanego


Zadania nie realizowano, ponieważ jak wynika z wyjaśnień kierownika Ośrodka, 
nie zgłaszano potrzeb w tym zakresie.                                                         [Akta kontroli, str. 47]

     9) opłacanie składek na ubezpieczenie emerytalne i rentowe za osobę, która rezygnuje 
z zatrudnienia w związku z koniecznością sprawowania bezpośredniej osobistej opieki ad długotrwale lub ciężko chorym członkiem rodziny oraz wspólnie niezamieszkującymi matką, ojcem lub rodzeństwem 

Zadania nie realizowano, ponieważ jak wynika z wyjaśnień kierownika Ośrodka, 
nie zgłaszano potrzeb w tym zakresie.                                                    [Akta kontroli, str. 46, 47]
10) świadczenie pomocy w formie pracy socjalnej 

             Na terenie Gminy Nowogród pracę socjalną świadczy dwóch pracowników socjalnych, 
w dwóch rejonach opiekuńczych. Po terenie poruszają się prywatnymi samochodami, otrzymując zwrot kosztów przejazdu.

Zgodnie z wyjaśnieniami Ośrodek w ramach pracy socjalnej podejmował działania, 
w szczególności (szeroki opis n. wym. działań znajduje się w aktach kontroli, str. 40-46):

- na rzecz rozwiązywania problemów bezrobocia, 

- na rzecz zapewnienia opieki osobom starszym i niepełnosprawnym,

- na rzecz zapewnienia właściwego rozwoju psychofizycznego dzieci   i młodzieży,                         - na rzecz poprawy funkcjonowania rodziny, 

- na rzecz poprawy stanu zdrowia.

          Ośrodek współpracuje z różnymi instytucjami, wspomagającymi jego działalność, tj.: 

-  z Posterunkiem Policji w Nowogrodzie, 

- ze szkołami, z wychowawcami, z pedagogiem szkolnym oraz dyrektorami szkół, 

- z członkami zespołu interdyscyplinarnego, 

- z lekarzami rodzinnymi oraz pielęgniarkami środowiskowymi, 

- z Gminną Komisją Rozwiązywania Problemów Alkoholowych (pracownik Ośrodka jest 
   członkiem komisji),

- z Wojewódzkim Ośrodkiem Profilaktyki i Terapii Uzależnień w Łomży, 

- z Powiatowym Urzędem Pracy w Łomży,

- z Zakładem Ubezpieczeń Społecznych, Kasą Rolniczego Ubezpieczenia Społecznego,

- ze Szpitalem 

- z Zakładem Opiekuńczo-Leczniczym w Rudziszkach, w Szczuczynie oraz Zakładem 
   Pielęgnacyjno – Opiekuńczym w Dworakach Staśkach, 

- z Sądem Rejonowym i Okręgowym w Łomży, Prokuraturą w Łomży, 

- z Kuratorami sądowymi,

- z PCPR w Łomży, 

- z domami pomocy społecznej, 

- z Powiatowym Zespołem ds. Orzekania o Stopniu Niepełnosprawności w Łomży,

- z Parafią Rzymsko-Katolicką w Nowogrodzie, „Caritas” w Łomży,

- ze szkołami podstawowymi oraz gimnazjami z terenu gminy oraz Specjalnym Ośrodkiem 
  Szkolno-Wychowawczym w Długoborzu, Zespołem Szkół Specjalnych w Łomży, Publicznym Przedszkolem Nr 8 w Łomży,

- z Ośrodkiem Wsparcia w Kownatach,

- z przedstawicielami Spółdzielni Mieszkaniowych w Nowogrodzie i w Łomży,

- z radnymi i sołtysami z terenu gminy.

  Ponadto, pracownicy socjalni Ośrodka w 2012r. i 2013r. prowadzili również pracę socjalną 
w oparciu o kontrakty socjalne (w 2012r. – 24 kontrakty, w 2013r. – 33 kontrakty) w ramach projektu pt. „Aktywizacja społeczno – zawodowa bezrobotnych w gminie Nowogród.” Celem ogólnym projektu jest zwiększenie aktywności zawodowej i społecznej osób biorących udział 
w projekcie oraz motywowanie do zdobywania wykształcenia i kwalifikacji zawodowych. Zgodnie z założeniami, projekt skierowany był do osób korzystających ze świadczeń pomocy społecznej, zarejestrowanych w PUP jako osoby bezrobotne, osób nieaktywnych zawodowo lub rolników, osób zagrożonych wykluczeniem społecznym i niepełnosprawnych. Udział w projekcie przyczynił się do zdobycia podstawowych umiejętności związanych z poszukiwaniem pracy, wiary w siebie, zmotywował do podejmowania wszelkich działań służących powrotowi na rynek pracy.

           Zważywszy na powyższe, działania podejmowane przez pracowników socjalnych miały na celu realizowanie zadania, zgodnie z definicją pracy socjalnej, zawartą w art. 6 pkt 12 oraz art. 45 ustawy o pomocy społecznej. 
                                                                                                    [Akta kontroli, str. 40-46]

11) organizowanie i świadczenie usług opiekuńczych, w tym specjalistycznych, 
w miejscu zamieszkania, z wyłączeniem usług specjalistycznych dla osób 
z zaburzeniami psychicznymi  
W okresie podlegającym kontroli Ośrodek nie realizował zadania polegającego 
na świadczeniu pomocy w formie usług opiekuńczych w miejscu zamieszkania. Zgodnie 
z wyjaśnieniami Kierownika Ośrodka osobom potrzebującym tego rodzaju pomocy, usługi opiekuńcze zapewnia rodzina lub inne osoby bliskie. 

                                                                                                  [Akta kontroli, str. 39, 40, 52, 59]
Rada Miejska w Nowogrodzie podjęła uchwałę Nr XI/47/07 z dnia 31 sierpnia 2007 r. 
w sprawie określenia szczegółowych warunków przyznawania i odpłatności za usługi opiekuńcze 
i specjalistyczne usługi opiekuńcze z wyłączeniem specjalistycznych usług opiekuńczych dla osób z zaburzeniami psychicznymi oraz szczegółowych warunków częściowego lub całkowitego zwolnienia od opłat, jak również tryb ich pobierania. 

12) prowadzenie i zapewnienie miejsc w  mieszkaniach chronionych 


Gmina nie prowadzi i nie zapewnia miejsc w mieszkaniach chronionych.

13)                                                                                             [Akta kontroli, str. 39, 51, 57]
14) dożywianie dzieci 

Gmina  realizuje pomoc w zakresie dożywiania dzieci na podstawie ustawy z dnia 29 grudnia 2005r. o ustanowieniu programu wieloletniego „Pomoc państwa w zakresie dożywiania” (Dz. U. Nr 267, poz. 2259, ze zm.) oraz wydanego na jej podstawie rozporządzenia Rady Ministrów z dnia 7 lutego 2006r. w sprawie realizacji programu wieloletniego „Pomoc państwa 
w zakresie dożywiania” (Dz. U. Nr 25, poz. 186, ze zm.). 

         W okresie od 01.10.2012r. do 31.12.2012r. pomocą w formie posiłków objęto 150 uczniów, 
a w okresie od 01.01.2013r. do 30.09.2013r. objęto 155 uczniów. 

Koszt posiłku wyniósł od 2,50 zł do 9 zł. Pomoc przyznawano między innymi  z powodu bezrobocia, niepełnosprawności, długotrwałej lub ciężkiej choroby.

 Dożywianie uczniów prowadzono w większości z uwzględnieniem gorącego posiłku, poza Szkołą Podstawową w Sławcu, gdzie 25 uczniów dożywiano: bułką, kanapką i mlekiem, co stanowi  około 17 %  w 2012r. i ponad 13% w 2013r.  ogółu uczniów dożywianych.

 Ośrodek nie przekazywał środków na zakup posiłku, na podstawie art. 6a ustawy z dnia 29 grudnia 2005r.o ustanowieniu programu wieloletniego „Pomoc państwa w zakresie dożywiania”.

W okresie wolnym od nauki (ferie, wakacje) Ośrodek realizował wieloletni program „Pomoc państwa w zakresie dożywiania,” w formie przyznawania zasiłków celowych, na zakup posiłku lub żywności: w 2012r. – 14 osób, w wysokości od 60 zł do 150 zł; w 2013r. – 14 osób, w wysokości 60 zł.                                                                        

                                                               [Akta kontroli, str. . 38, 39, 50, 53, 54, 56, 59, 60]                     

Dokonano kontroli losowo wybranych akt, w tym decyzji rozstrzygających postępowania administracyjne:

1. OPS.8210.19.9.2013 z 07.01.2013

2. OPS.8211.1.1.2013 z 02.01.2013

3. OPS.8223.3.153.2012 z 11.09.2012

4. OPS.8210.9.159.2012 z 11.09.2012

5.   OPS.8211.20.132.2013 z 05.08.2013 

14) sprawienie pogrzebu, w tym osobom bezdomnym 


W okresie objętym kontrolą nie realizowano zadania.

            Rada Miejska w Nowogrodzie podjęła uchwałę Nr XL/222/10 z dnia 11 listopada 2011r. 
w sprawie ustalenia sposobu sprawiania pogrzebu przez Gminę Nowogród. 
              


                                                                                             [Akta kontroli, str. 37, 52, 58] 

15) kierowanie do domu pomocy społecznej i ponoszenie odpłatności za pobyt mieszkańca gminy w tym domu 

Z wyjaśnień kierownika Ośrodka wynika, że nie realizowano zadania.

                                                                                                         [Akta kontroli, str. 37, 52, 58] 

16) pomoc osobom opuszczającym zakłady karne 
           W okresie objętym kontrolą przyznano pomoc 1 osobie, która opuściła zakład karny. Wymienionej osobie przyznano zasiłek okresowy od października 2012r. do grudnia 2012 
w wysokości 271 zł miesięcznie. 

[Akta kontroli, str. 36, 37, 53, 59]

Dokonano kontroli losowo wybranych akt, w tym decyzji rozstrzygającej postępowanie administracyjne:

           OPS.8211.72.82.2012 z dn. 23.10.2012.

17) sporządzanie sprawozdawczości oraz przekazywanie jej właściwemu wojewodzie, również w wersji elektronicznej z zastosowaniem systemu teleinformatycznego 


W okresie objętym kontrolą Ośrodek sporządzał wymagane sprawozdania i przesyłał 
je Wojewodzie Podlaskiemu również w formie elektronicznej przy pomocy modułu gSAC 
w obowiązujących terminach. 

W Statystycznej Aplikacji Centralnej (w okresie objętym kontrolą) OPS w Nowogrodzie umieścił sprawozdania i meldunki. W aplikacji SAC znajduje się komplet Zbiorów Centralnych wymaganych w okresie objętym kontrolą.

18) utworzenie i utrzymanie ośrodka pomocy społecznej, w tym zapewnienie środków na wynagrodzenie pracowników  


Rada Miejska w Nowogrodzie uchwałą Nr XI/64/11 z dnia 29 grudnia 2011r. 
w sprawie uchwalenia budżetu na rok 2012 (po zm.)  zaplanowała na utrzymanie Ośrodka 
w 2012r. (w dziale 852 - pomoc społeczna, rozdziale 85219) kwotę  119.390 zł, z tego dotacja celowa z budżetu państwa na realizację własnych zadań bieżących gminy wyniosła  58.670 zł.


Rada Miejska w Nowogrodzie uchwałą Nr XVIII/107/12 z dnia 20 grudnia 2012r. 
w sprawie budżetu na rok 2013 (po zm.)  zaplanowała na utrzymanie Ośrodka w 2013r. (w dziale 852 pomoc społeczna, rozdziale 85219) kwotę 143.577 zł, z tego dotacja celowa z budżetu państwa na realizację własnych zadań bieżących gminy wyniosła  44.300 zł.


                                                                                       [Akta kontroli, str. 64, 66]

19) przyznawanie i wypłacanie zasiłków stałych 

W okresie od 01.10.2012r. do 31.12.2012r. przyznano pomoc 2 osobom, natomiast łącznie  wypłacano 18 osobom zasiłki stałe  z powodu niepełnosprawności - 54 świadczeń na kwotę 23.309,43 zł. Najniższy zasiłek wyniósł 62 zł, najwyższy 529 zł.                                    

 
W okresie od 01.01.2013r. do 30.09.2013r. przyznano pomoc 1 osobie, natomiast łącznie  wypłacano 19 osobom zasiłki stałe  z powodu niepełnosprawności - 141 świadczeń na kwotę 62.369,69 zł. Najniższy zasiłek wyniósł 62 zł, najwyższy 529 zł.                                    
                                                                                                         [Akta kontroli, str. 36, 53, 59]

Dokonano kontroli losowo wybranych akt, w tym decyzji rozstrzygających postępowania administracyjne:

1. OPS.8210.20.4.2013 z 08.05.2013

2. OPS.8210.19.31.2012 z 30.10.2012  

3. OPS.8210.1.28.2012 z 11.10.2012   (decyzja w sprawie zm. wys. świadczenia)

4.  OPS.8210.6.32.2012 z 12.12.2012 

5. OPS.8210.10.25.2012 z 10.10.2012 (decyzja w sprawie zm. wys. świadczenia).

20) opłacanie składek na ubezpieczenie zdrowotne określonych w przepisach 
o powszechnym ubezpieczeniu w Narodowym Funduszu Zdrowia 

W okresie objętym kontrolą Ośrodek opłacał składki na ubezpieczenie zdrowotne 
za osoby pobierające zasiłek stały z pomocy społecznej i niepodlegające obowiązkowi ubezpieczenia zdrowotnego z innego tytułu: 

- w okresie od 01.10.2012r. do 31.12.2012r. za 17 osób - 51 składek, wysokość składek zawierała się w przedziale od 5,58 zł do 47,61 zł miesięcznie, w łącznej wysokości 2.013,42 zł,

- w okresie od 01.01.2013r. do 30.09.2013r. za 17 osób – 134 składki, wysokość składek zawierała się w przedziale od 5,58 zł do 47,61zł miesięcznie, w łącznej wysokości 5.492,88 zł.

                    [Akta kontroli, str. 36, 53, 59]

V. Realizacja zadań z zakresu administracji rządowej określonych w art. 18 ust. 1   ustawy     

     z dnia 12 marca 2004r. o pomocy społecznej

1) organizowanie i świadczenie usług specjalistycznych dla osób z zaburzeniami psychicznymi 

W okresie objętym kontrolą Ośrodek nie realizował zadania w formie usług specjalistycznych dla osób z zaburzeniami psychicznymi. Zgodnie z wyjaśnieniami kierownika Ośrodka nie zgłaszano potrzeb w tym zakresie. 








           [Akta kontroli, str. 33, 53, 59]

2) przyznanie i wypłacanie zasiłków celowych na pokrycie wydatków związanych 
z klęską żywiołową lub ekologiczną


W okresie kontrolnym pomocą w formie zasiłku celowego na pokrycie wydatków związanych z klęską żywiołową objęto 2 rodziny. Pomoc była przyznawana na usuwanie szkód powstałych w wyniku zdarzenia noszącego znamiona klęski żywiołowej, która miała miejsce 
w dniu 28 lipca 2013r. 

[Akta kontroli, str. 32, 33, 52, 58] 
Dokonano kontroli losowo wybranych akt, w tym decyzji rozstrzygających postępowanie administracyjne: 

1. OPS.8212.35.31.2013 z 05.08.2013.

2. OPS.8212.34.37.2013 z 18.09.2013

3. OPS.8212.34.30.2013 z 31.07.2013

3) prowadzenie i rozwój infrastruktury środowiskowych domów samopomocy dla osób 
z zaburzeniami psychicznymi

Gmina nie prowadzi środowiskowych domów samopomocy. W przypadkach zaistnienia potrzeby w tym zakresie osoby kierowane są do Powiatowego Ośrodka Wsparcia dla Osób 
z Zaburzeniami Psychicznymi w Kownatach. W okresie kontrolnym dwie osoby z terenu gminy uczestniczyły w zajęciach Ośrodka.

                                                                                            [Akta kontroli, str.  32, 51, 57]

4) realizacja zadań wynikających z rządowych programów pomocy społecznej, mających na celu ochronę poziomu życia osób, rodzin i grup społecznych oraz rozwój specjalistycznego wsparcia 

Gmina Nowogród realizuje rządowy program pomocy społecznej „Pomoc państwa 
w zakresie dożywiania” mający na celu ochronę poziomu życia osób, rodzin i grup społecznych oraz rozwój specjalistycznego wsparcia. W ramach realizacji programu pomocą objęto zarówno dzieci, młodzież jak i osoby dorosłe. 


W okresie od 01.10.2012r. do 31.12.2012r. pomocą w formie świadczeń pieniężnych 
na zakup posiłku lub żywności objęto 14 osób, natomiast w okresie od 01.01.2013r. do 30.09.2013r. pomocą objęto 12 osób. Wysokość zasiłku wynosiła 150 zł








           [Akta kontroli, str. 31, 32, 53, 59, 60]

Dożywianie uczniów w szkołach opisano na str. 8-9 protokołu.

Dokonano kontroli losowo wybranych akt, w tym decyzji rozstrzygających postępowania administracyjne:

1. OPS.8210.16.219.2012 z 03.12.2012

2. OPS.8210.15.224.2012 z 04.12.2012

3. OPS.8223.1.18.2013  z 10.01.2013

4. OPS.8210.7.113.2013 z 08.03.2013 

5. OPS.8223.1.122.2013 z 09.07.2013

Rada Miejska w Nowogrodzie podjęła uchwałę Nr IX/37/07 z dnia 29 czerwca 2007r. 
w sprawie warunków odpłatności za pomoc w formie dożywiania na podstawie art. 6 ust. 2 ustawy z dnia 29 grudnia 2005r. o ustanowieniu programu wieloletniego „Pomoc państwa 
w zakresie dożywiania” (Dz. U. Nr 267 poz. 2259, ze zm.).

Treść uchwały jest niezgodna z wyżej cyt. ustawą: 

- tytuł uchwały: ”w sprawie warunków odpłatności za pomoc w formie dożywiania” jest niezgodny z art. 6 ust. 2 ustawy, który stanowi delegację do określenia warunków odpłatności jedynie za pomoc w formie posiłków. Tym samym treść § 1 uchwały, który określa zasady odpłatności za dożywianie jest zbędny, gdyż stanowi powtórzenie normy prawnej określonej 
w ustawie, 

- zapis § 3 uchwały „ pomoc (…) przyznaje Kierownik Ośrodka Pomocy Społecznej właściwego ze względu na miejsce zamieszkania osoby lub rodziny w drodze decyzji administracyjnej” nie zawiera się w ustawowych kompetencjach rady gminy, wynikających z ustawy o pomocy społecznej, która stanowi podstawę do działania w przedmiotowym zakresie. Zgodnie z art. 7 ustawy o ustanowieniu programu wieloletniego (…) do udzielania pomocy w zakresie dożywiania, z wyłączeniem pomocy określonej w art. 6a, mają zastosowanie odpowiednio przepisy ustawy 
o pomocy społecznej dotyczące udzielania świadczeń z pomocy społecznej.
 Ponadto w okresie podlegającym kontroli na podstawie rozporządzenia Rady Ministrów 
z dnia 25 czerwca 2012 r. w sprawie szczegółowych warunków realizacji rządowego programu wspierania niektórych osób pobierających świadczenie pielęgnacyjne (Dz. U. z 2012r. poz. 732) oraz rozporządzenia Rady Ministrów z dnia 26 marca 2013r. w sprawie szczegółowych warunków realizacji rządowego programu wspierania niektórych osób pobierających świadczenie pielęgnacyjne (Dz. U. z 2013r. poz. 413) wydano: w 2012r. 15 osobom, 15  decyzji ustalających uprawnienia do pomocy finansowej realizowanej w ramach rządowego programu wspierania niektórych osób pobierających świadczenie pielęgnacyjne po 100 zł, 45 św. na kwotę 4.500 zł; 
 w 2013 r. 15 osobom, 30  decyzji ustalających uprawnienia do pomocy finansowej realizowanej 
w ramach rządowego programu wspierania niektórych osób pobierających świadczenie pielęgnacyjne po 200 zł, 90 św. na kwotę 18.000 zł.                        [Akta kontroli, str. 31, 51, 57]                                         

Dokonano kontroli losowo wybranych akt, w tym decyzji rozstrzygających postępowania administracyjne:

1. 8252.213.2.2013 z 22.04.2013  

2. 8252.55.25.2013 z 24.07.2013 

3. 8252.213.26.2013 z 24.07.2013  

4. 8252.55.10.2013 z 23.04.2013    

5. 8252.213.30.2012 z 24.07.2012 

6. 8252.269.32.2012 z 24.07.2012 

7. 8252.214.3.2013 z 23.04.2013  

8. 8252.467.21.2013 z 24.07.2013   

9. 8252.467.38.2012 z 24.07.2012 

10.8252.440.1.2013 z 22.04.2013 

5) przyznawanie i wypłacanie zasiłków celowych, a także udzielanie schronienia, posiłku oraz niezbędnego ubrania cudzoziemcom, o których mowa w art. 5a

Zgodnie z wyjaśnieniami kierownika Ośrodka na terenie Gminy nie zamieszkują cudzoziemcy.                                                                                              [Akta kontroli, str. 31]

6) przyznawanie i wypłacanie zasiłków celowych, a także udzielanie schronienia, posiłku 
i niezbędnego ubrania cudzoziemcom, którzy uzyskali zgodę na pobyt tolerowany na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej

 
Zadanie nie było realizowane. Zgodnie z wyjaśnieniami kierownika Ośrodka na terenie Gminy nie zamieszkują cudzoziemcy. 

                                                                                                       [Akta kontroli, str. 30]                                                                                    
7) wypłacanie wynagrodzenia za sprawowanie opieki

 Zadanie nie było realizowane. Zgodnie z wyjaśnieniami Kierownika Ośrodka z uwagi na brak zgłaszanych potrzeb w tym zakresie.                                                               

                                                                                                                  [Akta kontroli, str.30]

VI. Realizacja zadań własnych gminy – art. 17 ust. 2 ustawy z dnia 12 marca 2004r. 
o pomocy społecznej

1) przyznawanie i wypłacanie zasiłków specjalnych celowych

W okresie od 01.10.2012r. do 31.12.2012r. przyznano 10 osobom (21osób w rodzinie) – 10 świadczeń, w wysokości od 200 zł do 500 zł, na łączną kwotę 3.699,20 zł.

 W okresie od 01.01.2013r. do 30.09.2013r.  przyznano 10 osobom (26 osób w rodzinie) – 11 świadczeń, w wysokości od 145,17 zł do 500 zł, na łączną kwotę 3.945,17 zł.

             Ww. pomoc przyznawano w szczególności na dofinansowanie zakupu opału, leków 
i leczenie, z powodu: niepełnosprawności, długotrwałej choroby.

                                                                                                         [Akta kontroli str. 36, 54, 60]


Dokonano kontroli losowo wybranych akt, w tym decyzji rozstrzygających postępowania administracyjne: 

1. OPS.8223.10.35.2013 z 10.09.2013 

2. OPS.8212.1.48.2012 z 11.10.2012 

3. OPS.8212.32.8.2013 z 12.02.2013 

4. OPS.8212.30.58.2012 z 06.11.2012 

5. OPS.8212.19.3.2013 z 11.01.2013 

6. OPS.8212.20.46.2012 z 08.10.2012 

7. OPS.8212.22.43.2012 z 04.10.2012 

8. OPS.8212.2.5.2013  z 24.01.2013

9. OPS.8212.13.51.2013 z 19.10.2012 

10. OPS.8212.25.60.2012 z 12.11.2012 

2) przyznawanie i wypłacanie pomocy na ekonomiczne usamodzielnienie 

Zadania nie realizowano, ponieważ jak wynika z wyjaśnień kierownika Ośrodka, nie zgłaszano potrzeb w tym zakresie.                                                               [Akta kontroli, str. 35]

3) prowadzenie i zapewnienie miejsc w domach pomocy społecznej i ośrodkach wsparcia 
o zasięgu gminnym oraz kierowanie do nich osób wymagających pomocy

Zadania nie realizowano, ponieważ jak wynika z wyjaśnień kierownika Ośrodka, nie zgłaszano potrzeb w tym zakresie. 

 W sytuacji wystąpienia takiej potrzeby istnieje możliwość umieszczenia osób 
w placówkach już istniejących na terenie innych gmin. Ponadto 2 osoby z terenu gminy Nowogród uczestniczą w zajęciach organizowanych przez Powiatowy Ośrodek Wsparcia dla Osób z Zaburzeniami Psychicznymi w Kownatach, poza tym Ośrodek  informował osoby niepełnosprawne o możliwościach udziału w powyższych zajęciach. 

                                                                                                      [Akta kontroli, str. 35]

4) podejmowanie innych zadań z zakresu pomocy społecznej wynikających 
z rozeznanych potrzeb gminy, w tym tworzenie i realizacja programów osłonowych 

W okresie objętym kontrolą Rada Miejska w Nowogrodzie nie podejmowała uchwał 
w zakresie realizacji programów osłonowych wynikających z potrzeb gminy.

Ośrodek koordynuje realizację programów:

- Gminny Program Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy 
w Rodzinie, w Gminie Nowogród na lata 2011- 2016, przyjęty uchwałą nr VIII/43/11 Rady Miejskiej w Nowogrodzie z dnia 30 września  2011r.,

- Gminny Programu Wspierania Rodziny na lata 2013 -2015, przyjęty uchwałą nr XIX/110/2013 Rady Miejskiej w Nowogrodzie z dnia 20 lutego 2013r.,
- Program Profilaktyki i Rozwiązywania Problemów Alkoholowych oraz Przeciwdziałania Narkomanii na rok 2013 w Gminie Nowogród, przyjęty uchwałą nr XVIII/99/12 Rady Miejskiej w Nowogrodzie z dnia 20 grudnia 2012 roku.                                       [Akta kontroli, str. 34, 35]
5) współpraca z powiatowym urzędem pracy w zakresie upowszechniania ofert pracy oraz informacji o wolnych miejscach pracy, upowszechniania informacji o usługach poradnictwa zawodowego i o szkoleniach 

Zgodnie z wyjaśnieniami kierownika, w zakresie współpracy z Powiatowym Urzędem Pracy w Łomży podejmowano następujące działania:

1) wskazywano osoby będące w szczególnie trudnej sytuacji socjalno – bytowej długotrwale korzystające z pomocy społecznej jako priorytetowe do kierowania do prac interwencyjnych, robót publicznych, staży,

2) przekazywano informacje na temat organizowanych przez Ośrodek warsztatów i szkoleń, mających na celu podwyższenie kwalifikacji osób bezrobotnych, 

3) korzystano z  ofert dot. konferencji, szkoleń i warsztatów organizowanych przez PUP,

4) upowszechniano oferty pracy; upowszechniania informacji o organizowanych kursach, szkoleniach przekwalifikowujących do zawodu; informowania podopiecznych o możliwościach odbywania stażu, prac interwencyjnych, robót publicznych w zakładach pracy za pośrednictwem PUP; prowadzenia kontraktów socjalnych z osobami bezrobotnymi w ramach realizowanego projektu systemowego „Aktywizacja społeczno-zawodowa bezrobotnych w Gminie Nowogród”, udzielania informacji podopiecznym Ośrodka w celu zarejestrowania się w PUP jako osoby aktywnie poszukujące pracy. 
5) w dniu 23 marca 2009r. zawarto umowę z Powiatowym Urzędem Pracy w Łomży w sprawie wdrożenia i korzystania z Samorządowej Elektronicznej Platformy Informatycznej,

6) w dniu 15 kwietnia 2010r. zawarto porozumienie,  10 kwietnia 2013r. aneks do porozumienia 
w sprawie współpracy w realizacji projektu współfinansowanego Europejskiego Funduszu Społecznego oraz ze środków z budżetu państwa „Aktywizacja społeczno-zawodowa bezrobotnych w Gminie Nowogród”, którego przedmiotem jest współpraca przy podejmowaniu działań na rzecz osób bezrobotnych korzystających z pomocy społecznej oraz uczestniczących 
w projekcie.

Ponadto, Gmina współpracuje z PUP w Łomży w zakresie organizacji prac społecznie użytecznych, w ramach których zatrudniano: w okresie od 01.10.2012r. do 31.12.2012r. – 7 osób, w okresie od 01.01.2013r. do 30.09.2013r.- 30 osób.
                                                                                                   [Akta kontroli, str. 33, 34]

VII. Realizacja wybranych zadań wynikających z art. 110 ustawy z dnia 12 marca 2004r. 
         o pomocy społecznej 
koordynacja realizacji gminnej strategii rozwiązywania problemów społecznych            
         Ośrodek koordynuje realizację Gminnej Strategii Rozwiązywania Problemów Społecznych przyjętej na lata 2013-2020. W aktach kontroli, na str. 83-90 znajduje się szeroki opis działań podjętych w ramach koordynacji.
                                                   [Akta kontroli, str. 29, 30]
                                                                   



2) wytaczanie powództwa o roszczenia alimentacyjne przez kierownika ośrodka pomocy społecznej na rzecz obywateli  

Kierownik Ośrodka w okresie podlegającym kontroli, nie wytaczał na rzecz obywateli powództwa o roszczenia alimentacyjne. 

Osobom zgłaszającym się do Ośrodka udzielano informacji o sposobie wytaczania powództwa o roszczenia alimentacyjne.                                                       [Akta kontroli, str. 29]

3)kierowanie przez ośrodek pomocy społecznej wniosków o ustalenie niezdolności do pracy, niepełnosprawności i stopnia niepełnosprawności do organów określonych odrębnymi przepisami 

           OPS nie kierował wniosków o ustalenie niezdolności do pracy, niepełnosprawności  
i stopnia niepełnosprawności do organów określonych odrębnymi przepisami. Pracownicy udzielali porad w ww. zakresie.

 [Akta kontroli, str. 29]

4) składanie radzie gminy corocznego sprawozdania z działalności ośrodka oraz przedstawianie potrzeb w zakresie pomocy społecznej  


Sprawozdanie z działalności Ośrodka za 2012 rok oraz potrzeby w zakresie pomocy społecznej, zostały przedstawione podczas  sesji Rady Miejskiej w Nowogrodzie,  w dniu 15 maja  2013r.
             Rada Miejska w Nowogrodzie nie opracowywała lokalnych programów pomocy społecznej.                                                                                                   [Akta kontroli, str. 29]  

VIII. Realizacja zadań wynikających z art. 110a ustawy z dnia 12 marca 2004r. 
           o pomocy społecznej 

1. wyodrębnienie w ramach struktury organizacyjnej ośrodka zespołu realizującego zadania ośrodka w zakresie pracy socjalnej i integracji społecznej

W ramach struktury organizacyjnej Ośrodka nie wyodrębniono zespołu realizującego zadania w zakresie pracy socjalnej i integracji społecznej.                             [Akta kontroli, str. 28]  

O przeprowadzeniu kontroli dokonano wpisu w książce ewidencji kontroli Ośrodka Pomocy Społecznej w Nowogrodzie, pod pozycją numer 8/2013.

Protokół niniejszy sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, z których jeden otrzymuje Kierownik Ośrodka Pomocy Społecznej w Nowogrodzie, drugi Wydział Polityki Społecznej Podlaskiego Urzędu Wojewódzkiego w Białymstoku. 

Zgodnie z § 15 ust. 2 pkt 7 oraz § 16 ust. 1, 3 i 4 rozporządzenia Ministra Polityki  Społecznej z dnia 23 marca 2005 r. w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy społecznej (Dz. U. Nr 61, poz. 543, ze zm.) Kierownikowi Ośrodka Pomocy Społecznej w Nowogrodzie przysługuje prawo do:

· zgłoszenia na piśmie, przed podpisaniem protokołu, umotywowanych zastrzeżeń do ustaleń zawartych w protokole do Dyrektora Wydziału Polityki Społecznej Podlaskiego Urzędu Wojewódzkiego w Białymstoku w terminie 7 dni od dnia jego otrzymania,

· odmowy podpisania protokołu; Kierownik składa wówczas wyjaśnienia przyczyn tej odmowy w terminie 7 dni od dnia otrzymania protokołu.

        Kontrolowany: 





      Kontrolujący:

Nowogród,17.12.2013r.                                                                                                     

…...…….…………………………….      


       

(miejscowość, data i podpis kierownika)                               1. Barbara Kosmaczewska
                KIEROWNIK                                                                      
OŚRODKA POMOCY SPOŁECZNEJ                                                2. Ewa Bijak
               w Nowogrodzie

                     /-/

       mgr Barbara Kuczyńska

             OŚRODEK
 POMOCY SPOŁECZNEJ

    18-414 NOWOGRÓD

        ul. Łomżyńska 41

         woj. podlaskie
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