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Na podstawie art. 22 pkt 8 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej 
(Dz. U. z 2013 r. poz. 182, ze zm.) oraz rozporządzenia Ministra Polityki Społecznej z dnia 23 marca 2005 r. w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy społecznej (Dz. U. Nr 61, poz. 543 
ze zm.), pracownicy Wydziału Polityki Społecznej Podlaskiego Urzędu Wojewódzkiego 
w Białymstoku przeprowadzili w dniach: 29 listopada 2013 r. oraz 2, 3 i 4 grudnia 2013 r. kontrolę kompleksową w Gminnym Ośrodku Pomocy Społecznej w Gródku, w zakresie realizacji zadań własnych gminy oraz zadań zleconych przez administrację rządową, wynikających z ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej.

W związku z kontrolą, której wyniki zostały przedstawione w protokole kontroli, podpisanym przez kierownika Ośrodka, do protokołu nie wniesiono zastrzeżeń. Na podstawie art. 128 ust. 1 cytowanej ustawy przekazuję niniejsze wystąpienie pokontrolne.

Wykonywanie zadań, wynikających z ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej w kontrolowanym okresie oceniam pozytywnie z uchybieniami. 


W trakcie kontroli sprawdzono kwalifikacje pracowników realizujących zadania z zakresu pomocy społecznej. Ustalono, że osoba zatrudniona na stanowisku opiekuna nie posiada kwalifikacji, wynikających z rozporządzenia Rady Ministrów z dnia 18 marca 2009 r. w sprawie wynagradzania pracowników samorządowych (Dz. U. z 2013 r. , poz. 1050) oraz w 4 przypadkach osoby świadczące usługi zostały zatrudnione na stanowisku młodszego opiekuna pomimo, że nie posiadają wymaganych kwalifikacji. Pismem z dnia 27 grudnia 2013 r. GOPS.8120.203.2013 kierownik Ośrodka wyjaśnił, że osoba zatrudniona na stanowisku opiekuna została zatrudniona na stanowisku odpowiadającym jej kwalifikacjom, tj. na stanowisku opiekun w ośrodku pomocy społecznej, analogicznie osoby zatrudnione na stanowisku młodszy opiekun zatrudniono na stanowisku opiekun w ośrodku pomocy społecznej, zgodnie z dyspozycją zawartą w ww. rozporządzeniu. Wobec powyższego odstępuje się od wydania zalecenia w omawianym zakresie.

Kierownik Ośrodka oraz pozostali pracownicy, którzy realizują zadania z zakresu pomocy społecznej posiadają wymagane kwalifikacje niezbędne do wykonywania pracy na zajmowanych stanowiskach. 

Gminę Gródek zamieszkuje 5642 mieszkańców (według stanu na 31 października 2013r.), Ośrodek spełnia standard zatrudnienia pracowników socjalnych w Ośrodku wskazany 
w  art. 110 ust. 11 ustawy o pomocy społecznej, zgodnie z którym ośrodek pomocy społecznej zatrudnia pracowników socjalnych proporcjonalnie do liczby ludności gminy w stosunku jeden pracownik socjalny na dwa tysiące mieszkańców, nie mniej jednak niż trzech pracowników.

Ustalono, że jeden z pracowników socjalnych realizuje zadania z zakresu  świadczeń rodzinnych, funduszu alimentacyjnego oraz postępowania wobec dłużników alimentacyjnych. Pismem z dnia 27 grudnia 2013r. GOPS.8120.203.2013 kierownik Ośrodka wyjaśnił, że podjęte zostały działania mające na celu utworzenia stanowiska pracy ds. świadczeń rodzinnych 
i funduszu alimentacyjnego, w związku z czym zostanie wyeliminowane uchybienie polegające na tym, że pracownik socjalny realizuje ww. zadania. Działania te pozwolą również wypełnić dyspozycje zawarte w Zarządzeniu Nr 14/2013  kierownika Ośrodka z dnia 24 października 2013r. w sprawie Regulaminu Organizacyjnego Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej 
w Gródku, zgodnie z którym w ośrodku tworzy się stanowisko ds. świadczeń rodzinnych 
i funduszu alimentacyjnego obejmującego 1 etat oraz stanowisko asystenta rodziny obejmującego 1 etat (§ 9 załącznika nr 1 ww. regulaminu). Wobec powyższego odstępuje się od wydania zalecenia w omawianym zakresie.


Kierownik Ośrodka oraz specjalista pracy socjalnej posiadają upoważnienie Wójta Gródka do wydawania decyzji administracyjnych w indywidualnych sprawach z zakresu pomocy społecznej należących do właściwości gminy. 



W trakcie kontroli ustalono, że Gmina Gródek realizowała zadania własne o charakterze obowiązkowym, wynikające z art. 17 ust. 1 pkt 1, 2, 4, 5, 7, 10, 11, 14, 16, 16a, 17, 18, 19 i 20 ustawy o pomocy społecznej. Natomiast zadania, wynikające z art. 17 ust. 1 pkt 3, 6, 8, 9, 12 i 15 
nie były realizowane, ponieważ nie zgłaszano potrzeb w tym zakresie. 


Gmina realizowała zadania własne, wynikające z art. 17 ust. 2 pkt 1 i 5 ww. ustawy, 
nie realizowała natomiast zadań, wynikających z art. 17 ust. 2 pkt  2, 3, 4  z uwagi na brak potrzeb.

             Gmina realizowała zadanie zlecone, z zakresu administracji rządowej, wynikające z art. 18 ust. 1 pkt 3 i 6 ustawy o pomocy społecznej, nie realizowała zadań, wynikających z art. 18 ust. 1 pkt  4, 5, 7, 8, 9. Zadanie określone w art. 18 ust. 1 pkt 6 realizowano w szczególności 
na podstawie ustawy z dnia 29 grudnia 2005 r. o ustanowieniu programu wieloletniego „Pomoc państwa w zakresie dożywiania” (Dz. U. Nr 267, poz. 2259 ze zm.).


Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Gródku realizował zadanie, wynikające z art. 110 ust. 4 ustawy o pomocy społecznej.

            Kierownik Ośrodka nie wytaczał powództwa o roszczenia alimentacyjne (zadanie określone w art. 110 ust. 5 ww. ustawy) oraz nie kierował wniosków o ustalenie niezdolności 
do pracy, niepełnosprawności i stopnia niepełnosprawności do organów określonych odrębnymi przepisami. Osobom zainteresowanym udzielano informacji oraz pomocy przy kompletowaniu dokumentacji (zadanie określone w art. 110 ust. 6 ww. ustawy).

Stwierdzone uchybienia dotyczyły następujących zagadnień:
- Gminna Strategia Integracji i Polityki Społecznej Gminy Gródek na lata 2005-2015 nie zawiera wskaźników realizacji działań, elementu określonego w art. 16b ustawy o pomocy społecznej,
- ocena zasobów pomocy społecznej za 2012 r. została przedstawiona przez kierownika Ośrodka w dniu 25 marca 2013 r. podczas posiedzenia komisji stałych Rady Gminy Gródek,

- w sprawach dotyczących organizowania i świadczenia usług opiekuńczych, w tym specjalistycznych, w miejscu zamieszkania, z wyłączeniem usług specjalistycznych dla osób 
z zaburzeniami psychicznymi (str. 8 - 9 protokołu kontroli) - w trzech przypadkach dokumentem potwierdzającym wysokość dochodu z miesiąca poprzedzającego miesiąc złożenia wniosku (art. 8 ust. 3 ustawy o pomocy społecznej) uznano decyzje o waloryzacji świadczeń emerytalnych z ZUS i KRUS z marca 2012, co jest  niezgodne z art. 107 ust. 5b pkt 10 ustawy o pomocy społecznej,

- zapis dokonany w § 1 uchwały Nr X/71/07 z dnia 6 listopada 2007 r. 
w sprawie określenia zasad zwrotu wydatków na pomoc rzeczową, zasiłki celowe i zasiłki okresowe zawęża krąg świadczeń udzielanych z pomocy społecznej, które podlegają zwrotowi, naruszając art. 96 ust. 2 ustawy o pomocy społecznej, który dodatkowo wymienia usługi oraz zasiłki na ekonomiczne usamodzielnienie jako rodzaj świadczeń przyznawanych pod warunkiem zwrotu, na które poniesione wydatki podlegają zwrotowi, tym samym w uchwale nie określono zasad zwrotu wydatków na usługi oraz zasiłki na ekonomiczne usamodzielnienie, 
co jest niezgodne z treścią delegacji zawartej w art. 96 ust. 4 ustawy  o pomocy społecznej; ponadto, zapisy dokonane w § 3 ww. uchwały „Pracownik socjalny ośrodka pomocy społecznej na podstawie rodzinnego wywiadu środowiskowego(…)” i w § 4 ust. 1 „Obowiązek zwrotu kwot zasiłków okresowych, zasiłków celowych i wydatków na pomoc rzeczową oraz wysokość kwoty podlegającej jednorazowemu zwrotowi wraz z terminem jej zwrotu lub wysokość rat i terminy ich zwrotu ustala się każdorazowo w indywidualnej decyzji administracyjnej (…)” oraz ust. 2 „zwrotu kwot zasiłków okresowych, zasiłków celowych oraz wydatków poniesionych na pomoc rzeczową dokonuje się w sposób wskazany w decyzji administracyjnej, o której mowa w ust. 5.” nie zawierają się w ustawowych kompetencjach rady gminy, wynikających z ustawy o pomocy społecznej, która stanowi podstawę do działania w przedmiotowym zakresie.
Stwierdzone nieprawidłowości dotyczyły następujących zagadnień:

- w sprawach dotyczących organizowania i świadczenia usług specjalistycznych dla osób 
z zaburzeniami psychicznymi (str. 12 protokołu kontroli) - w 3 przypadkach wysokość odpłatności za specjalistyczne usługi opiekuńcze dla osób z zaburzeniami psychicznymi została obliczona w oparciu o kryterium dochodowe osoby w rodzinie, tj. niezgodnie z § 4 ust. 2 rozporządzenia Ministra Polityki Społecznej z dnia 22.09.2005 r. w sprawie specjalistycznych usług opiekuńczych, w myśl którego minimalny poziom dochodu od którego obliczana jest wysokość odpłatności odpowiada aktualnie obowiązującemu kryterium dochodowemu osoby samotnie gospodarującej – pismem z dnia 27 grudnia 2013r. GOPS.8120.203.2013 kierownik Ośrodka wyjaśnił, że w trakcie trwania czynności kontrolnych ww. odpłatność wyliczono zgodnie z  § 4 ust. 2 rozporządzenia Ministra Polityki Społecznej z dnia 22.09.2005 r. w sprawie specjalistycznych usług opiekuńczych i wydano w tej sprawie decyzję administracyjną, którą załączono do ww. pisma. Wobec powyższego odstępuje się od wydania zalecenia 
w omawianym zakresie.


Przyczyną powstania omówionych w niniejszym wystąpieniu uchybień jest niewłaściwe stosowanie obowiązujących przepisów prawa, w szczególności ustawy o pomocy społecznej.


Za powstałe uchybienia odpowiedzialny jest kierownik Ośrodka Pomocy Społecznej 
w Gródku oraz Wójt Gminy Gródek.

Przedstawiając powyższą ocenę i uwagi zobowiązuję kierownika Ośrodka Pomocy Społecznej w Gródku, do: 

1. Kompletowania dokumentów, zgodnie z art. 107 ust. 5b ustawy o pomocy społecznej oraz ustalania dochodu z miesiąca poprzedzającego miesiąc złożenia wniosku, zgodnie z art. 8 ust. 3 ww. ustawy.

2. Podjęcia działań mających na celu uzupełnienie Gminnej Strategii Integracji i Polityki Społecznej Gminy Gródek na lata 2005-2015 poprzez określenie wskaźników realizacji działań, elementu określonego w art. 16b ustawy o pomocy społecznej.

3. Podjęcia działań zmierzających do uregulowania przez Radę Gminy Gródek zapisów uchwały Nr X/71/07 z dnia 6 listopada 2007 r. w sprawie określenia zasad zwrotu wydatków na pomoc rzeczową, zasiłki celowe i zasiłki okresowe.

Jednocześnie informuję, że zgodnie z art. 128 ust. 2 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. 
o pomocy społecznej przysługuje Pani, jako kierownikowi kontrolowanej jednostki, prawo zgłoszenia do Wojewody Podlaskiego zastrzeżeń w terminie 7 dni od dnia otrzymania zaleceń pokontrolnych. 



W przypadku nieskorzystania z powyższego prawa należy w terminie 30 dni powiadomić Wojewodę Podlaskiego o sposobie i terminie realizacji zaleceń, uwag i wniosków.        

                                                                              Z up. WOJEWODY PODLASKIEGO   

                        Andrzej Kozłowski
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Pan Wiesław Kulesza 

Wójt Gminy Gródek 
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