PROTOKOE KONTROLI

kompleksowej przeprowadzonej w Osrodku Pomocy Spotecznej w Wiznie, ul. Plac Kapitana Raginisa
35, 18-430 Wizna, zwanym w dalszej czgsci protokotu ,,Osrodkiem”, ,,OPS”.
Kierownikiem Os$rodka jest p. Alicja Karpinska.
Kontrole w dniach 13-14.01.2014 r. przeprowadzili:

1/ Wioleta Baginska — inspektor wojewddzki — kierujaca zespotem inspektorow

2/ Cezary Zuk — inspektor wojewddzki

3/ Anna Zadzitko — inspektor wojewodzki
na podstawie pisemnych upowaznien Nr 1, Nr 2 i Nr 3 do kontroli znak: PS-1.431.1.2014.WB z dnia
03.01.2014 r., wydanych z upowaznienia Wojewody Podlaskiego przez Dyrektora Wydziatu Polityki
Spotecznej p. Andrzeja Koztowskiego.

Wyjasnien udzielaly: p. Alicja Karpinska oraz pracownik socjalny realizujacy zadania

z kontrolowanego zakresu.

Zakres kontroli 1 okres objety kontrola.

Prawidlowos¢ realizacji przez gming zadan z zakresu przeciwdzialania przemocy w rodzinie,
okreslonych w art. 6 ust. 2 ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie
(Dz. U. Nr 180, poz.1493 ze zm.), zwanej dalej ustawa, od dnia 01.01.2013r. do dnia kontroli.

W toku postepowania kontrolnego ustalono:

OPS w Wiznie wykonuje zadania dotyczace przeciwdzialania przemocy w rodzinie na podstawie:

- § 1 pkt 6 Statutu Osrodka Pomocy Spotecznej w Wiznie (uchwata Nr XIX/96/12Rady Gminy Wizna
z dnia 12 wrze$nia 2012r., zmieniajagca uchwate Nr XXIII/88/04 Rady Gminy w Wiznie z dnia 26
sierpnia 2004 r. w sprawie uchwalenia statutu Osrodka Pomocy Spotecznej w Wiznie),

- § 6 ust. 1 pkt. 11 Regulaminu Organizacyjnego Os$rodka Pomocy Spotecznej w Wiznie,
stanowigcego Zalacznik do Zarzadzenia Nr 1/08 Kierownika O$rodka Pomocy Spotecznej z dnia
28.04.2008r. w sprawie ustalenia Regulaminu Organizacyjnego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Wiznie.

Realizacja zadan z zakresu przeciwdziatania przemocy w rodzinie jest uregulowana
w aneksach z dnia 3.08.2011r. do zakreséw czynnos$ci Kierownika Osrodka oraz starszego pracownika
socjalnego, a takze w zakresie czynnos$ci z dnia 2.07.2012 r. pracownika socjalnego.

Opracowanie i realizacja gminnego programu przeciwdzialania przemocy w rodzinie oraz ochrony
ofiar przemocy w rodzinie.

W Gminie Wizna opracowano Gminny Program Przeciwdzialania Przemocy w Rodzinie oraz
Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie dla Gminy Wizna na lata 2012 -2020, stanowiacy zatacznik do
uchwaty Nr XV1/83/12 Rady Gminy Wizna z dnia 29 maja 2012 r. w sprawie przyjecia Gminnego
Programu Przeciwdzialania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie
w Gminie Wizna na lata 2012- 2020, zwany dalej Programem.

Program nie zawiera rzetelnej diagnozy zjawiska przemocy w rodzinie na terenie gminy.
Zadania przewidziane w programie okreslajg termin ich realizacji na lata 2012 — 2014 pomimo, zZe
program zostal opracowany na lata 2012- 2020. Nie uwzglednia rowniez Sposobu monitorowania
i sprawozdawczosci z realizacji zaktadanych celow.

W  kontrolowanym okresie zrealizowano zadania wynikajace z gminnego programu
wymienione w protokole z przyjecia ustnych wyjasnien.

[Akta kontroli 7, str. 15-17]

Prowadzenie poradnictwa 1 interwencji w _zakresie przeciwdzialania przemocy w rodzinie,
w szczeg0Olnosci poprzez dzialania edukacyjne stuzace wzmocnieniu opiekunczych 1 wychowawczych
kompetencii rodzicow w rodzinach zagrozonych przemoca w rodzinie.




Poradnictwo w zakresie przeciwdzialania przemocy w rodzinie $wiadczone jest w Osrodku
Pomocy Spotecznej w Wiznie przez pracownikow socjalnych, w godzinach pracy Osrodka. W 2013 r.
udzielono 32 porad socjalnych 11 rodzinom. Osrodek prowadzi wykaz udzielanych porad dla oséb
uwiktanych w przemoc w rejestrze Niebieskich Kart. Poradnictwo dokumentowane jest réwniez
w formie notatek stuzbowych, ktore znajduja si¢ w teczkach osobowych kazdej rodziny.

Poradnictwo prawne $wiadczone jest w Urzedzie Gminy Wizna raz w tygodniu, od
g0dz.14.00. W 2013 r. do dnia kontroli z porady prawnej korzystata 1 osoba. Ponadto przy Urzgdzie
Gminy miesci si¢ punkt konsultacyjny dla osob uzaleznionych od alkoholu i ich rodzin, gdzie porad
udziela konsultant, w wyznaczone dni tygodnia, od godziny 9.00 do 11.00. W 2013 r. z porad
konsultanta korzystata 1 osoba.

[Akta kontroli nr 7, str.17]

Z protokotu przyjecia ustnych wyjasnien wynika, ze dzialania edukacyjne, stuzace wzmocnieniu
opiekunczych 1 wychowawczych kompetencji rodzicow w rodzinach zagrozonych przemoca polegaja
na udzielaniu przez pracownikow socjalnych informacji na temat przemocy w rodzinie. Ponadto na
tablicy ogloszen Osrodka wywieszona jest informacja o instytucjach $wiadczacych pomoc osobom
dotknietym przemoca i Sprawcom przemaocy.

Dziatania edukacyjne prowadzone byly rowniez w ramach realizacji gminnego programu poprzez
zorganizowanie przez Urzad Gminy Wizna pikniku ,,Noc Swigtojanska”, przez GKRPA wraz z OPS
i placowka o$wiatowg ferii zimowych (udziat bierze 10 os6b), przez GKRPA wraz z OPS - kolonii
letnich - skorzystato 13 0s6b, wczasow organizowanych przez OPS i TPD w Lomzy — skorzystato 5
0s0b.

[Akta kontroli 7, str. 15]

Od 01.01.2013 r. do dnia kontroli podejmowano interwencje w zakresie przeciwdzialania
przemocy w rodzinie w ramach realizacji procedury ,,Niebieskie Karty”. W 2013 r. zostato zatozonych
12 Niebieskich Kart, w 10 rodzinach (11 NK zatozyta policja i jedng OIK
w Lomzy).

Zapewnienie osobom dotknietym przemoca w rodzinie miejsc w o$rodkach wsparcia, na podstawie
art.6 ust 2, pkt 3 ustawy.

W kontrolowanym okresie nie kierowano os6b do osrodkéw wsparcia, poniewaz nie
zachodzita taka potrzeba. Nie opracowano procedury w przypadku zaistnienia koniecznosci
umieszczenia osoby z terenu gminy w osrodku wsparcia.

Nie bylto przypadku odebrania dziecka z rodziny, o ktérym mowa w art. 12a ustawy.

Tworzenie i funkcjonowanie zespotdéw interdyscyplinarnych.

Zgodnie z art. 9 ust. 15 ustawy, przyjeto uchwate w sprawie trybu i sposobu powolywania
i odwolywania cztonkow zespotu interdyscyplinarnego oraz szczegdétowych warunkow jego
funkcjonowania (uchwata Nr V1/22/11 Rady Gminy Wizna z dnia 4 maja 2011r.)

Zgodnie z § 4 pkt.3 ww. uchwaty w sktad zespotu interdyscyplinarnego (zwanego dalej ZI)
wchodzi dwoch przedstawicieli Komendy Policji w Jedwabnem. Zarzadzenie Nr 27/2011 Wojta
Gminy Wizna z dnia 3 sierpnia 2011r. w sprawie powotania Zespolu Interdyscyplinarnego ds.
przeciwdzialania przemocy w rodzinie - wymienia jednego przedstawiciela policji (dzielnicowy
Posterunku Policji w Jedwabnem).

Celem zapewnienia wspOlpracy, w zakresie tworzenia i skutecznej realizacji ustawowych
zadan ZI, zgodnie z art. 9a ust. 3, 4, podpisano porozumienia o wspoOlpracy w zespole
interdyscyplinarnym z dziewigcioma podmiotami wchodzacymi w jego sktad.

[Akta kontroli 7, str.21]

Z1 realizuje zadania okreslone w art. 9 b ust.l1 ustawy. Przed przystgpieniem do prac
cztonkowie ZI oraz grup roboczych ztozyli Wojtowi Gminy Wizna oswiadczenia o zachowaniu
poufnosci informacji i danych uzyskanych przy realizacji zadan. Tryb dziatania ZI, jego
funkcjonowanie, cele i zadania okresla Regulamin Pracy Zespotu Interdyscyplinarnego, stanowiacy
zatacznik do zarzadzenia Nr 27/2011 Wojta Gminy Wizna z dnia 3 sierpnia 201 1r.



W roku 2013 ZI spotkat sie 5 razy w terminach: 20.06, 01.08, 02.09., 18.11., 17.12. Stosownie
do art. 9a ust. 7 ustawy posiedzenia zespotu interdyscyplinarnego powinny odbywaé si¢ w zaleznoS$ci
od potrzeb, jednak nie rzadziej niz raz na trzy miesigce.

Do indywidualnych przypadkow powotano grupy robocze (GR) w sktadzie dostosowanym do
potrzeb danej rodziny. W 2013 r. odbyto si¢ 5 posiedzen GR, w 2014r. GR nie odbywaty posiedzen.
Opracowywano i realizowano plan pomocy w poszczegdlnych przypadkach, monitorowano sytuacje
rodzin
i dokumentowano podejmowane dzialania.

Osrodek zapewnia obstuge organizacyjno-techniczng ZI, zgodnie z art. 9a ust. 9 ustawy.
Przedstawiona dokumentacja zawiera zaproszenia na posiedzenia, listy obecnosci czlonkow
uczestniczacych w posiedzeniach, protokoly z posiedzen, a takze dokumentacje indywidualng.

W okresie objetym kontrolag Osrodek prowadzit 12 spraw w ramach procedury ,,Niebieskie
Karty”— NK —wszystkie wszczete w 2013 1. Procedurg zamknigto w 7 sprawach.

Kontroli poddano 4 losowo wybrane akta:
Sprawa 2/2013, NK-A z dnia 03.04.2013 r.
Sprawa 5/2013, NK-A z dnia 14.07.2013 r.
Sprawa 9/2013, NK-A z dnia 28.08.2013 r.
Sprawa 1,4,8/2013, NK-A z dnia 04.04., 15.07., 02.08.2013 r.

el NS

W skontrolowanych sprawach stwierdzono nastgpujace nieprawidtowosci:

— niekompletny formularz NK-C- brak stron 3-4, co jest niezgodne z § 8 wust. 2 i 3
rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia 13 wrzesnia 2011 r. w sprawie procedury ,,Niebieskie
Karty” oraz wzoréw formularzy ,,Niebieska Karta”(zwanego dalej rozporzadzeniem) — w 1
sprawie,

— brak informacji do sprawcy i ofiary o zakonczeniu procedury NK. Zgodnie z § 18 ust. 3
rozporzadzenia, o zakonczeniu procedury powiadamia si¢ podmioty uczestniczace
w procedurze po jej zakonczeniu- w 3 sprawach,

— brak protokotu z zakonczenia procedury NK. Zgodnie z § 18 ust. 2 rozporzadzenia
zakonczenie procedury wymaga udokumentowania w formie protokolu podpisanego przez
przewodniczacego zespotu interdyscyplinarnego (...) - w 3 sprawach ,

— brak zaproszenia do ofiary i wezwania do sprawcy na posiedzenie GR/ZI, co jest nie zgodne
z§ 16 ust.1 pkt.3 1 § 17 ust.1 rozporzadzenia — 1 sprawa,

— brak dokumentacji potwierdzajacej podejmowanie dziatah przez ZI/GR wobec rodzin objetych
procedura, zgodnie z § 10 ust.1 wszystkie dzialania sa dokumentowane - 1 sprawa

— teczki osobowe zawierajg informacje dotyczace dziatan podejmowanych przez ZI/GR
w stosunku do innych rodzin objetych procedura.

[Akta kontroli 8, str.27-34]

Przyczyng stwierdzonych nieprawidlowosci bylo niestosowanie lub niewlasciwe stosowanie
przepisow ustawy o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie, zapisOw wynikajacych z Krajowego
Programu Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie, a takze rozporzadzenia w sprawie procedury
,Niebieskie Karty” oraz wzoréow formularzy ,,Niebieska Karta”.

Za powstate nieprawidtowosci i uchybienia odpowiedzialny jest Kierownik Osrodka Pomocy
Spotecznej w Wiznie.

W trakcie kontroli sprawdzono 100% dokumentacji formalnej potwierdzajgcej realizacje
zadania.



Zgodnie z § 18 ust. 1- 4 rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 3 czerwca

2011 r. w sprawie nadzoru i kontroli nad realizacja zadan z zakresu przeciwdzialania przemocy
w rodzinie (Dz. U. Nr 126, poz. 718) Kierownikowi Osrodka Pomocy Spolecznej w Wiznie
przystuguje prawo do:

zgloszenia na pi$mie, przed podpisaniem protokotu kontroli, umotywowanych zastrzezen
dotyczacych ustalen zawartych w protokole do Dyrektora Wydzialu Polityki Spotecznej
Podlaskiego Urzedu Wojewodzkiego w Bialymstoku, w terminie 7 dni od dnia jego
otrzymania,

odmowy podpisania protokotu i ztozenia w terminie 7 dni wyjasnien dotyczacych przyczyn tej
odmowy.

Protokdt sporzadzono w dwdch jednobrzmiacych egzemplarzach, z czego jeden doreczono

Kierownikowi Osrodka Pomocy Spotecznej w Wiznie.

O przeprowadzeniu kontroli dokonano wpisu w ksigzce kontroli prowadzonej przez Urzad

Gminy Wizna pod numerem 1/2014.

Wizna, 03.02.2014r.

(miejsce i data podpisania protokotu kontroli)

Alicja Karpinska

podpis kontrolowanego

Wioleta Baginska

podpisy kontrolujgcych

Jeden egzemplarz protokotu otrzymatam :

Pieczqtka: Kierownik
Osrodka Pomocy Spotecznej w Wiznie

Wizna, 03.02.2014r. /-

Alicja Karpinska

(miejsc.é,.data i .hd.dpis kierownika podmiotu kontrolowanego)



