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Na podstawie art. 22 pkt 8 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej 
(Dz. U. z 2013 r. poz. 182, ze zm.) oraz rozporządzenia Ministra Polityki Społecznej z dnia 23 marca 2005 r. w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy społecznej (Dz. U. Nr 61, poz. 543 
ze zm.), pracownicy Wydziału Polityki Społecznej Podlaskiego Urzędu Wojewódzkiego 
w Białymstoku przeprowadzili w dniach: 22, 23 i 24 stycznia 2014 r. kontrolę kompleksową w Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Hajnówce, w zakresie realizacji zadań własnych powiatu oraz zadań zleconych przez administrację rządową wynikających z ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej.

W związku z kontrolą, której wyniki zostały przedstawione w protokole kontroli, podpisanym przez kierownika Centrum w dniu 27 lutego 2014 r. i do którego nie wniesiono zastrzeżeń, na podstawie art. 128 ust. 1 cytowanej ustawy, przekazuję niniejsze wystąpienie pokontrolne.

Wykonywanie zadań wynikających z ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej w kontrolowanym okresie oceniam pozytywnie z nieprawidłowościami. 



Kierownik Centrum oraz pracownicy, którzy realizują zadania z zakresu pomocy społecznej posiadają wymagane kwalifikacje niezbędne do wykonywania pracy na zajmowanych stanowiskach.  Kierownik Centrum posiada upoważnienie Starosty Hajnowskiego do wydawania decyzji administracyjnych w indywidualnych sprawach z zakresu pomocy społecznej należących do właściwości powiatu. 


W trakcie kontroli ustalono, że Powiat Hajnowski realizował zadania własne wynikające z art. 19 ust. 1 pkt 1, 2, 6, 7, 10, 13, 14, 15, 17, 18, 19 ustawy o pomocy społecznej. Natomiast zadania wynikające z art. 19 ust. 1 pkt  8, 11, 12 i 16 nie były realizowane, ponieważ nie zgłaszano potrzeb w tym zakresie. Powiat realizował zadanie zlecone z zakresu administracji rządowej, wynikające z art. 20 ust. 1 pkt 2 ustawy o pomocy społecznej, a z uwagi na brak stwierdzonych potrzeb, nie realizował zadań wynikających z art. 20 ust. 1 pkt  1,  3 i 4 cyt. ustawy.



Ponadto, Centrum realizowało zadanie wynikające z art. 112 ust. 9 ustawy o pomocy społecznej, tj. koordynowało realizację Powiatowej Strategii Rozwiązywania Problemów Społecznych w Powiecie Hajnowskim na lata 2008-2015. Kierownik Centrum nie wytaczał powództwa o roszczenia alimentacyjne (zadanie określone w art. 112 ust. 3 ww. ustawy) oraz nie kierował wniosków o ustalenie niezdolności do pracy, niepełnosprawności i stopnia niepełnosprawności do organów określonych odrębnymi przepisami (zadanie określone w art. 112 ust. 4  ww. ustawy).
Stwierdzone w trakcie kontroli nieprawidłowości dotyczyły następującego zagadnienia:
1. Powiat nie prowadzi ośrodka interwencji kryzysowej. Zadania ośrodka w zakresie udzielania natychmiastowej pomocy psychologicznej, poradnictwa socjalnego i prawnego podejmowali pracownicy Centrum: dwóch pracowników socjalnych (realizujących również inne obowiązki), psycholog w okresie od września 2013 r. do grudnia 2013 r. Centrum umożliwiało również w ramach porozumienia z Biurem Porad Obywatelskich w Łomży, osobom zainteresowanym w każdy piątek w godz. 1000-1200 korzystanie z bezpłatnych porad prawnych za pomocą Skype. Z uwagi na charakter świadczonych usług, wymagających natychmiastowego działania w sytuacjach nagłych należy uznać, że nie jest dostatecznie przez okres ciągły zabezpieczona realizacja zadań ośrodka interwencji kryzysowej. 
Stwierdzone w trakcie kontroli uchybienia dotyczyły następujących zagadnień:

1. Regulamin Centrum zawiera nieaktualne uregulowania. Zadania określone w § 4 i § 5 dotyczące pieczy zastępczej zostały zmienione i wyłączone z zadań pomocy społecznej ustawą z dnia 9 czerwca 2011r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastępczej (Dz. U. 2013r, poz. 135, ze zm.), która weszła w życie w dniu 01.01.2012 r.

2. W dwóch przypadkach, w sprawach dotyczących odpłatności za dom pomocy społecznej, nie przeprowadzono aktualizacji wywiadu środowiskowego w terminie określonym w art. 107 ust. 4 ustawy o pomocy społecznej. 

3. W jednym przypadku przekazano drogą elektroniczną sprawozdanie MK2 – Meldunek kwartalny z udzielonych świadczeń pomocy społecznej – pieniężnych, naturze i usługach w dniu 12.10.2013 r., zamiast w dniu 10.10.2013 r. 


Przyczyną powstania omówionych w niniejszym wystąpieniu nieprawidłowości i uchybień jest niewłaściwe stosowanie obowiązujących przepisów prawa, w szczególności ustawy o pomocy społecznej. Za powstałe nieprawidłowości i uchybienia odpowiedzialny jest kierownik Centrum Pomocy Rodzinie w Hajnówce.


Ponadto, w trakcie kontroli stwierdzono, że PCPR przygotował Ocenę zasobów pomocy społecznej za 2012r., która została przekazana do Starostwa Powiatowego w Hajnówce w dniu 26.04.2013. natomiast została ona przedstawiona Radzie Powiatu Hajnowskiego na Sesji Rady Powiatu Hajnowskiego Nr XXV/13 w dniu 27.06.2013r. - po terminie ustawowym, tj. po 30 kwietnia.
Przedstawiając powyższą ocenę i uwagi zobowiązuję kierownika Centrum Pomocy Rodzinie w Hajnówce do : 

1. Podjęcia stosownych działań w celu poprawy zabezpieczenia realizacji zadań ośrodka interwencji kryzysowej. 
2. Podjęcie działań w celu dostosowania zapisów regulaminu organizacyjnego Centrum do obowiązujących przepisów.

3. Przeprowadzania aktualizacji wywiadu środowiskowego w terminie określonym w art. 107 ust. 4 ustawy o pomocy społecznej.
4. Terminowego sporządzania sprawozdań z realizacji zadań z zakresu pomocy społecznej.
Jednocześnie informuję, że zgodnie z art. 128 ust. 2 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. 
o pomocy społecznej przysługuje Panu, jako kierownikowi kontrolowanej jednostki, prawo zgłoszenia do Wojewody Podlaskiego zastrzeżeń w terminie 7 dni od dnia otrzymania zaleceń pokontrolnych. 



W przypadku nieskorzystania z powyższego prawa należy w terminie 30 dni powiadomić Wojewodę Podlaskiego o sposobie i terminie realizacji zaleceń, uwag i wniosków.  
Z up. WOJEWODY PODLASKIEGO
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